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1. Datos generales
Namero del Contrato o Convenio IDIGER-290-2025 Fecha suscripcion contrato o convenio:: 10/12/2025

Tipo de contrato

PRESTACION DE SERVICIOS

Nombre o Razén Social del Contratista:

SUMINISTROS OBRAS Y SISTEMAS S.A.S

Plazo de Ejecucioén (meses) 6 MESES NUmero de Cédula o NIT: 900.261.209-6
. . Nombre del Representante Legal:
Periodo del Informe: 17 ‘ 12 2025 al ‘ 3 ‘ 2 2026 (Quien en tenga la facultad en el periodo) ALEXANDRA RAMIREZ GOMEZ

Interventor (si Aplica)

Nimero de Cédula o NIT:
Nombre del Representante Legal:
(Quien en tenga la facultad en el periodo)

31,419,642

Cargo del Supervisor (1) del IDIGER
(segln clausula de supervision del
contrato/convenio)

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222-23
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Nombre Supervisores de otras entidades
(cooperantes) - (Si aplica)

Cargo del Supervisor (2) del IDIGER
(segun clausula del supervisor del
contrato/convenio) Si Aplica

Cargo Apoyo ala Supervision del IDIGER

Cargos supervisores de otras entidades (Si Aplica)

Objeto Contractual:

ADQUIRIR UNA BOLSA DE HORAS DE SOPORTE PARA ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO, OPTIMIZACION Y ATENCION DE INCIDENTES DE LA HERRAMIENTA VEEAM BACKUP, JUNTO CON LA RESPECTIVA LICENCIA DE
ACTUALIZACION DEL SISTEMA OPERATIVO, CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL SISTEMA QUE SOPORTA LAS COPIAS DE RESPALDO DEL IDIGER.

2. Informacién presupuestal y plazo de ejecucion

Valor CDP $ 23,000,000 Numero CDP 463 Fecha CDP 20/10/2025
Aporte IDIGER Fuente de Recursos
Valor Inicial del
contrato/convenio $ 13,458,362 Valor RP $ 13,458,362 Namero RP 666 FechaRP | 12/12/2025
Valor CDP Nimero CDP Fecha CDP
Aporte FONDIGER Fuente de Recursos
Valor RP Nimero RP Fecha RP
Valor Total $ 13,458,362
. Aporte Descripcién
.Plazo. !”'C'al de 6 Cooperante/Parte
Ejecucion (meses) ComiTiEmne
(Dinero/Especie)
Segln Aplique
Valor Total $ 13,458,362
2.1 Adiciones y Prérrogas
Valor CDP Nimero CDP Fecha CDP
Valor Adicién No. 1 Aporte IDIGER Fuente de Recursos
del Valor RP Numero RP Fecha RP
contrato/convenio
Valor CDP Nuamero CDP Fecha CDP
Aporte FONDIGER Fuente de Recursos
Valor RP Namero RP Fecha RP
Cantidad de meses Subtotal $0
de prérroga 1
Valor Total (Inicial
+ Adicién 1) DR
Aporte Descripcion
Cooperante/Parte
. Conviniente
Cantidad Toltall de o (Dinero/Especie)
meses _(Tota_ plazo Segtin Aplique
de ejecucion)
Valor Total $ 13,458,362

Si tiene mas de dos adiciones y prérrogas inserte las casillas necesarias

2.2 Disminuciones (Cuando Aplique)

Fecha Documento Disminucién:

Valor disminucion :

Descripcion del motivo de la disminucién

NOVEDADES DE EJECUCION PRESUPUESTAL

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versidon vigente estd
publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climdtico.
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1. Datos generales
Namero del Contrato o Convenio IDIGER-290-2025 Fecha suscripcion contrato o convenio:: 10/12/2025

Tipo de contrato

PRESTACION DE SERVICIOS

Nombre o Razén Social del Contratista:

SUMINISTROS OBRAS Y SISTEMAS S.A.S

Plazo de Ejecucioén (meses) 6 MESES NUmero de Cédula o NIT: 900.261.209-6
. . Nombre del Representante Legal:
Periodo del Informe: 17 ‘ 12 2025 al ‘ 3 ‘ 2 2026 (Quien en tenga la facultad en el periodo) ALEXANDRA RAMIREZ GOMEZ

Interventor (si Aplica)

Nimero de Cédula o NIT:

Nombre del Representante Legal:
(Quien en tenga la facultad en el periodo)

31,419,642

Cargo del Supervisor (1) del IDIGER
(segln clausula de supervision del

contrato/convenio)

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222-23

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA (cooperantes) - (Si aplica)

Nombre Supervisores de otras entidades

Cargo del Supervisor (2) del IDIGER
(segun clausula del supervisor del
contrato/convenio) Si Aplica

Cargo Apoyo ala Supervision del IDIGER

Cargos supervisores de otras entidades (Si Aplica)

Objeto Contractual:

ADQUIRIR UNA BOLSA DE HORAS DE SOPORTE PARA ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO, OPTIMIZACION Y ATENCION DE INCIDENTES DE LA HERRAMIENTA VEEAM BACKUP, JUNTO CON LA RESPECTIVA LICENCIA DE
ACTUALIZACION DEL SISTEMA OPERATIVO, CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL SISTEMA QUE SOPORTA LAS COPIAS DE RESPALDO DEL IDIGER.

2.3 VALOR TOTAL Y PLAZO TOTAL MAS MODIFICACIONES

Cantidad de Adiciones

Valor Total de Contrato/Convenio

Plazo Total de Ejecucion

. . . 0 (Valor Inicial + Valor total de las $ 13,458,362 (Cantidad de meses inicial + Cantidad de mese 6
(Sume la cantidad de adiciones realizadas) L o
Adiciones) prérrogas)
2.4. Anticipo ( Si Aplica)
Valor Anticipo Porcentaje de Amortizacion Fecha Pago del
dd mm aaa

(Si Aplica)

(Si Aplica)

Anticipo

3. Informacioén relacionada con la contratacién derivada

(Este aparte s6lo debe diligenciarse en el evento de existir contratacion derivada. Se debe allegar la relacién de la misma y el estado que reporte la entidad que adelante la contratacion derivada en caso que no sea directamente el IDIGER O

IDIGER - FONDIGER)

El supervisor certifica la existencia de contratacion derivada del Contrato (Convenio) No.

allega relacion de dicha contratacion, en folios, en la cual se identifica el nimero de contrato, la fecha de suscripcion, el contratista, el objeto, la duracion, el valor, observaciones generales y la certificacion expresa del Contratante de que

de , consistente en

dicha contratacion derivada se encuentra finalizada y/o liquidada, y de que todos sus contratistas se encuentran a paz y salvo por todo concepto.

(cantidad) contratos, suscritos por

(contratante), con el fin de

(objeto). De igual manera

4. Certificaciones para pagos suscritas por el supervisor

Periodo certificado

Fecha de certificacion Valor pagado

Obs

ervaciones

DICIEMBRE 2025 - FEBRERO 2026

04/02/2026

10,766,689

5. Pagos Efectuados

Numero de pago/desembolso

Valor de desembolso
(SEGUN FORMA
PACTADA)

Fechay nimero de la orden de pago correspondiente

Observaciones

y concepto de los m

ismos)

(si el valor pagado fue diferente al pactado en la minuta, describir breve justificacion, descuentos

TOTALES

6. Descuentos/Liberaciones/Reducciones al valor (si aplica)

Fecha Descuento/Liberacién/Reduccién

Valor Descuento/Liberacién/Reduccién

Concepto Descuento/Liberacién/Reduccion

TOTAL

7. Reintegros efectuados (si aplica)

Fecha reintegro

Valor reintegro Comprobante reintegro

Concepto reintegro

8. Garantias

Vigencia
Amparos Compaiiia aseguradora No. de péliza it 5 it
IPEEEE (.Dla/ e hasta (Dia/ mes/ afio) Fechaaprobaflon (2] Valor del amparo
afio) mes/ afio
Cumplimiento del contrato 10/12/2025 19/12/2029 17/12/2025 2,691,672
IPa Z%?;:zssa'a”"s' prestraciones sociales legales e indemnizaciones SEGUROS DEL ESTADO S.A | 21-44-101487594 1011212025 19/09/2029 17/1212025 1,345,836
Calidad del Servicio 10/12/2025 19/12/2026 17/12/2025 2,691,672

MODIFICACION 1

Vigencia

Amparos Compaiija aseguradora No. de péliza

Desde (Dia/ mes/

hasta (Dia/ mes/ afio)

Fecha

aprobacion (Dia/

Valor del amparo

afio) mes/ afio
L Neta: Si-este-doeumentose-encuentra impreso se considera Cepie-ne-Controladataversidn-vigenteesté
publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climdtico.
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Namero del Contrato o Convenio IDIGER-290-2025 Fecha suscripcion contrato o convenio:: 10/12/2025

Tipo de contrato

PRESTACION DE SERVICIOS

Nombre o Razén Social del Contratista:

SUMINISTROS OBRAS Y SISTEMAS S.A.S

Plazo de Ejecucioén (meses) 6 MESES Numero de Cédula o NIT: 900.261.209-6
. . Nombre del Representante Legal:
Periodo del Informe: 17 ‘ 12 2025 al ‘ 3 ‘ 2 2026 (Quien en tenga la facultad en el periodo) ALEXANDRA RAMIREZ GOMEZ

Interventor (si Aplica)

Nimero de Cédula o NIT:
Nombre del Representante Legal:
(Quien en tenga la facultad en el periodo)

31,419,642

Cargo del Supervisor (1) del IDIGER
(segln clausula de supervision del

PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222-23
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Nombre Supervisores de otras entidades
(cooperantes) - (Si aplica)

contrato/convenio)

Cargo del Supervisor (2) del IDIGER
(segun clausula del supervisor del

contrato/convenio) Si Aplica . . . .
Cargos supervisores de otras entidades (Si Aplica)

Cargo Apoyo ala Supervision del IDIGER

Objeto Contractual:

ADQUIRIR UNA BOLSA DE HORAS DE SOPORTE PARA ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO, OPTIMIZACION Y ATENCION DE INCIDENTES DE LA HERRAMIENTA VEEAM BACKUP, JUNTO CON LA RESPECTIVA LICENCIA DE
ACTUALIZACION DEL SISTEMA OPERATIVO, CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL SISTEMA QUE SOPORTA LAS COPIAS DE RESPALDO DEL IDIGER.

Si se presentan méas prérrogas, incluir mas filas para éstas.

9. Seguimiento a matriz de riesgos

Luego del seguimiento detecté alguno con alta probabilidad de ocurrencia? Si No X

Regjistre cual(es) riesgo(s) detectd con alta probabilidad de ocurrencia:

Observaciones adicionales:

Se adjuntan las hojas de vida del personal disponible para la bolsa de soporte especializado; asi como tambien se adjunta con este pago la certificacion de horas activas para soporte especializado.
Se adjunta evidencia de la activacion de licencias con sus numeros de cuenta.

Si hay algun riesgo que se materializé o que tiene alta probabilidad de ocurrencia debe informarse a la Oficina Asesora Juridica .

10 REFERENTE AL SEGUIMIENTO TECNICO: Informacién de seguimiento técnico del contrato, asi como analisis respecto del cronograma o avance inicialmente pactado (evidencia de posibles retrasos,
vicisitudes, dificultades), (estado % de terminados, en ejecucién, pendientes por ejecutar, pagos pendientes y/o en curso etc.).

CONTRATO IDIGER 290-2025

OBJETO: ADQUIRIR UNA BOLSA DE HORAS DE SOPORTE PARA ACTIVIDADES DE MANTENIMIENTO, OPTIMIZACION Y ATENCION DE INCIDENTES DE LA HERRAMIENTA VEEAM BACKUP, JUNTO CON LA
RESPECTIVA LICENCIA DE ACTUALIZACION DEL SISTEMA OPERATIVO, CON EL FIN DE OPTIMIZAR EL SISTEMA QUE SOPORTA LAS COPIAS DE RESPALDO DEL IDIGER.

FECHA DE INICIO: 17/12/2025 FECHA DE FINALIZACION: 16/06/2026

PAGO 01: FACTURA FEV999 POR el 80% DEL TOTAL DEL CONTRATO, MONTO $10.766.689 (A PAGARSE EN FEBRERO 2026)
ACTIVIDADES EJECUTADAS EN EL PERIODO CERTIFICADO:

1. Entrega del licenciamiento Windows server 2025
2. Instalacion y migracion del software Veeam Backup para la realizacion de las copias de respaldo

Adjunto a este informe los soporte correspondientes

SALDO PENDIENTE: $2.691.673

11. Verificacion Pago al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales.

La supervision y/o interventoria verifico el cumplimiento del contratista de sus obligaciones con el Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales conforme a los documentos (planillas, pagos, certificaciones) allegados por el contratista en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002: *(....) verificar y dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista frente a los aportes mencionados durante toda su vigencia, estableciendo una correcta
relacion entre el monto cancelado y las sumas que debieron haber sido cotizadas. (...) Cuando la contratacion se realice con personas juridicas, se debera acreditar el pago de los aportes de sus empleados, a los sistemas mencionados mediante
certificacion expedida por el revisor fiscal(...)” Nota: Esta verificacién se hara cada vez que exista pago a favor del contratista, dependera de la forma de pago pactada.

Fecha emisién de Informe 4 I 2 2026

e O o tinn Sl o

Nombre Apoyo a la Supervisién (Componente Técnico: en
caso que haya sido designado) o el que aplique

Nombre S@ervisor JAKELII)éSANCHEZ DE‘LOPEZ
\

Cargo o Contrato
Cargo Supervisor PROF. ESP. 222-23
INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA

Firma Firma

Nombre Apoyo ala Supervision (Componente Financiero: en caso que haya sido Nombre Apoyo a la Supervision (Componente Juridico: en
designado) o el que aplique caso que haya sido designado)) o el que aplique

Cargo o Contrato Cargo o Contrato

Nota: Si se requiere la firma de mas personas que intervinieron en el ejercicio de supervisién, se podran incluir.

Nota: Si este documento se encuentra impreso se considera Copia no Controlada. La versidon vigente estd
publicada en el sitio web del Instituto Distrital de la Gestidn del Riesgo y Cambio Climdtico.
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DOCUMENTO
SOS EMPRESA: Instituto Distrital de Gestion de o
Riesgos y Cambio Climatico niorme

Suministros Obras y Sistemas SAS. PROYECTO: Licencias Windows Server

TITULO: Entrega de Licencias Microsoft Windows Server 2025 REVISION No.: 1 FECHA:

PAGINA: 2DE 3 VERSION 1.0

Licencias Windows Server Standard 2025 del Instituto Distrital de Gestion de
Riesgos y Cambio Climatico

En el siguiente cuadro se especifican las licencias de Microsoft Windows Server 2025 en su
versién Standard con vigencia Perpetua para 18 cores en cumplimiento del contrato IDIGER-MIC-024-
2025 para la infraestructura del servidor de respaldo:

Elemento Cantidad Fecha de Finalizacién
Windows Server 2025 Standard — 16 core 1 Perpetua
License Pack
Windows Server 2025 Standard — 2 core 1 Perpetua

En las siguientes Imagenes se muestra las licencias adquiridas y disponibles en la plataforma de IDIGER
bajo el tenant idigergovco.onmicrosoft.com:

Windows Server 2025 Standard - 16 Core License Pack (NCE COM BAS PER 1TM)

Detalles de la suscripcion

S® Microsoft

Windows Server 2025 Standard - 16 Core License Pack (NCE
COM BAS PER 1TM)

Bienvenido a Microsoft CSP

La informacion de su suscripcion es 2586090

Microsoft Domain: idigergovco.onmicrosoft.com

|dentificador de cuenta Microsoft: 98c060a-7310-4bfa-8fcd-f19d9da793c3
ADMINISTRAR SUSCRIPCION

Inicio de sesién en el portal de Microsoft

Esta suscripcion se ha solicitado para una cuenta Microsoft existente, por lo que no se han generado nuevas credenciales. Las credenciales
temporales se muestran en la pantalla de bienvenida de |a sUSCripcion inicial solicitada par: nta. Si las credenciales temporales estan
ausentes o no onan, puede restablecer la contrasedia a través del servicio de restablecimiento de contrasefia en linea de Microsofnt
https://passwordreset soft

Servicios incluidos
Nombre Cantidad

=. Windows Server 2025 Standard - 16 Core License Pack (NCE COM BAS PER 1TM| 1 unit

Imagen 1. Licenciamiento Windows Server 2025 Standard — 16 core License Pack.

Cra. 16A # 79-05 Of. 411
Bogota D.C., Colombia
PBX: +57-1-657-0421 email: proyectos@sos.net.co
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Suministros Obras y Sistemas SAS. PROYECTO: Licencias Windows Server
TITULO: Entrega de Licencias Microsoft Windows Server 2025 REVISION No.: 1 FECHA:

PAGINA: 3DE 3 VERSION 1.0

Windows Server 2025 Standard - 2 Core (NCE COM BAS PER 1TM)

Detalles de la suscripcion

=" Microsoft

Windows Server 2025 Standard - 2 Core (NCE COM BAS PER
™)
Bienvenido a Microsoft CSP

La informacién de su suscripcion es 2586091
Microsoft Domain: idigergovco.onmicrosoft.com
Identificador de cuenta Microsoft: e38c060a-7310-4bfa-8fcd-11909da793¢3
ADMINISTRAR SUSCRIPCION
Inicio de sesion en el portal de Microsoft
Esta suscripcion se ha solicitado para una cuenta Microsoft existente, por 1o que no se han generado nuevas credenciales. Las credenciales

temporales se muestran en la pantalla de blenvenida de Ia suscripcion inicial solicitada para esa cuenta. Sl Ias credenciales temporales estan
er la contrasefia a través del servicio de restablecimiento de contrasefia en linea de Microsoft

Servicios incluidos

Nombre Cantidad
=. Windows Server 2025 Standard - 2 Core (NCE COM BAS PER 1TM) 1 unit
Imagen 2. Licenciamiento Windows Server 2025 Standard — 2 core.
D g:‘:zf:::;;:;kzczs Standard - 16 No aplica 1 No aplica ° Activo No disponible
Windows Server 2025 Standard - 2 Core No aplica 1 No aplica Activo No disponible
O 6 P P (-] p

Imagen 3. Licenciamiento activo en tenant idigergovco.onmicrosoft.com.

Cra. 16A # 79-05 Of. 411
Bogota D.C., Colombia
PBX: +57-1-657-0421 email: proyectos@sos.net.co
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IDIGER Instalacion y Migracién
sosnet Veeam
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Instalacién y migracién de Veeam B&R Juan Carlos Agudelo
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PLAN DE MIGRACION DE VEEAM

Este documento detalla los pasos ejecutados para la migraciéon de la infraestructura de Veeam
Backup & Replication, el registro de un nuevo repositorio y la validacidon operativa de los trabajos
de backup existentes. El proceso se llevé a cabo de manera controlada, asegurando la continuidad
operativa y la integridad de la informacidn respaldada

1. PREPARACION
1.1 Verificacion de versiones de Veeam

La compatibilidad de versiones fue un aspecto critico del proceso. Veeam permitié la restauracion
de configuraciones entre versiones idénticas o ligeramente superiores, por lo que fue necesario
validar previamente que la version del servidor origen fuera compatible con la versién a instalar en
el nuevo servidor.

Pasos realizados:

e Seidentificd la versidn exacta de Veeam Backup & Replication, incluyendo el nimero de
build, desde la consola del servidor origen en la ruta Help > About.

e Se descargo el instalador correspondiente a Veeam Backup & Replication 12.3.2.3617,
asegurando coincidencia total de versién y build con el entorno original, para su
instalacidn en el servidor recién formateado.

N] Veeam
IEN Backup & Replication 12

License: jesson.ortiz@zeiss.com

Subscription: 369 days remaining

h\‘\/ﬂﬁ

» - 7

. ’\/ - B
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1.2 Copia de seguridad de la configuracion actual de Veeam

La copia de seguridad de la configuracién se ejecutd como respaldo fundamental del entorno, ya
gue este archivo contenia toda la informacidn critica de Veeam, incluyendo trabajos de backup,
repositorios, proxys, credenciales, licencias y el historial de ejecucidn.

Actividades realizadas:

e Desde la consola de Veeam se accedié a Menu > Configuration Backup.

e Se configurd una ubicacién externa y segura para el almacenamiento del archivo de
backup de configuracidn, evitando su almacenamiento en el mismo servidor Veeam.

e Se habilitd la encriptacién del backup de configuracion mediante una contrasefa robusta,
la cual fue documentada de forma segura.

Kiap siopped o clays s SUCCESE A1 272025 1

hsp -
kg, -Erfigueation Bacioup Settings

l- Eackup
}‘ : ~# Enable configuration backup to the following repository: -
Vvt Reporioma_local (Created by COBOGSAPPI T Admamnistrabor st 16122025 45 ~
é Guerping...
Restore points to keeg: 17 2 Nuotific atsons..
Parform backoup one Dadby at 10:00 2 m Schedus...
Last sucosseful backwp: 2171272005 1000 a. w Backup now

[+ Enstile configuretion backup File encryption
Paspaord:
Created by COBOGSAPP 100 Administrator st 127122025 2: ~ Add...

1 Loss protection desbled Mansge pas

Restane

Festore the configuration backup 1o this serven Eeshore...

® Se ejecutod la opcion “Backup Now”, esperando la finalizacidn exitosa del proceso.

e Sevalidoé que el archivo de copia de seguridad no presentara corrupcién y que fuera
accesible desde el nuevo servidor, cumpliendo con las recomendaciones de Veeam.

Carrera 16A # 79-06 Of. 411, Bogota D.C., Colombia
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1.2.1 Copia de seguridad de la base de datos de SQL Server (Veeam Backup & Replication) desde
SSMS

Es fundamental realizar una copia de seguridad manual de la base de datos de Veeam para
asegurar la consistencia y tener un punto de restauracion adicional, independientemente de la
copia de seguridad de configuracién de Veeam.

1.2.2 Creacion de usuario de servicios

Se realiza la creacidn de una cuenta administradora local para la instalacién y configuracion de la
consola de veeam

Usuand mueve

hordee de uaaaty caved

L0 tueris oa dow dwtads

2. INSTALACION Y MIGRACION DE LA CONSOLA DE VEEAM AL NUEVO SISTEMA OPERATIVO

Esta etapa corresponde al despliegue de la nueva infraestructura de control de Veeam y la
migracion de la configuracion.

2.1 Instalaciéon de Veeam Backup & Replication en el nuevo sistema operativo
Actividades realizadas:

® Se ejecutd la imagen ISO de Veeam Backup & Replication en el servidor recién
formateado.
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% Veeam Backup & Repcation

License

Pravide license file for Veeam Backup & Replication,
Select license provisiening method
A Sign in with Vezam Browse to local cense file

License details:

Subscriptien, Backup. 150 Instances, License expires on 17,/05/2026

H Update license automatically (enables usage reporting)

Download and install new license automatically when you renew or expand your contract, This requires
sending the license |0, the installation |0, and workload usage counters to Veeam servers penodically.
Successful usage reporting doubles the number of workloads you can exceed your installed licemse by.

N
s

Back MNext

Cancel

o Durante el asistente de instalacion se selecciond la opcidn de instalar la base de datos
utilizando el motor PostgreSQL, con el objetivo de realizar posteriormente la migracion
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desde SQL Server a PostgreSQL.

o Serevisé el resumen de componentes a instalar y se dio inicio al proceso de instalacién.

ColT OCT VIUIU Joa

Installing Veeam Backup & Replication

5 Please wait, insta '-0 may require significant time
Step 1ot 8
nstalling PostgreSOL server 15.14-1

Cyber resilient

Servidor

D Estado

Eventos

Serviclos

Rendimi=

Resultadg

e Tras finalizar la instalacion de manera exitosa, se ejecutd por primera vez la consola de
Veeam Backup & Replication.
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Xl 10250212:30 - &8 x

e EEIE B

] Veeam
[CR] Backup & Replication 12

Type in a backup server name or 9 adkress, backup senvce pert number.
and user credentisis to connect with.

2 as mECL L

® Serealizo la actualizacién del Mount Server en el servidor local.

»Adﬂ Veeam
Server Intelligence

Manage Server

Inventory

E Add Server

Before using Veeam Backup & Replication, you must register your protected data sources in the inventory. To start this process, click the Add Server
button in the rib just click th ext]

are vSphere protection, add a

jotion-awi

F Malware Detection

(& Virtual Infrastructure
4 (@ Physical Infrastructure
45! Manually Added

|| Unmansged

enter Server. You can also add ESXi hosts individually. Adding vCenter Server is preferred, because it makes

onients Uodeh

& Servers
#] Unstructured Oata | ér Select servers to update product's components on. Consider removing servers which are currently down or unreachable from

& Microsoft Entra ID selection, Update process will not reboot the updated server.

4 [ Last24 Hours .@' Create Job
{4l Waming veeam Backup & Replication provides

Managed servers:

requires longer recovery time, making Server Update required
and shorter retention. @ PMWPBACKOT Mount Server, Transport, Veeam Thr... Refresh
el
To create a new backup or replication joty &
»
i
= Inventory
|I|v' Analytics Select All
Clear All
> Cancel
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® Se accedio a la seccion Configuration Backup para iniciar el proceso de migracion de la

consola anterior.

Credentials & Fas ds »
~ =
3 Jsers Role
[ W]
-,
E Matware D
o
.
ll detwork Traffic Rules
e

Global Exclusions »

Coler Theme »

Mg Configuration Backup

3. Migracion de la configuracion

Este proceso permitié restaurar y migrar toda la configuracion del entorno Veeam original hacia el
nuevo servidor.

Actividades realizadas:

e Desde Configuration Backup Settings, se ejecutd la opcion Restore.
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Configuration Backup Settings X

Backup

I @ Enable configuration backup to the following repository: 55 Ol

O\

b Default Backup Repository (Created by Veeam Backup) bon
£ 195T8freeof 43,7 7B

.l Restore points to keep: 10 5 Notifications...

5 Perform backup on: Daily at 10:00 Schedule its na

- Last successful backup: 1. No backup Backup now

|__| Enable configuration backup file encryption

Manage passwords

¢ Saved credentials, certificates and backup appliance data
will not be included in the configuration backup until encryption is enabled

Restore

Restore the configuration backup to this servern ﬁ:ore... [

| OK Cancel

® Se selecciond la opcidn “Migrate”, permitiendo la migraciéon completa de la configuracién
(Jobs, repositorios, proxys, credenciales, licencias e historial).

£ Veeam Backup and Replication Configuration Restore X

Restore Mode
M Specify your configuration restore scenario.
=

Restore Mode O Restore

Use this mode if you have unexpectedly lost your backup server, and are trying to restore it. Once
the configuration restore has been completed, the wizard will initiate the process of searching for
any new restore points that might have been created after the last configuration backup.

Configuration Backup
Backup Contents

Target Database @ Migrate

Use this mode if you are performing planned migration of your backup server to a new computer.
To ensure there is no data loss, make sure you are using the configuration backup made after all
jobs have been stopped and disabled.

Restore Options
Restore

Summary

g

e Esta opcidn habilité ademas la migracidon automatica de la base de datos desde el motor
Microsoft SQL Server al motor PostgreSQL instalado en el nuevo servidor.
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. Sy v e e Ly e Sravet s, G v i w b

- -
loud servers and workstations protection, create on
ror Vit ) vees

= Vees

e or more Protection Groups

AP

Se selecciond el archivo de backup de configuracidn, el cual habia sido generado el

isting all computers you want to backup. For NAS protection, add an NDMP server. Note that NOMP b

X

deal for long t

2 Abrir
Repheat
ionpro € T =0 « REPOSITORY (D:) » Config » VeeamConfigBackup > Ph P car en PMWPEKCP
ackup ¢
Organizat v Nuevs carpeta =~ 0
— PN Imigenes  # Nombre . Tipo Tamafio
zan bro © Masico ’ 6] PMWPBKCP_2025-12-29_03-00-50 23.120KB
e Qi # [8] PMWPBKCP_2025-12-30_03-00-56 22918
[8) PMwPBKCP_2025-12-31_03-01-05
7 ‘a PMWPBKCP_2026-01-01_03-00-32
b SR [8] PMWPBKCP_2026-01-02_03-00-53
- SSS_XBAFREV.ES En] PMWPBKCP_2026-01-03_03-00-20 Vesarn Backup & 2,530 KB
w= UEFI_NTFS (G:) 6] PMWPBKCP_2026-01-04_03-00-12 Veeam Backup & 2 K8
» B Unided de VD () PMWPBKCP_2026-01-05 03-02-14 Veeam Backup & . 19,492 KB
@ Red (8] PMWPBKCP_2026-01-06_03-00-48 01/2026 301 Veeeam Backup &. 19,502 KB
(6} PMwPeKcP_2026-01-07.03-00-27 07/01/20§ 301 Veeam Backup & .. 19.382KB|
Nembre: | PMWPBKCP_2026-01-07_03-00-27 Veeam Configuration Backup F ~
Abeie Canceler
e El asistente realiz6 el andlisis del archivo de respaldo, identificando

version del motor SQL Server utilizada al momento del backup.

wvers and workstations

| 49 Veeam Backup and Replication Configuration Restore

[ Backup Contents
rﬁ Review the contents of the corresponding backup file, If necessary, go back in the wizard to pick another one.

Restore Mode

Parameter Value
. fa L
Configuration Backup chup file
Path D:\Configuration\VeeamConfigBackup\PMWPBKCP\P.
| SschupContents  tx 18,3 M3
Creation trme 07/01/2026 3:00:33
Password
Creation duration 000033
Target Detabase Compressed data 189 M8
Uncompressed data 4185me
Restore Options Compresseon ratio 2. 1x
Encrypted backup Yes
Hestore
Password loss protection Not supported
Summary Product

Veeam Backup and Replication 12.3.2
12324165

Product name

Product version
Oetabmie

Onginal detsbase serves

Microsoft SQL Server

PostareSOL

Mucrosoft SQL Serves

Supported
Sunnnrted

< Previous | 7“&»

Cancel

correctamente la

protechion, create ome or mors Protechon Groups listing ail computers you want to bQ:lW For NAS protect

R
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® Seingresé la contrasefia de encriptacidon del archivo de configuracion.

PETNEIS SN WY ASLOLILES BT WTLA

AR Veeam Backup and Replication Canfiguration Restore

W EOLE UBE WY T T ueu

Password

[
[@ Specify configuration backup's password

Restore Mode P

VLR NSRS SN LUURAURTT 3 YU ISR W LSRR, | U 1WA Y ULE

X

D)

Configuration Backup Hint: SCkp
o

o Backup Contents

| Pwwed
Terget Dstabase

Restore Options

festore

Summary

1 Your backup administestor chose not to enable password loss protection

<Previous | Vabdate > Cancel

e Se configurd la instancia local de PostgreSQL como destino de la base de datos.

U -
1 &%) Veeam Backup and Replication Configuration Restore X
[ Terget Database
# Specify the Veeam Backup & Replication database to restore configuration to.
[
" Restore Mode Database engine
N Database PostgreSQL
Configuration Backup
Connection (HOSTNAMEPORT)
Backup Contents s
L Instancename  localhost3432
Pass Database name:  VeeamBlackup
Authentication
Restore Options
o WITSQM authentscation using credentials of service account
Restore ) Native suth using the ol g
Summary Loginname:  PRIATRACK
Password:
<Previows | Connect> Canced
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o Se completd el asistente de migracion.
A7) Veram Backup and Aeplication Configuration Restore x
[ Restore
[@ Please wait while configuration is being restored...
Restore Mode Message Duration
Configuation Backup © Configuration version: 12.1.24165
@ Conliguation detsbese versior: %476
Rackup Contents © Product version: 12.32.4165
D Product database version: 3476
Password @ Database server PossgreSQL
1 Detabe © Server name: localhost 5432
TP N & Database name: VeeamBackup
Restore Options © Empty databese: no
& Restore session catalog: yes
D |t ey ci v
] © Restore tape catalog yes
ey © Vackup detabase: yes
& Enable PowerShell execution policy: yes
& Checlaing open dstsbase connectons
© Analyzing configuration backup file
£ Checling configurstion backup fe (100% done) 0:00.05
& Created database backup C:\ProgramData\Vesam" Backup\Utils\PostgreSQLBack...  (:00:06
?) Clesrung up databese (64%) G:00:10
Cance

® Se ejecutd el proceso de cargue de credenciales, usuarios y contrasefias almacenadas en la
consola.

e Al finalizar, la consola de Veeam inicié correctamente y mostré toda la configuracion
heredada del entorno anterior, confirmando el éxito de la migracidn.

) Veeam Backup and feplication Configuration Restore

[ Summary
Review the configuration restore resuft, and chick Finish to eat the wizard.
Remember to enable 28 jobs back once configuration data synchronization completes.

Restore Summary:

Config: restore s pleted successfully
Credential

Source backup file: D\Configuration’ VeeamConfigBackup' PANVPBKC P\ PAMWPBKCP_2006-01.07_03
Cloud Credentists -00-27.beo

Target serves PostgreSOL

R
Target database: VeeamBlackup

Note that 3 jobs are disabled after configuration restore, Do not enable them back until Veeam
Backup & Replication synchronizes the restored configuration data with the actual state of backups
and rephces on disk, You can mondor the synch progress uning the Configurstion Detabase
Resynchronae session under History tab of the management tree.

B Lsunchine Snlup&hpl-uuvn console Lapoct answer (de
Wait for configurati process 1o complete before enabling the jobs. You can
monitor the synchrmon progress using the Configuration Database Resynchronize session
under Hatory tab of the management tree

——
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e Una vez finalizada la instalacién y restauracidn, se espera que la consola de Veeam se inicie
y muestre la configuracién anterior, indicando que la migracion de la configuracién ha sido
exitosa.

4. ALIDACIONES POST-MIGRACION Y PUESTA EN OPERACION

Una vez finalizada la migracidn, se realizaron las validaciones operativas necesarias para garantizar
el correcto funcionamiento del entorno.

Actividades realizadas:

e Se ejecutaron los rescans de la infraestructura, incluyendo:

Clusteres de Hyper-V.
Tres (3) servidores stand-alone.

Dos (2) servidores de archivos (File Servers).

e Se escaned la totalidad de los repositorios de backup, identificando que algunos requerian
reconfiguracion debido al redireccionamiento de unidades respecto al servidor anterior.

e Se realizaron los rescans de los proxys de backup, verificando conectividad, cargay
asignacion correcta.
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e Se ejecutaron backups de prueba antes de la ventana programada de respaldos

automaticos, con el fin de validar el flujo completo de respaldo.

e Seidentificaron y corrigieron problemas de conectividad con el repositorio de backup.

e Una vez corregidos los inconvenientes, se ejecutaron nuevamente los trabajos de backup,

los cuales finalizaron de forma exitosa.

p
p Cog
ation
Coy
Orphanad
Imported
Fxpodtaa
1 5tomge
Mours
ing (1) Srapeed
s
Stopped
ropped
( Stopeed
e AMA_FULL_CONSULTA toprea
0 stopped
B UALANCEADOR VALKYRIA_MENSUAL topoed
B TUCGAMINSUAL ropeed
MMARY DATA FILE
Duration 00014 Processed 0GB (1008 Processed HAK (100% Success 1
Procussieg fate IMEs Fuact 2GR Read 144K Wamings 0
Bolwenece Soarce Iranstened LR RLR hansterred 144x frroes [

1721024 24 home\Asste

D Mocessng \\

9 Backed up 14431 fikes and 3823 foiders

@ Loact Sousce T6% » Proxy 7% » Network 0% » Target 0%

Iob finizhed az 3

025 110023 p.m
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e Se confirmd la correcta operacién del entorno, quedando la plataforma lista para
continuar con la ejecucién normal de los respaldos automatizados.

¥ NAYJRD
i
v MV_FRIGGA (Incrementsl)

Success 2100172026 1123

¥ Inlrastrocture Iteen Deieson

§ Running (1)

5. Instalacion de Veeam Enterprise Manager
Actividades realizadas:

® Se montd laimagen ISO de Veeam Backup & Replication en el servidor designado.

® Se ejecuto el instalador Setup.exe con privilegios de administrador.
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°

Desde el menu principal se selecciond la opcién Veeam Enterprise Manager.

= .
4 Vesam Backu

)
=

Nj Install Veeam Backup Enterprise Manager
I!E' wearn Backup Fatecprise Manager is an optionsd web based
orsole for Vesam Rackup &

MONES wath ¢

o View Documentation
!
® Se aceptaron los términos del acuerdo de licencia.

G
L
El asistente validd los prerrequisitos del sistema e instalé automaticamente los
componentes faltantes.
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e Se configurd la base de datos requerida para Enterprise Manager, validando conectividad
Y permisos.

e Se definieron las cuentas de servicio para los componentes:
o0 Veeam Enterprise Manager Service
o0 Veeam Enterprise Manager REST API

® Se mantuvieron los puertos por defecto:
O TCP 9398 para la consola web

O TCP 9399 para la API REST

U vecam Backup Entergeise Manager

Ready to Install

O Custormize Settings Rk m Zonce

® Se completd el proceso de instalacion y se valido el inicio correcto de todos los servicios.
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8,

Veeam Backup Enterprise Manager 12.3

\/ Successfully installed

6 Configuracion inicial y registro del servidor Veeam Backup & Replication
Una vez finalizada la instalacidn, se realizé la configuracion inicial del componente:

® Se accedid a la consola web de Veeam Enterprise Manager mediante navegador.

® Seregistro el servidor Veeam Backup & Replication migrado previamente.
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&« O O htipef/priapbatk01 2443 indwaso¥ configuration/backup tervers 8]

Politicas Datos no estructurados Méquinas Archives Items Solicitudes iGuardar la contrasena?

La contrasens so rellanad automdticamente
!

guerdari en ol dspositiv

servidores de Respaldo ey 8" Ana . .
e
@ vCeoterServess Nombre t  iniciar sesién Build  Deser ...
h pmwoback entificate. based authenticatior 2324165  Serve
D Sesiores R d m Ahora no
& Roles
K Austes
R Ucencia

Notificadones

© aceccade

e Seingresaron credenciales con permisos administrativos en la consola Veeam.

e Se validd la correcta sincronizacion de la informacion, incluyendo trabajos de backup,
repositorios, proxys y sesiones histéricas.

ek

ms Escritorio Informos [ERITUNSTRMN  Politicas  Datos no estructurados Méquinas  Archives  Items  Solicitudes &) PMWIBACKDT\Calveb v
de Respal v
; t Q @ 3
Nombre Tipe Plataforma Servidor de Resp... Estado Oltima Ejecuci.. | Proxima Ejecucion  Descripcion
AS 4. 7 Nunca Inxiad
PN
) 1 P? Nunca inxk
P? Nunca Inkk
A . © It 1
¥ V) atra
K O ralk alta
)
© i '
RATC 4 o: o dia
i o
y © Exite
¥ " N © Ex ace
ET © & ace
1o O i ace dia
----- O & £
MA © fxit 1 4 jorg:
O fx ace dla 1012024 Jorge Ganar
© Exit > ed by |
2 > a ! de 16
hps, 443 /incsan. D _job el 16-5342-403c- 8100
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