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NOMBRE DEL CONTRATISTA

CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS EN EL MARCO DEL

gestién del riesgo, de acuerdo
con los lineamientos
establecidos por la Secretaria
de Gobierno Convivencia y
Seguridad

Subestacién — Calle 27 con Transversal 12, via Riofrio:

En la visita técnica se constaté la colmatacién del canal de
riego ubicado en el sector de la subestacién, identificandose
una reduccion de su capacidad hidraulica. No obstante, se
establecié que las labores de mantenimiento, limpieza y
acciones correctivas corresponden a la empresa que hace
uso y administracion del canal, conforme a sus
responsabilidades operativas.

Los resultados de las visitas técnicas fueron consolidados y
remitidos a la Secretaria de Gobierno, Convivencia y
Seguridad para su anlisis, seguimiento y adopcién de
medidas pertinentes. La informacion obtenida servira como
insumo técnico para la toma de decisiones relacionadas con
la implementacién de acciones preventivas, mitigacion del
riesgo y, de ser necesario, la asignacién de ayudas
humanitarias. Asimismo, los soportes y registros generados
reposan en la carpeta de informes de visitas técnicas de la
Oficina de Gestién del Riesgo, garantizando la trazabilidad,
consistencia y pertinencia de la informacién para la gestion
institucional del riesgo.

OBJETO DEL CONTRATO PROYECTO FORTALECIMIENTO LAS ACCIONES EN PREVENCION, ATENCION Y
MITIGACION DEL RIESGO EN EL MUNICIPIO DE TULUA
PLAZO DEL CONTRATO 9,5 MESES
NOMBRE DEL INTERVENTORO -
SUPERVISOR DIRECTO DELEGADO X CRISTIAN CAMILO SANCHEZ MUNOZ
CARGO DEL INTERVENTOR'O
| | RO c
SUPERVISOR PROFESIONAL UNIVERSITARIO
DESCRIPCION DE LA ’
Nro. ACTIVIDAD DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD EVIDENCIAS
!
\
Entre el 01 y el 30 de diciembre de 2025 apoyé la gestion,
revisién y registro de la informaci6n técnica y administrativa
de la Oficina de Gestién del Riesgo, conforme a los
lineamientos institucionales. Durante este periodo se
atendieron trece (13) solicitudes relacionadas con
condicicnes de riesgo en el municipio y se realizaron dos (2)
visitas técnicas de verificacién en campo, las cuales
permitieron evaluar las situaciones reportadas y emitir
recomendaciones técnicas para la toma de decisiones y
acciones de mitigacion.
Resumen de visitas técnicas realizadas — Diciembre 2025
Calle 26 #41-127 (detras de la Clinica Marfangel): Cuadro excel de relacién visistas
Durante la visita técnica se efectud la inspeccidn fitosanitaria ;‘}gzﬁll;d:.de ac&?’gs:laé?;':f'osa
y de riesgo de un individuo arbéreo que presenta potencial enla ca Jeta 290.20.1.06 4p
afectacion a las viviendas colindantes a la clinica Mariangel. contrator%arolina.Cri'st:ancho
. Con base en la evaluacién realizada, se determiné que la
Apoyar la consolidacion de . . . . Gomez.
. AT intervencién requerida no corresponde a la competencia
informacion técnica directa de esta d denci dand I "
administrativa para el reporte irecta de esta dependencia, recomendan ose fa remision Los informes de visita reposan en
. del caso a la Corporacién Auténoma Regional del Valle del N
mensual emitidos por los c la carpeta 5 con serie documental
R . auca (CVC) y a la empresa responsable del alumbrado "
profesionales y técnico o : RN P 290.52.19 " Programa
. " publico para su respectiva valoracion e intervencion técnica. o .
1 operativo, relacionados con la preservacion y atencion de

emergencias de desastres "
solicitudes”

1.1 Calle 26 #41-127 (detrés de la
Clinica Mariangel): Expediente
170 folio 3-4

1.2 Subestacion — Calle 27 con
Transversal 12, via Riofrio:
Expediente 169 folio 4-5




wr
ﬁ;’% INFORME DE CONTRATISTA Cedigo: F-Zzg—géiLa 2d ‘E:“:ﬁ
(AT Yo o4
e P
MUNICTFIO BE TULUA Versién: 03 l Fecha de Aprobacion: 30 de enero de 2017 Si1Gi
| FECHA DE INFORME { DiA] 30 [ MES | DICIEMBRE [ ANO | 2025 |
" CONTRATO O CONVENIO No. 290.20.1.064 | FECHA | 18/03/2025

PROYECTO PLAN DE DESARROLLO

FORTALECIMIENTO LAS ACCIONES EN PREVENCION, ATENCION Y MITIGACION DEL
RIESGO EN EL MUNICIPIO DE TULUA

INFORME CONTRATISTA No.

10

NONMBRE DEL CONTRATISTA

CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ

Brindar apoyo y alimentar la
plataforma MARVIN de la
UMGRD en la revisién,
depuracion, con el fin de tener
actualizada la plataforma al
dia y mensual

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de
diciembre de 2025 se brindd apoyo técnico en los procesos
de verificacion, ajuste y actualizacion de la informacion
consignada en la plataforma MARVIN de la Unidad Municipal
de Gestion del Riesgo de Desastres (UMGRD). Las
actividades desarrolladas estuvieron orientadas a asegurar la
coherencia, confiabilidad y trazabilidad de los registros,
permitiendo mantener la base de datos actualizada y
optimizar la generacion de reportes e informes mensuales,
de conformidad con los lineamientos institucionales vigentes.

GESTION DE REQUERIMIENTOS:

Durante el periodo evaluado se recepcionaron trece (13)
solicitudes, las cuales fueron atendidas en su totalidad
mediante respuesta formal a través de la plataforma
MARVIN, cumpliendo con los tiempos establecidos por los
lineamientos de la UMGRD. Los requerimientos abarcaron
solicitudes de ayudas econdmicas, suministro de materiales
de construccion, poda de arboles, apoyo a familias
damnificadas, informacién sabre riesgos estructurales,
planes de prevencion y emergencia, y reportes de predios en
condicion de peligro inminente. La gestion realizada permitié
mantener actualizada la informacidn en el sistema, garantizar
la trazabilidad de los casos y fortalecer la coordinacién con
las dependencias competentes. Como resultado, la
plataforma MARVIN quedé al dia, con cero (0) solicitudes
pendientes, asegurando la eficiencia en la toma de
decisiones y el soporte institucional en materia de reduccion,
mitigacion y prevencion del riesgo.

Las evidencias reposan en la
carpeta 290.20.1. 064 contrato
Carolina Cristancho Gomez.
pantaliazo de plataforma MARVIN
diciembre 2025. informe Ejecutivo

Proyectar las convocatorias
de las diferentes reuniones
ordinaria y extraordinarias y
actividades relacionadas con
Unidad Municipal de Gestion
de Riesgo de Desastres,
como reuniones de trabajo,
talleres, y capacitaciones

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de
diciembre de 2025, coordiné y realicé la convocatoria a la
Reunién Ordinaria del Consejo Municipal de Gestion del
Riesgo de Desastres, mediante la emision de la CIRCULAR
301. La reunién tuvo como objetivo principal abordar temas
relacionados con las acciones de gestidn del riesgo de
desastres en el municipio, asegurando la participacion de
todos los integrantes del consejo, conforme a lo establecido
en el Decreto Municipal 200-024-0187 del 6 de marzo de
2020.

3.1 Carpeta 290.12.2
Circulares folio 101 carpeta 2

PAGO DE SEGURIDAD SOCIAL DEL CONTRATISTA - ENTIDAD
. PRESTADORA
SALUD, SANITAS
PENSION COLPESIONES e
ARL COLMENA \ =T .
FIRMA CONTRATISTA
NOMBRE CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ
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SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

290.20.1.064

SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

APOYAR LA CONSOLIDACION DE INFORMACION TECNICA
ADMINISTRATIVA PARA EL REPORTE MENSUAL EMITIDOS POR LOS
PROFESIONALES Y TECNICO OPERATIVO, RELACIONADOS CON LA

GESTION DEL RIESGO, DE ACUERDO CON LOS LINEAMIENTOS
ESTABLECIDOS POR LA SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA'Y
SEGURIDAD

FECHA: Tulud, 30 de diciembre de 2025

ELABORADO POR: | Carolina Cristancho Gémez

1. OBJETIVO:

Apoyar la consolidacién de informacién técnica y administrativa para el reporte
mensual emitido por los profesionales y técnico operativo, relacionados con la
gestion del riesgo, de acuerdo con los lineamientos establecidos por la Secretaria
de Gobierno, Convivencia y Seguridad.

2. DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Durante el periodo comprendido entre el 01 y el 30 de diciembre de 2025 se
llevaron a cabo las siguientes actividades:

A. Gestion de solicitudes: Se procesaron y registraron trece (13)
requerimientos vinculados a situaciones de riesgo en el municipio,
evaluando su pertinencia y priorizaciéon segun criterios de vulnerabilidad,
exposicion y probabilidad de ocurrencia.

B. Visitas técnicas de verificacion: Se realizaron dos (2) inspecciones de
campo con el fin de evaluar condiciones fisicas, operativas y fitosanitarias,
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SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

identificar factores de riesgo y proponer recomendaciones téchicas
orientadas a su mitigacion.

C. Registro y consolidacién de informacion: Se sistematizd la informacién
obtenida durante las solicitudes y visitas, garantizando la trazabilidad,
consistencia y disponibilidad de datos para el reporte mensual institucional.

3. RESUMEN DE VISITAS TECNICAS REALIZADAS

A. Calle 26 #41-127 (detras de la Clinica Mariangel)

« Se inspecciond un individuo arbéreo con potencial afectacion a las
viviendas colindantes.

« Laintervencion no corresponde a la competencia directa de la Oficina de
Gestion del Riesgo.

« Se recomendd remitir el caso a la Corporacién Auténoma Regional del Valle
del Cauca (CVC) y a la empresa responsable del alumbrado publico para su
valoracién e intervencion técnica.

B. Subestacién — Calle 27 con Transversal 12, via Riofrio

» Se constat6 la colmatacion del canal de riego, generando reduccioén de su
capacidad hidraulica.

» Las labores de mantenimiento y acciones correctivas corresponden a la
empresa responsable de la administracién del canal.

4. RESULTADOS Y GESTION:

e Se consolidd la informacién de las visitas técnicas y solicitudes atendidas,
remitiéndola a la Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad para
analisis, seguimiento y adopcién de medidas preventivas y correctivas.

e La informacién constituye insumo técnico para la toma de decisiones en la
implementacién de acciones de mitigacién del riesgo y, en caso necesario,
la asignacién de ayudas humanitarias.

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 Cédigo Postal: 763022
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SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

e Los registros generados fueron archivados en la carpeta institucional de
informes de visitas técnicas, asegurando trazabilidad, consistencia y
confiabilidad de la informacion para la gestion integral del riesgo

5. CONCLUSION:

e La sistematizacion de informaci6n técnico-administrativa permitio
documentar y priorizar situaciones de riesgo, fortaleciendo la planificacion
institucional.

e Las inspecciones de campo identificaron riesgos que requieren
intervencion de entidades competentes, garantizando un abordaje
articulado y eficiente del riesgo.

e La consolidacion de resultados y recomendaciones técnicas aporta
evidencia objetiva para la toma de decisiones por parte de la Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad.

e El registro y archivo sistematico de la informacion asegura disponibilidad de
datos técnicos confiables para futuras acciones preventivas y correctivas en
el municipio.

6. RECOMENDACIONES
N/A

CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ
Contratista SGCYS .

Redactor y Transcriptor: Carolina Cristancho Gémez
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SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

290.20.1.064

SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

BRINDAR APOYO Y ALIMENTAR LA PLATAFORMA MARVIN DE LA UMGRD
EN LA REVISION, DEPURACION, CON EL FIN DE TENER ACTUALIZADA LA
PLATAFORMA AL DIA'Y MENSUAL

FECHA: Tulua, 30 de diciembre de 2025

ELABORADO POR: | Carolina Cristancho Gémez

1. OBJETIVO:

Garantizar la actualizacién, verificacion y trazabilidad de la informacién registrada
en la plataforma MARVIN de la UMGRD, asegurando la confiabilidad de los datos
y optimizando la generacion de reportes e informes técnicos mensuales, en
cumplimiento de los lineamientos institucionales vigentes.

2. DESARROLLO TECNICO:

Durante el periodo comprendido entre el 1 y el 30 de diciembre de 2025 se
realizaron las siguientes actividades:

A. Actualizacién y verificacién de la plataforma MARVIN:

e Se revisaron y ajustaron los registros existentes para garantizar
coherencia y consistencia de la informacion.

¢ Se implementaron controles de trazabilidad para asegurar el
seguimiento de cada caso Yy su correspondiente registro técnico-
administrativo.

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 Cadigo Postal: 763022
www.tulua.gov.co—email: gobierno@tulua.gov.co- facebook.com/alcaldiadetulua
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SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

B. Gestion de requerimientos:

e Se recepcionaron trece (13) solicitudes relacionadas con
situaciones de riesgo, ayudas humanitarias y apoyo a familias
afectadas.

e Cada solicitud fue atendida mediante respuesta formal en la
plataforma MARVIN, cumpliendo los tiempos establecidos por los
lineamientos institucionales de la UMGRD.

e Se verificd la consistencia de la informacién ingresada, asegurando
la correcta documentacion de casos de poda de arboles, suministro
de materiales de construccioén, riesgos estructurales, planes de
prevenciéon y emergencia, y reportes de predios en condiciéon de
peligro inminente.

C. Optimizacion del sistema y generacion de reportes:

e La actualizacién de los registros permiti6 mantener la plataforma
MARVIN al dia, con cero solicitudes pendienies, garantizando Ia
eficiencia en la toma de decisiones y la generacién de informes
técnicos.

3. RESULTADOS Y GESTION:

v' Actualizacién completa de la plataforma MARVIN: Todos los registros
fueron verificados y ajustados, manteniendo la informacién confiable,
coherente y trazable.

v Gestion efectiva de solicitudes: Las trece solicitudes recibidas fueron
atendidas en su totalidad, cumpliendo los plazos establecidos y
garantizando coordinacién con las dependencias competentes.

v" Optimizacién del soporte técnico: La consolidacién de informacion permite
generar reportes mensuales precisos, fortaleciendo la capacidad

+ institucional de toma de decisiones y la implementacién de acciones de
prevencion, mitigacién y reduccién del riesgo.

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 _. Cadigo Postal: 763022
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SECRETARIA DE GOBIERNO, CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

4. CONCLUSIONES

e La actualizacion y verificacion sistematica de la plataforma MARVIN
asegura la disponibilidad de informacion confiable y trazable, indispensable
para la gestion integral del riesgo.

e La atencion completa de los trece requerimientos evidencia eficiencia en los
procesos internos de la UMGRD y coordinacién interinstitucional.

o La consolidacion de los registros permite fortalecer la planificacion de
acciones preventivas, mitigacion de riesgos y respuesta oportuna ante
emergencias.

o El mantenimiento de la plataforma sin solicitudes pendientes garantiza
soporte técnico confiable para la generacion de reportes mensuales y la
toma de decisiones estratégicas.

5. RECOMENDACIONES
N/A

Contratista SGCYS

Redactor y Transcriptor: Carolina Cristancho Goémez

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 Cédigo Postal: 763022
www.tulua.gov.co —email: gobierno@tulua.gov.co - facebook.com/alcaldiadetulua
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SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

290.20.1.064
SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD
INFORME FINAL
FECHA: Tulua, 30 de diciembre de 2025

ELABORADO POR: | Carolina Cristancho Gémez -Técnico Administrativo.

1. OBJETIVOS: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS
EN EL MARCO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO LAS ACCIONES EN
PREVENCION, ATENCION Y MITIGACION DEL RIESGO EN EL MUNICIPIO DE
TULUA

ACTIVIDADES

1. Apoyar la consolidacién de informacion técnica administrativa para el
reporte mensual emitidos por los profesionales y técnico operativo,
relacionados con la gestién del riesgo, de acuerdo con los lineamientos
establecidos por la Secretaria de Gobierno Convivencia y Seguridad.

2. Brindar apoyo y alimentar la plataforma MARVIN de la UMGRD en Ia
revision, depuracién, con el fin de tener actualizada la plataforma aldiay
mensual.

3. Proyectar las convocatorias de las diferentes reuniones ordinaria y
extraordinarias y actividades relacionadas con Unidad Municipal de Gestion
de Riesgo de desastres, como reuniones de trabajo, talleres, y
capacitaciones

2. DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

21 ACTIVIDAD 1: Apoyar la consolidacion de informacion técnica
administrativa para el reporte mensual emitidos por los profesionales y
técnico operativo, relacionados con la gesti6n del riesgo, de acuerdo con los
lineamientos establecidos por la Secretaria de Gobierno Convivencia y
Seguridad

E

Durante el periodo evaluado se atendieron un total de ciento cincuenta y dos (152)

AR
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solicitudes relacionadas con diferentes condiciones de riesgo, las cuales fueron
analizadas y gestionadas conforme a su nivel de complejidad y prioridad.

Como parte de la atencion técnica, se realizaron setenta y cuatro (74) visitas
técnicas de verificacion en campo, permitiendo evaluar directamente las
condiciones reportadas, identificar factores de riesgo y emitir recomendaciones
técnicas orientadas a la mitigacion y prevencion de posibles afectaciones a la
comunidad.

Las solicitudes gestionadas se clasificaron segtn la naturaleza del riesgo
reportado, destacandose las siguientes tipologias:

« Riesgo estructural en cubiertas de viviendas por lluvias o deterioro
estructural.

« Arboles con alto grado de inclinacién o raices expuestas, con riesgo de
caida.

« Solicitudes de poda de arboles que afectan estructuras de viviendas.

« Dafios en viviendas derivados de fenémenos asociados a la ola invernal,
tales como infiltraciones, deslizamientos menores y socavaciones.

« Vias en condiciones criticas que representan riesgo para la movilidad
peatonal y vehicular.

T

» Solicitudes de Certificado de No Riesgo, requeridas por empresas de
servicios publicos domiciliarios para la instalacién de nuevos contadores.

« Viviendas deterioradas, en estado de ruina o abandonadas, que
representan peligro para los ciudadanos del sector.

« Otras situaciones asociadas a la gestion del riesgo en el territorio municipal.

Las actividades desarrolladas permitieron fortalecer de manera significativa los
procesos de identificacién, evaluacion y manejo del riesgo, optimizando los
procedimientos internos de atencién y seguimiento de las solicitudes asociadas a
eventos y condiciones de amenaza en el territorio. Asimismo, se mejoré la
capacidad de respuesta institucional mediante la emisién oportuna de conceptos
técnicos sustentados en visitas de verificacion en campo y analisis documental, lo
cual facilité la priorizacién de intervenciones y la adopcién de medidas preventivas
y correctivas. La informacién técnica generada constituyé un insumo confiable
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SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

para la toma de decisiones administrativas y operativas, contribuyendo a la
reduccién de la vulnerabilidad, la mitigacién de los factores de riesgo y el
fortalecimiento de la gestién integral del riesgo en el municipio.

2.2 ACTIVIDAD 2: Brindar apoyo y alimentar la plataforma MARVIN de la
UMGRD en la revisién, depuracién, con el fin de tener actualizada la
plataforma al dia y mensual.

Durante el periodo contractual se brindé apoyo técnico permanente a la Unidad
Municipal de Gestion del Riesgo de Desastres (UMGRD) mediante la
administracion, alimentacion y actualizacién continua de la plataforma MARVIN,
enfocandose en la revision, depuracién y validacion de la informacién registrada.
Las acciones ejecutadas estuvieron orientadas a garantizar la integridad,
consistencia, coherencia y trazabilidad de los datos, asegurando la confiabilidad
de los registros y el cumplimiento de los estandares institucionales para la gestion
de la informacién. Este proceso permitié mantener la plataforma actualizada y
operativa, facilitando la consolidacién, consulta y generacion oportuna de reportes
e informes mensuales requeridos para la toma de decisiones técnicas y
administrativas.

GESTION DE REQUERIMIENTOS

En el marco de esta actividad, se recepcionaron y gestionaron 152 solicitudes, las
cuales fueron atendidas y respondidas de manera oportuna y satisfactoria a través
de la plataforma MARVIN, en estricto cumplimiento de los lineamientos, tiempos y
procedimientos establecidos por la UMGRD. La gestién de los requerimientos se
realizé mediante analisis técnico, articulacion interinstitucional y registro
sisteratico de las actuaciones, garantizando la trazabilidad y el cierre efectivo de
cada solicitud.

Los requerimientos atendidos estuvieron asociados principalmente a la emision de
conceptos técnicos para poda, tala y mantenimiento de arboles; la revisién y
verificacién del Plan de Prevenciéon y Emergencias frente a incendios; la atencion
de denuncias ciudadanas por situaciones de riesgo; la organizacion, registro y
seguimiento de jornadas de talleres en gestion del riesgo; la revision del formato
guia para eventos con aglomeracion de publico; el apoyo en la socializacion del
Plan de Emergencias Institucional; reporte de dafios en viviendas derivados de
fenémenos asociados a la ola invernal, tales como infiliraciones, deslizamientos
menores y socavaciones y situaciones de vias en condiciones criticas que

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 _ Cadigo Postal: 763022
www.tulua.gov.co —email: gobierno@tulua,gov.co- facebook.com/alcaldiadetulua

witter.com/alcaldiadetulua




i
TS V 2%k
WG S -

SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

representan riesgo para la movilidad peatonal y vehicular.

Como resultado, se garantizé una gestion eficiente, sistematica y conforme a los
lineamientos institucionales, fortaleciendo los procesos de atencién al ciudadano,
la administracion de la informacion y la capacidad operativa de la UMGRD en la
gestion integral del riesgo.

2.3 ACTIVIDADES 3: Proyectar las convocatorias de las diferentes reuniones
ordinaria y extraordinarias y actividades relacionadas con Unidad Municipal
de Gestién de Riesgo de desastres, como reuniones de trabajo, talleres, y
capacitaciones.

Durante el periodo contractual del 18 de marzo al 30 de diciembre de 2025
elaboré diversos oficios relacionados con la Unidad Municipal de Gestién de
Riesgos y Desastres, enfocados en apoyar el desarrollo de las acciones propias
de esta oficina. Estas acciones incluyeron la coordinacién de reuniones, la
elaboracién de solicitudes y otras gestiones administrativas. A continuacién, se
relacionan los oficios proyectados durante este periodo:

v CIRCULAR 71 del 15 de abril reunion Ordinaria del Consejo Municipal de
Gestion del Riesgo de desastres.

v" CIRCULAR 128 del 24 de junio de 2025, reunién Ordinaria del Consejo
Municipal de Gestién del Riesgo de desastres.

v" CIRCULAR 154 del 21 de julio de 2025, reunién Ordinaria del Consejo
Municipal de Gestién del Riesgo de desastres.

v" Solicitud a la Secretaria de Despacho de Gestion del Riesgo de Desastres
Gobernacion del Valle, para la asesoria técnica a la oficina de gestién del
riesgo del municipio de Tuluad en la actualizacién del plan municipal de
gestion del riesgo y el EMRE.

v" Solicitud a la Defensa Civil para la asignacién de un espacio dentro de la
préxima reunién mensual del voluntariado.

v CIRCULAR 188 del 28 de agosto a la Reunién Ordinaria del Consejo
Municipal de Gestion del Riesgo de desastres.

v" CIRCULAR 192 del 02 de septiembre, convocatoria mesa de trabajo predio

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 Cédigo Postal: 763022
www.tulua.gov.co —email: iggjbiggng@’gy_lpa . gav .co - facebook.com/alcaldiadetulua
twitter.com/alcaldiadetuiua

dcontes

SC-CEREIGIE0




SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD
en riesgo

v CIRCULAR 196 del 02 de septiembre, convocatoria a visita Unidad
Nacional de Gestion de riesgo en verificacién de la situacion de riesgo del
rio Morales.

v Solicitud de apoyo técnico al Departamento de Tecnologia de la Informacién
y la Comunicacion TIC implementacion de instalacion de sensores
hidrométricos que permitan realizar un monitoreo en tiempo real del nivel
del rio ante eventos de crecientes subitas.

v Solicitud a los bomberos voluntarios de Tulua para la asignacion de un
espacio dentro de la proxima reunién merisual del voluntariado )

v CIRCULAR 220 del 24 de septiembre, Reunién ordinaria del consejo
Municipal de Gestioén del Riesgo de Desastres.

v CIRCULAR 259 del 28 de octubre, reunién Ordinaria del Consejo Municipal
de Gestién del Riesgo de desastres.

v CIRCULAR 281, relacionada con la Directiva No. 018 de 2025, expedida
por el sefior Procurador General de la Nacién, con referencia a la
implementacién de medidas para la prevencién de lesiones por el uso de
pélvora en nifios, nifias y adolescentes — periodo 2024-2025.

v CIRCULAR 290 del 24 de noviembre, relacionada con la convocatoria a una
reunién de caracter prioritario con el fin de socializar los decretos
Municipales 290.59.3.778 y 290.59.3.779 en atencion a la Directiva No. 018
de 2025, emitida por la Procuraduria General de la Nacién, y con el
propésito de implementar las acciones necesarias frente a las medidas
preventivas y operativas de uso de pélvora en temporada decembrina.

v CIRCULAR 301 del 09 de diciembre de 2025, reunion Ordinaria del Consejo
Municipal de Gestion del Riesgo de desastres.

Las convocatorias fueron elaboradas garantizando la correcta estructuracion de la
informacion, la definicién clara de objetivos, fechas, horarios, lugares y actores
convocados, asi como el cumplimiento de los tiempos establecidos para su
emisién. De igual forma, se asegurd la trazabilidad documental y el soporte
administrativo de cada convocatoria, facilitando la adecuada planificacion,

Calle 25 No. 25-04 PBX:(602) 2339300 Ext: 4011 _ Cédigo Postal: 763022 @
www. tulua.gov.co —email: gobierno@tulua .gov.co - facebook.com/alcaldiadetulua tco}-\’tec ,

twitter.com/alcaldiadetulua

SCCERGIGILE




SECRETARIA DE GOBIERNO CONVIVENCIA Y SEGURIDAD

coordinacién y desarrollo de las actividades programadas.

Como resultado, se dio cumplimiento satisfactorio a la actividad asignada,
contribuyendo al fortalecimiento de los procesos de coordinacién, participacién y
toma de decisiones en el marco de la gestién integral del riesgo de desastres, y
asegurando el desarrollo efectivo de los espacios técnicos y administrativos
liderados por la UMGRD.

3. CONCLUSIONES:
3.1 ACTIVIDAD 1:

La ejecucién de las actividades de apoyo técnico y administrativo permitié
fortalecer los procesos de identificacién, evaluacion y seguimiento de las
condiciones de riesgo en el municipio de Tulua, garantizando una atencién
estructurada y técnicamentie sustentada de las solicitudes ciudadanas, en
concordancia con los lineamientos institucionales de la UMGRD.

La gestién desarrollada contribuyé de manera significativa a la generacién de
insumos técnicos confiables para la toma de decisiones, mejorando la capacidad
operativa y de respuesta institucional frente a escenarios de riesgo, y favoreciendo
la articulacién entre la Secretaria de Gobierno y la comunidad.

3.2 ACTIVIDAD 2:

La administracién, actualizacién y depuracién permanente de la informacion
registrada en la plataforma MARVIN garantiz6 la integridad, trazabilidad y
confiabilidad de los datos asociados a la gestion del riesgo, fortaleciendo los
procesos de control, seguimiento y reporte de la UMGRD.

La atencion oportuna y satisfactoria de los requerimientos recepcionados a través
de la plataforma evidencié6 el cumplimiento integral de las obligaciones
contractuales, optimizando los canales de comunicacién institucional y mejorando
la respuesta administrativa y técnica frente a las necesidades de la ciudadania.

3.3 ACTIVIDAD 3:

La proyeccion y elaboracion de convocatorias para reuniones, talleres y
capacitaciones permitié asegurar la correcta planificacién y desarrollo de los
espacios de coordinacion y articulacion interinstitucional de la UMGRD,
fortaleciendo los procesos de participacion y toma de decisiones en materia de
gestién del riesgo.
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El cumplimiento satisfactorio de esta actividad contribuy6d al fortalecimiento
organizacional y operativo de la UMGRD, garantizando la adecuada convocatoria
de los actores involucrados y facilitando el cumplimiento de las funciones
misionales asignadas a la Secretaria de Gobierno en el marco de la gestion

integral del riesgo de desastres.

4. RECOMENDACIONES

Basado en el diagnéstico operativo del periodo ejecutado, se sugieren las
siguientes acciones para optimizar la gestién de la Unidad Municipal de Gestion

del Riesgo de Desastre:

« Disponibilidad continua de un vehiculo institucional asignado a la Unidad
Municipal de Gestién del Riesgo de Desastres (UMGRD), con el fin de
atender de manera inmediata y oportuna las emergencias y visitas técnicas
en campo, bajo un esquema de disponibilidad 24/7. Esta medida permitiria
reducir los tiempos de desplazamiento y respuesta ante eventos criticos,
fortalecer la capacidad operativa en situaciones de urgencia y garantizar la
presencia técnica inmediata en el territorio, especialmente frente a
escenarios de riesgo inminente que requieren verificaciéon y actuacion

inmediata.

o Establecer y actualizar protocolos técnicos y administrativos para la
atencion de solicitudes segun la naturaleza del riesgo, definiendo tiempos,
responsables y rutas de actuacion claras, lo cual permitira fortalecer la
oportunidad y eficiencia en la respuesta institucional.

'000d_goeos

CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ
Cargo: ContratistaTécnico administrativo SGCYS

Redactor y Transcriptor: Carolina Cristancho Gémez.
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EVALUACION Y REEVALUACION DE PROVEEDORES

Cadigo:

F-220-17
mu-m \Version: 6 Fecha de aprobacién: 14 de julio de 2020 Pagina1de 1 stg}l
Evaluacién: Fecha evaluacién 30/12/2025 Reevaluacioén: I:l Fecha reevaluacién:
) INFORMACION DEL CONTRATO

NUMERO Y FECHA: 290.20.1.064 de 14 de marzo de 2025

NOMBRE DEL PROVEEDOR O CONTRATISTA: CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ

NIT: 3.791337-2

FECHA DE INICIO: 4/04/2025

FECHA DE TERMINACION: 30/12/2025

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y TECNICOS EN EL MARCO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO LAS ACCIONES
EN PREVENCION, ATENCION Y MITIGACION DEL RIESGO EN EL MUNICIPIO DE TULUA.

TIO DE CONTRATO

NRO. CONTRATO

1. PRESTACION DE SERVICIOS

290.20.1.064

2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

CLASE DE CONTRATO |3. ARRENDAMIENTO
4. CONSULTORIA
5. OBRA PUBLICA
ASPECTOS A EVALUAR DEL CONTRATISTA
PUNTAJE | 2= MALO 3= REGULAR 4= BUENO 5= EXCELENTE
1. PRESTACION DE SERVICIOS

CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN EL SERVICIO 4,2 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 4,2
COBERTURA DEL SERVICIO 4,2 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 4,2
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 4,2 ATENCION DE RECLAMOS 42

TOTAL PROMEDIO 4,20 DISPOSICION DE SERVICIO 42
SUMINISTRO DE REPUESTOS |
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE SERVICIO POSTVENTA ]
CONFORMIDAD 4,2 ENTREGA DE FACTURA 4,2
DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE ELEMENTOS ASIGNACION DE REEMPLAZOS
FUNCIONAMIENTO PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 4,2
SOPORTE Y MANTENIMIENTO TOTAL PROMEDIO 4,2
DESEMPENO DEL PERSONAL
OTAL PROWEDID 530 EVALUACION TOTAL 4,20
Nota: Para los contratos de prestacion de servicios profesionales y apoyo a la gestion se evalua los siguientes criterios: CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD (Todos),
CALIDAD (Solo conformidad) EJECUCION DEL CONTRATO (Presentacion de informes de avancs, atencion de requerimientos, atencién de reclamos y disposicién de
servicio) Esto implica la modificacién de las formulas en las celdas de puntaje.
2. SUMINISTRO Y ADQUISICION

CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN LAENTREGA DE BIENES 0 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 0
CANTIDADES DE ENTREGA DE BIENES 0 ATENCION DE RECLAMOS 0
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 0 SUMINISTRO DE REPUESTOS E INSUMOS 0
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE DOCUMENTOS 1] ALMACENAMIENTO Y BODEGAJE 0

TOTAL PROMEDIO 0,00 SERVICIO POSTVENTA 0
ENTREGA DE FACTURA o]
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE TOTAL PROMEDIO 0,00
CONFORMIDAD 0
DEVOLUCIONES, CAMBIOS DE MERCANCIA Y GARANTIAS 0
FUNCIONAMIENTO o EVALUACION TOTAL 0,00
TOTAL PROMEDIO 0,00 h -
3. ARRENDAMIENTO ) -

CRITERIOS GUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA 0 ATENCION DE REQUERIMIENTOS g
FUNCIONAMIENTO 0 ATENCION DE RECLAMOS 0
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS 0 ENTREGA DE FACTURA 0

TOTAL PROMEDIO 0,00 TOTAL PROMEDIO j 0,00
t
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE . L
CONFORMIDAD 0 * . oo o
SOPORTE Y MANTENIMIENTO 0 N e EVALUACION.TOTAL - .. 000
FUNCIONAMIENTO 0 \ < - . e I
TOTAL PROMEDIO 0,00 a
e
/
i
Versisn: 00

Codigo:F-ABS-20
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5 4. CONTRATO DE CONSULTORIA
CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
OPORTUNIDAD EN LA ENTREGA DE LOS PRODUCTOS 0 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 0
COBERTURA DEL SERVICIO 0 ATENCION DE REQUERIMIENTOS 0
TIEMPO DE RESPUESTA A REQUERIMIENTOS [i] ATENCION DE RECLAMOS 0
CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE TRABAJO 0 DISPOSICION DE SERVICIO 0
ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LOS PRODUCTOS 0 ASIGNACION DE REEMPLAZOS i)
TOTAL PROMEDIO 0,00 PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES 1]
TOTAL PROMEDIO 0,00
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE
IDONEIDAD DE LA DIRECCION DEL PROYECTO 0
IDONEIDAD DEL EQUIPO DE TRABAJO 0
LOGISTICA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO o EVALUACION TOTAL 0,00
CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS DEL PROYECTO 0
TOTAL PROMEDIO 0,00
5. OBRA PUBLICA
CRITERIOS CUMPLIMIENTO Y OPORTUNIDAD PUNTAJE CRITERIOS EN LA EJECUCION DEL CONTRATO PUNTAJE
MANEJO FINANCIERO DE LLOS RECURSQS 1} CUMPLIMIENTO CRONOGRAMAS ESTABLECIDOS 0
CUMPLIMIENTO EN LA ENTREGA DE LA TOTALIDAD DE LOS o CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CON EL PERSONAL o
TRABAJOS CONTRATADOS SUBCONTRATADO.
CUMPLIMIENTO EN LA GARANTIA DE LOS TRABAJOS
EJECUTADOS Y PRODUCTOS ENTREGADOS. 0 PRESENTACION DE INFORMES DE AVANCE 0
CUMPLIMIENTO DEL RECURSO HUMANQ PROPUESTO 3} ELABORACION OPORTUNA DE LAS DIFERENTES ACTAS 0
CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS DE SALUD OCUPACIONAL Y o ASISTENCIA A LAS REUNIONES O VISITAS TECNICAS 0
SEGURIDAD INDUSTRIAL PROGRAMADAS
TOTAL PROMEDIO 0,00 TOTAL PROMEDIO 0,00
CRITERIOS DE CALIDAD PUNTAJE
COLABORACION Y COMPROMISO CON LA ENTIDAD 0
CONTROL Y SEGUIMIENTO FINANCIERO, ADMINISTRATIVO,
TECNICO Y LEGAL
CALIDAD EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATOS 0
CALIDAD EN LA MANO DE OBRA 0 EVALUACION TOTAL 0,00
CALIDAD DE LOS MATERIALES UTILIZADOS 0
CALIDAD EN LOS PRODUCTOS ENTREGADOS 0
ENTREGA OPORTUNA DE LOS PLANOS RECORD, MANUALES o
Y OPERATIVIDAD
TOTAL PROMEDIO 0,00
Criterlosde | PUNTAIE| RESULTADO CALIFICACION OBTENIDA
Callficacién 5-4 Confiable Puntaje Categorla Resultadq
Pefinida 39-3 Recomendado 4,20 A - ~Confiable ..
<29 No Confiable
CALIFICACION y CLASIFICACION
OBTENIDA ICATEGORIA ‘
5-4 A Confiable, cumple ampliamente los requisitos para asegurar la calidad de los productos. Preferirlo al comprarlo.
3,9-3 B Aceptable, cumple satisfactoriamente con requisitos para asegurar la catidad de lo suministrado.
<29 C No confiable, los productos suministrados deben ser sometidos a inspecciones rigurosas. Requiere de asesoria y
v seguimiento permanente. Comprarle cuando el proveedor de CATEGORIA A y B no pueda cumplir.
ANALISIS:DEL RESULTADO DE LA EVALUACION O REEVALUACION:
NOMBRES yAPELLIDOS DEL
SUPERVIZOR Y/0 COORDINADPR NOMBRE Y APELLIDO DEL CONJ] ¢’ CAROLINA CRISTANCHO GOMEZ
YIO INTRRVENTOR: CRISTIANCAMILO SAREHEZ M) . N X
\ >
FIRMA : ¥ / l FIRMA: /? /
=] I4 ! (
NOMBRES y APELLIDOS DEL
DIRECTOR DE UNIDAD RESP| LE: TIN AINCAPIE ALVAREZ
Vers) Descr] fa {Debe resumir lo que esta b al formato) Fecha
1 Elaboracién del d 22 de febrers de 2013
2 actualizacion 13 de marzo de 2014
) N\ 22 de Julio de 2015
4 \ actualizacién 26 de sepliembre de 2016
Actuazakién de formato para el fortalecimieno y objetividad de los criterios de luacién de p dor para que los permitan tomar
5 en larelacién de mutuo p tidad, igual facilitar el control por parte de la entidad y Ia consolidacién de las 6 de mayo de 2019
\ califi para el p integral de los p dr externos,
Actualizlcion de formato, incluye una Nota en de dep de servicios, los criterios que se calificacan en prestacion di
s servicios profesionales y apoyo a la gestidn. Igualmente, se Incluye [a fisrma dei co:u':ﬁsm. Fenenp ° 14 de Juio de 2020
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