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Siendo las_f[ del dia P& _del mes ;“,L_rua de! afio_2p2s5en el municipio dewﬁlel

departamento Mm, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar conirol social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) _ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Ntimero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién! (registre la modalidad a la que ontrol social):

Hes

Se le realizard control social a los servicios que presta el operag

el dia ____del mes

del ario hasta el dia____delmes del an

2. Integrantes del comité de control social o deilaiveeduria ciudadana:

Nro | Nombre d; la Nombre y apellidos 2, orreo * | g L':n}ero, A e
UDS/UA! identifica ectrénico ‘*F”;]z' o Firma
UCA2
£l Yvanco 2864113 RASEF335 | M v 129
£l barance o284 588 5220220853 |Ralla
] Yoy anco |26l s o indrea Rito 1095181243 B06700212 |71 lesma
) b ctanco lfna Pola Camboo 0922550 256224 Ana ¥

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; {2) Familiar, (3) Institucional; (4) Propia e
Intercultural, La informaclén sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.
2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cuslquier copia impresa da esta documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORGIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO ALA POLITICA DE TRATAMIENTC DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR ERI LA REUNION: t

1. ¢A qué se le realizara control social? g
2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana? (ver Ley 850 de

2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la proxima reunidn del comité de control social para la construccion del plan de accién
enfocado en [a realizacion del control social a los servicios de Ia primera infancia.2

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

o0 Mo

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y'mujeres en estado de gestacion. o

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider icretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como repres
MMagna  Valarion
Zalla Wpve Mflan cia

4. Definicién de la préxima reuriion

entante/presidente(a) o lider a
como  secretaria(o) a

onstruira el plan de accién.

de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia____ , del  aiio . en
e __7 (Sila reunién se’realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtaaliincluir el nombre de ia aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer llamadas grupales o
reuniones). o N T

Se acordd que la proxima reunién para:

a
-

- g ¥
L T . S e e 2T, % . Y £ =
h acordado compromiisos o"tareas iricliirlss,"y acordar 138" personas que
encargadas de realizarlos:

OMITEIDE CONTR FECHA'MAXIMA
it St heten 3 el i3 by
EBURIA CIUDADAN2 ECUMPLIMIENT,

* Ver la ultima pagina de este documento,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquler copia imprasa de este documento se considera como COPIA NG CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADGS DE ACUERDO A LA POLIFICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1561 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conform hacercontrol
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualguier tema T
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacigh, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de ia calidad en los serv clos contratados
para la atencidn de las usuarias y de los usuarios dejgstos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contro ial. Cada comité o veeduria decide a
cual o cudles de los siguientes aspectos realizarles<gentrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos ajlas usuarias y a los usuarios durante
la atencién para gue se implementen medidas de correccidn evencion.

ASPECTOS p .DE QUE SE TRATA?
Socializaciones Tod.os. Ios. operag . dos para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
de servicios socializacionesteas
contratos ejecucidn det €9

los nifios v las miie

Los operadores de ser
Evento de ¥ que se encuentren & ; ;
control social | brindan apoyo logistico para.que %ow dores del ICBF realicen de! desarrcllo metodolégtco del
evento de control social dirigido.al mités y veedurias ciudadanas.

"'Nimero de usuarias y de usUHGgs 0 s Hle se asigno para prestar la atencién y el nimero de usuarias y
de usuarios que se esta atendiet o .

Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Cobertura
Talento

%%}%vocaclones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de ]as nifias y de [os nifios,
siicomo el bienestar de las mujeres gestantes.

se sirven en la unidad de serviclo (UDS), unidad de atencién {UA) o la unidad comunitaria de
‘atencion (UCA). .

"Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nuiricional {Bienestarina)
gue se enfregan.

stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el niimero de nifias,

; %?s y mujeres gestantes). Si seé‘cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
eriales.

Espacio fisico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

preparar

Dotacidn

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros: del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control sociai a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrifo de los resuliados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

i

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2092.
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segin la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accitn para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacion para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del{GB 0 EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clargg lizar el control social.

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primera’ fancia p?ra la garantia de’sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y falvéeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o re‘fg;ibnal del ICBF) y Ia{EAS (operador del servicio)

} é%cios.

sobre las situaciones identificadas durante el control social a los
Realizar reuniones periddicas entre las(os) integranites del comité formato actd:de reunidn del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Weh dé il SBE, '

Realizar propuestas para e mejoramiento de los servicios de educacion inicia

Encargarse, cuando se considere necesarig, de abrir el buzén de sugerencias. |

[a][e.J N

Verificar la realizacion de las dos (2) evaliidtiones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas. :

4 Ver Ley 850 de 2003, que raglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet,

[Antes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de aste documento se considera como COPLA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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Siendo las del dia_ A __de! mes_4onio del afio 2019 en el municipio de Ruerauenumdel
departamentou_q\kqm;g_, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del [CBF.

1.

Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) _ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Ntimero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que

ndd

Se le realizard control social a los servicios que presta el ope

del afio

hasta el dia____del,mes

2. Integrantes del comité de control social o d eeduria ciudadana . )
UCA?
1 o fouda (1920336 314c58q03!
2 (a F]cmdot HQ 29 TS B UBLOTILIG
S Lo forda leos 199 N3 B12 20BN
14 | la Honda daoo\ngc.aez wdles GofIrase33 215 2160 e

1 E| Instituto Colombizno de Bienestar Familiar ctienta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia &
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atenci6n / Unidad comunitaria de atencidn.

iAntes de imprimit este documento... piense en el medio ambiente!

Gualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORGIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:
!

-~ P T

LA qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la proxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accion
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

o N

o o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye_’informgacjén sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadorés‘de séivicies'a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacidn de un(a) representante/presidente o lider'y se cretaria(o).

Se designd, mediante votacién de la mayoria, como repre
bel A \he
Dodhig Valeo i comale

ntante/presidente(a) o lider a
como  secretaria(o) a

.+ 4. Definicion de la préxima reuni 6:construira el plan de accién.

Se acordé que la préxima reunién par

, de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo ~; el ~y _dia !

L e v del _yafon. .~ én
. . (Si la reunién se realizara presencial
peluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones © ¢6mo:=" WhatsApp, Zoom, Teams,:entre ofras, para hacer_ llamadag .grupales .o
reuniones). : T T

-

5. Definic

En caso de
seran responsa

= s

misos o tareas.~; . e ro, ; =

_ YeRach R o BN 1/ Y I ol § S iR

yan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
ncargadas de realizarlos:

- F,._....m,.h“”,:‘!rﬁ } ﬁt”f_ - e B t - N

ARURR D | ~
: S

[/ COMRROMISOS DEL COMITE DE/CONTROL %
ﬁiﬁ%‘f‘éﬂcwﬁn EAWVEEDURIA CIUDADANAT

* Ver la dltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cuslquier copia impresa de este documento se considera como GOPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE AGUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y-aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veedurfa ciudadana, que se cree o conforme a hacer<control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema tglacionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencion de las usuarias y de los usuarios de@stos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el controfjsocial. Cada comité o veeduria decide a
cudl o cudles de los siguientes aspectos realizarles{ontrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos

la atencién para que se implementen medidas de correccion

)

ASPECTCS . 4DE QUE SE TRATA?

Todos los operadgres Wﬁ?ﬁt@‘dos para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
i tratados por el ICBF: fa primera durante el segundo mes de
es antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
stacion. '

Socializaciones
de servicios
contratos

ejecucion del &
los nifios y las £ 8
Los operadores de sefjjgio§ique ofrecit
Evento de ¥ que se encuentren eénllacategoria 4 o
-.| controlsocial | brindan apoyo logistico pdra;que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del
evento de control social dirigido. zomités y veedurias ciudadanas.

Cobertura

Talento

de usuarios que se esta atend .
Que atiende a las nifias, nifios y mujeres -gestantes.

%%%vocaciones a vivencias para promover del desamollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
aslicomo el bienestar de las mujeres geslantes. - .

& se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de
4léatencion (UCA).

Estado, cantidad y lugar de aimacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
que se entregan.

stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimere de nifias,
fios y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

preparar

Dotacion

Espacio fisico Espacios sequros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia kmpresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segin la situacién del servicio o las necemdades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o Ia veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Coanstruir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
¥ la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del JGR 0 EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clarg s&p ar el control social.

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primeraiinfancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lalveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF {0 réﬁ“ nal del ICBF) y
sobre las situaciones identificadas durante el contro! social a los & JCIOS

AS (operador dél servicio)

Realizar reuniones periddicas entre las(os) infegrantes del comités
control social y fa veedurfa ciudadana, publicado en la péglna Web de

de reunion del comité de

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educaménT“f"’i

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verlficar la realizacién de las dos (2) evalijdtiones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS ¥
realizar seguimiento a estas.

4 Ver Loy 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en intermnet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla impresa da esla documento sa considera come COPJA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROFORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 BE 2012,

'%“1
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Siendo las_{§_del dia__({__ del mes__, lih;g del afio2p25 en el municipio de Buerg verboalel
departamento j{aﬁb_&[m se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) _ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Ndmero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modzlidad de atencién' (registre la modalidad a la que

Hew

ontrol social):

Se le realizara control social a los servicios que presta el operd el dia del mes
del afio hasta el dia del.mes del ano
2. Integrantes del comité de control social o d eeduria ciudadana:
N Nombre de la Nonib llid Numero, < Vo
ro onibre y apellidos orreo .
UDS/UA/ "'p identific electrénico Cell.f!aro Firma
UCA2 Fijo

L los W nlin 9235352, St 2 [Mirion )
Q los T4 vlley T8 Uy, B6IREHTE D 14S X

% o hulle, Joans MNarep. 722124727 21 bopllide | Toames
4 s TsqQvelles |Maria DLL)O‘CQ Yoitedn (11929371, ‘AYsozdiil |Hena d.

! El Instituto Colombiano de'Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencitn: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3} Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos de! ICBF publicados en el Portal Web del

iICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atenclén.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa da este documento sa considara como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR-EN LA REUNION: A
1. ¢A qué se le realizara control social? oo o
2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de

2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).
4. Definicién de la proxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accidn

enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?
5. Definicién de compromisos o tareas.
6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los

servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de sérvicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion. i

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lidery $ecretaria(o).

Se designé, mediante votacion de la mayoria, como repre tntelpresidente(a) o lider a

como  secretaria(o) a

onstruira el plan de accién.

Se acordd que la proxima reunion paraico i lan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia / , del afio en
s ey Tt Lt @ - R &9 <7 (Shla reunién se 'realizara.presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtdal:incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como; WhatsApp, Zoom, Team%, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones). -* -, T e A T 2 ik fxPaT oLt

i

5. Definii tde compr
En cdso de se hays

CONITEIDE CONTROL PR FECHANAXMAZE:
EDURIAGILIDADANAR i s RESTONSOREES E.CUMBLIMIENTO? .

2 Ver la Gltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualgquier copia impresa de este documanto se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LALEY 1581 DE 2012,




it
'l

PROCESO

PROMOCION Y PREVENCION F1.G23.PP 04/08/2022
siesTaR | FORMATO ACTA DE CONFORMAGION DEL COMITE DE CONTROL , ,
FAMILIAR SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Versién 1 Pagina 3 de 4

6. Cierre: lectura y aprobacion de [a presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

E] comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema e
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestac
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los se icios confratados
para la atencion de las usuarias y de los usuarios dejgstos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar €l contl
cual o cudles de los siguientes aspectos realizarlesy
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos usuarias y a los usuarios durante

2DE QUE SE TRATA?

ASPECTOS .
. : ofifratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
s%‘:ﬂ;ﬁ?é?:: & os servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
ylase ' s antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
contratos aci6n
Los operadores de’sé contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encueniren en de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico ol wpadores de! ICBF realicen del desarrollo metodoldgico del
evento de control social dirigid.z.Jdsicomités y veedurias ciudadanas.

Ntimero de usuarias y de usu@@?ﬁe se asignd para prestar la atencion y el niimero de usuarias y
de usuarios que se esta atendiendo.

Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Cobertura
Talento

TBrovocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifics,
icomo el bienestar de las mujeres gestantes.

se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencidn (UA) o la unidad comunitaria de
satencion (UCA). ‘

*Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
que se entregan.

stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
os y mujeres gestantes).:Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
teriales. v

Espacio fisico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracidn en las nifias y en los nifios.

Racion
preparar

Dotaclén.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambientel

Cuatquier copia impresa da este documento se considera coma COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO ALA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALA LEY 1581 DE 2012,

o -
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’

importante resaltar que depende de cada comité decidir a cugles temas le quieren hacer control
social, segln la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o Ia veeduria ciudadana*:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de accitn para realizar el control social, Ver formato Plan de accién del comité de controf social

y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construiro.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la

persona del ICBF enlace de confrol social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en. e! centro zonal, regional d .0 EAS (operador) sobre los temas

relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clar. liZar el conirol social.

4 | Verificar [a calidad de la atencion en los servicios de la primer. égféncia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visifa y reporte def comité de control social ¥ lalveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.

5 | Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o r'éf"g‘;m nal del ICBF) y {a
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los Servicios.

t

AS (operador del servicio)

6 | Realizar reuniones periddicas entre las(os} integrantes del comité’%?[b formato a reunion del comité de
control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web delklCBE. _

7 | Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion infeial

8 | Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerenclas.

8 | Verificar la realizacion de las dos (2) evéliidciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y

realizar seguimiento a estas.

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este macanismo de participacién y se encuentra publicada en internet,

IAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOB DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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Siendo [asg del dia@ del mes CZé del aﬁoZQden el municipio dey/ve2ce / del

departamento I{/C!// £ , Se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) _ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que

He 2

sontrol  social):

Se le realizara control social a los servicios que presta el operag ‘el dia ___ del mes
del afio hastaeldia___d del afio

2. Integrantes del comité de control social o d eeduria ciudadana: _

Nro | Nombre dela Nombre y apellidos orreo *gel;:]l:"r_z ' Eirma -
UDS/UA/ electrénico .
UCAZ Fijo

£ parpion SBATT |
a1 T4 (eling

U |E1Panpros

3 |[pIpanpion

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencion: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3} Institucienal; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del [CBF publicados en e} Portal Web del
ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento sa considera como COPIA NO CONTRCLADA
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATARO SOCIALIZAR-EN LA REUNION: W
. A qué se le realizara control social? A

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la préxima reunién del comité de control social para la construccién del plan de accion
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

N =

on »w

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye InformaCIon sobre la
parhcnpacmon ciudadana y el control social a la atencion pr‘estada por los operadores de Servicios a las
nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider'y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayorfa, como repr
Cela gsPlro Sg UQ/m (:9

ntante/presidente(a) o lider a
como  secretaria(o) a

-

en’
. (Si la reunién se realizara presencial
incluir-el lugar. Si la reunion se realizara v1rﬁi§#§pclmr el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciories como: WhatsApp, Zoom, Teams., ;gntre otras, para hacer llamadas- grupales o}
reuniones).

' CE_l/bO el dia

3 Ver la ultima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documanto se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

hacereontrol
ionado con los

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conform
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servigios contratados
para la atencién-de las usuarias y de los usuarios d tos servicios. A con’unuaclon se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contra)social. Cada comité o veeduna decide a
cual o cuadles de los siguientes aspectos realizarles{gontrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos 2 las usuanas y a los usuarios durante
la atencion para que se implementen medidas de correccién o'

ASPECTOS : :DE QUE SE TRATA?
Socializaciones Todps_ Ios. operadgres”col para prestar servicios a la p_rimera infancia deben realizar dos
de servicios spmallggmgnle ntratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
ejecucion del
contratos los nifios y las
. | Los cperadores de'sgé
Evento de ¥ que se encuentren eny

control social | brindan apoyo Ioglstico

Cobertura
Talento

| de usuarios que se esta atendiendo.
Que atiende a [as nifias, nifios y mujeres gestantes.

“Brovocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
151 como el bienestar de las mujeres gestantes.

KjUE se sirven en la unidad de servicio (UDS}, unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de
atencion (UCA).

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)

que se entregan,
stado fisico y calidad de! material didactico, su cantidad (si es suficiente para el ntimero de nifias,
Q}f): y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

riales.
Espacio fisico Espacios seguros para promover el Juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

preparar .

Dotacién

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documenta sa considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de .paga comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segun la situacion del serviclb‘ o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accion para realizar el control social. Ver formate Plan de accién del comité de control social
vy la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web de| ICBF como orientacién para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacion en el centro zonal, regional de
relacionados con los servicios del ICBF, que necesilen tener clarg

o EAS (operador) sobre los temas
realiZzar el control social.

Verificar a calidad de la atencion en los servicios de la primerd] fancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y'la eduria ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF. B

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o régional del ICBF) y i,
sobre las situaciones identificadas durante el control soclal a los icios.

\S (operador del servicio)

e, formato actaide reunion del comité de

control social v la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web de

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion inici

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir ef buzon de sugerencias. _

O0a |~

Verificar 1a realizacion de [as dos (2) evilifgciones de satisfacciéon (como minimo) que debe realizar la EAS y

realizar seguimiento a estas.

4\er Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacidn y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprmir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF ¥ A LA LEY 1581 DE 2012.
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Siendo lasjt.udeldia_&  del mes_ Db del af
departamento yaﬂe d(l Cang

0 2025 en el municipio de &[(1&\‘\;\013 del
£

» Se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) __ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién’ (regiéir}é":'lé modalidad a la que

KD

ntrol  social):

Se le realizard control social a los servicios que presta el op | dia __ del mes
del afio hasta el dia____delmes
2. Integrantes del comité de control social o d eeduria ciudadana
» Niimero . « A g

N Nombre de la Nomb ellidos offeo T

" | upsiuar YR identificz lectrénico ce::‘:;am Firma

UCA? °

4 ﬁas {F\ores 414, TR Yo A6 6213
2 fas Nme& - 100LAHS Y
3 'ﬁa% mmes J\qoana. Q.ﬁuz 1006181908

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; {2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacidn sobre cada modalidad de atencitn se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.
2 Unidad de servicios / Unidad de atencitn / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documenta se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:
. Ai' . ‘R” .
1. ¢A qué se le realizara control social? ~ .
2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana?® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
3. Designacion de un(a) representante y secretaria(o).
4. Definicion de la préxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accién
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?
5. Definicién de compromisos o tareas.
6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los

servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider'y;secretaria(o).

como  secrefaria{lo) a

TDancelo (alenda sanstena

de accidn del comité o la veeduria se llevara
;. ‘o _del e afio N en
L . (Si'laréunion se realiZara présencial

Se acordo que la préxima reunién par
a cabo el dia d

tar™)

aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer llamadas ~grupales o
: £ - £e 2 H ¥

reuniones). o, R s ie! B VO S AV 2 e B

A

5. Defini

En caso de qu
seran responsab

misos o tareas. . Vo

*
AR N TAa Y e

m e T r ’5"-"? .1 » 25, ‘?_: ;“‘\ S ‘ P o
se hayan acordado compromisos o tareas*incluirlos, y- acordar las peréonas que
encargadas de realizarlos:

%%GOHER@MIS’GS%El?%G“GMli}Eip‘EﬁbNI§0

OWPROMISOS DELCOMTEDECONTRG T FECHANAIA
! | PSOCIAL'O DE UAVEEDURIA GIUDADANA

= S S tpas ity
:DE:CUMPLIMIENTO

3 Ver la viltima pagina de este documento.

iAntes de imptimir este documento... plense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF Y A LA LEY 1581 DE 2012.

)
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ¢ A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o confor hacer<eontrol
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema acionado con los
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gesia con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servigips contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios defestos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contro s ocial. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles¥gpntrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos aijas usuarias y a los usuarios durante

la atencién para que se implementen medidas de correccion 0 encion.

ASPECTOS 4DE QUE SE TRATA?
Socializaciones Toc[os: los_ operadgres hdos para prestar setvicios a la p_rimera infancia deben realizar dos
de servicios socializacionesgde; contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
contratos ejecucion del & toyla ;%gtgg mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
los nifios y las muijefes en.gstado de‘gestacion.
Los operadores de 58] .%»ue ofreciey}? contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren 15 de la ficha de contrapartida, publicada en intemet, deben

lacategoria 4 gig
control social | brindan apoyo logistico pa ] adores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del
evento de control social dif] 265 comités y veedurias ciudadanas.
aeihe se asigno para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

0

Cobertura
Talento

de usuarios que se estd atendiendo.
Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

fovocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
ficomo el bienestar de las mujeres gestantes,

sa sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencion (UA) o la unidad comunitaria de

‘atencion (UCA),

"Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)

gue se entregan.

stado fisico y calidad del material didéctico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,

jos y mujeres gestantes). Sl se cuenta con literatura infantil {libros o cartillas infantiles), juguetes,
riales.

Espacio fisico E'gﬁacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

preparar

Dotacion

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento... plense en el medio ambiernte!

Cualquler copia impresa de este documento 58 considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012.
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segln la situacién de! servicio 0 las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o Ia veeduria ciudadana‘:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1 Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accién del comité de control social
¥ Ia veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacion para construirio.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, yla
persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional de
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clarogibar
4 | Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primeraiin
formato acta de visita y reporte def comité de control social yla
del ICBF.

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o reg@nal del ICBF) y
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los 88ivicios.
Realizar reuniones periédicas entre las{os) integrantes del comité¥Ver
conirol social v la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web delilGBE,
Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion NGLTEE
Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

Verificar la realizacion de las dos (2) eviijiaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar Ja EAS y
realizar seguimiento a estas.

T - ~

0 EAS (operador) sobre los temas
ar el control social.

W00~ o (4]

* Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismeo de parficipacién ¥ se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiertel

Cualquier copia impresa de este documenta se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,

¢
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Siendo las11 del dia ﬁ del mes_"W0d del afio 205 _ en el municipio de &)Qmuwjm'ldel
departamento\\m\( ﬂﬁﬁ C{hu(ﬂ , se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) _ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién’ (registre la modalidad a la que &

AB s Vodroabs 2

Se le realizard control social a los servicios que presta el oper:

ontrol social):

el dia del mes

del afio hasta el dia del ano

2. Integrantes del comité de control social o eeduria ciudadana:

Nro | Nombre dela Nombre y apellidos Forreo Nimero .
UDS /UA/ identificaciil|electrénico Celular o Firma
ucaz Fijo
lss Vuaonold ADES5L
L a
los Moworionls WA
<
bs (lovarionctls US40

L

o Mogrod® Cymboon, Gspnde [106Q@IBF
e Gisela

> G [

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro medalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS PATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE AGUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

2 A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones de! comité de control social 0 la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la préxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacidn de! control social a los servicios de ia primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

PO N~

® o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”; que incluye informacion sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider'y secretaria(o).

tante/presidente(a) o lider a

Se des{iﬂuﬁ, mediante votacién de la mayoria, como repres
como  secrefaria(o) a

%“:I\ ongy Esﬂmc_ﬁ@ G
,\(L—“’\ (Qnmhxv @mcuaq.

4. Definicién de la préxima reunio

-
L)

:construira el plan de accion.

Se acordo que la proxima reunion par:
a cabo el dia d

t de accién del comité o la veeduria se llevara
del afo en
. . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virtugliincluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones). :

5. Definici

En caso de

ie an acordado compromisos o tareas .incluirlos, y acordar las personas que
seran responsab

ncargadas de realizarlos:

o

i COMPROMISOS!DEC COMITE DE'CONTRO ] EGHK%MKXIMN%%%
f‘-%é@s‘démt%’ﬁ’ﬁﬁ ELAVEEDURIA CIUDADANA 'CUMPLIMIENTO

3 Ver la tltima péagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualqufer copia Impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacion de ia presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, gque se cree o conforme hacer<eontroi
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema rele
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva ai logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios dé&stos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el controfisocial. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles ¢antrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos 2, ‘usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion

ASPECTOS I 4DE QUE SE TRATA?
Socializaciones Todos_ los operaddres*con g%dos para prestar servicios a la p_rimera infancia deben realizar dos
de servicios s_omallgacmne ' ontratadog por el ICBF; le_l primera durante el sgagundo mes de
contratos ejecucion del &g es antes de que terminen de prestar los servicios a las niiias,

I h contrapartida o valor técnico agregado para control social,

Evento de ¥ que se encuentren 5 de la ficha de contrapariida, publicada en internet, deben
contro! social | brindan apoyo loglstic ) adores del ICBF realicen del desarrollo metodolagico del
evento de control social dirigido.a i comités y veedurlas ciudadanas.

Los operadores de &

Nimero de usuarias y de usus jle se asigné para prestar la atenclén y el nimero de usuarias y
Cobertura . ;

de usuarios que se estg atendiendo.
Talento .| Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Expe%éﬁts %g%vocaciones a vivencias para promover del desarrolio y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
; asltcomo el bienestar de las mujeres gestantes.
g%’é se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

iratencion (UCA).
ard " Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
que se enfregan.
G %:tado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el numero de nifias,

i

Racidén
preparar

Dotacidn 0s y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
aferiales.

Espacio fisico Eé'p?cios seguros para promover ¢l juego, el arte y la exploracién en jas nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de tmprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copla impresa da esta documento se considara como COPLA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORGIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF ¥ A LA LEY 1681 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segtn la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de control social
v la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacion para construitlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de contro! social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional de IGBE, 0 EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clarog] ar el control social.

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primergiififancia péfa la garantia de sus derechos, Ver
formato acfa de visita y reporte del comité de control social y lajveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF, <,

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o r&%&nal del ICBF) y J3iEAS (operador del servicio)
g

sobre as situaciones identificadas durante el control sacial a los Sgrvicios.

Realizar reuniones periodicas entre las(os) integrantes del comite= Vi %%nnato act, reunion del comité de
JCBE.

control social y Ia veeduria ciudadana, publicado en [a pagina Web d

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion ihiGi

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzdn de sugerencias.

||~

Verificar 1a realizacion de las dos (2) eval{jaciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de paricipacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012,
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Siendo las{1 deldia_{  del mes ;pnm del af0%075 en el municipio de&m}gdmgel

departamento _\JOllo , se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacion general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) __ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Hep

Se le realizara control social a los servicios que presta el ope

del afio

hasta el dia___ del mes

2. Integrantes del comité de control social o de la.veeduria ciudadana:
Nro Naggrieud: ’Ia Nombre y apellidos lecc:rr;ci:co g‘%ﬁ:‘; Firma
UCA? ijo
1_|El PlaYon 11920116 Coea e
2 el Playon 1ALIUR Juan tadlog |
3 El ‘D’(:NOQ Arc Losa Va[c‘e.n(;.n 1A 52994 dno (oea
4 E] PloYon |fne beity RalacioS Hoo 4192 62

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencion: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

1. ¢A qué se le realizara control social?

2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana?® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. Designacién de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la proxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accién
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion. %

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lidery epretaria(o).

tante/presidente(a) o lider a

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como represe
' como  secretaria(o) a

ﬁos

Lso \nes  vyoleXiCin

4. Definicion de la préxima reunién en la que se construira el plan de accion.

Se acordd que la proxima reunién para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia_ del mes__ del afo en
w . (Si la reunion se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o
reuniones).

5. Definicién de compromisos o tareas.
En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que

seran responsables o encargadas de realizarlos:
COMPROMISOS DEL COMITE DE CONTROL FECHA MAXIMA
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA READONSATRS DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la dltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacion de Ia presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ¢ A qué se le realiza control social?

hacer-control
ionado con los

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conform D
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema I
servicios dirigidos a las nifas, los nifios y las mujeres en estado de gesta n, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro 0 mantenimiento de la calidad en los senvigios contratados
para la atencitn de las usuarias y de los usuarios de{gstos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el control’social. Cada comité o veeduria decide a

ASPECTOS . .DE QUE SE TRATA?
Socializaciones Tod_os. los. operad ] tados para prestar servicios a la p_rimera infancia deben realizar dos
de servicios sgcxah;_acmne de; tratados por el ICBF: la primera durante el sgegundo mes de
contratos ejecucion del cont Ldn-mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
los nifios y las mii . gestacién.
Los operadores de $&xlicio ron contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren ategorta 4 gla’S de la ficha de contrapartida, publicada en intemet, deben

control social | brindan apoyo logistico para.que oradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del
evento de control social dir “f%b},aiiu somités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usu““a'“ﬁé@%e se asignd para prestar la atencién y el niimero de usuarias y

de usuarios que se esta atendiendo.

Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Cobertura

Talento

humanog =
Expg;iézgi‘:‘ias ocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
pediagdgicas como el bienestar de las mujeres gestantes,
o S, E?b se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de
Alim h
tencion (UCA).

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
que se entregan,

stado fisico y calidad del material didéctico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
s y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
eriales.

Espacio fisico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias y en los nifics.

Racién
preparar

Dotacién

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la vesduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS FROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segiin la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la-veeduria ciudadana®:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formafo Plan de accién del comitd de confrol social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacion para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de contro! social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional de lggB o EAS (operador) sobre [os temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claro gafé ediiZar el control social.

Verificar Ia calidad de la atencién en los servicios de la primer. féncia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lajveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.

AS (operador del servicio)

Presentar reportes de farma escrita al centro zonal del ICBF (o réﬁ%a[ del ICBF) y I&
sobre las situaciones identificadas durante el contro! social a los §6rvicios.

(=}

de reunion del comité de

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comit
control social y Ia veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web de

Realizar propuestas para el mejoramienio de los servicios de educacion gl

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buz6n de sugerencias.

€000 (~d

Verificar la realizacion de las dos (2) evil{igciones de satisfaccién (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas. ) )

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa da es!e documento sa considera como COPIA NO CONTROLADA.

L.OS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1681 DE 2012,
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Siendo las 7% del dia et — del mes_a &, -~ )0 )Sdel afio_2: 1< en el municipio de /2/ Lt “C_ del

departamento t/a/,/' e [ ra0 Cq se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.
1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) __ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que s

Hep

Se le realizara control social a los servicios que presta el operad 1 del mes

le realizara control social):

del afio hasta el dia____ del mes del afi

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduria ciudadana:

Nuamero
N Nombre de ia Nomb llid _ )
" UDS/UA/ ST Rt identifica Slectrénico Ce:::;:r o Firma
UCA? 4B
\oxe £2\6 vn s s 1. 14895/ ey vi=
19 GG
; h:h %F:Jmhj I,T-’ﬂ@')} Miee g |
2 f'L © 27 WSS Fea s/ =
[\ e 1. 00$1}8 70 &C(O <.l
' N ALEy *\\(\j\) LI 1(/4‘,_1 sl
; \M(\}f‘\ $49 pa b3 4

' El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional: (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢A qué se le realizara control social?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en infernet).
Designacién de un(a) representante y secretaria(o).

Définicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia. .

N =

W

o o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia®, que incluye informaciéon sobre ia
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representantefpresidente o lider secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como repre
keirrp o, Re yr Fovroe B
relo MBS Feeedln

nte/presidente(a) o lider a
como  secrefaria(o) a

4. Definicion de la préoxima reuri

de accién del comité o la veeduria se llevara
del afio én

OMPROMISOS DEL COMITE DECONTROL EE
%SOCIALGE;?DE?E%W?@DURIA%CIUDEKE%N A ARl

3 Ver la dltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia Imprasa de este decumento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

ntrol
cionado con los

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema 1
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios dejgstos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el control'social. Cada comité o veeduria decide a
cudl o cudles de los siguientes aspectos realizarleségantrol social, contribuyendo con la
identificacidn de situaciones que pueden exponer a riesgos usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccién o*ptevencion.

ASPECTOS 2DE QUE SE TRATA?
- dos para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
S?;‘:;asléﬁ?;?:ses contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
Qes antes de que terminen de prestar los servicios 2 |as nifas,
contratos
estacion.
Evento de

control social

Cobertura de usuarios que se esta atendie
Talento _.=rom.| Que atiende a las nifias, nifios y mu;eres gestantes.

Racion
preparar

. gue se entregan.
Estado fi3|co y calidad del materta[ didactico, su canttdad {si es suf' ciente para el numero de nifias,

Dotacidn

Espacio fisico Espaclcs seguros para promover &l juego, el arte y [a exploracién en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican ofros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de sste documento se cansidera como COPIA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL IGBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segtn la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de control sacial
y la veeduria ciudadana, publicado en la p&gina Web del ICBF como orientacion para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacitn eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del JGBE, o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clarostparairealizar el control social.

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primeraiiiifancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lajveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web

del ICBF.
Presentar repories de forma escrita al centro zonal del ICBF (o réggg{:al del ICBF) y Iat
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los Sepvici

-AS (operador del servicio)

Realizar reuniones periédicas entre las(os) integrantes del comité e reunicn del comité ‘de

conirol social v la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web deliGBE.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los sepvicios de educacion IhieiA

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias. _

[{a ][~ 1]

Verificar la realizacién de las dos (2) evilfifliones de satisfaccién (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia imprasa-de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

’
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDQ A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2042,
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Siendo las 4 del dia del mes del afio en el municipio deé{ 71(/1’@ del
departamento M’J //.a , S€ reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBE,

1. Informacidn general:

-

Nombre de la EAS (operador de los servicios) __CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de afencién' (registre la modalidad a la que 5 izaraggontrol social):
£
Hed
Se le realizara conifrol social a los servicios que presta el operad _ el dla ___del mes
del afio hasta el dia___del.mes del afg_
2. Integrantes del comité de control social o d eeduria ciudadana:
Nimero
Nro [ Nombre dela Nombre y apellidos ; orreo ’ .
UDS /UAJ yap identific lectronico ce;‘:'i’" Firma
UCA2 ]
1 e/ priobl LiEyn g 898 Noelig
z QZQJ’_ZﬁlbLB NLSUURILE, Moana
L&Aﬂtﬁé@llﬂlﬁa@@glﬁ;lﬁl_ero 122G R10 5056200 Yen of
}‘! 41ﬁr/)@j:lo$uhan \/Qlencxa NQZUEACG 3!‘)-08‘3?(0503 Adglon

! El Instituto Colombiano de Bienestar Famillar cuenta con cuatro modaiidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propla e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencidn se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.
2 Unidad de servicios / Unidad de atencidn / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente! -

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2042.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

¢ A qué se le realizara control sociai?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este-mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un{a) representante y secretaria(o).

Definicion de la proxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accidn
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

L M=

o o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacién ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion, sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider' secretaria(o).

Se désignd, mediante votacidon de la mayoria, como representante/presidente(a) o lider a

como secretaria(o) a

nstruira el plan de accion.

Se acordé que la préxima reunién par:
a cabo el dia

- ~re T
—

. de accion del comité o la veeduria se lievara
del afo en
; . (Si la -reunionsse‘realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunion se realizara virt ncluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer llamadas. grupales 0
reuniones). ! : N ‘

5. Definicion'de compromisos o tareas.

- LR : Ly e T T g . .
En caso de qe hayan acordado compromisos o tafeas incluirlos; y acordar las personas que
seran responsabl

OMPROMISOS DELCOMITEDE
o e PR e R e o e
OCIAL:O DELAN

, A VEEDURIA:

3 Ver la tiltima pagina de este documento.

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio amblente!

Cualquier capia Impresa de este documento se considera camo COPIA NO CONTROLADA.
LGOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDC A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar:

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conform
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gesta
contribuir de manera propositiva al logro o0 mantenimiento de la calidad en los se
para la atencién de las usuarias y de los usuarios def
algunos de los temas o aspectos para realizar el contr
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarle
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos
la atencién para que se implementen medidas de correccion o

¢A qué se le realiza control social?

1 hacer<epntrol
cionhado con los
n, con el fin de
s coniratados
stos servicios. A continuacion, se incluyen
cial. Cada comité o veeduria decide a
ontrol social, contribuyendo con la
[as usuarias y a los usuarios durante
‘evencion,

ASPECTOS ¢DE QUE SE TRATA?
. contraiados para prestar servicios a la pnmera infancia deben realizar dos
s%‘:i_};ﬁg?:: s contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
contratos mes antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
tacion
Los operadores de 1 contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren de la ficha de contrapartida, publicada en intemnet, deben

control social

Cobertura

Nimero de usuarias y de usua
de usuarios que se esta atendieht

Talento

Experjgncias
pe‘gg”&g‘gicas

Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Q&%vocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
asilcomo el bienestar de las mujeres gestantes.

Raclén
preparar

@ PP se sirven en la unidad de servicio {(UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de
ncidn (UCA).

;" Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)

que se eniregan.

Dotacidn

=stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el niimero de nifias,
flos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

Espaclo fisico

Espacms seguros para promover €l juego, el arte y la exp!oramon en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramlento que se hayan
|dentif cado en el mismo.

=]
Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accion para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

Contribuir con el establecimiento de un canal o medic de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de confrol social.

2
3

Solicitar capacitacion o formacion en el centro zonal, regional de GB o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios de! ICBF, que necesiten {ener claros : al ar el control sccial.

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primerg fénc:a para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lajVeeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
de] ICBF. Py

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o rgﬁl’unal del ICBF) y IaiEAS (operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante ¢! contral social a los SegVicios.

Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comité! - formato acidide reunién del comité de
contm! social y la veeduria c:udadana publicado en Ia pagma Web d

Tty et

Encargarse, cuando se considere necesatie, de abrir el buzon de sugerencias.

e [o ] ]

Verificar la realizacién de las dos (2) evallZciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar 1a EAS y
realizar seguimiento a estas.

*Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en intemet,

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualqguier copia impresa de este documento se considera como COPIA NQ CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Siendo las 14_del dia Db del mes ZXJNO del afioO1S en el municipio de Eg@x\mo?xlk-_\l@de[

departamento\hUe M Gmco:\ , 8@ reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) __ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Ntimero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que

HB e Hesmop

Se le realizard confrol social a los servicios que presta el operat

ontrol  social):

| dia __ del mes

del afio hasta el dia___d mes delno

2. Integrantes del comité de control social o dedaiveeduria ciudadana:
N Nombre de la Nomb nid \ orreo Nimero
re ombre y apelilaos
UDS/UA/ i lectrénico Ceh{!ar e Firma
UCA2 Fijo

WUitla hewow LR

Vo hUMoﬁd; AR bL

Wy L\e( A 25300

E%?mt)m\
Wil hecoone Kalfcn'ne Thauo 10LNAT03
ComohO

DR R B

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Farnlliar; (3} Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacidn sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos de! ICBF publicados an el Portal Web del

ICBF.
2 Unidad de sefvicios / Unidad de atencion / Unidad comunitaria de atenci6n.

iAntes de Imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copla impresa de este documento sa considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALA LEY 1581 DE 2012,
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

LA qué se le realizara control sociai?

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la proxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacién para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

N =

Hw

o o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre la
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider'y.secretaria(o).

tante/presidente(a) o lider a

Se designd, Ln!ed'tante votacion de la mayoria, como rep
como  secrefaria(o) a

Duae Mol loraled
Hewdo, Usteaa G

4. Definicion de la préxima reun :construira el plan de accién.

Se acordé que la proxima reunién par
a cabo el dia

 de accion del comité o la veeduria se llevara
del afno en

incluir el lugar. Si la reunion se realizara virt ﬁ@?"f&luir el nombre de la aplicacion; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer llamadas grupales -o
reuniones).

5. Defini

En caso de qQ
seran responsablg

ran acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que
ncargadas de realizarlos:

e S OMBROMISOSDEL e EECHATMAXIMA
Phat Aiohe bt v éﬁt:cm R L e b s
. SOCIAI"ODELAVEE " DE CUMPLIMIENTO

3 Ver Ia tltima pégina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento sa considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS FROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema
servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacip
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los se

para la atencién de las usuarias y de los usuarios defgstos servicios. A continuacién, se inciuyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contraisocial. Cada comité o veeduria decide a
cual o cudles de los siguientes aspectos realizarlest g
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos !
la atencidn para que se implementen medidas de correccion ¢

ASPECTOS ¢DE QUE SE TRATA?
. . dos para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
St&t:aslézrs;:;?:ses s contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
es antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
contratos tacion
contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de 5 de la ficha de contrapartida, publicada en intemet, deben

control social aboradores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del
5:.comités y veedurias ciudadanas.

flie se asignd para prestar [a atencién y el nimero de usuarias y

Numero de usuarias y de usu
de usuarios gue se esta atendiendo.
Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Cobertura
Talento

‘]m vocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
askicomo el bienestar de las mujeres gestantes.
§g se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitatia de
encion {UCA).
Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional {Bienestarina)
que se enfregan.
stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
0s y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil {libros o cartillas infantiles), juguetes,
1ateriales.
Espacio fisico Egpacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracion en las nifias v en los nifios.

preparar

Dotacidn

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTRGLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y ALALEY 1581 DE 2012.
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segun la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accidn para realizar el control social. Ver formato Plan de accion def comité de control social
y Ia veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacion en el centro zonal, regional deld
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros:

BE_o EAS (operador) sobre los temas
liZar el control social.

fancia para la garantfa de sus derechos. Ver
duria ciudadana, publicado en la pagina Wsb

Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la prime
formato acta de visila y reporte del comité de control social y Ia

del ICBF.
Presentar reportes de forma escrita al centre zonal del ICBF (o ré‘j‘;E I

al del [CBF) y I8t
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los Sevic

S (operador del servicio)

Realizar reuniones peritdicas entre las(os) integrantes del comite r formato actdde reunidn del comité de
control social y la veedurla ciudadana, publicado en la pagina Web dekIGBE, -

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion ifigia

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

[{aJ1=- L]

Verificar la realizacion de las dos (2) evaltigciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

-

4 Ver Ley 850 de 2003, que regiamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia inprasa de este documento se considera coma COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Siendo las_77 del dia Q‘é del mes Jg c ZM",Q del aﬁoQoﬂg en el municipio deﬁzemmzngel

departamento \a [[ e , §& reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) __CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO
Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencion' (registre la modalidad a la que

M B

Se le realizard control social a los servicios que presta el op

del afio hasta el dia del.mes

2, Integrantes del comité de control social o d eeduria ciudadana: -
N Nombre de la Nomb llid hih, rreo -' n Nﬁme-ro .
ro ombre y apellidos
UDS/UA/ o identific lectrénico Ce:;!zr e Firma
uca? j
1 fo Smwbrin[c\ NALLEAEROT
i |
2y vl l
MO 80‘“‘10‘\ i119) 433995 3R $L3150F

T Ju Sorbnl.
A S)mr\\ﬁ

b ]

Elowias C’ck.M&r_v[(Q W e ZYGFE

N A,la,iig_bz\pes te28130t50 MMuTILZF

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.
2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imptimir este Jocumento... piense en el medio ambiente!

Cualquiar copls impresa de este dotumento se considara como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA FOLITICA DE TRATAMIENTC DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




‘M

PROCESO
PROMOCION Y PREVENCION F1.G23.PP 04/08/2022

FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL _ ,
SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Version 1 Pagina 2 de 4

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN.LA REUNION: N

% -

1. ¢A qué se le realizara control social? t e S

2. Algunas de las funciones de! comité de control social o la veeduria ciudadana? (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).

3. DeS|gnaC|on de un(a) representante y secretaria(o).

4. Definicion de la préxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accién
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

5. Definicion de compromisos o tareas.

6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el conirol social a los
servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el.desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia®, que incluye informacion sobre la
parttcrpacion ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de sefvicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designaciéon de un(a) representante/presidente o lide ecretaria(o).

Se designd, mediante, votacion de la mayoria, como rep
L d

| tantelpremdente(a) o lider a
yi# como  secretaria{o) a

4. Definicion de la préxima reurir:

Se acordé que la préxima reunién paraicorstruir el plan de accién del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia dels . del afio__. en

. (Si la~reunién 'sé&.realizara presencial
incluir el lugar. Si Ia reunion se realizara virtual uclmr el nombre de la aplicacion; se pueden usar

reuniones). Fagne e = b Tk
5. Defini misos o tareas. \
"“A-“i' e“-u-
En caso de gile yan acordado compromlsos © taréas-incluirlos; y acordar las personas que

GMPROMISOS/DEL'COMITE DETONTRO

[
OCIAL'ODELA VEEEURWGIUD“ADKN’

DE&CUMPLIM!ENT

3 Ver la ultima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPJA NO CONTROLADA,
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012,

L
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

s hac ntrol
lacionado con los
con el fin de
iCios contratados

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conformi
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema
servicios dirigidos a las nifias, los nifics y las mujeres en estado de gesta
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los se
para la atencion.de las usuarias y de los usuarios deléstos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el cont l'social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles<dontrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos ! las usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o‘gtevencion.

;DE QUE SE TRATA?

ASPECTOS
Socializaciones Tod_os_ los operadg : ados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
de servicios sgmah?aclone contratados por el ICBF: Ia_l primera durante el sggundo mes de
contratos ejecucion del atoyla seg es antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
los nifics y las %iﬁ?as en bl destacion
Los operadores de Serviciosque ofreci 3foh contrapartida o valor técnico agregado para control sacial,
Evento de ¥ gue se encuentren ategoria 4 glab de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

adores del ICBF realicen del desarrollo metodolégico del

control soctal | brindan apoyo logistico p al abpre
comités y veedurias ciudadanas.

evento de control social di

gque C
b2 A0

Cobertura Nimero de usuarias y de usus Ej’%& e se asigno para prestar la atencion y el nimero de usuarias y
de usuarios que se ests atendiendo.
Talento Que atiende a las nifias, nifics y mujeres gestantes.

como el bienestar de las mujeres gestantes.
ti& se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de
atencién (UCA). ST
" Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional {Bienestarina)
gue se enfregan.
»Estado flsico y calidad del material didéctico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,
lifios' y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil {libros o cariillas infantiles), juguetes,
eriales.
Espacio fisico E—sfpacios seguros para promover el jueqo, el arte ¥ la exploracion en las nifias y en los nifios.

‘%gﬁvocadones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
|

Racién
preparar

Dotacidn

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican ofros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

IAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de ests documento se considera como COPIA NO GONTROLADA.
LCS DATOS PROPQRCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer control
social, seglin la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR
1 | Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de controf social
y la veeduria ciudadana, publicado en a pagina Web del ICBF como orientacion para construirlo.

2 | Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

3 | Solicitar capacitacion o formacién en el centro zonal, regional del.JGBE, o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener clargs: a el control social.

4 | Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primerajinfancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lalveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF.
5 | Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o régianal del ICBF) y |
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los Sevicios.
6 | Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comité%\% formato aci
control social y Ia veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web d éﬁ .

Encargarse, ciando se considere necesario, de abrir el buzon de sugerencias,
Verificar la realizacion de las dos (2) evaliidiones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar l[a EAS y
realizar seguimiento a estas.

(0|~

* Ver Ley 850 ds 2003, que reglamenta este mecanisme de participacién y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento sa considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADCS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF 'Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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Siendo las_1 ) del dia del mes del afio en el municipio de IEI!A& ‘L)fade!
departamento I/a//c ‘ , Se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF,

1. Informacién general:
Nombre de la EAS (operador de los servicios) __CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que

tepe -

Se le realizara control social a los servicios que presta el operad

Agieontrol  social):

el dia del mes

del afio hasta el dia delmes del afo
2. Integrantes del comité de control social o de{aiveeduria ciudadana: < . <
. P s N B 1" . S ) E. 13
Nimero | %™ =,
Nro | Nombre de la Nombre y apellidos =
UDS/UA! Ce::t;!zr o Firma
UCA? .

E’ eiaio)
L lncio d 1 117.9%3,52 3508175608 Ea e/ |
A El Ma{aﬂ'am
7 o dL LIg2 753678 200594416| Clavdio
bl Mareyvio
3 |l L \11L348.294 20736477 |t vertay

* El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2} Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
interculfural. La informacidn sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuzales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF,
2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imptimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
Cualguier copia impresa de este documento se consldera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION: . #i

&
Ly "

¢ A qué se le realizara control social? ~

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la proxima reunion del comité de control social para la construccién dei plan de accidn
enfocado en la realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

M =

sl

® o

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye informacion sobre la
partlclpamon ciudadana y el control social a la atencién prestada por los operadores de servicios a las
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider'y Secretaria(o).

tante/presidente(a) o lider a

S de3|gno m dlante votacion de [a mayorla como repre
ﬁ :
Y como  secretaria(lo) a

as'dovte Elet ey l/c/ma
Sewefo \ ce!

4. Definicién de la préxima reuriign,en la gtieiSe:construira el plan de accion.

 de accion del comité o laveeduria se llevara
a ; cabo L1 - ael . dia___ det: | del y afo-  * en
R, - - . (Sila retinién: tseﬂreahzar"“’presenclal
mclulr eI lugar. Si Ia reunién se realizara vnrt“’li’im neluir el nombre de la aplicacion; se pueden usar

entre ofras, para hacer Ilamadas grupales o
‘_k LX) ,1\\5 *,,-s‘ I3 o~ !

Se acordo que la prdxima reunion parai

’
* w

-k
it

-..J"
s~ R
-

misos o tareas. ¢ . - -

phus . :v %0 L ™
1 "f}"q A . * T"-“‘_,"

7 GOMPROMISQSéDE 'co
& SOCIAITODE A EEDURIA*?CIUDADANA%%

3 ver la tiltima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONVROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:

Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme:paga hacer‘control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema g

servicios dirigidos a las nifas, los nifios y las mujeres en estado de gestacioéh, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servigjos contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios de @stos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contralispcial. Cada comité o veeduria decide a
cual o cudles de los siguientes aspectos realizarles<igontrol social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos usuarias y a los usuarios durante
‘evencion.

la atencién para que se implementen medidas de correccion

ASPECTOS . .DE QUE SE TRATA?
s Todos los operadgrescontratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos
S%‘:‘:;ﬁfé?;’:s 0 ntratados por el [CBF: la primera durante el segundo mes de
es antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
contratos \ tac: o,
Los operadores de?%‘ i on contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de ¥ que se encuentren e de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico el

que c pradores del [CBF realicen del desarrollo metodolagico del
evento de control social dir gi%b 5

omités y veedurias ciudadanas.

Numero de usuarias y de usﬁ‘a s /qle se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y
Cobertura

de usuarios gue se estd atendlen
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mu;eres gestantes.

humano
Experjgnclas
peagdgicas

ocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
icomo el bienestar de las mujeres gestantes.

se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA} o la unidad comunitaria de
atencion (UCA).

it Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
gue se eniregan.

Estado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el niimero de nifias,
fios y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,
Nateriales.

Espacio fisico Egbacios seguros para promover el juego, el arle y [a exploracién en las nifias y en los nifios.

preparar

Dotacidn

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este Jocumento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquiar copia impresa da esta documento sa considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segin la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accidn para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de control sacial
y Ia veedurla ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacién para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con los miembros def comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional delJGBE o EAS (operador) scbre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claragipgraitealizar el control social.

Verificar la calidad de la atencion en los servicios de la primeraijfifancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lajveeduria ciudadana, publicado en la pagina Web
del ICBF. T

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o ré’%al del IGBF) y Ia“ig@S {operador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los sgrvicios.

Realizar reuniones peridicas entre las(os) integrantes del comité% formato actg de reunidén del comité de

control social y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web dekIGBE,

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion inigializia

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias.

[Col [ ] ]

Verificar la realizacion de las dos (2) evai{ldoiones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a estas.

L

4\er Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL iCBF Y A LALEY 1581 DE 2012,
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Siendo las_f / del dia & del mes X Ovy © del afioZ52.5 en el municipio deﬁpféggz‘g;gdel

departamento ][Q“g 2au o, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo
principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1. Informacién general:
Nombre de la EAS {operador de los servicios) __CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO
Nimero de contrato de la EAS {(operador de servicios): 1586 '

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que
HB oS peed

Se le realizara control social a los servicios que presta el operad:

Nes

del afio hastaeldia___d

-7-) "‘Jd o ‘-t;‘i .~ T
Nimero. ¢4\ &, ™ |
Celular o Firma |

UDUS J;A / identifica electrénico Fijo 1
7 )»OS Pe.c;es LSS ‘
S e ses 1HA2F74 958
3 y ) oOB ISIEP
Jog :Peces Vi H}_l salas C»uef-t
‘e iISe¥
L-) )"O‘S ‘?QS adna ma\»;\‘. S slel

I3

o

1 El Instituto Colombiand de Bienastar Famillar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Famillar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos de! ICBF publicados en el Portal Web del
ICBF.

2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPLA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF Y ALA LEY 1581 DE 2012.
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR'EN LA REUNION:

A S

5
& A qué se le realizara control social? "
Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana? (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicién de la préxima reunion del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en Ia realizacion del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicién de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los

servicios de la primera infancia.

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye_informacién sobre la
participacién ciudadana y el control social a la atencion prestada por los operadores de-sérvicios'alas
nifias, nifos y mujeres en estado de gestacion.

N =

P w

o o

3. Designacion de un(a) representante/presidente o lider'y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como repr
emenn

Apa Manlis

tante/presidente(a) o lider a
y.» como  secretaria(o) a

4. Definicion de la préxima reuni

Se acordd que la préxima reunion para.gonstruir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia___ del mes del _ afio eh
~ S, M7 - <. (Sila reunion se'realizara presencial
incluir el lugar. Si Ia reunion se realizara virtaliincluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, enire ofras, para hacer_llamadas grupales o
reuniones). S L R R P L S 4y

b

ey -

-

. b e e g e~ ?-ii,, o F, .
an acordado compromisos o ‘tareas incluirlos,.y acordar las personds que

b - ) ) &
red OMBROMiSOSEDELCQMIT@?Q%QONTRO B I EECHATMAXIMA =
OCIAL O DEILAVEEDURIA CIUDADANAS g%DE{c%ﬁ“ﬁfﬁﬁﬁhﬁﬁiﬁf‘é%

3 Ver la ditima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este dJocumento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia imprasa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORGCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar:

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforni
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema

¢A qué se le realiza control social?

a hacer<control
ionado con los

servicios dirigidos a las nifias, los nifios y las mujeres en estado de gestacion, con el fin de

contribuir de manera proposmva al logro o mantenimiento de la calldad en los servig
para la atencion de las usuarias y de los usuarios deies
algunos de los temas o aspectos para realizar el cont

la atencmn para que se implementen medidas de correccion o'g

los contratados

cial. Cada comité o veeduria decide a
sontrol social, contribuyendo con la
Jas usuanas y a los usuarios durante

ASPECTOCS

,DE QUE SE TRATA?

Soclalizaclones
de servicios
contratos

dos para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos

Evento de
control social

5 de [a ficha de contrapartida, publicada en intemet, deben
abo adores del ICBF realicen del desarrollo metodoldgico del
comités y veedurias ciudadanas.

e

Namero de usuarias y de ususfigsitie se asigné para prestar la atencion y el nimero de usuarias y

Cobertura de usuarios que se estd atendi
Talento Que atiende a las nifias, nifios y mUJeres gestantes.
humano l&

Experléncia

ovocaciones a vivencias para promover de!-desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,
asficomo el bienestar de las mujeres gestantes,

Raclén
preparar

¢ se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencién (UA) o la unidad comunitaria de

@?endén (UCA)'

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)
que se enfregan.

'hEstado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimero de nifias,

Dotacién fios y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguates,
eriales.
Espacio fisico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacion y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimit este documento. .. piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento sa considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuales temas le quieren hacer control
social, segiin la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accidn para realizar el control social, Ver formato Plan de accién del comité de controf social
y Ia veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacion para construirlo. '

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional %eég”%@' o EAS (operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros:bararealizar el control social.

Verificar la calidad de la alencién en los servicios de la primeraiififancia para la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y lajyeéduria-ciudadana, publicado en [a pagina Web
del ICBF.

nal del ICBF)y IGEAS {operador del servicio)

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o rég
sobre Ias situaciones identificadas durante el control social 2 los

Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comité formato actdide reunion del cofn}té de
control social y Ia veeduria ciudadana, publicado en [a pagina Web de BE.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion ificlal

» - v - - e
Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzén de sugerencias. .

wwoi~ [»]

realizar seguimiento a estas.

Verificar la realizacion de las dos (2) eviliigciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet.

. : -
iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICEF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
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Siendo lasjicmdel dia O6 _ del mes_ ki del afiomS3 en el municipio dePyerciversimdel

depar‘tamento\b]_[&d_e_cgm_, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, gque manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacién generai:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) __CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Namero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que

HEe (a8 conchvos 1

Se le realizard control social a los servicios que presta el ope

ntrol social):

el dia ___del mes

del afio hasta el dia___ del.mes del afio

2. Integrantes del comité de control social o d eeduria cludadana: .
. Nimero ~* |i3¢ 1.
Nro Nar;gr’euc‘l: I!a Nombre y apellidos Ce::!a‘r o Firma
* UCA? e
7 Las Con Cly it c‘fbﬁd[ﬁ,
4 heos C.c’»'/la’l“# il 926323
' y LiLianvx
bas | Jo
1 e v 4 pa)F s 1oeiS 3

! El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3} Institucional; (4) Propia e
intercultural, La informacién scbre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF,

2 Unidad de servicios / Unidad de atencion / Unidad comunitaria de atencion.

iAntes de imptimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!

Cuslquier copia impresa do este documento sa considara coma GOPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTC DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.




&

PROCESO

PROMOCION Y PREVENGION F1.G23.PP | 04/08/2022

mENEsar | FORMATO ACTA DE CONFORMACION DEL COMITE DE CONTROL _ ,
FAMILIAR SOCIAL O DE LA VEEDURIA CIUDADANA Version 1| Péagina2 de 4

Bl

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAREN LA REUNION: F 1
;A qué se le realizara control social? e e

Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana?® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicion de la proxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accidn
enfocado en la realizacién del controi social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos ¢ tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacion para hacer el control social a los
servicios de la primera infancia.

N -

o

oo

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guia de
participacion ciudadana para los servicios de primera infancia’, que incluye informacion sobre la
participacién ciudadana y el control social a Ia atencion prestada por los operadores de $efviciosd Ias
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider'y secretaria(o).

Se designd, mediante votacion de la mayoria, como repre

\{O leist Pentencs
Aiseld Ang, o

4. Definicion de la proxima reun

atante/presidente(a) o lider a
como secretaria(o) a

rerehb

Se acordd que la préxima reunidn paraxgoiistruir el plap de accidn del comite o la veeduria se llevara
a cabo el dia___ \ “ del afo en
. . (Si la reunién se realizara presencial
incluir el lugar. Si la reunién se realizara viﬁ”ﬁ%@ﬁ‘ﬁluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales ;0
reuniones). \

7

seran responsablés o'encargadas de realizarlos: .

'COMPROMISOS/DEE COMITE DE:CONTRO R ECHAMAXIMA
SOGIAL O\DEILA/VEEDURIA CIUDADANA e e . DE CUMPLIMIENTO

3 Ver la gitima pagina de este documento.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquiar copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.
LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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6. Cierre: lectura y aprobacién de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

ntrol

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o conforme:para

social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema géﬁ\cmnado con los
servicios dirigidos a las niftas, los nifios y las mujeres en estado de gesta con el fin de
contribuir de manera proposmva al logro o mantenimiento de la calidad en los. ser§ cios contratados
para la atencion-de las usuarias y de los usuarios dej@stos servicios. A continuacion, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contro}social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles¥ggntrol social, contribuyendo con la
identificacién de situaciones que pueden exponer a riesgos ailas usuarias y a los usuarios durante

ASPECTOS
S%z'astﬁf;?;:s contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de
contratos ejecuc:én del es antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
los nifios y las fes en,esl ga tacidn.
Los operadores de Servigios q 0
Evento de Y que se encuentren Rl 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben
control social | brindan apoyo logistico abpradores del [CBF realicen del desarrollo metodolégico del
evenio de control social dirigi comités y veedurias ciudadanas.
Cobertura Nimero de usuarias y de usuaﬂ%’%"ﬁ“&ﬁe se asignd para prestar la afencién y el nimero de usuarias y
de usuarios que se estg atendie
Talento Que atiende a las nifias, nifics y mujeres gestantes.

%g%oévocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de as nifias y de los nifios,
como el bienestar de Jas mujeres gestantes.
gﬁm se sirven en [a unidad de servicio (UDS), unidad de atencién {(UA) o la unidad comunitaria de
: ncidn (UCA).
fa'l" Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)

_preparar que se entregan.
stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el nimeto de nifias,
Dotacidn jos y mujeres gestantes). §i e cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes,

1ateriales.
Espacio fisico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los

pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resuliados de la visita (Ver Formato
' Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia impresa de esta documento se considera como COPIA NO CONTROLADA,

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL IGBF Y A LA LEY 1581 DE 2012,
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cudles temas le quieren hacer control
social, seglin la situacion del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR

1

Construir el plan de accién para realizar el control social. Ver formato Plan de accion del comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacidn para construirlo.

2

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacién eficaz con los miembros del comité, y la
persona del ICBF enlace de control social. )

Solicitar capacitacién o formacién en el centro zonal, regional del IGBE o EAS {operador) sobre los temas
relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros:

Verificar 1a calidad de la atencion en los servicios de la primera ihfancia pdfa la garantia de sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte del comité de control social y la
del ICBF.

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o ré“’g"%snal del ICBF) y |
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los §8rvicios.

[#]

Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes del comite
control social v la veedurfa ciudadana, publicado en la pagina Web deliG

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educacion iHicial

Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzon de sugerencias.

0|00~y

Verificar la realizacion de las dos (2) evéli&ciones de satisfaccion (como minimo) que debe realizar la EAS y

realizar seguimiento a estas.

4Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacién y se encuentra publicada en internet.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!

Cualquier copia lmpresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LALEY 1581 DE 2012,
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Siendo las M deldia_& __ del mes, in)‘g @) del afiob5 en el municipio de &ﬁ( re. del

departamento M &Mcé A L@, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron
previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduria ciudadana, con el objetivo

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF.

1.

Informacién general:

Nombre de la EAS (operador de los servicios) _ CONSEJO COMUNITARIO DEL RIO RAPOSO

Numero de contrato de la EAS (operador de servicios): 1586

Modalidad de atencién' (registre la modalidad a la que

nig Lo opon

Se le realizard control 'social a los servicios que presta el op

2, Intégrantes del comité de contro!l social o d

del afio

hasta el dia___.del,mes

4

ntrol social):

| dia ___del mes

"‘liﬂr;'r_er:ow ~fy o
Nro Nﬁrggl;eucf lla Nombre y apellidos ot ] ect:rrg::i:cj ~ Ce::;!aro F;rma
UCA?2 10
Fox .
1 ool L 098.082.36] ’
2 L
/a_ Uw o U (018199851
3 [ L 1
auns o SHin leyw @.Mina 194443681
] / b .
A oM Zacmne. Wiouse.  [RBLLE s00 =3 66684l

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atencién: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e
intercultural. La informacién sobre cada modalidad de atencién se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del

ICBF.
2 Unidad de servicios / Unidad de atencién / Unidad comunitaria de atencién.

iAntes de imprimir este documento... piense en el medio ambiente!
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-

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNION:

LS 1

LA qué se le realizara control social?
Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduria ciudadana® (ver Ley 850 de
2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet).
Designacion de un(a) representante y secretaria(o).

Definicidn de la préxima reunién del comité de control social para la construccion del plan de accion
enfocado en la realizacién del control social a los servicios de la primera infancia.?

Definicion de compromisos o tareas.

Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta de conformacié
servicios de la primera infancia.

N =

all

o o

para hacer el control social a los

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2y 3
participacion ciudadana para los servicios de primera infanc
participacion ciudadana y el control social a la atencion prestad
nifias, nifios y mujeres en estado de gestacion.

OTA: se sugiere revisar la "Guia de

3. Designacién de un(a) representante/presidente o lider y secretz

Se designd, mediante votacion de la ma
Sapdm \anesza Cam
%\nﬂ\{?\.; Mico Pm@ob

como representante/presidente(a) o lider a
y como secretaria(o) a

4. Definicién de la proxima reunidn en la que se cons 4 el plan de accion.

Se acordd que la préxima reunidén para construir el plan de accion del comité o la veeduria se llevara
a cabo el dia___ del mes » del ano . en

1. 0 = . (Sila reunidn se.realizard presencial
incluir el lugar. Si Ia reunién se realizara virtual incluir el nombre de la aplicacién; se pueden usar
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre ofras, para hacer llamadas grupales ‘o
reuniones). E g

N

5. Definici

En caso de (Ues
seran responsab

bmisos o tareas. e
; " .
an acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que

S

OMPROMISOSIDELCOMITE DE CONTRO e FECHANAXVAT
SOGIAL OiDE LAWEEDURIA GIUDADAN RN EICOMPLIMIENT:

*Ver la Gitima pagina de este documento,

iAntes de imptimir este documento... piense en el medio ambiente!
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6. Cierre: lectura y aprobacion de la presente acta.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a fratar o socializar: ;A qué se le realiza control social?

El comité de control social o la veeduria ciudadana, que se cree o confor, , hacer‘control
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los
servicios dirigidos a las nifas, los nifios y las mujeres en estado de gestacidh, con el fin de
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de Ia calidad en los servicios contratados
para la atencién de las usuarias y de los usuarios deféstos servicios. A continuacién, se incluyen
algunos de los temas o aspectos para realizar el contral’social. Cada comité o veeduria decide a
cual o cuales de los siguientes aspectos realizarles&ontrol social, contribuyendo con la
identificacion de situaciones que pueden exponer a riesgos usuarias y a los usuarios durante
la atencién para que se implementen medidas de correccion o

ASPECTOS ‘ ¢DE QUE SE TRATA?
Soclalizaciones Toqo§ Ios_ operad con ’dos para prestar servicios a la p_rimera infancia deben realizar dos
de servicios spmah{:amone sigjios servicips contratados por el ICBF: la} primera durante el sggundo mes de
contratos ejecucién del €9 A _ es antes de que terminen de prestar los servicios a las nifias,
los nifios y las miiijefes en.gsado tacion.
Los operadores de i 8 oh contrapartida o valor técnico agregado para control social,
Evento de y que se encuentren tegoria 4 ¢ia;5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben

control social | brindan apoyo logistico que pradores del ICBF realicen del desarrollo metodoldgico del
evento de control social dxrlgl%b;adlu zomités y veedurlas ciudadanas.

Namero de usuarias y de usﬁé”ﬁ@ggue se asignd para prestar la atencién y el nimero de usuarias y
de usuarios que se esta atendiendo.
Que atiende a las nifias, nifios y mujeres gestantes.

Cobertura

Talento

§3%\{0{:aciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las nifias y de los nifios,

slicomo el bienestar de las mujeres gestantes.

Quie se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atencion {UA) o la unidad comunitaria de
ncidén (UCA).

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina)

gue se entregarn,

stado fisico y calidad del material didactico, su cantidad (si es suficiente para el mimero de nifias,

liflos y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o carillas infantiles), juguetes,

ariales.

Racién
preparar

Dotacidn

Espacio fisico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploracién en las nifias y en los nifios.

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduria ciudadana
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato
Verificacién y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es

iAntes de imprimir este documento. .. piense en el medio ambiente!
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importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuéles temas le quieren hacer control
social, seglin la situacién del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan
identificado en el mismo.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduria ciudadana®*:

N

FUNCIONES PARA CONSIDERAR o

1

Construir el plan de accion para realizar el control social. Ver formato Plan de ac, Griidel comité de control social
y la veeduria ciudadana, publicado en la pagina Web del ICBF como orientacidn pata‘ean truiro.

Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicacion eficaz con®|ds | comité, y la
persona del ICBF enlace de control social.

Solicitar capacitacion o formacion en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (ﬁ%adoﬁﬁgob?
relacionados con los servicios de! ICBF, que necesiten tener claros para realizar &l con J8acial.

Verificar la calidad de la atencién en los servicios de la primera infancia para la garantififtie sus derechos. Ver
formato acta de visita y reporte def comité de control social y fa veeduria ciudadana, pubﬁ o en la pagina Web
del ICBF.

Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (opetador del servicio)
sobre las situaciones identificadas durante el control sbcial.a los servicios.

Realizar reuniones periddicas entre las(os) integrantes*dgficomité. Ver formato acta de reunidn del comité de
control social v la veeduria ciudadana, publicado en la pag ha:Web del ICBF.

Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de &diicacion inicial.

Encargarse, cuando se considere necesarig, de abrir el buzén delstigereficias.

||~

Verificar la realizacion de las dos (2) evilligiciones de satisfaccion? o minimo) que debe realizar la EAS y
realizar seguimiento a eslas.

4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participacion y se encuentra publicada en internet.
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