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PERFIL PROFESIONAL

Ingeniero capacitado para crear estrategias que visualicen, definan y evallen
alternativas encaminadas a mejorar la posicion competitiva de las
organizaciones productivas y de servicios.

Disefiar y mejorar sistemas y métodos adecuados de trabajo mediante la

gestion por procesos; asi como de documentar, implementar auditar y
mantener sistemas de gestion en cualquier tipo de organizacion.

INFORMACION PERSONAL

Nombres: Hugo Alberto

Apellidos: Tenorio Contreras

Cedula de Ciudadania: 13.278.016 de Cucuta

Fecha de Nacimiento: 26 de Enero de 1985

Edad: 31 afios

Direccion de la Residencia: Calle 9 A 6 A-115 Rincon del Escobal
Teléfonos: 3124505084-3107728547

Correo Electronico: hualteco@hotmail.com

ESTUDIOS REALIZADOS

Postgrado: ESPECIALIZACION EN SISTEMAS
INTEGRADOS DE  GESTION  HSEQ,
UNIVERSIDAD DE PAMPLONA, 2012

ESPECIALIZACION EN GERENCIA EN
SALUD OCUPACIONAL UNIVERSIDAD
AUTONOMA DEL AREA ANDINA, 2013

LICENCIA PARA LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO, RESOLUCION 002416
INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD
DE NORTE DE SANTANDER, 2013

Universitarios: INGENIERO DE PRODUCCION
INDUSTRIAL, UNIVERSIDAD FRANCISCO
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DE PAULA SANTANDER, 2003 - 2009;
matricula profesional N°54245228951NTS

Estudios Secundarios: BACHILLER TECNICO INDUSTRIAL,
Colegio Salesiano 1996 — 2001

OTROS ESTUDIOS REALIZADOS

DIPLOMADO EN SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD BASADO EN LA
NORMA NTC ISO 9001:2000 COHORTE XIlll, UNIVERSIDAD FRANCISCO
DE PAULA SANTANDER (U.F.P.S.), 114 Horas, Agosto de 2007.

SEMINARIO DE TECNICAS DE AUDITORIA INTERNA, ICONTEC, 30 Horas,
Agosto de 2007.

CURSO DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL, SERVICIO NACIONAL
DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas, Agosto de 2007.

CURSO DE MANEJO DE HERRAMIENTA OFIMATICAS: MICROSOFT
EXCEL, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas, Agosto
de 2007.

CURSO DE MANEJO DE HERRAMIENTA OFIMATICAS: MICROSOFT
PROJECT, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas,
Agosto de 2007.

CURSO DE AUTOCAD 3D, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -
SENA, 40 horas, Mayo de 2008.

SEMINARIO DE ACTUALIZACION DE LA NORMA ISO 9001:2008,
ICONTEC, 4 Horas, Marzo de 20009.

CURSO DE SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SGA NORMA NTC ISO
14001, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas, Junio de
20009.

CURSO DE ENGLISH DISCOVERIES-BASICO I, SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE — SENA, 60 horas, Junio de 2009

CURSO DE AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD ISO 9001:2008,
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40 Horas, Agosto de 2009.

CURSO DE SALUD OCUPACIONAL, SERVICIO NACIONAL DE
APRENDIZAJE — SENA, 40 Horas, Agosto de 2009.
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CURSO DE FUNDAMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE
CALIDAD ISO 9001:2008, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA,
40 horas, Septiembre de 2009.

CURSO DE ESTRATEGIA DE LA METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE POR
PROYECTOS, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 50 horas,
Diciembre de 2010.

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS EN SISTEMAS DE GESTION DE
LA SEGURIDAD DE LA INFORMACION ISO 27001:2005, ICONTEC, 56
horas, Junio de 2011.

SENSIBILIZACION Y ESTRUCTURA HSEQ, NORMAS ISO
9001:2008,18001:2007,14001:2004, BUREAU VERITAS, 16 horas, Febrero
2012.

FORMACION AUDITORES INTERNOS HSEQ, NORMAS ISO
9001:2008,18001:2007,14001:2004, BUREAU VERITAS, 24 horas, Febrero
2012.

FORO NORMA EMPRESARIAL: JUEGOS DE AZAR - REQUISITOS DE
CALIDAD Y SEGURIDAD PARA LAS ORGANIZACIONES QUE REALIZAN
PRE-SORTEO Y SORTEO, ICONTEC, 4 horas, Abril de 2012.

SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD EN EL SECTOR PUBLICO:
CONOCIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LA NORMA NTCGP 1000,
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas, Abril de 2012.

ATENDER A LAS PERSONAS EN CASO DE ACCIDENTE Y ENFERMEDAD
SUBITA, DE ACUERDO CON PROTOCOLOS DE PRIMER RESPONDIENTE
(PRIMEROS AUXILIOS), SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA,
40 horas, Septiembre de 2012.

CURSO AVANZADO DE TRABAJO EN ALTURAS, SERVICIO NACIONAL
DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas, Marzo de 2013.

PRIMEROS AUXILIOS, SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40
horas, Octubre de 2014.

FUNDAMENTACION EN LA GESTION DEL RIESGO CON COMUNIDADES,
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE — SENA, 40 horas, Octubre de
2014.

EXPERIENCIA LABORAL

+ |ISOLUCIONES SAS

Cargo: Gerente Regional

Tiempo Laborado: Actualmente

Jefe de calidad: Carlos Alberto Rengifo Martinez
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Teléfono: 3173764281-3002004122

Objetivo del Cargo: Planear, proponer, aprobar, dirigir, coordinar y controlar
las actividades administrativas, comerciales y financieras de la Empresa, asi
como resolver los asuntos que requieran su intervencion de acuerdo con las
facultades delegadas por la organizacion

+ |ISOLUCIONES SAS

Cargo: Consultor HSEQ

Tiempo Laborado: 8 afios

Jefe de calidad: Carlos Alberto Rengifo Martinez
Teléfono: 3173764281-3002004122

Objetivo del Cargo: Disefio de la documentacién, implementacion,
capacitaciéon, auditoria y mejoramiento de sistemas de gestion bajo normas
nacionales e internacionales tales como I1ISO 9001:2008, OHSAS 18001:2007,
ISO 14001:2004, NTC 5555, NTC 5581, CIRCULAR 23, SISTEDA GP
1000:2009, MECI, BASC Y RUC en todo tipo de organizacion.

+ APUESTAS CUCUTA 75,JJ PITAY CIA S.A.
Cargo: Coordinador integral

Tiempo Laborado: 6 Aflos

Director Administrativo y Juridico: Ivan Villamizar
Teléfono: 5754777

Objetivo del Cargo: Documentacién, implementacion, auditoria, certificacion y
mejoramiento del sistema de gestion de calidad con base en la norma ISO
9001:2008, ISO 27001:2005, OHSAS 18001:2007.

+ CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL ORIENTE COLOMBIANO
COMFAORIENTE

Cargo: Asesor de Calidad —Auditor interno

Tiempo Laborado: 4 afios

Jefe de calidad: Carlos Andrés Aceros

Teléfono: 3208533701-5836888 ext 180

Objetivo del Cargo: Disefio de la documentacion, implementacion del sistema
de gestion de calidad, bajo los lineamientos de la norma ISO 9001:2008, NTC
5555, NTC 5581, GP 1000:2009, MECI 1000

+ INSTITUCION EDUCATIVA PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO
HUMANO COMFAORIENTE

Cargo: Consulto Senior

Tiempo Laborado: 4 afios

Director: Jaime Orlando Garcia

Teléfono: 5771651 / 5742270

Objetivo del Cargo: Disefio de la documentacion, implementacion del sistema
de gestion de calidad, bajo los lineamientos de la norma ISO 9001:2008, NTC
5555 Y 5581
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+ FONDO DE EMPLEADOS DE JJ PITA CIA S.A,
Cargo: Asesor de Calidad

Tiempo Laborado: 3 Afios

Gerente: Diana Morella

Teléfono: 3174149045

Objetivo del Cargo: Documentacién, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestién de calidad con base en la norma 1SO
9001:2008.

+ [INTESIS LTDA

Cargo: Asesor de Calidad

Tiempo Laborado: 6 Meses
Director(a): Liliana Valencia Bolafios
Teléfono: 5731028

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion del sistema de gestion
de calidad con base en la norma ISO 9001:2008.

+ SUPERMERCADOS EBENEZER
Cargo: Asesor de Calidad

Tiempo Laborado: 8 Meses
Director(a): Johana Andrea Contreras
Teléfono: 5814452

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacién del sistema de gestidn
de calidad con base en la horma ISO 9001:2008.

+ FUNDACION SOCIAL JJ PITA
Cargo: Asesor de Calidad
Tiempo Laborado: 2 afios
Director(a): Judith Gamboa
Teléfono: 5712298

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de calidad con base en la norma ISO
9001:2008.

+ COMPROSER SAS
Cargo: Asesor HSEQ
Tiempo Laborado: 4 meses
Director(a): Luis Carlos
Teléfono: 5727090

Objetivo del Cargo: Documentacién, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de Integral con base en la norma ISO
9001:2008.0SHAS 18001:2007, ISO 14001:2004

+ OPTICA SALUD VISUAL IPS S.A.S
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Cargo: Asesor de Calidad
Tiempo Laborado: 18 meses
Director(a): Daniel Aristizabal
Teléfono: 5714215

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, Certificacion y
Mejoramiento del sistema de gestion de calidad con base en la norma ISO
9001:2008.

+ SERINGTEC SAS

Cargo: Asesor HSEQ

Tiempo Laborado: 8 meses
Director(a): Dagoberto Guerrero
Teléfono: 5755709

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, Certificacion y
Mejoramiento del sistema de gestion de calidad con base en la norma ISO
9001:2008.

+ NATURCOLOR
Cargo: Auditor interno de calidad
Tiempo Laborado: Por auditoria
Teléfono: 6448425

Objetivo del Cargo: Servicio de auditoria y mejoramiento del sistema de
gestién de calidad con base a la norma ISO 9001:2008

+ SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR -SSF
Cargo: Asesor Sénior

Tiempo Laborado: 7 meses

Teléfono: 3487804

Objetivo del Cargo: Mejoramiento del sistema de gestidn integral en aras de
fortalecer la estructura de gestion de calidad, sistema de gestion ambiental y
sistema de desarrollo administrativo SISTEDA

+ CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL PUTUMAYO
COMFAPUTUMAYO

Cargo: Asesor Senior

Tiempo Laborado: 14 meses

Teléfono: 098-4227137

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, capacitacion auditoria 'y
certificacion del sistema de gestion de calidad con base en la norma ISO
9001:2008.

+ INSTITUTO TECNICO LABORAL COMPETITIVO DE COLOMBIA
INTELCOC

Cargo: Ponente

Tiempo Laborado: 10 horas

Teléfono: 3208019584
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+ |PS RESPIRAR S.A.S
Cargo: Consultor de calidad
Tiempo Laborado: 9 meses
Teléfono: 5722683

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, capacitacion auditoria y
certificacion del sistema de gestion de calidad con base en la norma ISO
9001:2008.

+ PUBLICIDAD RUIZ
Cargo: Consultor HSEQ
Tiempo Laborado: 13 meses
Gerente: Sandra Ramirez
Teléfono: 5727090

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de Integral con base en la norma ISO
9001:2008.0SHAS 18001:2007, ISO 14001:2004

+ INDUSTRIAS PICO

Cargo: Auditor interno HSEQ
Tiempo Laborado: Por auditoria
Teléfono: 6951355

Objetivo del Cargo: Servicio de auditoria y mejoramiento del sistema de
gestion de calidad con base a la norma ISO 9001:2008

+ UNIDAD NACIONAL DE GESTION DEL RIESGO Y DESASTRES
(UNGRD)

Cargo: Consultor Especialista

Tiempo Laborado: 12 meses

Teléfono: 571 5529696

Objetivo del Cargo: Asesoria, disefio, coordinacion, capacitacion,
documentacion, implementacién y auditoria del sistema de gestion integral bajo
los lineamientos de la norma NTC ISO 9001, NTC GP1000, MECI1000, NTC
OHSAS 18001, NTC ISO 14001 y SISTEDA para la Unidad Nacional para la
Gestion del Riesgos de Desastres UNGRD.

+ CONSTRUCTORA JR

Cargo: Consultor HSEQ

Tiempo Laborado: 12 meses

Gerente: Ing Claudia Milena Sepulveda
Teléfono: 3003576791

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de Integral con base en la norma OSHAS
18001:2007
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+ MASANTY

Cargo: Consultor HSEQ
Tiempo Laborado: 12 meses
Gerente: Eimy Ruiz
Teléfono: 3176672294

Objetivo del Cargo: Documentacién, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de Integral con base en la norma ISO
9001:2008.

+ CONCRETOS Y MORTEROS SA
Cargo: Consultor HSEQ

Tiempo Laborado: 12 meses
Gerente: Lucero Bastos

Teléfono: 3107783310

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacion, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de Integral con base en la norma ISO
9001:2008.

+ TRANSMATERIALES
Cargo: Consultor HSEQ
Tiempo Laborado: 10 meses
Gerente: Leticia Amado
Teléfono: 3153822622

Objetivo del Cargo: Documentacion, implementacién, Certificacion vy
Mejoramiento del sistema de gestion de Integral con base en la norma ISO
9001:2008.0SHAS 18001:2007

FUNCIONES DESEMPENADAS:

1. Definir los manuales de procesos, procedimientos, guias, aplicativos y
demas herramientas para la optimizacion del Sistema de Gestion Integral,
informando a las instancias pertinentes las modificaciones y/o actualizaciones
realizadas.

2. Prestar apoyo técnico, asesoria y capacitacion a toda la organizacion para la
formulacién de planes, proyectos y/o programas para el mejoramiento de la
calidad.

3. Desarrollar programas de divulgacion, capacitacion y entrenamiento para
apoyar la implementacion de los manuales de procesos y la adopcion de una
cultura de gestion.

4. Planear, dirigir y controlar todas las acciones necesarias para el
cumplimiento del objeto y obligaciones contractuales.



ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016

5. Disefar herramientas de gestion tales como, metodologias de auditoria,
métodos de andlisis y planificacion, etc., acordes con las necesidades de la
institucion.

6. Verificar la aplicacion e incentivar el uso de los manuales de procesos,
procedimientos, funciones, guias, términos contractuales, aplicativos y demas
herramientas disponibles para la optimizacion del Sistema de Gestion Integral.

7. Disefo de indicadores de gestion con la finalidad de medir el desempefio de
la organizacion

8. Medicion y seguimiento de los indicadores de gestidén

9. Informar a la Direccion General sobre el desempefio del Sistema de Gestidn
Integral

10. Asegurar que se promueva la toma de conciencia de los requisitos y
exigencias de los clientes en todos los niveles de la organizacion

11. Asesoria en el tratamiento de quejas y reclamos de usuarios

12. Analizar las necesidades de capacitacion, coordinacion y ejecucion
periodica de los planes de formacion de acuerdo a las necesidades especificas
de la organizacion asesoradas segun al sector al que pertenece.

13. Reestructuracién y adecuacién de los sistemas logisticos, compras y
abastecimientos de materias primas e insumos necesarios para la operacion.

14. Programar y realizar auditorias internas con el fin de verificar el
cumplimiento de la totalidad de los requisitos de la norma con sus respectivas
exclusiones y de suficiencia para el Sistema de Gestidn, evaluando y midiendo
la eficacia y eficiencia del SGI de la organizacion.

15. Acompafnamiento en las Auditorias de Certificacion

16.Disefo, documentacion, implementacion y auditoria del Sistema de Gestidn
de Seguridad y Salud en el Trabajo de los diferentes clientes de la organizacion

16 Planificacion, capacitacion y ejecucion de planes de emergencias a los
diferentes clientes de la organizacién

REFERENCIAS PERSONALES

+ MY.JOSE GREGORIO AYALA ORTIZ
Analista de seguridad fisica de proyectos
ECOPETROL-HONOR & LAUREL
Cel. 3144817878
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+ ING. LUIS EDUARDO TENORIO CONTRERAS
Ingeniero residente
CARBONES LA AURORA S.A
Cel. 3102249343

- JAIME TENORIO
Asesor Juridico

ALCALDIA DE CUCUTA.
Cel: 3003007820-3165773660
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@{;ﬁ,&ém@@ Cilmbia
/\ FUNDACION UNIVERSITARIA

7—‘ —  DEL AREA ANDINA
\ Personeria Juridica Res. 22215 Mineducacién Dic. 9-83

LA FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

Oebidamente WJ&‘MW  for ol Wonistorio do Boucacion %6'0424/,

teniendo en cuenta que:

Hugo Alberto Tenorio Contreras

CC No. 13.278.016 de (Cicuta

g%aé&’ los eStudios e/e/wmzeéa% cwcwgﬂa’a/ /@Mmm@’a& por l %ﬂ’ﬂﬂ//}?& 9 am;éé&’
los requisits mym’od | por la % 'y los @%&m&m@d, le ecwyfme el titulo de

Especialista en Gerencia en Salud Ocupacional

Cn testimonio de lo expueslo s @’éé’de e / presente agé/oma que @i lo acredita.

@/f/(l M /0 de ayc de 2075
MQ w

Goona 7 Glia 72 @;}7@//'{1 3599/ Gecha - 10de maye e 2015
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FUNDACION UNIVERSITARIA
1 DEL AREA ANDINA

Personeria Juridica Res. 22215 Mineducacion Dic. 9-83

FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA
ACTA DE GRADO 623

En Bogota D.C., el 10 de mayo de 2013 a las 15:00 horas, convocados por Resolucion

Nacional 023 del 9 de los citados mes y afio, se reunieron la Rectora (e) Representante

Legal, Caracter Nacional, doctora Sonia Sierra Gonzélez, el Decano de la Facultad de

Ciencias de la Salud, doctor Edgar Orlando Cote Rojas y la Secretaria General de la

Fundacién, doctora Maria Jetzabel Herran Duarte, para presidir la ceremonia de grado de
HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS con cédula de ciudadania Numero 13278016 de

Cucuta, quien cursé y aprob6 las materias comprendidas en el pensum del respectivo

programa, cumpliendo con los requisitos exigidos por la Ley y los Reglamentos de la
Fundacién, haciéndose merecedor a recibir el titulo de ESPECIALISTA EN GERENCIA
EN SALUD OCUPACIONAL el cual otorga la Fundacién debidamente autorizada por el
Ministerio de Educacién Nacional y por el Consejo Superior mediante Acuerdo 013 del 24

de agosto de 1999. Previa entrega del diploma, se tomé el juramento de rigor al

graduando quien prometi6é cumplir fielmente sus deberes para con la Patria y la Fundacion

ejerciendo la carrera de acuerdo con las normas de la ética y moral profesional. Agotado

el orden del dia, la sesién se dio por terminada y se firmé el acta por quienes en esta

intervinieron. Anotado en el libro de Registro de titulos Tomo 7, Folio 72, nimero 35991

SONIA SIERRA GONZALEZ, Rectora (e) Representante Legal, Caracter Nacional

EDGAR ORLANDO COTE ROJAS. Decano Facultad de Ciencias de la Salud

MARIA JETZABEL HERRAN DUARTE, Secretaria General.,

Dada en Bogota D.C., el 10 de mayode @.QD

Bogots
Recepcién de Correspondencia

Sede Administrativa: Calle 71 No 13 - 21
PBX: (1) 346 6600 Fax: (1) 3131076
Linea Nacional: 018000 110032

Linea de Atencién al aspirante: 3077035
www.areandina.edu.co

K

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano

| Calle 69 No, 11A-22

PBX: (051) 3798539 - 3798510
Centro de Educacién a Distancia
Calle 70 No 11 - 44, PBX: 2101224
Seccional Pereira:

Calle 24 No. 8-55

PBX: (6) 325 5992. FAX: (6) 325 5995

www.funandi.edu.co

/&l!‘fv du t%&“ﬁ\ﬁ!»‘
DEL AREA AND 1,:

CRE ’,m.h

EL HERRAﬁUARTE

Sécretario General

Sede Valledupar:

Transversal 22 Bis No. 4 - 105 Tels.: (5) 5830606 - 5836050

Sede Medellin:

Calle 34A No. 77-08 Tels.: (4) 2505651 - 2503401

Tunja

Carrera 8 No. 18-15, PBX: (8) 7433986 FAX: (8): 7401183
Sincelejo

Calle 22 No. 15-54, sequndo piso Telefax: (5) 2744604
Clicuta

Calle 7 No 13 - 86, Barrio las Acacias Tel.: (7) 583 7272

Ibagué

Carrera 3 No. 07 - 16, Barric la Pola Tel.: (8) 262 3176
Monteria

Calle 31 No. 5-68. PBX: (4) 7823250. FAX:(4) 7822350
Pasto

Carrera 344 No, 20-40 Avenida los Estudiantes

Tel.: (2) 731 2569. FAX: 731 2711

Arauca

Calle 14 No. 24-90, Ciudadela Universitaria de la Paz
Telefax: (7) 885 5677

14
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LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL
Y EN SU NOMBRE

LA UNIVERSIDAD DE PAMPILONA

CON PERSONERIA JURIDICA RECONOCIDA MEDIANTE DECRETO 1550 DE 1971

CONFIERE EL TITULO DE

Especialista en Sistemas Integrados
de Gestion de Ia Calidad

“A

HUGO ‘sALBER‘Rn O.TENOR 1/o CONTRERAS

C.C. N°13.27 x016 ~ -~ Expedlrld en ('U(l’TA

JQuien cumplio sahsfactortamente los requtsttos académicos exigidos.

En testiinonio de ello otorga el presente
DIPLOMA

En la ciudad de Pamplona Abril 13 de 2012

e _\ 2
ed%s Hernandez

rOnw g
Esperanza Pare Rosalba Omavia de Restrepo
Rector(a) Secretario(a) General
Registro 51545 Folio 273 Libro 9  de Diplomas de Grado

16
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UNIVERSIDAD DE PAMPLONA

Secretaria General

Acta de Grado N2 495

En la ciudad de Pamplona, Departamento de Norte de Santander, Republica de Colombia, a los

13 Abril 2012

dias del mes de ,sellevé a

cabo la Cerefnonia de Graduacién en la cual la Universidad de Pamplona aprobada por el Decreto

ia de la Republica, otorgé el grado de

~\
‘(\)
CUCNTA

L N
a HUGO ALBERTO JENORI CONTRERAS \
K/ R

Identificado(a) con

demas requisitos de

S ] A o . nr =
or 1a_ Universidad. Presidio el / raducacion el senor
0 :‘\ ‘!I
Joctora E=speranza P ernangez

Rector de la Universi

R

y resgistrado con el

Nimero 51545 |

Para constancia se extienf§je y firma la a a,;'/ /
L S ¢

<

de Diplomas.

El Rector (fdo) Doctora

El Decano (fdo)
Facultad de Ingenierias

Profesor Aldo Pardo Garcia

El Secretario(a) General (fdo) A
Profesora Rosalba Omana de Restrepo

Es fiel copia tomada en su original, en Pamplona a los __13 dias del mes de Abril  de 2012

(ARLailns

ROSALBA OMANA DE RESTREPO

Secretario(a) General

17
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Republica de Colombia

Ministerio de Educacién Nacional

y en su nombre

la Universidad Francisco de Paula Santander

Dersoncria Juridica No 20 Seplicmbre 19 de 1962 de la Gobernacion del Departamento Norle de Santander

Confiere el Titulo de

Fngeniera de Produccion Fndusirial

A

o Alberto Tenorio Confreras

CC.No. 13,278,016 cxpedidaen Ciituta, 2. de S.

Quien cumplié satisfactoriamente con los requisitos académicos exigidos. =
I testimonio de ello otorga el presente

D EFDLOMA

Fxpedido en la ciudad de Cuicuta, a 27 ve flarso de 2009

¢
t'
4
7
&
=5
,
§

D

1. RECTOR El DECANO DE LA FACULTAD

usRo S1 sony 28685 —
RECISTRO Yo, 29423

o

0030379
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=
il

=

UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER

La Secretaria General de la Universidad Francisco de Paula Santander CERTIFICA:  Que
en el libro de Actas de Grado No. 31 de la Universidad , figura el Acta de Grado No. 28685.
En la ciudad de Cucuta, Departamento Norte de Santander, Republica de Colombia, a 27 de
marzo de 2009, se reunieron en la Universidad Francisco de Paula Santander, el Doctor
HECTOR MIGUEL PARRA LOPEZ, Rector de la Universidad y el Doctor CARLOS
HUMBERTO FLOREZ GONGORA, Decano de la Facultad de Ingenieria, con el fin de
presidir la ceremonia en la cual se le otorga el titulo de

INGENIERO DE PRODUCCION INDUSTRIAL
a
HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS

quien previamente se identifico con la Cédula de Ciudadania 13.278.016 expedida en
Cucuta, N. de S. y codigo estudiantil 0190710, termind satisfactoriamente sus estudios de
acuerdo con las disposiciones académicas de la UFPS, cumplié con los requisitos
especificos del plan de estudio y presenté el trabajo de grado “DISENO DE UN SISTEMA
DE GESTION DE LA CALIDAD BAJO LOS LINEAMIENTOS DE LA NORMA ISO
9001:2000 PARA LA EMPRESA FAVECZA LTDA EN LA CIUDAD DE SAN JOSE DE
CUCUTA” al cual le fue otorgado la calificacion de APROBADA por el Jurado
Calificador.

La Universidad Francisco de Paula Santander se encuentra para el efecto autorizada por la
Resolucion 046 del 24 de abril de 2007 del Consejo Académico de la UFPS para expedir el
titulo respectivo.

El sefor Rector toma el juramento de rigor en los siguientes términos: “JURAIS A DIOS
Y PROMETEIS A LA PATRIA, A LA SOCIEDAD Y A LA UNIVERSIDAD, CUMPLIR
CON IDONEIDAD, CALIDAD Y ETICA, VUESTRO DESEMPENO PROFESIONAL,
PRESERVANDO EL PRESTIGIO Y BUEN NOMBRE DE LA UNIVERSIDAD
FRANCISCO DE PAULA SANTANDER? El graduando contestd: SI JURO, Acto
seguido se hace la entrega del Diploma de

INGENIERO DE PRODUCCION INDUSTRIAL

No. 0030379 a HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS

El cual queda registrado bajo el No. 25425.

Para constancia se extiende y firma la presente Acta:

El Rector (fdo.) HECTOR MIGUEL PARRA LOPEZ
El Decano (fdo.) CARLOS HUMBERTO FLOREZ GONGORA

Es fiel copia tomada del Libro de Actas de Grado, Folio 0285 a 27 de marzo de 2009.

LO CERTIFICA:
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BUREAU VERITAS

otorga el presente
awards the present

DIPLOMA

to

Hugo Alberto Tenorio Contreras

quien aprobd¢ el curso de
who approve the training course of

Formacion de Auditores Internos
HSEQ

Normas ISO 9001:2008, 14001:2004 y OHSAS 18001:2007
Bajo los lineamientos de la NTC- 1ISO 19011:2011

Pamplona (Norte de Santander), Febrero 24 y 25 de 2012
Intensidad: 24 Horas j.,l..u. e ["dmj

1&F/TRG/HSEQ/Col 47-12092-000626 Julieth Andrea Cordero S.
Departamento de Capacitacion
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BUREAU VERITAS

otorga el presente
awards the present

CERTIFICADO

to

Hugo Alberto Tenorio Contreras

quien asisti6 al curso de
who took the training course of

Sensibilizacion y Estructura HSEQ

Normas ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 y OHSAS 18001:2007

Pamplona (Norte de Santander), Febrero 17, 18 y 19 de 2012
Intensidad: 16 Horas

jul-dl-‘ ndrea Eordero 5

1&F/TRG/Q/Col 47-12092-000642 Julieth Andrea Cordero S.
Departamento de Capacitaciéon
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N

icontec

internacional

certifica que:

Hugo Alberto Tenorio Contreras
C.C. 13.278.016

Asisti6é al Programa

ACTUALIZACION DE LAS NORMAS
NTC ISO 9001:2015 Y NTC ISO 14001:2015

Con una intensidad de 24 horas

El contenido del programa comprendié:
- Actualizacion NTC ISO 9001:2015

- Actualizacion NTC ISO 14001:2015
- Contexto en los sistemas de gestion

Bucaramanga, 10 de Diciembre de 2015

Glorig Sarmiento Gaonha
Directpra Regional Oriente

ES-C-PS-01-F-009
Version 00 CA-2635-2015 Aprobado: 2011-02-25

23
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)

INNOVACION EN GESTION EMPRESARIAL
NIT: 900247854-9

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
C.C13.275.016

Asistio y aprob¢ el curso de Prevencion,
Preparacion y Respuesta ante Emergencias

Intensidad de 32 horas.

Cucuta, Noviembre de 2015

Carlos Alberto Rengifo' Martirjez
Representante Legal

www.isolucionesltda.com

24
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. Liertady oren
REFUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar e

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con Cedula de Ciudadania Ne. 13 278016

Cursé y aprobé la accidn de Formacién

PRIMEROS AUXILIOS

con una duracion de 40 horas

En testimenic de le anterior, se firma el presente en Givon, a los veintidos (22) dias del mes de octubre de dos mil catorce (2014)

Fimmado Digitalment;e por
OSCAR ALFOMSO PEMA AMAY A
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SEMA
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia

OSCAR ALFE?J'::II:“E:;IENA AMAYA 21 - 22014
CENTRO INDUSTRIAL DEL DISERC Y LA MANUFACTURA FECHA REGISTRO
REGIONAL SANTANDER
La sutenticidad de este documents puede ser verificada en el registro elecmomico que se eacusnta ea la paging web hip://certificados.sens educo, bajo &l mmmero
92230085541 1C0C13273016C.
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. Liertady oren
REFUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar e

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con Cedula de Ciudadania Ne. 13 278016

Cursé y aprobé la accidn de Formacién

FUNDAMENTACION EN LA GESTION DEL RIESGO DE DESASTRES CON COMUNIDADES
con una duracion de 40 horas

En testimenio de o anterior, se_firma el presente en Giron, a los treinta (30} dias del mes de octubre de dos mil carorce (2014)

Fimmado Digitalment;e por
OSCAR ALFOMSO PEMA AMAY A
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SEMA
Autenticidad del Documento
Bogota - Colombia

OSCAR ALFE?J'::II:“E:;IENA AMAYA 783 - 0MO2014
CENTRO INDUSTRIAL DEL DISERC Y LA MANUFACTURA FECHA REGISTRO
REGIONAL SANTANDER
La sutenticidad de este documents puede ser verificada en el registro elecmomico que se eacusnta ea la paging web hip://certificados.sens educo, bajo &l mmmero
9223008554140 C13273016C.
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. Libertad y orden
REFPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar gue

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con Cedula de Ciudadania No. 13.278.016

Curso y aprobd la accién de Formacién

AVANZADO TRABAJO SEGURO EN ALTURAS

con una duracion de 40 horas

En tastimonio de lo anterior, se _firma el presente en Cucura, a los mueve (9} dias del mes de abril de dos mil trece (2013}

Firmado Digitalmente por

FABIO HUMBERTO GARCIA GOMEZ

SERVICIO NACIOMAL DE APREMDIZAJE - SEMA
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

FABIO HUMBERTO GARCIA GOMEZ
SUBDIRECTOR 12507166 - 0910472013

CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS FECHA REGISTRO
REGICNAL NORTE DE SANTAMDER

La autenticidad de este documents puede ser verificads en el registio elecTdnico gue se encuentra en 1z pagina web hitp://certificados sena edu.co, bajo el mimers

95370048 5003CC132T78016C.
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4
SENA

N

REGIOMAL HORTE DE SANTANDER

EL CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

CERTIFICA

Que HUGD ALBERTD TENORIO CONTRERAS identificadoa) con Cagula de Cludadania
No 13.275.016 de Clcuta, realzd y aprodd el cursd 02 AVANZADO TRABAJO SEGURD
EN ALTURAS con una Intenskiad horaria de Cuarenta [40) y obiwo Una evaluacion Api
{A) con una equivalencia de (4.5).

Equivalencia de Evaluacionss:

O: Reprobd
A Aprog

Se expide en COcuta, 3 105 nueve (9 dias del mes de abrll de dos mil frece (2013)

Fimado Digitamante por
FAEID HUMBERTC GARCH GOMEI
SERVICID NACIOMNAL DE AFREMDIZAJE - BEMA
Ayfpenticidad ded Documenio
Bogois - Colomibs
FABIO HUMBERTD GARCIA GOMEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

REGIZNAL NORTE DE SANTANDER

la mewrereded 44 oo demrdrer mad @ vwnfosds @ ool sy deorieios o W masens @ B plgyes wab broyCcarzflodies same wdu on, bag @l nlmpars
FATA4 RSN CTITRINSE.



. Liberiad y arden
REFPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar guie

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con Cédula de Ciudadania No. 13.278.016

Cursé v aprobé la accién de Formacion
ATENDER A LAS PERSONAS EN CASO DE ACCIDENTE Y ENFERMEDAD SUBITA, DE ACUERDO CON
PROTOCOLOS DE PRIMER RESPONDIENTE (PRIMEROS AUXRILIOS).
con una duracion de 40 horas

En teztimonio de le anterior, se firma el presente en Cucuta, a los trece (13) dias del mes de septiembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente [por

FABIO HUMBERTO GARCIA GOMEZ

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia

FABIO HUMBERTO GARCIA GOMEZ
SUBDIRECTOR SEE1032 - 1370972012
CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS FECHA REGISTRO
REGIOMNAL NORTE DE SANTANDER
La awtenticidad de este documento puede ser verificada en el registro elecodnico gue se encuentra en la pagine web http:/certificados. sena edu.co, bajo el mimero
B53700401819CC132TE016C.



&
SENA

IN

REGIOMAL MORTE DE SANTANDER

EL CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

CERTIFICA

Que HUGO ALBERTO TENMORID CONTRERAS identficadofa) con Cétula de Cludadania Mo
13.278.016 de Clcuta, realizd y 3prodd ef curso de ATENDER A LAS PERSOMAS EN CASO DE
ACCIDENTE ¥ ENFERMEDAD SUBITA, DE ACUERDO COM PROTOCOLOS DE PRIMER
RESPONDIENTE (PRIMEROS AUXILIOS). con una itenskdad horara de Cuarenta (40) y obtvo
N3 evaluacion Apio (A) con una equivalencla de (4.5)

Equivalencia de Evaluacionss:

D: Raprobs
A: Aprob

Se expide =n Clcuta, a kos trece (13) dias del mes de septiembre de dos mil doce (2012)

Firmado Digitalmente por
FASIO RO GOMEZ
SERVICIO MACIONAL DE APREMNDIZAJE - TENA
Autemticidad del Cocumenio
Bogota - Colomiola
FABID HUMBERTO GARCIA GOMEZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE LA INDUSTRLA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS

REGIOMAL MORTE DE SAMTAMDER

SENA: Una Organisacidn con Domscimieals

La icxind de e d prandie ey fewdn on d 1 [ Jue = on lw pagine weh it doertifcad e ade oo, hajo & nemem
DIEMO0SN1 A1 CCL 2 TR I6E



REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley | 19 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD EN EL SECTOR PUBLICO: CONOCIMIENTO E IMPLEMENTACION DE LA NORMA NTCGP
1000

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en Pitalito a los Ocho (08) dias del mes de Abril de Dos Mil Doce (2012)

' = “SEOIN1 0T e
HENRY ANO PARRA

SUBDIRECTOR CENTRO DE GESTION Y DESARROLLO SOSTENIBLE SURCOLOMBIANO SGCV20124044873 08/04/2012
REGIONAL HUILA No. Y FECHA DE REGISTRO

Para verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis.senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006



N
ICONTEC

01011301 — CD 27447

LA PROFESIONAL DE NORMALIZACION DEL ICONTEC
HACE CONSTAR QUE:

Que el seiior Hugo Alberto Tenorio Contreras, identificada con la cédula de ciudadania
No. 13.278.016 de Cricuta, asistié en representacion de la UNICAT S.A., al “Foro Norma
Empresarial: Juegos de Azar-Requisitos de Seguridad y Calidad para las
Organizaciones que realizan de pre-sorteo y sorteo” el cual se realizo el 25 de abril
de 2012, en el Salon de la Calidad desde las 08:00 a las 12:00h.

Se expide la presente certificacion, a los veinticinco (25) dias del mes de abril de 2012.

Atentamente

S‘Zﬁti a Fernanda Pallares

Profesional de Normalizacion

Elaboré: Maria Isabel Reyes H

C:\Trabajo\Afio-2012\P-NN-02 Gest cte\Correspon 2012\Enviada 2012\Luisa F. P\CD 27447 Loteria Cauca-Paola.doc

ORGANISMO
NACIONAL DE
NORMALIZACION

860.012.336-1 ; www.icontec.
507A Carrera 37 No. 52 - 95 Teléfono: 1) 5078888 bagolo(@icontec.org MEDELLIN Transversal 50 No. 39 - 191 Teléfono: (4) 3198020 medellin@icontec.org CARTAGENA Avenido Venszuela Colle 35 B-05 Edifcio Citibank Oficina 86 Teléfono:(5)6435788 cartagena@icontec
RANQUILLA Corrern 57 No. 70-89 Telfona: 5) 3615400 boranquilla@icon | PASTO Calle 18 No. 28-84 Piso 2 Edificio Cémara de Comercio Teléfono: (2) 7310593 pasto@icontec.org IBAGUE Centro Comercial La Quinta, Locol 300 Teléfono: (8) 2648270 ibague@iconter
CARAMANGA Calle 42 No. 28-19 Teléfonas (7) 6329828 bucoramanga(@icontec.oig NEIVA Comera S No. 10 - 38 Teléfono: (8) 8713666 Ext 152 neiva@icontec.org CALI Avenida 4A Norte No. 45N - 30 Teléfono:(2) 6640121 (nh@vmme(.m? POPAYAN Carrera 7 No. 4-36 Edificio Camar
nercio del Cauca Oficina 101Teléfono: (2) 8243770 popal ecorg PEREIRA Calle 17 No. 7-12 Oficino 902 Edificio Centro Empresarial Pereira Teléfono (6) 3241100 pereira@icontec.org ARMENIA Carrera 14 No. 23-15 Pisa 2 Edificio Camara de Comercio Teléfono: (6) 7411

\enio(@icontec.org MANIZALES Colle 20'!0,2%27(%" Cumandoy Oficina 806 Teléfano: (8)88451 72 manizoles@icontec.org BARRANCABERMEJA Colle 49 No. 12-70 Piso? Edificio Cimara de Comercio Tel: (7) 6228800 barrancobermejo@icontec.org CUCUTA Calle 10 No. 4-38 Edi
nara de Comercio Torre B teléfono: (7) 572 0969 ceuta(@icontec.org
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N

icontec

internacional

cerfifica que:

Hugo Alberto Tenorio Contreras

C.C. 13.278.016

Asistio y Aprobo el Programa

FORMACION DE AUDITORES INTERNOS EN
SISTEMAS DE GESTION DE LA SEGURIDAD
DE LA INFORMACION
ISO 27001:2005

Con una intensidad de 56 horas

El contenido del programa comprendio:

- Fundamentos del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacion 1SO 27001
- Metodologia de Implementacién en ISO 27001
- Técnicas de Auditoria Interna en un Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion

Cucuta; 21 de Junio de 2011

5

Glorja Sarmiento Gaona
Directora Regional Oriente

ES-C-PS-01-F-009
Version 00 CA-471-2009 Aprobado: 2011-02-25
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., Linertad y arden
REPUBLICA DE COLOMBILA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar qite

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con Cédula de Chudadania No. 13 278.016

Cursé v aprobo la accion de Formacion

ESTRATEGIA DE LA METODOLOGIA DEL APRENDIZAJE POR PROYECTOS

con una duracion de 50 horas

En testimonio de lo anterior, se firma el presente en Ciicura, a los siete (7) dias del mes de diciembre de dos mil diez (2010)

Firmado Digitalmente por

FABIO HUMBERTO GARCIA GOMEZ
SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Autenticidad del Documento

Bogota - Colombia
FABIO HUMBERTO GARCIA GOMEZ
SUBDIRECTOR 3493329 - 201012107

CENTRO DE LA INDUSTRIA, LA EMPRESA Y LOS SERVICIOS FECHA REGISTRO
REGIOMAL MORTE DE SANTAMDER

La amtenficidad de este documento pueds zer venficada el registro electrdmico que se encuentra en la pagima web hiip://cerfificados sena edu.co, bajo el mimero
953700150352CC13278016C.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley | 19 de 1994

Hace Constar que
HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

ISO 9001:2008: FUNDAMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo anterior SP:EW en Buga a los Veintitin (21) dias del mes de Septiembre de Dos Mil Nueve (2009)

LEGWD@; B

LDERON
SLIBDIRECTOR CENTRO AGROPECLIARIO DE BUGA SGCV20091585245 21/09/2009
REGIONAL VALLE Mo. Y FECHA DE REGISTRO

Fara verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis.senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

SALUD OCUPACIONAL

Con una duracion de 60 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en Cucuta a los Veinticinco (23) dias del mes de Agosto de Dos Mil Nueve (2009)

!
Fia

! i . .
W - LA A y A,
GO Bi0EaEs

SERGIO ALFONSO RAMIREZ FIGUEROA
SLIBDIRECTOR CENTRO DE ATENCION AL SECTOR AGROPECUARIO SGCV20091500090 25/08,2000
REGIONAL NORTE SANTANDER Mo. Y FECHA DE REGISTRO
Para verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis.senavirtual.edu.co

Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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REPUBLICA DE COLOMBLA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley [ 19 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

ISO 9001:2008: AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en Barranquilla a los Treinta (30) dias del mes de Agosto de Dos Mil Nueve (2009)

ASEINH BGESEE.

MONICA CECILICA ABUCHAIBE
SUBDIRECTOR CENTRO DE COMERCIO Y SERVICIOS SGCV2009 1526965 30/08/2009
REGIONAL ATLANTICO Mo. ¥ FECHA DE REGISTRO

Fara verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis. senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Cursé y aprobo la accion de Formacion

ENGLISH DISCOVERIES - BASICO |

Con una duracion de 60 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en San andres a los Veinticuatro (24) dias del mes de Junio de Dos Mil Nueve (2009)

b LA
w5 S BE LT

ELIZABETH JAY-PANG DIAZ
SUBDIRECTOR CENTRO DE FORMACION TURISTICA, GENTE DE MAR Y DE SERVICIOS SGCVI00913 18617 24/06/2009
REGIOMAL SAN ANDRES Mo. Y FECHA DE REGISTRO
Para verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis.senavirtual. edu.co

Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley |19 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL SGA NORMA NTC 1SO 14001 04

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo ante u:;g firma en Buga a los Nueve (09) dias del mes de Julio de Dos Mil Nueve (2009)
L

LEDNARDA‘%: RIS

DERON
SLEDIRECTOR CENTRO AGROPECLIARIO DE BUGA SGCV20001373712 09/07/2000
REGIONAL VALLE Mo. ¥ FECHA DE REGISTRO

Para verificar |a validez de este Certificado consulte la pagina http://sis. senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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C-1026-2009
FOS-E€
Veriére 00

TN
ICONTEC

Cerlifica que:
HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS

C.C. 13.278.016
Asisti6 a:
ACIUAUZACION NORMA NTé ISO' 900'1:2008
Conuna in?er;s!dud de 4 horos

Coculg, 11 de Marzo de 2009

Gloria Stella Sarmienio Gacna
Directora Regional Orienle

Aprobodo; 2006-10-24

’
-
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Cursé y aprobo la accion de Formacion

AUTOCAD 3D

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en Bogota d. c. a los Nueve (09) dias del mes de Mayo de Dos Mil Ocho (2008)

 Qegaomen O [T

ENRIQUE ROMERO CONTRERAS
SUBDIRECTOR CENTRO METALMECANICO SGCVI008557452 09/05,/2008
REGIOMNAL BOGOTA Mo. Y FECHA DE REGISTRO
Para verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis.senavirtual. edu.co

Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace Constar que
HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS: MICROSOFT® PROJECT

Con una duracidén de 40 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en Bogota d. c. a los Treintaitin (3 1) dias del mes de Agosto de Dos Mil Siete (2007)

L
|Hﬂﬁ:\"?l‘lﬂ?2 na4+AR |||

_ E GARCIA DI-MOTOR ]
SUBDIRECTOR C. GESTION DE MERCADOS, LOGISTICA ¥ TEC. DE LA INFORMACION SGCV2007303489 31/08/2007
REGIONAL BOGOTA No. Y FECHA DE REGISTRO

Para verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://sis.senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006
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REPUBLICA DE COLOMBIA,

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

MANEJO DE HERRAMIENTAS OFIMATICAS: MICROSOFT EXCEL

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo mwmuiwndo a los Veintidos (22) dias del mes de Agosto de Dos Mil Siete (2007)

IARQUIZ WMWHE SR Bis
SUBDIRECTOR CENTRO MULTISECTORIAL DE VILLAVICENCIO SGCVI007291705 22/08/2007
REGIONAL META MNo. Y FECHA DE REGISTRO

Fara verificar la validez de este Centificado consulte la pagina http://sis. senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 del 06 de Marzo de 2006

43



ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016

REPUBLICA DE COLOMBILA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En Cumplimiento de la Ley [ 19 de 1994

Hace Constar que

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS
Con CEDULA DE CIUDADANIA No. 13278016

Curso y aprobo la accion de Formacion

SISTEMAS DE GESTION DE CALIDAD - SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Con una duracion de 40 Horas

En testimonio de lo anterior se firma en Riohacha a los Veintitin (21) dias del mes de Agosto de Dos Mil Siete (2007)

£ ,:-
i -
i {Ir( b
< falf
RO RAFAEL MARTINEZ HERRERA AGGY7 A7 RS
SUEDIRECTOR CENTRO INDLUSTRIAL ¥ COMERCIAL DE RIOHACHA SGCVI00TI89843 21,/08,2007
REGIOMNAL LA GUAJIRA Mo. ¥ FECHA DE REGISTRO

Para verificar la validez de este Certificado consulte la pagina http://siz. senavirtual.edu.co
Resolucion 000484 dal 06 de Marzo de 2006
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ICONTEC wﬁm

INTERNATIONAL

Certifica que:

Hugo Alberto Tenorio Contreras
C.C. 13278016 de Cucuta

Asistio y Aprobé el Seminario:
Técnicas de Auditoria Interna
Con una intensidad de 30 horas

El contenido del programa comprendio:

- Técnicas de Auditoria

Cucuta, Agosto 11 de 2007

ria Stella Sarm| nto Gaona Jorgeg/anchez Mglina
Directora Regional Oriente Vicerector de I estlgaC| n y Extensign
FOS-EE

Versién: 00 (e Ap obado: 2006-10-24

/




% UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER
FACULTAD DE CIENCIAS BASICAS

CERTIFICA QUE

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS

Identificado con la cédula de cindadania No. 13.278.016 de Cricuta participd en el

DIPLOMADO EN SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD
BASADO EN LA NORMA ISO 9000 : 2000 COHORTE XIII

Realizado en San José de.Ciucuta, durtante el petiold®=del 18 de Mayo al 11 de Agosto

del 2007, con una intensidadude=114 horas.

San José de Ciicuta, Agosto de 2007

~ f iy B
HECTOR MIG/ PARRA LOPEZ ORTEGA SIERRA

Rector Decana ¢le Facultad de Ciencias icerfector A e-d
i Basicas Investigacion y Extension




INNOVACION EN GESTION EMPRESARIAL
NIT. 900.247,854-9

ISOLUCIONES SAS

HACE CONSTAR QUE

El seffor HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS,identificado con la cedula de
ciudadania N° 13.278.016 expedida en Cucuta (N de Sder)presta en nuestra
organizacion las funciones bajo el cargo de CONSULTOR HSEQ, el cual a la fecha
cumplio con satisfaccion con el objeto contratado relacionado a continuacion:

F e VN3 I[e (ol 08 de Abril de 2008
FECHA DE 50
TERMINACION 20 de Diciembre de 2014
DURACION 6 afos y 9 meses
Disefiar, documentar, implementar, capacitar y auditar sistemas de
gestion bajo las normas nacionales e internacionales tales como 1SO
9001:2008. OHSAS 18001:2007,ISO 14001:2004, GP 1000:2009,
MECI 1000, SISTEDA,NTC 5555,NTC 5581, RUC, BASC, entre otras
normas para diferentes clientes que contratan los servicios actualmente
con nuestra fima.
ol GBS 1[0l | as obligaciones se cumplieron en su totalidad en forma satisfactoria.
B0 AWM Carera 358 N°  46-99 Edificioc Alcala - Bucaramanga-
EMPRESA www.isolucionesltda.com

ACTIVIDADES

PRINCIPALES
DESARROLLADAS

Este certificado se expide a los 20 dias del mes de Diciembre de 2014
Atentzﬁé_ri'fe: )/ /
F "N

(_;j__ .

CARLOS ALBE

Isoluciones Sas
Nit 900.247 .854-9.

Carrera 384 No . 46 - 99 Tol: 696 0495

Cels: 300 200 4122 - 317 376 4281 - 320834 %637
Bucaramanga - (olombda
gerenciaiiisolucones.org

www.lsolucenesitda.com
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INMCAVACION BN GESTION EMPRESARIAL

ISOLUCIONES SAS NIT. 500.247.854-9

HACE CONSTAR QUE

El sefior HUGO ALBERTO TENCRIC CONTRERAS, idenfificado con la cedula de
ciudadania N° 13.278.016 expedida en Cucuta (Morte de Santander), desempefia
el cargo de GERENTE REGIOMAL, cumpliendo satisfactoriamenie las funciones
asignadas con el ohjeto contratado relacionado a confinuacion:

e, RN el Encro de 2015

FECHA DE
TERMINACION Actualmente
DURACION 1 afios y 5 mesas

Administrar, planificar, realizar seguimiento v asignar recursos
humanos-fisicos a los proyectos de ingenieria para diferentes clientes
gue contratan los servicios actualmente con nuestra firmma
ACTIVIDADES
PRINCIPALES Disefiar, documentar, implementar, capacitar y auditar sistemas de
(ST AN N LV gestion bajo las normas nacionales e intemacionales tales como 1ISO
9001:2015. OHSAS 1B004:2007 050 14001:2004, GP 1000:2009,
MECI 1000, SISTEDA,NTC 5555 NTC 5581, RUC, BASC, entre oiras
nommas.
Las obligaciones se estan cumplienda en su totalidad en forma
satisfactona.

CUMPLIMIENTO

Este cerificado se expide a los 30 dias del mes de Abril de 2016

Atent ETW)
e

Representante leg
Isoluciones Sas
Mit 900.247 .854-5.

Sede Principal Buaramanga Sucarsal Ciouta Sucursal Bagata DL

(ra, Ha Mo, 4099 Calle 14 Mg, -1n Tranwersal 38 Ho, 193-50 oficina 5803

Tel: 706 0 Tk 7 594 3305 Tel: 1 654 4007

ok 310 T2 9613 - 304 M40045 Cel: 12450 5084 - 1O TT 26547 - 1107700813 Cok 2107725803 - 304 248 0045

Fmait dieeciorcomenciakasoluionesitda. om - Emai: nerenda regianala soludoneshiz.cam Emait: disctorcomeniaGisolianedida.mm www.isolucionesitda.com
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CERTIFICADO
1S0 9001

Certificado N° SC 5920-1 Comercializacion de apuestas
Permanentes (Chance).

NIT. 890.501734-7

EL DIRECTOR DE RECURSO HUMANO

HACE CONSTAR

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS mayor de edad identificado con
la cedula de ciudadania nimero 13.278.016 expedida en Cucuta (N. de Sder) se
desempefié a satisfaccion como COORDINADOR INTEGRAL por parte de la empresa
ISOLUCIONES LTDA desde el 01 de Abril de 2008 hasta la fecha desempefiando
funciones en los siguientes sistemas de gestion:

1. NTC ISO 9001:2008 SISTEMAS DE GESTION DE LA CALIDAD

FECHA DE INICIO 01 de Abril de 2008
TE'EI\;:I:‘I\\(?I%N | 20 de Diciembre de 2013
DURACION 5 afios y 9 meses
Asesorar, capacitar, documen ‘iementar y auditar el
sistema de gestion de c“alldaﬂ ngr"maulﬁo 9001:2008,
hasta obtener la certifica 0 de ICONTEC e
IQNET y posteriormente | cbntmua con ¢l desarrolio de
actividades de seguimiento, manfeph iento y mejoramiento
égm‘gﬁﬁgsg del sistema de gestion mplementado y bertrﬂcado en la
- DESARROLLADAS | Ordanizacion.
o\.\ Levantamiento de indicadores de gestién, manual de
O funciones, manual de calidad, evaluaciones de desempefio
i del personal, entre otras exigencias de ley que aplican al
_2 v sector.
O §§ Comercializacion de apuestas permanentes (chance) y
n “3§ ALCANCE DEL juegos de suerte y azar, prestacién del servicio de envio y
O £3| SISTEMA DE GESTION | recepcion de giros, recargas en linea a telefonia celular,
Q§§ IMPLEMENTADO recaudos y recepcion de pagos por servicios publicos y
5 38 subsidios en el departamento de Norte de Santander
N ;% Todos los acopios y puntos de comercializacién del
0:i: COBERTURA Departamento de Norte de Santander y un recurso humano
ass de aproximadamente (Mil) 1000 empleados directos.
(U
S 5 J.J.PITA & CIA. S.A. AVDA. 6 N° 10-54 TELEFONO 5754777 FAX: 5754777 EXT 122

Apuestascucuta75@gmail.com
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CERTIFICADO
1SO 9001

Certificado N° SC 5920-1 Comercializacion de apuestas
Permanentes (Chance).

J.JPITA.S CIAS.A.
NIT. 890.501734-7

2, SISTEMA DE GESTION PARA LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO SG-SST
(OHSAS 18001:2007)

FECHA DE INICIO 01 de Febrero de 2009

FECHA DE =
TERMINACION 20 de Diciembre de 2013
DURACION 4 afios y 10 meses

Asesorar, capacitar, documentar, implementar y auditar el
| sistema de gestion basado en los requisitos de la Norma
| OHSAS 18001:2007, GTC 45 y los requisitos de ley que
apliquen

‘ Levantamiento de la de matriz de peligros y riesgos,
ACTIVIDAVE | Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

DE’;':\Igggfb\Eg AS - | (Programa de Salud Ocupacional), reglamento de higiene y
~ | seguridad industrial, plan de emergencias y contingencias,
| conformacion y formacion de brigadistas, simulacro de

' | emergencias, - indicadores de gestion, programas de
vigilancia epidemiolégica, capacitaciones, subprograma de
trabajo en alturas, entre: otras exxgencnas de Iey que aplican
al sector. £
Todos los acopios y puﬁtos 'Eomerc;ahzamon del

COBERTURA Departamento de Norte- : ntande u’ﬁ{ecurso humano
¥ de aproximadamente (F\’ﬂl 1600 empleados directos.
er it Las obligaciones se ¢ p;:eror& etn su totahdad en forma
CUMPLIMIENTO | 2 D005t ”“? gl
e ®
o& 3. SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION (ISO 27001:2005)
0O " FECHA DE INICIO 01 de Marzo de 2010
s FECHA DE 31 fe i
O § 2 TERMINACION e Diciembre de 2013
% f§ DURACION 3 afios y 9 meses
[0) 58 Asesorar, capacitar, documentar, implementar y auditar el
Q§§ sistema de gestién de seguridad de la informacién bajo la
s ACTIVIDADES norma 1SO 27001:2005, hasta obtener la certificacion por
(/D) 2 PRINCIPALES parte de ICONTEC e IQNET y posteriormente continuar con
o) 5Z| DESARROLLADAS | el desarrollo de actividades de seguimiento, mantenimiento
Qe y mejoramiento del sistema de gestiéon implementado y
< & certificado en la organizacion
(;D 3 J.J.PITA & CIA. S.A. AVDA. 6 N° 10-54 TELEFONO 5754777 FAX: 5754777 EXT 122

Apuestascucuta75@gmail.com
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5938 @
2%
s~

Xe

CERTIFICADO
150 9001

Certificado N° SC 5920-1 Comercializacion de apuestas
Permanentes (Chance).

JAIPITA.& CIAS.A.
NIT. 890.501734-7

Estructuracion de la matriz de riesgos de seguridad de Ia
ACTIVIDADES §nformacic}n, politicas Y controlgs de seguridad de la
PRINCIPALES mfo!'mag[on, le\{antamlento de indicadores de gestion,

DESARROLLADAS realizacién de simulacros de seguridad de la informacion,
plan de continuidad de negocio, entre otras exigencias de

ley que aplican al sector.

La informacion que genera, los activos y tecnologia propia,

necesaria para la comercializacion de apuestas

°| permanentes y juegos de suerte y azar; la prestacion de
| servicios de giros, recaudos y recargas en el departamento
i de Norte de Santander; con sede principal en Clcuta (Av. 6

SIS'I{\Elﬁ:gg%Iz?‘;ION # 10-54 C.en'tro) y agencias en Ocafia (Calle 10 # 12-53

IMPLEMENTADO Centro Edificio Hacaritama) y Pamplona (Carrera 6 # 7-91
| Calle Real), limitando su labor de seguridad sobre los
| activos ajenos y excluyendo el control A.10.9.1 comercio

/| electrénicode conformidad con la declaracion de

~ | aplicabilidad.

Todos los acopios y puntos de comercializacion del

COBERTURA Departamento de Norte de Santander y un recurso humano
2mpleados directos.

U totalidad en forma

de aproximadamente (Mil) 1000 el
Las obligaciones se cumplieror
satisfactoria.

CUMPLIMIENTO

28
&8
Fa
X
A

| w4
Se expide a solicitud del interesado a los 20 dias dei\mje's de chtgmﬁlfe de 2013

a

viciLapoSupersalud (

Linea de Atendion\al Usuario 6590870 - Bogota, D.C.

Atentamente;

J.J.PITA & CIA. S.A. AVDA. 6 N° 10-54 TELEFONO 5754777 FAX: 5754777 EXT 122
Apuestascucuta75@gmail.com
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—Ul2 pyraEL

NIT 91. 240.432-9

ZABULON RUIZ B/MANGA CERTlFICACION

La suscrita Gerente Administrativa de la empresa PUBLICIDAD RUIZ, identificada con NIT
91.240.432-9 hace constar que el Ingeniero HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS,
identificado con cedula de ciudadania No. 13.278.016 expedida en Clcuta, desarrollo el siguiente
contrato en nuestra empresa:

Prestar los servicios de asesoria, capacitacion y coordinacion en la
elaboracion de toda la documentaciéon, asi como, la revision,
implementacion y auditoria de un Sistema de gestion integral, basado
en la serie de Normas ISO 9001:2008, ISO 14001:2004 y OHSAS
18001:2007 en PUBLICIDAD RUIZ; con el objeto de recibir y lograr la
Certificacion con una de las Entidades que para tal fin se encuentran
habitadas en el pais, bajo el cumplimiento del marco legal SISO y
ambiental que les aplique

FECHA DE INICIO 22 Septiembre de 2012

OBJETO

FECHA DE
TERMINACION 30 Octubre de 2013
DURACION DEL
 CONTRATO | '3meses - -
VALOR DEL
CONTRATO $13.500.000

CARGO EJERCIDO Consultor Senior

Direccion en el levantamiento de la documentacion, implementacién

y capacitacién de matriz de peligros y riesgos, aspectos ambientales,
programas ambientales, sistema de gestion de seguridad y salud en

ACTIVIDADES el trabajo (Programa de Salud Ocupacional), plan de emergencias

DEPSI:\lggg’I?LI;\EDSAS SISOMA, conformaciéon de brigadistas, indicadores de Gestion,
simulacro de emergencias, programas de vigilancia epidemiolégica,
Capacitaciones, entre otras exigencias que por legislacion SISOMA
debemos cumplir en nuestro sector

ALCANCE DEL Disefio, Fabricaciéon e Instalacion de productos y servicios

SISTEMA DE GESTION din i : .

IMPLEMENTADO publicitarios a nivel nacional.

CUMPLIMIENTO Las obligaciones se cumplieron en su totalidad en forma satisfactoria.
FECHA DE EMISION | NOMBRE, CARGOY | 09 Sande Ramirez
DE CERTIFICACIQN 12/12/2013 TELEFONO (7)6710435

LABORAL ‘ DE QUIEN EMITE 3202375610

DIRECCION DE LA
EMPRESA Carrera 23 # 17-27 SAN FRANCISCO

Para constancia de lo anterior, se firma en Bucaramanga a los doce (12) dias del mes de
Diciembre de 2013.

MAS DE 25 ANOS EN EL MERCADO

AviSOs PANAFLEX - VALLAS ESTAMPADOS - DISENO GRAFICO

MURALES SENALIZACION - PUBLICIDAD EXTERIOR E INTERIOR

( PUBLICIDADRUIZ@HOTMAIL.COM 6710435
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G2

Comproser S.A.S
Compafila de Proyectos y Servicies
NE BRI
COMPROSER S.A.S
Nit. 800.182,7987-8
CERTIFICA QUE:

El sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, wentificado con cécula 08 cludadenia N°
13278016 oa Cdcula, panticipd como CONSULTOR HSEQ contratado por ISOLUCIONES LTDA,
idertificada con NIT 200247654-9, cumpliendo 8 satistactidn &l cbielo del contrale que 56
rolaciona @ continuackdn

Asbsoral, coordner, cepactar, documantar, Implementar y udiar

OBJETO un sistema de gastidn Integral baj kas norma, 1ISO 90012008, 1SO

14001:2004, OSHAS 180012007, NORSOK 8.006:2003

Construscidn  mamsnimiento y mesoramignto de edificadones

ALCANCE DEL SISTEMA DE | Construccion de nstalacicnes hidedulicas | sanitanas y elciricas
GESTION CERTIFICADO, para adficaciones

Apoyo en el levantamiento de |a documentacdn, implemeniacion y
OTRAS ACTIVIDADES capaciacion de maliz de nesgos ocupacionales, melriz de
DESARROLLADAS EN LA 25p0c1os 0 IMpacics ambianiaias, melriz ega!l SISOMA, programas

EJECUCION DEL CONTRATQ | ambeentales, plan de emergancias SISOMA, entre atres exgencias

que por lgslacdn SISOMA debemos cumplic an nuastro sactor,

" FECHA DE INICIO DEL Febrero 06 del 2012

CONTRATO
" FECHA DE TERMINACION DEL | Mayo 08 del 2012
CONTRATO

Esle certiicado se eopide & solicitud del interesada(a), 3 los diecisdis dias (16) del mas de Octubre

| / /)

Atentamante; /

53



ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016

(N SERNGTEC

CUC-GA-CER-027

CERTIFICA QUE:

El sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, identificado con cédula de ciudadania N° 13.278.016 de Clcuta,
participo como CONSULTOR HSEQ contratado por ISOLUCIONES LTDA, identificada con NIT $00247854-9, cumpliendo
a satisfaccion el objeto del contrato que se relaciona a continuacién:

Asesorar, coordinar, capacitar, documentar, implementar un sistema de |
OBJETO gestion Integral bajo las norma ISO 9001:2008, hasta lograr Ia!
certificacion respectiva. '

ALCANCE DEL SISTEMA DE Consultpna en: D|§eﬁo, mtervenlqria y egtudns parala copstmccbnly
GESTION CERTIFICADO. mantenimiento de infraestructura industrial en las especialidades civil,
mecanica, eléctrica y de instrumentacién en el sector de hidrocarburos.

OTRAS ACTIVIDADES -
DESARROLLADAS EN LA Apoyo en la integracion del sistema en base a los requisitos de la

EJECUCION DEL CONTRATO norma ISO 14001:2004 Y QSHAS 15001:2007.

FECHA DE INICIO DEL
CONTRATO
FECHA DE TERMINACION
DEL CONTRATO

Marzo del 2012

Octubre 19 de 2012

Este certificado se expide a solicitud del interesado, a los dos Veintiséis (26) dias del mes de Noviembre de 2012.

Atentamente,

DAGOBERTO GUERRERO CARRASCAL
/ Gerente
f Centro ée Negocios Ventura Plaza
[ Cll 10 y 11 Dg Santander Sector Qta
Oficina 3.102

Tel.: (57) (7) 5755709
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IPS RESPIRAR S.A.S
UNIDAD RESPIRATORIA DE CUCUTA

HACE CONSTAR

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS mayor de edad identificado
con la cedula de ciudadania nimero 13.278.016 expedida en Cucuta (N. de Sder) se
desempeiié a satisfaccion como CONSULTOR DE CALIDAD por parte de la empresa
ISOLUCIONES LTDA, cumpliendo a satisfaccion lo relacionado a continuacion:

FECHA DE INICIO 07 de Abril de 2013

FECHA DE o
TERMINACION 27 de Diciembre de 2013

DURACION 09 meses

Asesorar, capacitar, documentar, implementar, auditar y
ACTIVIDADES mejorar el sistema de gestion basado en los requisitos de
PRINCIPALES la Norma SO 9001:2008 y los requisitos de ley que

bl =TI MBI apliquen, hasta obtener las certificacidn por parte de

ICONTEC e IQNET

ALCANCE DEL Prestacion de servicios en consulta de neumologia,
SlERp= SRl el Sl [aboratorio de funcion pulmonar, estudio de enfermedades
IRV OB (el suefio y rehabilitacion pulmonar

Las obligaciones se cumplieron en su totalidad en forma
satisfactoria.

CUMPLIMIENTO

DIRECCION DE LA Calle 15 A # 1E-31 Caobos Cucuta-Colombia /
EMPRESA www.respirarips.com / Teléfono: 5722683-5920278

Para constancia de lo anterior, se firma en San José de Cucuta a los veintisiete (27)
dias del mes de Diciembre de 2013.

A
AtentamentayNIDAD RESPIRATORI

(75 RESPIRAR SAS

502.601-2

CaCloxror.

LUCIA CRISTINA LOZANO ROA
Gerente Respirar SAS

CALLE 15A N° 1E - 31 BARRIO CAOBOS
TELEFONOS: 5722683 - 5920278
oscarneumocito@hotmail.com
CUCUTA - COLOMBIA
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@ CONFAORIENTE

San José de Clcuta, 06 de Septiembre de 2012

EL PROFESIONAL DE LA OFICINA DE GESTION DE CALIDAD

CERTIFICA

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, identificado ¢on la cedula de
cudadania 13.278 016 de Cdcuta, se desermpefio a satisfaccion como Asesor de Calldad
por parte de la empresa ISOLUCIONES LTDA desde el 02 de Marzo de 2009, en ef
contrato que tenia por objeto Asesorar, capacitar, documentar, Implementar y auditar el
Sistema de Gestion bajo la norma ISO 9001:2008 hasta obdener la certificacion por
ICONTEC e IQNET

Actualmente presta sus servicios profesionales, en el desarrollo de actividades de
capacitacion, seguimiento, desarrollo, auditoria interna y oulsorcing para o mantenimiento
del Sstema de Gestion de Calidad implementado y certificado en nuestra Caja de
Compensacion Famiar.

Este certificado se axpide a solicitud del interesado (a)

Alentamente,

VIGILADO g

Avenida 2 Calle 14 |esqu

www comésariente com
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@ COMFAORIENTE

Solo beneficios

LA INSTITUCION EDUCATIVA PARA EL TRABAJO Y EL
DESARROLLO HUMANO COMFAORIENTE

CERTIFICA

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, mayor de edad,
identificado con la cedula de ciudadania numero 13.278.016 expedida en Cucuta
(N. de Sder), se desempefé a satisfaccion como consultor sénior por parte de la
empresa ISOLUCIONES LTDA desde el 02 de Marzo de 2009 hasta la fecha, en
el contrato que tenia por objeto asesorar, capacitar, documentar, implementar y
auditar el sistema de gestion bajo las normas ISO 9001:2008, NTC 5555 Y LA
NTC 5581, hasta obtener la certificacion por parte de ICONTEC e IQNET; y
posterior se continuo con el desarrollo de actividades de seguimiento,
mantenimiento y mejora del sistema de gestion implementado y certificado en la
institucion.

v

De igual manera durante este periodo presto sus servicios profesionales en el
disefo y desarrollo de los programas técnicos por competencias laborales, hasta
obtener la Resoluciéon por parte de la SECRETARIA DE DESPACHO AREA
DIRECCION EDUCATIVA.

Se expide a solicitud del interesado a los 30 dias del mes de Abril de 2013

%) RIENTE
( msmumoré EDURW% mﬁg
e mm& ¥ Zé

Directdf

MIINDU‘GARCIA GOMEZ

Director Institucién Educativa para el Trabajo y el Desarrollo
Humano COMFAORIENTE

viGiLADO @

Edificio Sede Administrativa:
Avenida 2 Calle 14 (esquina) » PBX: 5 713 404 - 5 83 68 88 / Clicuta, Norte de Santander / Colombia

www.comfaoriente.com
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Caja de Compensacisn Familiar del Puatumaye

n97. §91.200.357-8

VIGILADO SUPERSUBSIDIO FAMILIAR

EL SUSCRITO JEFE DE DIVISION PLANEACION
COOPERACION Y VIVIENDA

HACE CONSTAR

Que el senor HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, mayor de edad,
identificado con la cedula de ciudadania numero 13.278.016 expedida en
Cucuta (N. de Sder), se desempen6é como Asesor Sénior, desde el 15 de
Febrero de 2012 hasta la fecha, como funcionario de la Firma Isoluciones
LTDA, dentro del Contrato de prestacion 047 de 2011, suscrito entre la
Caja de Compensacion Familiar del Putumayo y la Firma ISOLUCIONES
LTDA, entidad que segun el mencionado contrato se encargdé de la
prestacion de servicios de Asesoria, auditoria y capacitacion para la
elaboracion de toda la documentacion, asi como la revision e
implementacion de un Sistema de Gestion de Calidad, basados en la
Norma ISO 9001:2008, con el fin de obtener la certificacion de Calidad con
ICONTEC o una de las entidades habilitadas por el Gobierno Nacional,
para los servicios del Colegio Campestre Comfamiliar, Vivienda, Aportes y
Subsidio que presta la Caja de Compensacion Familiar del Putumayo.

Durante este tiempo desarrollo labores de asesoria, sin relacién laboral, ni
vinculo directo con la Caja de Compensacion Familiar del Putumayo.

Para constancia se firma en Puerto Asis, a los diez (10) dias del mes de
abril de dos mil trece (2013). Se expide a solicitud del interesado.

ORENO GUTIERREZ

Lucely Sénches Angel.

Pucrts Aoks, (atle ll Qarena 17 Esguina, Teléjan 098 4227I37/138/580 fax ext. 10 Macoa 08 4295342/453
Sibundoy 098 4260166 — Onits 098 4292336 — Founiga 098 4287265 — Puerto Leguizams 098 5634569

58

VIGILADO &




ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016




ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016

@

OPTICA SALUD VISUAL IPS SAS

NIT 900.234.379-5 Ojos saludables

HACE CONSTAR

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, mayor de edad,
identificado con la cedula de ciudadania numero 13,278,016 expedida en Clcuta
(N. de Sder), se desempend a satisfaccion como asesor sénior por parte de la
empresa ISOLUCIONES LTDA desde el 03 de Diciembre de 2011 hasta la fecha,
en el contrato que tenia por objeto asesorar, capacitar, documentar, implementar
y auditar el sistema de gestion bajo las normas ISO 9001:2008 hasta obtener la
certificacion por parte de ICONTEC e IQNET,

Actualmente presta sus servicios profesionales en el desarrollo de actividades de
capacitacion, seguimiento, auditoria intema y outsourcing para &l mantenimiento
del sistema de gestion de la calidad implementado y certificado en nuestra
institucion

Se expide a solicitud del interesado a los 08 dias del mes de Agosto de 2013

Alentamente;

Calle 15 # 1-60 local 1 ln playa tel: 514205
Centa — Colombia

60



ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016

FONDO DE EMPLEADOS
J.J. PITA & CIA. S.A.

NIT. 807.003.908-3

LA GERENTE

HACE CONSTAR

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, mayor de edad,
identificado con la cedula de ciudadania numero 13.278.016 expedida en Cucuta
(N. de Sder), se desempefio a satisfaccién como asesor sénior por parte de la
empresa ISOLUCIONES LTDA desde el 03 de Agosto de 2010 hasta la fecha, en
el contrato que tenia por objeto asesorar, capacitar, documentar, implementar y
auditar el sistema de gestion bajo las normas ISO 9001:2008hasta obtener la
certificacion por parte de ICONTEC e IQNET.

Actuaimente presta sus servicios profesionales en el desarollo de actividades de
capacitacion, seguimiento, auditoria interna y outsourcing para el mantenimiento
del sistema de gestion de la calidad implementado y certificado en nuestra
entidad

Se expide a solicitud del interesado a los 07 dias del mes de Mayo de 2013

Atentamente:

DIANA MORELLA GRANADOS CORREA
Gerente
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INTESIS LTDA

NIT: 807.005.857-5

Aprobado por la Secretaria de Educacién Municipal Eduacion para el Trabajo y el Desarrollo
Humano Resolucién N° 01883 del 16 de Noviembre de 2006, y Educacién Formal Resolucion N
°0002220. del 05 de diciembre del 2007.

San José de Cucuta, 03 de Septiembre de 2009.

LA DIRECTORA

HACE CONSTAR

Que, el Seifor HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, identificado con
Cédula de Ciudadania 13,278,016, de Cucuta, presta sus servicios en nuestra
institucidn como Coordinador de calidad, desde Mayo de 2009 realizando
actividades de asesoria en documentacion, implementacion del Sistema de
Gestion de Calida de la institucion bajo los lineamientos de Ila norma ISO
9001:2008.

La presente constancia se expide a solicitud del interesado.

LILIANA VALENCIA BOLANOS
DIRECTORA

Claudia R

Calle 9 No. 10-14 Barrio el Llano Teléfonos: 5731028
e-mail: intesis 2004 @hotmail.com

62



ING. HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS | 2016

Wi
o Ao,

2534 o
o &

’b co so\-
4BIL10P‘°

San José de Cucuta, 06 de Agosto de 2010

TALENTO HUMANO
DE LOS SUPERMERCADOS EBENEZER

CERTIFICA QUE:

Que el sefior HUGO ALBERTO TENORIO, identificada con la cedula de ciudadania
13.278.016 de Cucuta, presta sus servicios de asesoria en la organizacién desde el 23 de
Enero de 2010, realizando actividades de documentacién, e implementacion del Sistema
de Gestién de la Calidad bajo los lineamientos de la norma ISO 9001:2008.

Se expide la presente a SOLICITUD DEL INTERESADO.

Atentamente,

ﬂ. (

Qi

i f “Feieier
T B T AN
] /

YONANA ANDREA TENORIO CONTRERAS
Jefe de talento humano
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CAPACITACIONES

i INTELCOC

Instituto Técnico Laboral Competitivo de Colombia

EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO
Registro de aprobacion oficial 00705 del 12 de marzo del 2012

Certifica que:

Huge Wlhenta Tencxio Contrenas

Identificado con cedula de ciudadania numero 13.278.016 de Cicuta, Norte de Santander

Participo como Ponente en el Seminario Taller de Capacitacion
Laboral en:

Sistema de Gestidn de la Calidad
JIs0 9001 - 2008

Con intensidad de 10 horas

MARIA/CENXIDA FUENTES ARCHILA
irectora General

c‘#’
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:: Mobiliario para Oficina :::: Mobiliario Operativo :::: Sistemas de Almacenamiento ::: Sillas ::

CERTIFICACION

El suscrito Gerente de la empresa INDUSTRIAS PICO, identificada con NIT 91528698-5 hace
constar que el ingeniero HUGO ALBERTO TENORIO, identificado con cédula de ciudadania
No 13.278.016 expedida en Cucuta, desarrollo el siguiente proyecto en nuestra empresa:

“Fortalecimiento de la calidad y productividad de la Red de empresas
del sector Metalmecénico de Santander (ASOMECSA-Asociacion de
OBJETO Empresas Metalmecanicas de Santander) a travées de la
implementacién de Sistemas de Gestion Integrados bajo los
lineamientos de las Normas Técnicas NTC ISO 9001:2008, NTC ISO
14001:2004 Y NTC OHSAS 18001:2007".
FECHA DE LA
AUDITORIA 16,17,18 de Octubre de 2013 4
CARGO EJERCIDO | Auditor Lider HSEQ
ALCANCE DEL Diseﬁo, Fabricacion y cqmerciali;acicn ge mqbiliario para oficina y
SISTEMA DE GESTION sistemas de almacenamiento bajo los lineamientos de las Normas
Técnicas NTC I1SO 9001:2008, NTC I1SO 14001:2004 Y NTC OHSAS
AUDITADO y "
18001:2007".
CUMPLIMIENTO Las obligaciones se cumplieron en su totalidad en forma satisfactoria.
FECHA DE EMISION NOMBRE, CARGO Y g;gict;m RS
DE CERTIFICACION | 11/12/2013 TELEFONO (7)671 1'212'(7)6951355
LABORAL DE QUIEN EMITE 3164703622
DIREECMC;ggsli\E - Carrera 15# 11-89 Bucaramanga, Santander

Para constancia de lo anterior, se firma en Bucaramanga a los dos (11) dias del mes de Diciembre
de 2013.

Atentamente,

/ ’. Industrias
HECTOR PIC ICO

GERENTE Njt. 91528898-5

Carrera 15 No. 11-89 - Pbx. 6711212
www.industriaspico.com

= industriaspico

espacios + productivos
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C 20 aun 2023

Por ia cual se renueva una licencia para la prestacion de Servicios en Seguridad y Salud en el
Trabajo”

EL REPRESENTANTE LEGAL DEL INSTITUTO DEPARTAMENTAL DE SALUD DE NORTE DE SANTANDER,
En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas por la Resolucion No.754 del 31 de mayo
del 2021, expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, y,

CONSIDERANDO:

Que, HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, identificado con cédula de ciudadania No.
13.278.016 expedida en Cucuta, INGENIERO DE PRODUCCION INDUSTRIAL, ha solicitado licencia
para la prestacion de los servicios como Ingeniero de produccion Industrial, Especialista en Gerencia
en Salud Qcupacional, como persona natural, anexando a su peticién la documentacién exigida por el
articulo 2° de la Resolucién N°4502 del 28 de diciembre de 2012, expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social.

Que la Resolucion N° 4502 del 28 de diciembre de 2012, expedida por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, delegé en las secretarias seccionales y distritales de Salud la expedicién,
renovacion. vigilancia y control de las Licencias de Seguridad y Salud en el Trabajo a las personas
naturales o juridicas que oferten los servicios de Seguridad y Salud en el Trabajo a nivel nacional,

previo el cumplimiento de las condiciones y requisitos alli previstos.

Que se encuentra ajustada al reglamento la documentacién aportada por el (la) solicitante, en mérito de
lo cual,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: Renovar licencia para la prestacién de Servicios de Seguridad y Salud en
el Trabajo a HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS, identificado con cédula de ciudadania No.
13.278.016 expedida en Cucuta, INGENIERO DE PRODUCCION INDUSTRIAL, ESPECIALISTA EN

GERENCIA EN SALUD OCUPACIONAL, cuyo campo de accion es:

e INGENIERO DE PRODUCCION INDUSTRIAL, ESPECIALISTA EN SEGURIDAD Y SALUD EN
EL TRABAJO '

e HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

o |NVESTIGACION EN AREA TECNICA

« INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DEL TRABAJO DE ACUERDO CON SU COMPETENCIA
SEGUN FORMACION ACADEMICA
EDUCACION

CAPACITACION _ 4
DISENO, ADMINISTRACION Y EJECUCION DEL SISTEMA DE GESTION DE LA

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

ARTICULO SEGUNDO: La Licencia de que trata el articulo anterior se concede por un término de diez
(10) afies, contados a partir de la notificacién de la presente disposicidn, v podra ser rencvada por
términos iguales siempre y cuando se cumpla con los requisitos estipulados en la normatividad vigente
al momento de la renovacion. Para la prestacion de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo en
Instituciones publicas o privadas, el profesional o entidad deberd presentar copia de la presente

Resolucién, de manera que acredite la tenencia de la respectiva Licencia.

PARAGRAFO: La Licencia de Seguridad y Salud en el Trabajo otorgada tiene carécter personal e
intransferible y validez en todo el territorio nacional.

Av. G Calie 10 Edificio Rosetai Giicina 311. Clicuta - Nore de Santander.
Teléfonos: 5892105 Ext 147 - 157 Email - director@ids.gov.co

wew ids gov.co
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FFor ia cual se renueva una licencia para la prestacion de Servicios en Seguridad y Salud en el
Trabajo”

ARTICULO TERCERO: EI IDS vigilara y controlara el cumplimiento de las disposiciones contenidas en
la presente Resolucion y el reglamento en la materia, e impondra las sanciones correspondientes, sin
detiimento de otras sanclones de tipo legal que pusdan derivarse de la trasgresién de las normas
legales vigentes.

ARTICULO CUARTO: La persona autorizada debera cumplir, en el ejercicio de sus actividades, con
las normas legales, técnicas y de control de calidad establecidas en la legislacién vigente en Seguridad
y Salud en el Trabajo.

PARAGRAFO: Todos los servicios que preste en las areas concedidas podran ser evaluados por los
funcionarios competentes mediante la aplicacién de normas scbre auditoria de los servicios de salud
ocupacional adoptadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,

ARTICULO QUINTO: Contra lo dispuesto en la presente Resolucién procede el recurso de reposicién,
el cual podra interponerse ante el Director del Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander

dentro de los diez (10) dias siguientes a su notificacion, en los términos establecidos en el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ARTICULO SEXTO: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su notificacion.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Expedida en San José de Cucuta, a los 2 9 JUN 20215;

CARLOS ARTURO MARTINEZ GARCIA
Director

veda - Auecliar drea ds 12 Sz!ucV’
Rensa Glona ) Montafo Mencada, U Coordinadora Vigilancia y Control Institucional ?
Glona Caceres Gracia- Abogada Externa @

Elzhard Loy ey

Av. 0 Caiie 10 Edificio Rosetal Oficina 311. Cuctta - Nore de Santander,
Teléfonos: 5892105 Ext 147 - 157 Email - director@ids.gov.co

vawe/ids gov,co.
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POSITIVA

)i

POSITIVA EDUCA

MAS FORMACION, MAS BIENESTAR
LD BUENG DENE SEA MARA TODDS

Mediante registro RCO-0002 del Ministerio del Trabajo. que avala el proceso de formacion acorde con la Resolucion Nro. 4927 de 2016

Y en su nombre

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

Certifican que:

Hugo Alberto Tenorio Contreras
|dentificado (a) con C.C. N° 13278016

Curso y aprobo satisfactoriamente el curso de:
Certificacion de capacitacion, Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo (SG - SST)

Con una intensidad de estudio de 50 horas

Se expide en Bogota D.C. a los 10 dias del mes de Septiembre de 2017
E proceso academico es garantizado por la UMB Virtual bajo el convenio suscrito con POSITIVA Compania de Seguros S.A

() MINHACIENDA NUEVO PAIS osipedia
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POSITIVA EDUCA

_ W

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

Mediante registro RCO-002 del Ministerio de Trabgjo, que avala

el proceso de formacién acorde con la Circular 063 de 2020
y en su nombre

POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS S.A

i Certificaque

HUGO ALBERTO TENORIO CONTRERAS

Identificado(a) con documento de identidad No CC13278016

DE COLOMBIA

Cursd y aprobo satisfactoriamente el curso de
Curso 20 horas del SG-SST - Actualizacion del proceso educativo virtual

Realizado con unaintensidad horaria de 20 horas

Luego de cumplir con las actividades programadas y reunir 10s requisitos que exigen las

normas académicas se firma en Bogot4, Colombia, el 24 de mayo de 2023

Dot

Carlos Ivan Heredia Ferreira
Vicepresidente de Promocion y Prevencion
Positiva Compaiiia de Seguros S.A.

LA ASEGURADORA
DE TODOS LOS @ MINISTERIO DE HACIENDA Y
COLOMBIANOS CREDITO PUBLICO

Positiva Comparila _
deSeguros o (@PoskivaCol PosithvaCol ° Positiva Colombia
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