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El Hospital Roberto Quintero Villa, es una Empresa Social del Estado, que a la luz de lo prescrito por el
articulo 194 de la Ley 100 de 1.993, constituye una categoria especial de entidad publica descentralizada,
con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa.

De su régimen juridico, sefiala el articulo 195, numeral 6° que en materia contractual se regira por el derecho
privado, pero podra discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el Estatuto General de
Contratacion de la Administracién Publica.

Que laLey 100 de 1993 y el Decreto Nacional 1621 de 1995 fijo unas pautas para la celebracion de contratos
en las Empresas Sociales del Estado, también se han presentado pronunciamientos del Consejo de Estado y
de la Procuraduria General de la Nacién en el sentido de que los contratos que celebran las Empresas Sociales
del Estado, tienen el caracter de Contratos Estatales, que aunque no se rigen por las normas establecidas en
el estatuto contenido en la Ley 80 de 1.993, si se deben al cumplimiento de los principios generales de la funcion
administrativa del Estado contenidos en el articulo 209 de la Constitucién Nacional y desarrollados por el articulo
3° del Codigo Contencioso de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Las exigencias de la contratacion estatal, aunque sea de los contratos del Estado catalogados por la
jurisprudencia, como especiales por su régimen excepcional de contratacién como el caso de las Empresas
Sociales del Estado, implican que estas entidades estén dotadas de unas claras normas y procedimientos de
contratacién que le permitan cumplir en forma &gil con las funciones especificas asignadas, seleccionando a
sus contratistas con unas normas preestablecidas, que ademas sefialen en forma clara y funcional las
modalidades de contratacion, se establezcan las cuantias, se determinen los procedimientos en las diferentes
modalidades que se adopten, se asignen responsables en etapas determinadas, es decir que se sigan las
directrices establecidas en el estatuto de contratacion del HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA EMPRESA
SOCIAL DEL ESTADO, aprobado mediante Acuerdo nimero 006 de 2014 modificado mediante el Acuerdo 004
del 27 de Febrero de 2015 y el Manual de contratacién aprobado mediante la Resolucién No. 0188 del 27 de
Febrero de 2015.

Por su parte la Constitucion Politica de Colombia en su articulo 49 establece que la atencion de la salud es
servicio publico a cargo del estado, donde se debe garantizar a todas las personas el acceso a los servicios de
salud, promocién, proteccion y recuperacién de la salud.

Se procede a efectuar los Estudios Previos de Conveniencia y oportunidad para la contratacién de prestacion
de servicios del area administrativa de la entidad.

Lo anterior se realiza teniendo en cuenta que los ministerios del Trabajo y de Salud y proteccién social a través
de la comunicaciéon 042578 de marzo de 2012 dirigido a gobernadores, alcaldes y gerentes de Empresas
Sociales del Estado con relacion a la vinculacion del personal asistencial, han considerado que las relaciones
laborales en el sector salud revisten un tratamiento especial que requiere de estudio y andlisis pertinente que
permitan alternativas a dichas entidades para que operen de manera eficiente y oportuna, y mientras se
determinan los lineamientos han considerado como formas de vinculacién entre ofras, la vinculacion de personal
a través de las Empresas de Servicios Temporales, determinacién que en éste momento acoge la ESE hasta
tanto se defina otra forma de vinculacion de su personal.

Es de aclarar igualmente, que debido a observaciones presentadas por parte de los entes de control, se han
buscado legalmente diversas alternativas de vinculacion, sin que a la fecha y en forma inmediata se encuentren
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opciones contractuales adecuadas, claras, viables, eficientes y de permanencia que posibiliten remediar la
problematica detectada, quedando a la espera del tramite legislativo de un proyecto de ley para reformar el
régimen laboral en el sector salud, que como lo expreso la coordinadora Grupo de apoyo Juridico, Normativo
y de Consultas Oficina Asesora Juridica del Ministerio de Trabajo en comunicacion 0009488 del 23 de enero
de 2013 le dirigié a la representante Legal de la Asociacion Colombiana de Empresas sociales del Estado y
Hospitales Publicos con relacion a la peticién en calidad de consulta sobre contratacion en el sector salud, por
ende mientras se surte lo relacionado con el mencionado proyecto de ley para reformar el régimen laboral en
el sector salud presentado al Congreso de la Republica el 10 de octubre de 2012, y para poder garantizar la
prestacion de los servicios de salud se requiere vincular personal para que presten el servicio demandado por
la comunidad.

Persiste la necesidad de contar con personal en las diferentes areas se define la presente contratacion,
advirtiéndose que a pesar de que el personal no estara vinculado a la planta de cargos, se garantizara una
modalidad de contratacién que permita efectuar el pago de las prestaciones sociales que tiene derecho quienes
asi se vinculen y asi se logre mitigar éste riesgo para la ESE.

LA DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA E.S.E PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION:

El Hospital Roberto Quintero Villa de Montenegro es una entidad prestadora de servicios de salud de primer
nivel de atencién, nivel en el que solo se pueden prestar servicios de baja complejidad, por lo tanto en la entidad
se realizan intervenciones y actividades de promocién de la salud y prevencién de la enfermedad, consulta
médica y odontoldgica, internaciéon en hospitalizacion, atencion de urgencias, atencion de partos de baja
complejidad y servicios de ayuda diagndstica basicos, razon por la cual requiere de personal idéneo en el rea
asistencial para atender los requerimientos de la entidad en la prestacion de los servicios de salud a sus
pacientes.

De acuerdo a lo consagrado en los Arts. 11 y 48 de la Constitucién Politica de Colombia de 1991, el derecho

ala vida en conexidad con la salud y la seguridad social estan garantizadas para todas las personas y se debe
prestar a través de entidades de derecho publico y privado, en este caso, caso El Hospital Roberto Quintero
Villa E.S.E debe prestar el servicio esencial de salud a toda la poblacién del municipio de Montenegro y debe
garantizar el servicio de Urgencias las 24 horas del dia, ya que es la Unica entidad que presta este servicio
dentro del municipio.

Actualmente la entidad cuenta con una serie de contratos suscritos en los cuales se ha obligado a efectuar la
prestacion del servicio de salud de conformidad con sus competencias a los afiliados de diferentes EPS tanto
en del régimen Contributivo como Subsidiado, Entidades de Régimen Especial (Policia Nacional) y ademas
debe garantizar la atencién a la Poblacién Pobre No Asegurada.

La entidad cuenta en su planta de personal con diferentes profesionales, pero los mismos no cubren la totalidad
de las necesidades que se tienen para cumplir con la mision institucional y atender de manera eficiente a los
pacientes, por lo cual se debe contar con personal contratado garantizando las necesidades en servicios que
se requieren.

De conformidad con el actual plan de cargos técnicos, la entidad cuenta con el siguiente personal:

DOCUMENTO CONTROLADO

©

icontec

sssssssssssssssss 1

[

w liiNet &

\




Vigilado Supersalud

Caddigo: 21-007

HOSPITAL —
(. ROBERTO QUINTERD VILLA ESTUDIOS PREVIOS Version: 006
L2 Sohd, | Nuestro Compromiso Focha: 29 12 2025

NIT. 890.000.400-2

Pagina 3 de 63

CARGO NUMERO DE PERSONAS
VINCULADAS
Auxiliar administrativo 1
Técnico administrativo 1
Técnico asistencial 15
Total 17

Por tanto, la diferencia de personal entre el requerido y el existente en la planta de cargos representa un déficit
para el Hospital que debe suplirse con personal contratado, situacion que ha sido analizada en diferentes
oportunidades, tal y como fue expuesto al inicio de los presentes estudios previos, cuya conclusion ha sido
contar con los servicios de personal en mision a través de una Empresa de Servicios Temporales.

Por tanto, la ESE Hospital Roberto Quintero Villa, del Municipio de Montenegro Quindio, requiere contratar una
empresa idonea y con experiencia que suministre el recurso humano necesario y pertinente para los procesos
misionales requeridos garantizando la prestacidn de servicios de salud a su poblacién objeto y que la entidad,
de acuerdo con su desarrollo y recursos disponibles, pueda ofrecer.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 49 establece que “la atencion de la salud es un servicio
publico a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion, proteccion
y recuperacion de la salud”, este servicio debe prestarse de manera eficiente, eficaz y oportuna a los usuarios
que demandan la atencién en los diferentes organismos de salud en el pais.

El Gobierno Nacional mediante la Ley 100 de 1993 “Por la cual se crea el sistema de seguridad social integral”
determin6 en su articulo 194, que la prestacion adecuada de los servicios de salud en forma directa por la
nacion o por las entidades territoriales, se hara principalmente a través de las Empresas Sociales del Estado,
que constituyen una categoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio
propio y autonomia administrativa, creadas por la Ley o por las asambleas o concejos distritales o municipales,
segun el nivel de organizacion del Estado a que pertenezcan, sometidas al régimen juridico previsto en el
capitulo Ill de la misma ley. De igual forma el articulo 195, numeral 6 ibidem determind que las Empresas
Sociales del Estado se rigen en materia contractual por el derecho privado, sujetandose a la jurisdiccion
ordinaria conforme a las normas sobre la materia pudiendo discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes
previstas en el estatuto General de Contratacion de la Administracion publica. Lo anterior en concordancia con
la Seccidn 4 del Capitulo 8 del Titulo 3 de la Parte 5 del Libro 2 del Decreto 780 de 2016.

Si bien es cierto a las Empresa Sociales del Estado, no les es aplicable la Ley 80 de 1993 y demas disposiciones
del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica en materia de contratacion, sino lo dispuesto
por el capitulo IlI, articulo 195 numeral 6° de la Ley 100 de 1993, tal y como ya se ha anotado, no implica ello
que dentro del proceso de contratacidn no se elaboren los estudios y evaluaciones necesarias y se tomen todas
las medidas indispensables para asegurar los intereses del Estado, en especial los de la E.S.E.

La ESE Hospital Roberto Quintero Villa, como entidad del Sistema General de Seguridad Social en Salud, debe
garantizar la funcién social del Estado de manera eficiente en la prestacion permanente y oportuna de los
servicios que le competen, lo cual solo se puede lograr si se cumple con la normatividad y estandares de calidad
que garanticen la adecuada prestacién de los servicios. Razon esta que obliga a disponer del personal
suficiente, en este caso Técnicos.
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En este orden de ideas cabe decir que el articulo 13 de la ley 1150 de 2007 establece que las entidades
Estatales, que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual distinto al del Estatuto general de
contratacion de administracion publica, aplicaran en desarrollo de su actividad contractual y acorde con su
régimen legal especial, los principios de la funcion administrativa, y la funcién fiscal de que tratan los articulos
209 de la constitucién politica respectivamente, asi como también las correspondientes normas de habilitacién
para la respectiva profesion u oficio.

Asimismo, es importante acotar que el Gobierno Nacional autoriz6 a las empresas de servicio temporal para
que aparecieran en los procesos de contratacién con las ESE; esto por medio del concepto 042578 suscrito por
los Ministros de Trabajo y Salud, el que a la letra dice en sus consideraciones, expone:

“(...) Que la Ley 1429 de 2010, con el fin de lograr la formalizacién laboral, dispuso que el personal
requerido en toda institucion y/o empresa publica y/o privada para el desarrollo de las actividades
misionales permanentes no podra estar vinculado a través de Cooperativas de Servicio de Trabajo
Asociado que hagan intermediacion laboral o bajo ninguna otra modalidad de vinculacién que afecte
los derechos constitucionales, legales y Prestacionales consagrados en las normas laborales
vigentes(...) ".

Aunado, si se revisa el concepto 042578 del 22 de marzo del 2012, se puede denotar que, es donde el Estado
a través del Ministerio de Trabajo se pronuncia en los siguientes términos:

“Hasta tanto se realicen los estudios y analisis mencionados y se adelante su complementacion
progresiva, en aras de garantizar la prestacion del servicio de salud a la poblacion, las mencionadas
entidades deben evaluar las necesidades para la gestidn del talento humano y adoptar las medidas
transitorias correspondientes, sin desconocer los lineamientos de la Corte Constitucional contenidos
en la Sentencia C-614 de 2009. En consecuencia, las entidades, del sector salud, dependiendo del
caracter publico o privado, podran utilizar las siguientes formas de vinculacion.

d) Contratacion con empresas de servicios temporales...”

Entre tanto, mientras se establecen las directrices para elaborar, tramitar y aprobar los Acuerdos de
Formalizacién Laboral en las Empresas Sociales del Estado (E.S.E.) se ha acudido a la aplicacion del concepto
042578 suscrito por los Ministerios de trabajo y salud mientras se viabiliza la formalizacién laboral.

No siendo dbice anotar que dicha contratacion tendra como preceptos la guia de trabajo decente y digno en los
términos definidos por la OIT sintetizado en cuatro objetivos y principios estratégicos, los cuales son:

1. Derecho fundamental en el trabajo y normas laborales internacionales
2, Oportunidad de empleo e ingresos

3. Seguridad social y

4, Dialogo social

Con fundamento en lo anterior, y frente a las dificultades detectadas para la vinculacién de personal externo,
toda vez que como lo expresa la Sentencia C -614 de 2009 de la Corte Constitucional y la Circular 008 de 2012
expedida por el Ministerio del Trabajo, al igual que los parametros determinados por la OIT en términos de
trabajo digno y decente, la ESE realizd internamente un andlisis a la politica de organizacion y vinculacién del
talento humano, teniendo en cuenta la prohibicién que se tiene de contrataciones con C.T.Ay la recomendacion
de no contratar personal a través de Contratos de Prestacion de Servicios, cuyas obligaciones impliquen el
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desarrollo de procesos permanentes, por la presunta desnaturalizacion de esta especialisima forma de trabajo
asociativo y del riesgo que genera la contratacion directa de actividades misionales y permanentes, generd la
obligacion de reformular las politicas de contratacién del personal externo sin que se afecte con ello la
obligatoriedad en la prestacion del servicio de salud asignado constitucional y legalmente.

Igualmente los Ministerios del Trabajo y de Salud y Proteccion Social, a través de la comunicacion 042578 del
22 de marzo de 2012 dirigido a Gobernadores, Alcaldes y Gerentes de Empresas Sociales del Estado con
relacion a la vinculacién del talento humano, han considerado que las relaciones laborales en el Sector Salud
revisten un tratamiento especial que requiere de un estudio y andlisis pertinente que permita considerar
alternativas a las entidades para que operen de manera eficiente y oportuna garantizando la prestacién de los
servicios de salud a la poblacidn en general, so pena de las responsabilidades disciplinarias y penales por la
no prestacion o indebida prestacion del servicio, por consiguiente mientras se determinan los lineamientos la
E.S.E se acogio a dichas directrices con el objeto de desarrollar sus objetivos misionales dentro de los
parametros legales, pues si bien es cierto a las E.S.E no le es aplicable la Ley 80 de 1993 y demas disposiciones
del Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica en materia de contratacion, sino la Ley 100
de 1993; no implica con ello que dentro del proceso de contratacién no se elaboren los estudios y evaluaciones
necesarias y se tomen todas las medidas indispensables para asegurar los intereses del Estado, en especial
los de la E.S.E a cargo .

Es de aclarar igualmente, que se han buscado legalmente diversas alternativas de vinculacion, sin que a la
fecha y en forma inmediata se encuentren opciones contractuales adecuadas, claras, viables, eficientes y de
permanencia que posibiliten remediar la problematica detectada, quedando a la espera del tramite legislativo
de un proyecto de Ley para reformar el régimen laboral en el sector salud, por ende mientras se surte lo
relacionado con el mencionado proyecto de ley para reformar el régimen laboral en el sector salud, y para poder
garantizar la prestacion de los servicios de salud se requiere vincular personal para que presten el servicio
demandado por la comunidad y que permita cubrir el portafolio de servicios que oferta la ESE.

Igualmente, y en referencia a lo esbozado en la sentencia C-171 de 2012, en la cual, la Corte sostiene la misma
linea dada en sentencia del 2009, al revisar el Articulo 59 de la Ley 1438 de 2011 "Por medio de la cual se
reforma el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones", en los siguientes
términos:

“Operacion con terceros. Las Empresas Sociales del Estado podran desarrollar sus funciones mediante
contratacién con terceros, Empresas Sociales del Estado de mayor nivel de complejidad, entidades privadas o
con operadores externos, previa verificacion de las condiciones de habilitacién conforme al sistema obligatorio
de garantia en calidad. En la revision de constitucionalidad la corte lo declara condicionalmente exequible en
los siguientes términos: “POTESTAD DE CONTRATACION OTORGADA A LAS EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO - OPERAR MEDIANTE TERCEROS - Exequibilidad condicionada/SENTENCIA DE
CONSTITUCIONALIDAD CONDICIONADA-Aplicacion del principio pro legislatore La norma acusada, tal y
como esta enunciada, se encuentra en contravia de la prohibicién a la administracion publica de celebrar
contratos de prestacion de servicios para el ejercicio de funciones de caracter permanente de las entidades
estatales, funciones para cuyo cumplimiento se requiere la creacion de los empleos o cargos publicos
correspondientes. Asi las cosas, la Corte concluye que, tal y como se encuentra redactada la norma, da lugar
a una interpretacion abiertamente inconstitucional, de manera que en principio procederia una declaratoria de
inexequibilidad de la misma.
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No obstante lo anterior, la Corte ha validado en innumerables oportunidades la posibilidad de dictar sentencias
moduladas, en las que se declare una Exequibilidad condicionada, en aquellos eventos en los que sea posible
conservar el precepto normativo en el ordenamiento juridico, dando aplicacion al principio pro legislatore, y
siempre y cuando exista una interpretacion de la norma que al incorporarla al alcance normativo del precepto o
al entendimiento del enunciado normativo, subsane la posible vulneracién de la Carta Politica y la torne en
constitucional.

Por consiguiente, la Sala evidencia en este caso, la necesidad de incorporar al entendimiento de la norma
acusada, la unica interpretacion constitucional posible de la misma, de conformidad con la Constitucién y la
jurisprudencia de este Alto Tribunal, segun la cual, la potestad de contratacion otorgada por el precepto
demandado a las Empresas Sociales del Estado para operar mediante terceros, solo podra llevarse a cabo
siempre y cuando no se trate de funciones permanentes o propias de la entidad, cuando éstas funciones no
puedan llevarse a cabo por parte del personal de planta de la entidad o cuando se requieran conocimientos
especializados. Por lo tanto, la Corte declarara en la parte resolutiva de esta sentencia, la exequibilidad
condicionada del articulo 59 de la Ley 1438 de 2011, en el sentido anunciado. EMPRESAS SOCIALES DEL
ESTADO PARA LA PRESTACION DE SERVICIO PUBLICO DE SALUD-Régimen y naturaleza juridica (...) “las
empresas sociales del Estado tienen una naturaleza juridica diversa de la que corresponde a los
establecimientos publicos, y su funcion primordial, a diferencia de éstos, no consiste en el cumplimiento de
tareas administrativas en un sentido general, sino que radica ante todo en la atencion de salud. Por ello, las
disposiciones que las rigen son también distintas y, en el caso de las empresas sociales, que por su naturaleza
de entidades descentralizadas publicas debian ser creadas por ley, como en efecto lo fueron, el legislador
estaba facultado para establecer su estructura organica”. ORGANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD-
Amplio margen de configuracion legislativa/LIBERTAD DE CONFIGURACION LEGISLATIVA EN MATERIA DE
ORGANIZACION DE SERVICIOS DE SALUD-Limites/LIBERTAD DE CONFIGURACION LEGISLATIVA PARA
LA REGULACION DE LAS EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO-Jurisprudencia constitucional. En punto al
tema de la amplia libertad de configuracion del Legislador en la materia, cabe destacar que la jurisprudencia
constitucional se ha pronunciado sobre el margen de configuraciéon que le compete al Legislador para
determinar la organizacién de los servicios de salud, y para crear, modificar u organizar nuevas formas de
entidades descentralizadas, como lo son las empresas sociales del Estado, y establecer su estructura organica.
En este sentido, la organizacion de los servicios de salud, de manera descentralizada, es una materia
que compete al Legislador, quien goza de un amplio margen de configuracién en este ambito, no
obstante, lo cual dicha facultad se encuentra limitada por el respeto a las diversas clausulas de
derechos fundamentales, al igual que por principios constitucionales que orientan la prestacién del
servicio publico de salud, tales como eficiencia, eficacia, universalidad y solidaridad, entre otros.

Asi las cosas, la jurisprudencia constitucional se ha referido a la amplia libertad de configuracién del Legislador
para la regulacion de las ESE, materia en la cual ha concluido que el Legislador puede determinar, con amplia
discrecionalidad, la forma como se organizaran y funcionaran las Empresas Sociales del Estado, de manera
que puede fijar los requisitos para su creacion, estructura, érganos de direccion, ejecucion y control,
transformacion, régimen contractual y disciplinario, categorizacion y causales de disolucion y liquidacion. (...)
SERVICIO PUBLICO DE SALUD-Prestacion por particulares INTERVENCION DEL ESTADO EN EL SISTEMA
DE SALUD-Caracter intenso PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE SALUD-Sujecion a los principios de
eficiencia, universalidad, solidaridad, integralidad, unidad y participacion DERECHO AL TRABAJO-Proteccion
en todas sus modalidades. La jurisprudencia de esta Corte ha protegido en innumerables oportunidades el
derecho al trabajo en sus distintas modalidades, reiterando la amplia garantia y el reconocimiento que le ofrece
el marco de la Carta Politica de 1991. En este sentido, ha reconocido que (i) este derecho implica no solo la
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defensa de los trabajadores dependientes sino de los independientes; (i) que es un mecanismo no solo para
asegurar el minimo vital, la calidad de vida digna de los trabajadores, sino que constituye un requisito esencial
para la concrecion de la libertad, la autonomia personal y el libre desarrollo de la personalidad; (iii) que se dirige
a proteger tanto los derechos minimos e irrenunciables de los trabajadores particulares —arts. 53y 54 C.P.-, los
trabajadores al servicio del Estado —arts.122 a 125 C.P.-, como también a la empresa y al empresario —art.333-
; (iv) que la Constitucion protege todas las modalidades de empleo licito; y (v) que la regulacion de las distintas
modalidades de trabajo y la forma de hacerlos efectivos le corresponde al Legislador, quien goza de un amplio
margen para ello, dentro del marco y parametros fijados por la Constitucion Politica, de manera que en todo
caso debe respetar las garantias minimas y los derechos irrenunciables de los trabajadores.

Pues siempre se buscara proteger las distintas modalidades de trabajo la jurisprudencia constitucional le ha
reconocido una mayor proteccién constitucional de caracter general al empleo derivado del vinculo laboral tanto
con los particulares como con el Estado, proteccion que se evidencia en numerosas disposiciones superiores,
como los articulos 25, 26, 39, 40 num.7, 48 y 49, 53 y 54, 55y 56, 60, 64, los articulos 122 y 125, y los articulos
215, 334 y 336 de la Carta Politica, proteccion que genera un menor margen de libertad configurativa para el
Legislador, en cuanto debe respetar condiciones laborales minimas, asi como la garantia de unas condiciones
minimas del contrato de trabajo con el fin de evitar los posibles abusos de poder y garantizar la efectividad de
la dignidad y de la justicia. Asi, la jurisprudencia de esta Corte ha entendido que la regulacién por parte del
Legislador debe en todo caso respetar los derechos minimos y basicos de los trabajadores, y por tanto “no tiene
autonomia para confundir las relaciones de trabajo o para ocultar la realidad de los vinculos laborales”.

Subrayado y negrita fuera del texto original. (Magistrado Ponente: LUIS ERNESTO VARGAS SILVA Bogota
D.C., siete (7) de marzo de dos mil doce (2012).

Ahora bien, aunado a lo anterior, es menester indicar que La E.S.E presta sus servicios de salud, las 24 horas
del dia, los 7 dias de la semana y los 365 dias del afio; aspecto que no da espera para la toma de decisiones
que no estan dentro del resorte institucional de esta institucion pues depende de la gestion y voluntad de otras
autoridades, ademas, de la complejidad de la diligencia, oportunidad y especialidad que se requiere para la
prestacion de servicios en el area de la salud, debido a que es un servicio publico a cargo del Estado donde se
encuentran en juego un conjunto de situaciones relativas al ejercicio, proteccion y garantia de derechos
fundamentales, y que la E.S.E ,como parte integral del Sistema General de Seguridad Social en Salud, no
puede sustraerse de dicha obligacion pese a sus limitaciones de personal de planta para llevar a cabo las
labores requeridas que permitan prestar los diferentes servicios asistenciales. Por consiguiente, se hace
necesario adelantar tramites contractuales para proveer servicios, para asi brindar la prestacién de servicios de
salud en las diferentes areas.

De este modo, el Hospital Roberto Quintero Villa, se encuentra en la obligacion constitucional y legal de prestar
servicios de salud, de conformidad con los principios de universalidad, eficiencia y solidaridad a una poblacién
que asciende en servicios a todo el Municipio de Montenegro; sus habitantes y su area de influencia. Para dar
respuesta a esta obligacion, debe contar con suficiente recurso humano especializado, profesional, técnico y
Asistencial; para que de manera articulada con éstas se les preste a los usuarios los servicios de salud a que
tiene derecho en términos de disponibilidad, suficiencia, oportunidad, eficacia e integralidad.

Debido a las condiciones especificas de la necesidad existente y con el fin de suplirla satisfactoriamente, se

requiere contratar con una persona juridica que tenga la capacidad, preparacién y experiencia para
proporcionar el personal técnico, idoneo para atender las necesidades de la ESE, la empresa contratada debera
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apoyar el normal funcionamiento de la entidad y suplir sus necesidades de personal a fin de garantizar el
adecuado cumplimiento de las funciones constitucionales, legales y misionales asignadas a la institucion
hospitalaria.

Asimismo, el contratista seleccionado para el caso nuestro debera proporcionar el personal con el perfil,
idoneidad y capacidad para atender con eficiencia las obligaciones y servicios encomendados, cumplir
adicionalmente con las politicas, reglamentos y orientaciones institucionales.

Asi las cosas, en cumplimiento del concepto suscrito por los Ministros y que refiero como parte integral de
estos estudios previos, se colige que el ente a mi cargo puede contratar de acuerdo con el marco legal y
constitucional con Empresas de Servicios Temporales; no existe restriccion para ello tal y como se establece
en circular expedida por el Ministerio del Trabajo y el Ministerio de Salud y Proteccién Social, expedida en
marzo de 2012, donde de manera clara se expresa que la contratacién con EST es legal y permitida.

Se requiere por lo tanto personal asistencial y administrativo en mision, con el fin de garantizar la prestacion de
los servicios misionales y de apoyo a la gestion que garanticen la continuidad y eficacia de los diferentes
servicios a la poblacion.

Con fundamento en lo anterior y en consideracion a que la entidad en vigencias anteriores ha contratado los
servicios con empresas de servicios temporales, para la prestacion de los servicios requeridos, quien lo hizo a
través de personal en misién tanto para el area asistencial como administrativa de la institucion, y que como
consecuencia de ello, algunas de las personas enviadas por la empresa temporal se encuentran en tratamientos
médicos por enfermedades de alto costo e incapacitadas, por lo cual se les debe garantizar la Estabilidad
Laboral Reforzada de persona en estado de debilidad manifiesta por razones de salud, asegurandoseles
ademas, la continuidad en sus tratamientos médicos como proteccion de la vida en condiciones dignas como
derecho fundamental Consagrado en la Constitucion Politica de Colombia ' y protegido por la Corte
Constitucional en reiteradas ocasiones, encaminadas a salvaguardar la continuidad de un tratamiento médico
eficaz encaminado a recuperar su salud.

De la misma manera, el articulo 43 de la Constitucion Politica de Colombia, establece la especial proteccion
constitucional a las mujeres en estado de embarazo antes y después del parto, por lo cual, también gozan de
un fuero constitucional especial que les concede estabilidad laboral reforzada; de la misma manera, la corte
Constitucional se ha pronunciado al respecto, indicando que “(...) El fin de la proteccién en este caso es impedir
la discriminacion constituida por el despido, la terminacién o la no renovacion del contrato por causa o con
ocasion del embarazo o la lactancia. Un tercer fundamento de la proteccion especial de la mujer en estado de
gravidez deriva de los preceptos constitucionales que califican a la vida como un valor fundante del
ordenamiento constitucional, especialmente el Preambulo y los articulos 11 y 44 de la Carta Politica. La vida,
como se ha sefialado en reiterada jurisprudencia de esta Corporacion, es un bien juridico de maxima relevancia.
Por ello la mujer en estado de embarazo es también protegida en forma preferencial por el ordenamiento como
gestadora de la vida que es. Ahora bien, la proteccion reforzada de la mujer embarazada, estaria incompleta si
no abarcara también la proteccidn de la maternidad, es decir, la proteccion a la mujer que ya ha culminado el
periodo de gestacion y ha dado a luz. En esa medida, dicho mandato guarda estrecha relacion con los
contenidos normativos constitucionales que hacen referencia a la proteccién de los nifios y de la familia. En
efecto, de esa manera se pretende que la mujer pueda brindar la necesaria atencion a sus hijos, sin que por
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ello sea objeto de discriminaciones en otros campos de la vida social, como el trabajo, buscando entre otros,
“garantizar el buen cuidado y la alimentacién de los recién nacidos”.

En este orden de ideas, es obligacion Constitucional de la E.S.E cumplir y garantizar los postulados
constitucionales de proteccion a la salud, a la vida en condiciones dignas, a la familia, a la mujer en estado de
embarazo, etc., y en consecuencia respetar el fuero de estabilidad laboral reforzada del que gozan, dando
continuidad en la prestacion de los servicios contratados con la EST y ésta a su vez disponga la continuidad
como trabajadores en misién que se encuentran, tanto en tratamientos médicos por enfermedades de alto costo
e incapacitadas, como de las mujeres que se encuentran en estado de embarazo o licencia de maternidad.
Para suplir esta necesidad, y conforme a la resoluciéon No. 188 de febrero de 2015 “por medio de la cual se
modifica el manual de contratacion del Hospital San Vicente Empresa Social del Estado.” la E.S.E debe
adelantar proceso de seleccion por Convocatoria Publica por exceder el valor de 300 salarios minimos legales
vigentes.

1. LA DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR ESPECIFICACIONES ESENCIALES E
IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR.

1.1. OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS CON EMPLEADOS DE NIVEL TECNICO EN MISION PARA
EL APOYO DE LA GESTION ASISTENCIAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA, AUXILIAR DE
LABORATORIO, AUXILIAR DE FARMACIA, AUXILIAR DE ODONTOLOGIA Y GESTION ASISTENCIAL
EN ASEO, MANTENIMIENTO, PORTERIA, TRANSPORTE, TECNICO ADMINISTRATIVO Y AUXILIAR
ADMINISTRATIVO EN LOS DIFERENTES PROCESOS DE LA ENTIDAD PARA EL BUEN
FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DEL HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA E.S.E.”

1.2. PLAZO DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion sera desde el 16 de febrero de 2026, hasta el 30 de junio de 2026.

1.3. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA

1) Ejecutar el contrato en la forma establecida en los estudios previos, en los estudios previos, en la invitacion
formulada y en la propuesta presentada

2) Colaborar temporalmente en el desarrollo de las actividades mediante la labor desarrollada por personas
naturales, contratadas directamente por la Empresa, la cual tiene con respecto de estas el caracter de
empleador

3) Designar y/o contratar las personas que retinan las condiciones y calidades para la prestacién del servicio
requerido por la E.S.E Hospital Roberto Quintero Villa, conforme los estudios previos, los términos de
condiciones y la propuesta presentada. En caso de sustituir personal suministrado debera en todo caso cumplir
con los perfiles y calidades exigidos.

DOCUMENTO CONTROLADO

©

icontec

1SO 9001
Certificado No. SC 58581

[

w liiNet &

\




Vigilado Supersalud

Caddigo: 21-007

HOSPITAL —
(. ROBERTO QUINTERD VILLA ESTUDIOS PREVIOS Version: 006
L2 Sohd, | Nuestro Compromiso Focha: 29 12 2025

NIT. 890.000.400-2

Pagina 10 de 63

4) Presentar a la firma del acta de inicio y mantener actualizados y organizados durante la ejecucion del contrato
los documentos que acreditan el perfil, idoneidad y vinculacién de los trabajadores en misién, de acuerdo con
lo exigido en los estudios previos, en los términos de condiciones y en las normas de habilitacion.

5) Identificar debidamente a los trabajadores enviados a través de carnets institucionales y uniformes.

6). Velar y garantizar que los trabajadores en mision realicen el proceso de induccion o reinduccion realizando
las capacitaciones virtuales inherentes al servicio a prestar, lo cual incluye conocimiento en la plataforma
estratégica y humanizacion del servicio, entre otras

7) Exigir a sus trabajadores el cumplimiento de los programas para el mejoramiento de la calidad, programados
por la E.S.E; asi como la participacion de las reuniones y capacitaciones que sean programadas para el
mejoramiento en la prestacion del servicio.

8) Garantizar y responder por la disponibilidad del personal necesario para el desarrollo del objeto contractual;
asi como por la calidad, oportunidad y puntualidad en la prestacién del servicio

9) Asistir a las reuniones programadas por la E.S.E HOSPITAL relacionadas con el objeto contratado, previa
citacion a la misma, con el fin de garantizar un eficaz desarrollo del objeto aqui contratado

10) Designar como instrumento de organizacion empresarial un coordinador de gestién entre los trabajadores
y la Empresa, el cual deberd contar con la disponibilidad de tiempo y cronograma de actividades para la
realizacion de actividades administrativas y asistenciales y de supervisidn del personal enviado en mision, en
virtud de la absoluta autonomia técnica y directiva de la Empresa para la los servicios contratados

11) Vigilar y responder por la expiracion de la vigencia de las pdlizas de responsabilidad civil del personal
misional, para lo cual deberd requerir a sus trabajadores con la debida antelacién la inmediata renovacion y
allegar en el menor término al E.S.E la garantia debidamente renovada.

12) Presentar mensualmente a la E.S.E la factura o documento equivalente acompafiada de la respectiva
liquidacién de la némina de los trabajadores en misién enviados a la Entidad.

13) Dar cumplimiento a la norma técnica de habilitacion Resolucion 3100 de 2019, de conformidad con el perfil
del personal misional asistencial requerido.

1.4. DEBERES Y OBLIGACIONES PARTICULARES DEL CONTRATISTA:

1) Desarrollar y cumplir el objeto del contrato y las obligaciones establecidas en el contrato, los estudios previos
y en la propuesta presentada en condiciones de calidad y oportunidad.

2) Dar estricto cumplimiento a las normas legales en la contratacion de los trabajadores suministrados

sujetandose a lo establecido en el Cédigo Sustantivo de Trabajo para efectos del pago de salarios, prestaciones
sociales, dotaciones y demas derechos de los trabajadores.
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3) Afiliar y a pagar los aportes parafiscales y los aportes a los Sistemas de Seguridad Social en Salud, Pensiones
y Riesgos Profesionales de los trabajadores en misién, de acuerdo con las disposiciones legales que regulan
la materia.

4) Informar al HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA dentro de los diez (10) primeros dias de cada mes,
sobre la afiliacién y el pago de cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral, del personal que le ha
prestado sus servicios durante el mes inmediatamente anterior.

5) Dar cumplimiento a las disposiciones legales del sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo en los
términos previstos en la normativa vigente y allegar a la E.S.E HOSPITAL el sistema de seguridad y salud en
el trabajo que adoptaran con la intencionalidad de engranarlo con el sistema de la E.S.E y verificar su
cumplimiento.

6) Dar cumplimiento a todos los requerimientos establecidos en materia de bienestar social y demas derechos,
beneficios y garantias de que gozan este tipo de trabajadores conforme a las disposiciones legales vigentes.

7) Pagar cumplidamente a los trabajadores en mision los salarios, prestaciones sociales, indemnizaciones,
liquidaciones, dotaciones y demas derechos laborales establecidos en el Codigo Sustantivo del Trabajo.

8) Exigir puntualidad en el cumplimiento de las actividades propias que se contratan y que seran desarrolladas
por los trabajadores en misién, con el fin de no afectar la calidad y oportunidad que debe garantirse en la
prestacion del servicio de salud de la E.S.E.

9) Custodiar y velar por el adecuado manejo de los bienes, equipos e insumos con que cuenta la E.S.E para la
prestacion de los servicios del personal temporal (segun entrega de inventarios); asi como el uso y manejo de
la informacién de la Entidad, para lo cual garantizara que los trabajadores en mision realicen buen uso y cuidado
de los mismos respondiendo por los dafios que le fueren imputables al CONTRATISTA o a sus trabajadores en
mision.

10) Hacer uso racional y oportuno de los equipos, elementos e insumos con que cuentala E.S.E y en los eventos
de pérdidas, dafios o averias, causadas por omisiones, negligencia o malos manejos pagara el valor de ellos;
para lo cual autoriza a la entidad para que en caso de dafio, pérdida o extravio injustificado, de acuerdo con el
deber de cuidado y diligencia inmerso en la ejecucidn de las actividades el valor del mismo sea descontado
automaticamente de las sumas adeudadas.

11) Sensibilizar a los trabajadores en mision sobre el cumplimiento de los criterios ambientales para las compras
y la gestion contractual que se contemplen en el PGIRASA, en el Programa de Produccion més limpia de la
Entidad, para lo cual debera hacer uso racional y oportuno de los bienes, equipos, elementos e insumos que
facilita la E.S.E HOSPITAL para la prestacion de los servicios; propender por la preservacion del medio
ambiente mediante el ahorro de energia, ahorro de agua, mejoramiento del proceso de reciclaje y disposicién
adecuada de residuos y participar activamente en el disefio, documentacion, aplicacion, mantenimiento y
mejora del Sistema Integrado de Gestion el cual esta conformado por el sistema de Calidad, el modelo estandar
de control interno y el sistema de Gestion Ambiental y demas sistemas que adopte y deba adoptar la entidad

12) Responder por la conducta y actos de su personal y mantener la supervision directa sobre los mismos.
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13) Mantener la confidencialidad de la informacion sujeta a alguna reserva legal, que por alguna eventualidad
pudiera llegar a conocer

14) Comparecer ante las autoridades administrativas o judiciales laborales, cuando ellas lo soliciten en casos
relacionados con los trabajadores suministrados.

15) Obrar con lealtad, buena fe, diligencia y oportunidad en las distintas actuaciones o procesos donde
participe, prestando el servicio con celeridad evitando las dilaciones y en trabamientos y atendiendo los asuntos
urgentes no pudiendo alegar falta de tiempo u otro

16) Colaborar con la E.S.E en lo que sea necesario para que el objeto contratado se cumpla, con el proposito
que éste sea de la mejor calidad.

17) Atender las recomendaciones que sobre la ejecucion del contrato le efectle la E.S.E, a través de la persona
designada de la vigilancia y control del contrato

18) Acreditar durante toda la vigencia del contrato, el cumplimiento de las obligaciones con el sistema de
Seguridad Social Integral salud, riesgos laborales, pensién y aportes a Cajas de Compensaciéon Familiar,
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, si a ello hubiese lugar, de
conformidad con lo establecido en el articulo 50 de la ley 789 de 2002.

19) Prestar los servicios a través de trabajadores en mision o trabajador en misién, de acuerdo con las
necesidades del servicio, las caracteristicas que se convengan en cada caso y por el periodo de tiempo que a
juicio de la ESE sea el necesario para ejecutar el objeto del contrato.

20) Efectuar una seleccion técnica del personal con el fin de garantizar su idoneidad en el desempefio de las
actividades requeridas, conforme lo definido en el presente documento.

21) Elaborar por escrito los contratos de trabajo o afiliaciones celebrados con el trabajador en misién asignado
y afiliarlo al Sistema de Seguridad Social y Riesgos Laborales.

Un riesgo se define como la probabilidad de que suceda un evento, impacto o consecuencia adversos que
puede traer pérdidas humanas o econdmicas. En materia de Seguridad y Salud Ocupacional, los riesgos
generados en la actividad laboral por elementos fisicos, quimicos, biolégicos, ergonémicos, psicosociales entre
otros, deben prevenirse.

Para todas las areas de la E.S.E, entiéndase el nivel de riesgo laboral como de nivel tres (3)

22) Generar la némina de acuerdo a las novedades, con sus respectivos soportes y hacer entrega de la misma
dentro de los dos (2) primeros dias habiles del mes, al Procesos de TALENTO HUMANO de la ESE 0 a la
supervision designada.

23)Tomar las precauciones necesarias para la seguridad del personal a su cargo o servicio, de acuerdo con la
reglamentacion vigente, pues entre el CONTRATISTA o el personal que utilice para la prestacion del servicio y
el HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA ESE MONTENEGRO no existira vinculo laboral alguno.
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24) Prestar los servicios con la debida diligencia, eficacia y econémica, de acuerdo con las caracteristicas
técnicas y practicas profesionales generalmente aceptadas.

25) Realizar el cambio del trabajador en misién solicitado por EL HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA
ESE MONTENEGRO méaximo dentro de los dos (2) dias siguientes a la solicitud.

26) Informar y presentar soportes a HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA ESE MONTENEGRO dentro de
los diez (10) primeros dias de cada mes de la afiliacion y el pago de las cotizaciones a la Seguridad Social, del
personal que estuvo en mision en el mes inmediatamente anterior. Si no lo hace tiene que ser reportada al
Ministerio de la Proteccion Social y a la Superintendencia Nacional de Salud, cinco (5) dias después de que
venza ese plazo.

27) Cumplir de manera obligatoria con todos los emolumentos de ley a los que tiene derecho la persona
contratada en cumplimiento a los articulos 56 y 57 de la Ley 50 de 1990 y el Decreto Unico Reglamentario 1072
de 2015con sujecién a lo establecido en el Cédigo Sustantivo de Trabajo para efecto del pago de salarios,
prestaciones sociales y demas derechos de los trabajadores. EL PAGO DEL SALARIO DEBERA HACER
DENTRO DE LOS PRIMEROS TRES (3) DiAS CALENDARIOS DEL MES.

28) Asumir el valor de la evaluacion médica pre — ocupacional o de pre — ingreso, la evaluacion médica
ocupacionales periodicas (programadas o por cambios de ocupacion) y la evaluacion médica post-ocupacional
0 de egreso establecidos en la Resolucion 2346 de 2007, los cuales en su calidad de empleador hace a sus
trabajadores en misién que envia a la ESE a cumplir la tarea de servicio contratado por éstos. EL HOSPITAL
ROBERTO QUINTERO VILLA ESE MONTENEGRO, no cancelara ningin valor por concepto de examen
médico y en ningulin caso aceptara que este costo sea asumido por el trabajador en misién, de conformidad con
lo establecido en la Resolucidn 1918 de 2009.

29) Designar uno (1) Jefe de Operacion, que opere en EL HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA, con
formacién profesional y experiencia en el manejo de ndmina y relaciones laborales, quienes deben atender en
forma exclusiva la ejecucion de los contratos laborales de trabajadores en mision, elaborar la némina de los
mismos, canalizar el reporte de novedades, etc.

Dicho jefe de operaciones sera designado por el contratista segun la organizacién interna que posea su
empresa 0 persona juridica, con el fin de que realice la coordinacién de las operaciones llevadas a cabo en el
cumplimiento de sus obligaciones, se aclara que por tratarse de una funcion inherente para la ejecucion del
contrato, el contratista dispondra de dicho funcionario bajo su costo y responsabilidad.

30) Llevar una carpeta con los documentos de ingreso y la Historia Laboral de cada trabajador, en la que figuren
los soportes de formacion y experiencia que acrediten su idoneidad y entregarlos a la ESE en medio magnético,
formato PDF o JPG, a fin de realizar las verificaciones que requiera

31) Cumplir a su costa con los procedimientos y términos legales en los eventos de retiro de trabajadoras
embarazadas protegidas por algin tipo de fuero legal o convencional y de trabajadores en estado de
discapacidad.
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32) El contratista se compromete a que mientras los trabajadores en mision se encuentren en ejercicio de las
labores encomendadas deberan observar el debido respeto, tanto con los funcionarios de la Entidad como con
los usuarios y el publico en general. Asi mismo, se compromete a cumplir con todas las normas que la ESE
tenga establecidas y dispondra de lo necesario para que su personal se presente con la pulcritud necesaria y
con una identificacién que lo acredite en cualquier momento como trabajador en mision.

33) Efectuar cumplidamente la retencion en la fuente a los trabajadores sujetos a ella.

34) Mantener contacto permanente con EL HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA ESE MONTENEGRO,
para evaluar la calidad del servicio, en coordinacion con las dependencias técnico — Administrativo y asistencial
de la ESE.

35) Constituir una base de datos con hojas de vida disponibles para cubrir las vacancias de personal.

36) Definir de manera especifica el programa de Bienestar y Capacitacion que se implementara de ser
adjudicado el contrato, dejando en claro los beneficios reales brindados por cada oferente, para los trabajadores
en mision.

37) Presentar programa y plan de induccién y reinduccion para facilitar la adaptacion e integracion del nuevo
trabajador, trabajador en mision u operador a la ESE y a su estacion de trabajo, mediante el suministro de
informacion relacionada con las caracteristicas y dimensiones de nuestra institucion. Asi mismo estar atentos
a la participacion activa de los programas de induccion programadas por la institucién en las diferentes areas y
estar sujeto s a los requerimientos de los supervisores para el seguimiento de los mismos.

38) Se debe presentar programa de Bienestar, con el fin de elevar los niveles de satisfaccion del trabajador,
trabajador en misién u operador, que favorezca el desarrollo integral del Talento Humano, elevando el nivel de
satisfaccion personal con el propésito de reafirmar las relaciones interpersonales, fomentar el sano
esparcimiento, favorecer al mejoramiento de su nivel de vida y de contribuir al cumplimiento efectivo de los
resultados institucionales.

39) El contratista debera cumplir con el proceso establecido por el Proceso Financiero de la ESE, para el pago
de las facturas radicadas por los proveedores de servicios y bienes.

40) Previa a la elaboracion de la némina, el eventual contratista debera en coordinacion con los Coordinadores
Técnico-Asistenciales de la ESE, atender las siguientes instrucciones: 40.1) Hacer revision previa de las
novedades y recargos, antes de ser remitidos al Proceso de Talento Humano. 40.2) Por parte de las
Coordinaciones Técnico - administrativo, se debe informar al Contratista, los trabajadores que inician contrato,
fecha de inicio de turnos para la respectiva afiliacion al Sistema de Seguridad Social. 40.3) Realizar los horarios
o turnos de trabajo en coordinacion con las Coordinaciones Técnico - Asistenciales, para el control y
seguimientos a los mismos. 40.4) Corresponde al contratista garantizar los procesos contratados y la
competente para recibir cualquier tipo de novedad. 40.5) Se deben realizar reuniones periédicas para el
seguimiento y planes de mejora del proceso contratado.
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41) Garantizar el servicio contratado y responder por ello para lo cual la empresa debera elaborar los cuadros
de turnos de los procesos que se requiera para el desarrollo del objeto contractual.

42) Acreditar la constitucion de Pélizas que se soliciten en el presente contrato.

43) Informar por escrito cualquier cambio de Representacion Legal de la Empresa durante los dos dias
siguientes al mismo, anexando registro mercantil y copia de las actas de Asamblea de socios donde se
aprueben los cambios.

44) Garantizar la debida identificacion a través de carnets de la Empresa, asi como los correspondientes
uniformes.

45) Presentar informes periodicos de los procesos desarrollados, al funcionario que ejerza vigilancia y control
en la ejecucion del contrato.

2. ESPECIFICACIONES TECNICAS

2.1. AUXILIAR DE ENFERMERIA HOSPITALIZACION Y URGENCIAS

Ejecucion del Triague. Arreglo de la unidad y el ambiente fisico, tanto para la admisién, como para la estadia y
salida de los usuarios de la institucién. Realizar acciones de enfermeria segun las normas y el plan de accién
de enfermeria de la institucion, Realizar acciones educativas sobre aspectos basicos de salud y promocién del
medio ambiente. Dar atencion de enfermeria al usuario durante el tratamiento médico y administrar los
medicamentos y cuidados al usuario de acuerdo con érdenes médicas y de enfermeria. Esterilizar, preparar y
responder por material, equipo y elementos a su cargo. Cumplir con las normas de bioseguridad y vigilar que
estas se cumplan. Participar en jornadas extramurales programadas por la institucion. Informar a los usuarios
de las normas existentes y velar porque ellas se cumplan. Notificar a la Enfermera Jefe del servicio sobre las
inconsistencias o necesidades que se presenten. Brindar una atencién y actitud de servicio al usuario interno y
externo. Contribuir al mejoramiento del servicio que presta la institucion en todos sus niveles, con su aporte en
sugerencias, recomendaciones y hacer parte de las actividades programadas por la institucion. Hacer el
adecuado diligenciamiento de registros asistenciales, historia clinica sistematizada que apliquen para auxiliar
de enfermeria segun las directrices del Comité de Historias clinicas y/o historia clinica manual segin casos de
contingencia y la definicion de la conducta. Realizacion de procedimientos de enfermeria de primer nivel de
atencion, brindar informacién al usuario y su familia cuando asi se requiera. Cumplir con las normas de
bioseguridad. Ademas empoderarse de la atencién en salud de acuerdo con los protocolos y guias clinicas
establecidas en la Institucion. Participar en actividades extramurales que programe el Hospital. Participar en los
procesos de capacitacion que convoque la entidad. Garantizar la aplicacion de la estrategia AIEPI y demas
adoptadas por la Institucion en cumplimiento del Plan de Desarrollo y en especial las normas del Sistema
Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud.

Cobertura del servicio: De lunes a domingo: 24 horas.
2.2. AUXILIAR LABORATORIO CLINICO
Deberé realizar la recepcion, toma, preparacion, analisis de muestras, trascripcion de resultados y entregas a

los diferentes servicios de la Institucién o al paciente de acuerdo con los estandares de calidad y protocolos y
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guias de atencion establecidos por la Institucion. Cumplir con las normas de bioseguridad. Ademas,
empoderarse de la atencién en salud de acuerdo con los protocolos y guias clinicas establecidas en la
Institucion en lo que compete a auxiliar de enfermeria en laboratorio clinico. Cumplir con las normas de
bioseguridad. Participar en actividades extramurales que programe el Hospital. Participar en los procesos de
capacitacion que convoque la entidad. Garantizar la aplicacion de la estrategia AIEPI y demas adoptadas por
la Institucion en cumplimiento del Plan de Desarrollo y en especial las normas del Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad en Salud.

Cobertura del servicio: De lunes a viernes: 12 horas. Sabados dominicales y festivos 5 Horas.
2.3. AUXILIAR FARMACIA

Responder por la adecuada recepcién y distribucion de pedidos de medicamentos. Clasificar y ordenar las
existencias de la farmacia, Vigilar el periodo de vigencia de los medicamentos préximos a vencer y
reportandolos oportunamente al auxiliar del area de la salud adscrito a la farmacia, con una antelacién minima
de tres (3) meses antes de su vencimiento. Ordenar en los estantes los productos farmacéuticos y elementos
para la preparacion de formulas siguiendo instrucciones establecidas. Despachar oportunamente a los usuarios
del servicio y orientarlos sobre el procedimiento a seguir. Llevar el kardex diariamente registrando
medicamentos dispensados en general. Llevar el adecuado registro y control de los medicamentos de control y
sustancias toxicas conservando las normas establecidas para tal fin. Participar en los inventarios periédicos de
existencias de medicamentos y confrontarlos con los saldos de kardex. Cumplir las normas de almacenamiento
para cada medicamento segun las normas establecidas para su adecuada conservacion, Informar al auxiliar
del area de la salud adscrito a la farmacia los puntos de reposicion de los medicamentos de mayor rotacion en
el inventario. Realizar una adecuada organizacién, limpieza y orden de los medicamentos a su cargo. Vigilar y
salvaguardar los medicamentos y cuidar de que sean utilizados debida y racionalmente de conformidad con la
formula médica. Elaborar los informes que sean solicitados. Cumplir con las normas de bioseguridad. Ademas,
empoderarse de la atencién en salud de acuerdo con los protocolos y guias clinicas establecidas en la
Institucion en lo que compete a auxiliar de enfermeria en laboratorio clinico. Cumplir con las normas de
bioseguridad. Participar en actividades extramurales que programe el Hospital. Participar en los procesos de
capacitacion que convoque la entidad. Garantizar la aplicacion de la estrategia AIEPI y demas adoptadas por
la Institucion en cumplimiento del Plan de Desarrollo y en especial las normas del Sistema Obligatorio de
Garantia de la Calidad en Salud.

Cobertura del servicio De lunes a domingo: 24 Horas diarias.
2.4. AUXILIAR DE ENFERMERIA CONSULTA EXTERNA

Participar en la evaluacién del impacto de los servicios ofrecidos a la comunidad. Cooperar en la programacion
y ejecucion de los programas de salud que se llevan a cabo en el area de influencia. Realizar acciones
educativas sobre aspectos basicos de salud y promocion del medio ambiente, actividades de induccion de
demanda control para los diferentes programas de Promocién y Prevencién de acuerdo con los protocolos y
guias de atencion establecidos en la E.S.E., en la Resolucion 0412 de febrero del 2000 y demas normas que
la modifiquen o adicionen. Cumplir con las normas de bioseguridad. Velar por el uso racional de los recursos
disponibles en el servicio. Brindar cuidado de enfermeria a todos los pacientes bajo estandares de calidad,
basados en los procesos asistenciales para satisfacer las necesidades del usuario y su familia. Gestionar los
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programas de Promocion y Prevencidn desde la asignacion de citas, seguimiento, hacer visitas domiciliarias,
dar educacion al paciente y su familia. Hacer el adecuado diligenciamiento de registros asistenciales, historia
clinica sistematizada que apliquen para auxiliar de enfermeria segun las directrices del Comité de Historias
clinicas y/o historia clinica manual segln casos de contingencia y la definicién de la conducta. Realizar de
procedimientos de enfermeria de primer nivel de atencion, brindar informacion al usuario y su familia cuando
asi se requiera. Cumplir con las normas de bioseguridad. Ademas empoderarse de la atencién en salud de
acuerdo con los protocolos y guias clinicas establecidas en la Institucion. Cumplir con las normas de
bioseguridad. Presentar los informes que se le requieran en relacién con las actividades que realiza. Participar
en actividades extramurales que programe el Hospital. Participar en los procesos de capacitacion que convoque
la entidad. Garantizar la aplicacion de la estrategia AIEPI y deméas adoptadas por la Institucion en cumplimiento
del Plan de Desarrollo y en especial las normas del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud.

Cobertura del servicio: De lunes a viernes: 9 Horas diarias. Sabados: 5 horas.
En el puesto de salud de Pueblo Tapao de acuerdo a la programacién.

2.5. AUXILIAR EN SALUD ORAL

Se requiere personal auxiliar en salud oral, quienes deberan generar acciones y politicas preventivas, velando
por el cuidado de los equipos, el manejo de los desechos Hospitalarios y desinfeccion del area de trabajo;
aplicando los conocimientos de manera eficiente y eficaz, dispensar y preparar los materiales utilizados en los
procedimientos odontolégicos, revelar las radiografias peri apicales y cumplir con las normas de bioseguridad,
disponibilidad para atender urgencias odontologicas en caso de ser necesario, asi como realizar acciones de
promocion y prevencion actividades como control de placa, aplicacién de sellantes, detartraje, aplicacion de
fluor y profilaxis intramural y extramural. Realizar actividades de facturacion de actividades intra y extramurales.
Elaborar los informes que sean solicitados. Cumplir con las normas de bioseguridad. Ademas empoderarse de
la atencién en salud de acuerdo con los protocolos y guias clinicas establecidas en la Instituciéon en lo que
compete a auxiliar de enfermeria en laboratorio clinico. Cumplir con las normas de bioseguridad. Participar en
actividades extramurales que programe el Hospital. Participar en los procesos de capacitacidén que convoque
la entidad. Garantizar la aplicacion de la estrategia AIEPI y deméas adoptadas por la Institucién en cumplimiento
del Plan de Desarrollo y en especial las normas del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad en Salud

Cobertura del servicio: De lunes a viernes: 8 horas. Sabados: 5 horas.
COBERTURA DEL SERVICIO

Prestacion de los servicios segun necesidad y programacion de actividades.

2.6. SERVICIOS GENERALES

ORDEN - ASEO - DESINFECCION:

° Mantener diariamente ordenadas las areas comunes hospitalarias, incluyendo las del Puesto de Salud
en Pueblo Tapao.
° Realizar la limpieza en pisos, bafios, ventanas, paredes, muebles de oficina, maquinas y equipos

sencillos (Incluyendo nuevas limpiezas, por eventos externos que generen suciedad o derramamientos de
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material contaminado o comun), dando cumplimiento a los procedimientos establecidos en la Institucion y a las
normas de bioseguridad (Utilizar los elementos de proteccion personal).

° Utilizar los desinfectantes destinados para la limpieza, acorde a las condiciones del fabricante y/o a
los establecidos por la E.S.E.

° Solicitar cuando sea necesario los Implementos para la ejecucién de las labores de aseo de acuerdo
a los procedimientos existentes.

° Participar en los procesos de capacitacion que convoque la entidad

PREDESINFECCION - LAVADO DE ROPAS Y PLANCHADO:

° Realizar el proceso de lavado de ropas y planchado, previa desinfeccion, dando cumplimiento a las
normas de bioseguridad establecidas en la ESE.

° Realizar diariamente la actividad, utilizando los elementos de proteccion personal.

° Mantener un registro diario actualizado de la ropa que es lavada y planchada, para alimentar el
inventario Institucional, incluyendo su pesado.

° Participar en los procesos de capacitacion que convoque la entidad

PREPARACION Y DISTRIBUCION DE ALIMENTOS PARA USUARIOS

° Cumplir con los requisitos de Buenas Practicas de manufactura (Se debe contar con capacitacion en
manejo de Alimentos) y la norma vigente de manejo de Alimentos.

° Utilizar normas de bioseguridad.

° Distribuir los Alimentos a los usuarios de la E.S.E, siguiendo las dietas establecidas, de acuerdo a la
patologia y que previamente seran entregadas por la Institucion.

° Participar en los procesos de capacitacion que convoque la entidad

MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS COMUNES Y HOSPITALARIOS:

° Dar cumplimiento a las normas de bioseguridad y el uso de elementos de Proteccion.

° Dar cumplimiento a la ruta de manejo de desechos de acuerdo al PGIRSH, desde la recoleccion inicial
por areas, hasta el almacenamiento intermedio.

° Realizar el pesaje y registro de los residuos comunes, peligrosos.

° Responder por los elementos a su cargo.

° Participar en los procesos de capacitacion que convoque la entidad

2.7. CONDUCCION:

° Velar por el mantenimiento y presentacion del vehiculo y responder por las herramientas y equipos a
su cargo.
° Realizar operaciones mecanicas sencillas de mantenimiento del vehiculo. Reportar oportunamente los

requerimientos de mantenimiento.
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Realizar verificaciones diarias del estado de los vehiculos.
Realizar inventario del vehiculo por cada cambio de turno y responder porque no falten los elementos

establecidos como basicos.

Cumplimiento de las normas de bioseguridad incluyendo el uso de los elementos de proteccion

personal.

Colaborar con las diferentes dependencias en el traslado de materiales y equipos
Transportar usuarios en la ambulancia a los centros de referencia.
Contribuir al mejoramiento del servicio que presta la institucién, con su aporte en sugerencias,

recomendaciones y hacer parte de las actividades programadas por la institucion.

° Prestar la disponibilidad y efectividad del servicio segun cuadro de turnos.

° Segun cuadro de turnos, se prestara conduccion del vehiculo administrativo de la entidad.

° Realizar las labores de mantenimiento de los vehiculos en cuanto a aseo y limpieza.

° Participar en los procesos de capacitacion que convoque la entidad

2.8. PORTERIA:

° Cumplimiento de las normas de bioseguridad incluyendo el uso de los elementos de proteccion
personal.

° Conocer las rutas de atencion para brindar informacion a los usuarios de la ESE.

° Conocer las rutas de evacuacion de la ESE.

° Mantener la calma y apoyar la organizacién del personal en caso de una emergencia y/o desastre.

° Conocer los deberes y derechos de los usuarios y aplicarlos.

° Guiar al usuario con cordialidad y respeto hacia el sitio que es requerido.

° Consultar formato diario de usuarios hospitalizados.

° Realizar entrega ordenada de turno, asi como reporte de novedades durante el mismo.

° Responder por los elementos a su cargo y los de la ESE

° Suministrar la informacion que se le solicite segun lo que se le haya autorizado.

° Colaborar con las diferentes dependencias en el traslado de materiales y equipos.

° Realizar el ingreso de entrada y salida de pacientes y visitantes.

° Llevar registro de entradas y salidas de las ambulancias y las motos de la institucion, dando aviso a

las autoridades si llegaren a ser objeto de hurtos o dafios por parte de terceros.

Participar en los procesos de capacitacién que convoque la entidad.
Atender los requerimientos realizados por la E.S.E en términos de celeridad, puntualidad y eficiencia

2.9. JARDINERIA:

° Cumplimiento de las normas de bioseguridad incluyendo el uso de los elementos de proteccion.

° Realizar el trabajo de limpieza, adecuacion y mantenimiento de las zonas verdes y de jardineria.

° Realizar proceso de abonado, solicitando previamente los insumos.

° Observar el buen uso y el debido cuidado de los bienes y recursos que le sean suministrados.

° Colaborar con las diferentes dependencias en el traslado de materiales y equipos.

° Realizar registro y mantenimiento preventivo de planta de tratamiento de residuos liquidos de la
institucion.
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° Colaborar con el mantenimiento locativo de la ESE.
° Participar en los procesos de capacitacion que convoque la entidad
2.10. MENSAJERIA:

° Apoyar el area de gestion documental

° Radicar la correspondencia en las entidades que se requiera dentro del departamento
° Entregar los respectivos soportes de recibidos de documentos.

3. COBERTURA DE SERVICIO:

3.1. Aseo, lavado y preparacion de alimentos: LUNES a DOMINGO: 12 horas
3.2 Conduccion: LUNES a DOMINGO: 24 horas

3.3. Porteria: LUNES a DOMINGO: 18 horas

34. Jardineria: LUNES a VIERNES: 9 Horas Diurnas

3.5. Mensajeria: lunes a viernes: 9 Horas Diarias

De igual forma se aclara que dicha cobertura se realizara de acuerdo a las jornadas maximas establecidas en
la legislacion laboral, sin embrago el numero de horas es informativo y podré variar y establecerse de acuerdo
a la necesidad del servicio.

De tal forma, la entidad cancelara el valor establecido para las horas o jornadas laborales determinadas, y la
forma de establecerse sera de acuerdo a las necesidades de la E.S.E y la organizacion interna de la persona
juridica contratada.

4. TECNICO ADMINISTRATIVO:

Realizar labores técnicas y de apoyo a los diferentes procesos del &rea administrativa de la entidad, tales como
Facturacion, Archivo, Cartera, Almacén, Presupuesto, Juridica. Participar en los procesos de capacitacién que
convoque la entidad

5. AUXILIAR ADMINISTRATIVO:

Apoyar en calidad de auxiliar las labores propias de las diferentes areas administrativas de la entidad, para lo
cual debera seguir indicaciones de los responsables de procesos, actualmente se necesitan de manera
especifica los siguientes:

6. ARCHIVO:

Hacer entrega del carne de Promocion y Deteccién temprana (PyD) verificado y actualizado, Recoleccién del
censo diario del servicio de Hospitalizacion y Urgencias, Recoleccion de papeleria de atenciones de urgencias,
Archivo de Historias Clinicas de P y D, Citologias, Impresion diaria de listados de Controles de P y D para abrir
y alistar las Historias de P y D del personal médico y de Enfermeria, Organizar y Archivar las Historias clinicas,
Archivar las atenciones de Urgencias del régimen contributivo, En los dias lunes y miércoles se prestan los
servicios como auxiliar de Ecografias, Atencion al Publico para entrega de ayudas diagnésticas y Solicitud de
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Resumenes de Historias Clinicas, Participar en los procesos de capacitacién que convoque la entidad. Acudir
de manera diligente y oportuna a realizar actividades de los demés procesos de apoyo administrativo segun los
requerimientos del responsable del proceso de Gestién Documentall.

Cobertura del servicio
De lunes a viernes: 9 Horas.

De igual forma se aclara que dicha cobertura se realizara de acuerdo a las jornadas maximas establecidas en
la legislacién laboral, sin embrago el nimero de horas es informativo y podra variar y establecerse de acuerdo
a la necesidad del servicio.

De tal forma, la entidad cancelara el valor establecido para las horas o jornadas laborales determinadas, y la
forma de establecerse sera de acuerdo a las necesidades de la E.S.E y la organizacion interna de la persona
juridica contratada.

7. DOTACION:

La dotacion de los empleados debe darse de acuerdo a lo establecido en la normatividad laboral vigente y
teniendo en cuenta las areas en las que desempefiara la actividad el trabajador

8. IMPUESTOS:

Para la ejecucion del contrato, la entidad aplica los descuentos por impuestos de Retencion en la Fuente e IVA
teniendo en cuenta las bases y los porcentajes establecidos en la tabla de retenciones correspondiente a la
vigencia 2025 de acuerdo al servicio contratado y asi mismo el acuerdo municipal N° 016 del 30 de noviembre
de 2016 del municipio de Montenegro el cual establece las tarifas aplicables para el impuesto de Industria y
Comercio, asi mismo en el caso de servicios que manejen A.l.U la base para retencién en la fuente, IVA e
impuestos territoriales sera del 100% del A.l.U lo cual no puede ser inferior al 10% del valor del contrato de
acuerdo al art. 462-1 del E.T modificado por el art. 46 de la ley 1607.

Al momento del pago se realiza el descuento por estampilla Pro hospital del 2% siendo igual la base de
aplicacion anteriormente mencionada y, se requiere anexar a la documentacién de cada pago de una (1)
estampilla Pro hospital.

En el caso de servicios que manejen A.L.U la base para retencién en la fuente e IVA e impuestos territoriales
sera del 100% del A.L.U lo cual no puede ser inferior al 10% del valor del contrato de acuerdo al art. 462-1 del
E.T modificado por el art. 46 de la ley 1607.

9. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION:

Articulo 50 Acuerdo 006 de 2014, Modificado mediante el Acuerdo 004 del 27 de febrero de 2015 - ARTICULOS
50 y 51, Contratacion por Convocatoria Publica, teniendo en cuenta que la cuantia del objeto a contratar bajo
este proceso supera los 300 SMLMV, dando cumplimiento a las modalidades estipuladas en el Manual de
Contratacion de la E.S.E.
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10. ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO:

El hospital debe realizar la proyeccion de su presupuesto segun los ingresos obtenidos en la vigencia anterior,
por lo tanto, los recursos son limitados y se deben realizar contrataciones por cortos periodos de tiempos, asi,
a medida que se van recaudando los recursos se cumplen con las metas financieras y estos valores son
desplazados para asi ser apropiados segun las necesidades de la entidad.

Teniendo en cuenta que la contratacion tiene como factor de escogencia la calidad oportunidad y precio para la
compra, no considera la entidad que existan gastos asociados para la ejecucion del contrato que puedan estar a
cargo de la entidad, ni menos gastos asociados para la seleccién del contratista.

11. ESTUDIOS DEL SECTOR

El analisis del sector hace parte de la planeacién de los Procesos de Contratacion de las entidades estatales y
materializa los principios de planeacidn, responsabilidad y transparencia consagrados en la Ley 80 de 1993.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 estipula que:

“Las entidades estatales deben realizar durante la etapa de planeacién el analisis necesario para
conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de riesgo. La Entidad Estatal debe
dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso”.

El Hospital Roberto Quintero Villa ESE, en cumplimiento de lo establecido en la Subseccion 6, Articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2.015, donde se sefiala el deber de analisis de la entidad estatal, se permite
realizar el estudio del sector para la suscripcion del contrato de suministros, en tal virtud. Colombia Compra
Eficiente expidié la Guia para la Elaboracion de Estudios del Sector publicada en el portal Unico de contratacion
www.contratos.gov.co el 30 de diciembre de 2.013 y en el capitulo Il contiene las directrices para los estudios
del sector.

11.1.  ANALISIS DEL MERCADO

ASPECTOS GENERALES

Para entender el mercado del bien o servicio que la Entidad Estatal pretende adquirir, resulta de suma
importancia para el presente analisis, realizar un acercamiento a conceptos béasicos de la economia y sus
principales indicadores. Por ello, basados en las definiciones y disposiciones expuestas por el Banco de La
Republica y el Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), a continuacion, se relacionan y
definen las principales variables econémicas que se emplearan en el Estudio del Sector.

SECTORES ECONOMICOS

La actividad econdmica esta dividida en sectores econdémicos. Cada sector se refiere a una parte de la actividad
economica cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, guardan una unidad y se diferencian de otras
agrupaciones. Su division se realiza de acuerdo a los procesos de produccion que ocurren al interior de cada
uno de ellos.

Segun la division de la economia clésica, los sectores de la economia son los siguientes:
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e Sector primario 0 sector agropecuario
e Sector secundario o sector Industrial
e  Sector terciario o sector de servicios

Sector primario o agropecuario: Es el sector que obtiene el producto de sus actividades directamente de la
naturaleza, sin ningun proceso de transformacion. Dentro de este sector se encuentran la agricultura, la
ganaderia, la silvicultura, la caza y la pesca. No se incluyen dentro de este sector a la mineria y a la extraccion
de petroleo, las cuales se consideran parte del sector industrial.

Sector secundario o industrial: Comprende todas las actividades econémicas de un pais relacionadas con la
transformacion industrial de los alimentos y otros tipos de bienes o mercancias, los cuales se utilizan como
base para la fabricacion de nuevos productos.

Se divide en dos sub-sectores: industrial extractivo e industrial de transformacion:
Industrial extractivo: extraccion minera y de petréleo.

Industrial de transformacion: envasado de legumbres y frutas, embotellado de refrescos,
fabricacion de abonos y fertilizantes, vehiculos, cementos, aparatos electrodomésticos, etc.

Sector terciario o de servicios: Incluye todas aquellas actividades que no producen una mercancia en si, pero
que son necesarias para el funcionamiento de la economia. Como ejemplos de ello tenemos el comercio, los
restaurantes, los hoteles, el transporte, los servicios financieros, las comunicaciones, los servicios de
educacion, los servicios profesionales, el Gobierno, etc. Es indispensable aclarar que los dos primeros sectores
producen bienes tangibles, por lo cual son considerados como sectores productivos. El tercer sector se
considera no productivo, puesto que no produce bienes tangibles pero, sin embargo, contribuye a la formacion
del ingreso nacional y del producto nacional (Arango, 2020).

Producto Interno Bruto (PIB)

El PIB representa el resultado final de la actividad productiva de las unidades de produccion residentes. Se
mide desde el punto de vista del valor agregado, de la demanda final o las utilizaciones finales de los bienes y
servicios y de los ingresos primarios distribuidos por las unidades de produccion residentes.

El PIB se calcula desde 3 puntos de vista. Para este analisis se empleara el PIB desde el punto de vista del
valor agregado, que es igual a la suma del valor agregado bruto de las unidades de produccion residentes, mas
los impuestos menos las subvenciones sobre los productos.

El Departamento Nacional de Estadistica (DANE) informa dos series de Producto Interno Bruto (PIB) real. La
primera se refiere al valor del producto real con periodo base 2015. La segunda es el PIB real corregido por
factores estacionales y por efectos calendario. Para analizar el estado de la economia y los pronosticos de
crecimiento para el presente Anélisis del sector, se empleara el PIB real a precios constantes del afio 2015.

Tasas de Empleo y Desempleo

Las firmas (empresas) demandan diferentes factores para producir bienes o servicios. Uno de esos factores es
el trabajo. Por su parte, los hogares ofrecen su trabajo a cambio de un salario que les permita adquirir bienes o
servicios en la economia. Diversos aspectos, tanto de corto como de largo plazo, no permiten que en un
momento especifico todas las firmas encuentren la cantidad de trabajo que estan demandando ni que todas las
personas  que  ofrecen su  capacidad de trabajo se  encuentren  empleadas.
Las tasas de empleo y desempleo, calculadas por el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE) son indicadores de la evolucion en el tiempo de, respectivamente, la proporcion de personas que,
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estando en edad de trabajar, se encuentran ocupadas y de la proporcion de personas que, teniendo la intencién
de trabajar, se puedan emplear.

indice de Precios al Consumidor (IPC)

El indice de precios al consumidor (IPC) mide la evolucion del costo promedio de una canasta de bienes y
servicios representativa del consumo final de los hogares, expresado en relacién con un periodo base. El dato
del IPC, en Colombia, lo calcula mensualmente el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica
(DANE).

La inflacion se define como la variacion porcentual del IPC entre dos periodos. En particular la inflacion anual
se mide tomando el IPC de un mes y calculando su variacion frente al dato del mismo mes del afio anterior.

Tasa Representativa del Mercado (TRM - Peso por délar)

La tasa de cambio representativa del mercado (TRM) es la cantidad de pesos colombianos por un dolar de los
Estados Unidos. La TRM se calcula con base en las operaciones de compra y venta de divisas entre
intermediarios financieros que transan en el mercado cambiario colombiano, con cumplimiento el mismo dia
cuando se realiza la negociacion de las divisas.

Actualmente la Superintendencia Financiera de Colombia es la que calcula y certifica diariamente la TRM con
base en las operaciones registradas el dia habil inmediatamente anterior.

Tasa de intervencion de politica monetaria del Banco de la Reptiblica

La tasa de intervencion es la principal herramienta que tiene la Junta Directiva para conducir la politica
monetaria del pais. En la practica, corresponde a la tasa de interés minima que le cobra el Banco de la Republica
a las entidades financieras por los préstamos que les concede generalmente a un dia y, ademas, sirve como
referencia para establecer la tasa de interés maxima que les paga por recibirles dinero que tengan como
excedente.

Petroleo WTI

Los precios del Petroleo WTI y petréleo Brent, son tipos de petroleos que actuan como precios de referencia en
los distintos mercados internacionales. EI WTI (West Texas Intermediate) es un petréleo bruto extraido de los
Estados Unidos que sirve como referencia para Colombia.

11.2.  PANORAMA ECONOMICO
ASPECTOS ECONOMICOS

PRINCIPALES INDICADORES DEL MERCADO LABORAL
DICIMEBRE DE 2025

1.1 Total nacional mensual Para el mes de diciembre de 2025, la tasa de
desocupacion del total nacional fue 8,0%, lo que representd una disminucion de 1,1
puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (9,1%). La tasa global de
participacion se ubicé en 64,3% y la tasa de ocupacion en 59,2%, mientras que en
diciembre de 2024 estas tasas fueron 64,4% y 58,5%, respectivamente. Grafico 2.
Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion
(TD) Total nacional Diciembre (2017 - 2025)
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

Indicadores de mercado laboral mes y trimestre movil, total nacional y total 13
ciudades y areas metropolitanas
Total nacional mensual

en diciembre de 2025, la tasa de desocupacién en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 7,8%, mientras que en el mismo mes de 2024 fue 9,0%. La tasa global
de participacion se ubicd en 66,7%, en tanto que en diciembre de 2024 fue 66,0%.
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 61,5%, lo que representd un aumento de 1,5 puntos
porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (60,1%). Grafico 3. Tasa global de
participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD) Total 13
ciudades y areas metropolitanas Diciembre (2017 - 2025
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

Total 13 ciudades y areas metropolitanas mensual

En el trimestre octubre - diciembre 2025, la tasa de desocupacién de las 13 ciudades y
areas metropolitanas fue 7,7%, lo que representd una disminucion de 1,1 puntos
porcentuales respecto al trimestre octubre - diciembre 2024 (8,8%). La tasa global de
participacion se ubico en 67,2%, lo que significé un aumento de 0,8 puntos porcentuales
frente al mismo trimestre de 2024 (66,5%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 62,1%,

- diciembre 2024

igi

A\

ici(%‘ic m

w liiNet &

o) N

Certificado No. SC 5858-1

(60,6%).

lo que representd un aumento de 1,5 puntos porcentuales respecto al trimestre octubre

DOCUMENTO CONTROLADO




()

1}

lado Supersalud

igi

A\

HOSPITAL
(. ROBERTO QUINTERD VILLA
L2 Sohd, | Nuestro Compromiso

NIT. 890.000.400-2

ESTUDIOS PREVIOS

Caddigo: 21-007

Version: 006

Fecha: 29 12 2025

Pagina 27 de 63

Grafico 5. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total 13 ciudades y areas metropolitanas

Octubre - diciembre (2017 - 2025)
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.

Nota: cifras aproximadas a un decimal.

Total nacional aino

Para el 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 8,9%, lo que representd una
disminucién de 1,3 puntos porcentuales frente a la registrada en el afo 2024 (10,2%).
La tasa global de participacion se ubicé en 64,3%, mientras que en 2024 fue 63,9%.
Finalmente, la tasa de ocupacion fue 58,6%, lo que representd un aumento de 1,2 puntos
porcentuales respecto al afio anterior (57,4%).

icf)(%‘)ec m

w liNet &

o) N

Certificado No. SC 5858-1

DOCUMENTO CONTROLADO




()

1}

lado Supersalud

igi

A\

Caddigo: 21-007

HOSPITAL —
(. ROBERTO QUINTERD VILLA ESTUDIOS PREVIOS Version: 006
£ Sl assiro ompronis Fecha: 29 12 2025
o Pagina 28 de 63

Grafico 6. Tasa global de participaciéon (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional

Enero - diciembre (2017 - 2025)
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

Total 13 ciudades y areas metropolitanas trimestre mévil

En el 2025, la tasa de desocupacion en el total de las 13 ciudades y areas metropolitanas
fue 8,6%, lo que representd una reduccion de 1,5 puntos porcentuales respecto al 2024
(10,1%). La tasa global de participacion se ubico en 66,7%, siendo similar a la registrada
en 2024. Finalmente, la tasa de ocupacion fue 61,0%, lo que representd un aumento de
1,0 puntos porcentuales respecto al 2024 (59,9%).
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Grafico 7. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupaciéon (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
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Fuente: DANE, GEIH.

Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacién, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal. Por efecto del redondeo los totales pueden diferir ligeramente del anexo.

Poblacion ocupada segun rama de actividad, mes diciembre 2025 y afio 2025

En el mes de diciembre de 2025, el numero de personas ocupadas en el total nacional
fue 24.224 miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion
de la poblacién ocupada fueron Industrias manufactureras con 2,2 puntos porcentuales;
Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana; y
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacién y otras actividades de servicios con

| 05 puntos porcentuales en cada caso.
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Tabla 1. Distribucién porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variaciéon de la poblacion
ocupada segin rama de actividad

Total nacional

Diciembre (2024 - 2025)

Total nacional
Distribucién

Rama de actividad

Diciembre Diciembre Variacién Contribucién

2024 2025 % 2025 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 23.621 24.224 100 603

Industrias manufactureras 2374 2.885 11,9 510 2,2
Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 2779 2900 12,0 121 05
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 2.005 2120 87 114 0,5
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.846 1915 79 69 03
Transporte y almacenamiento 1.716 1.734 72 18 01
Comercio y reparacion de vehiculos 4262 4262 176 0 0,0
Alojamiento y servicios de comida 1.908 1.895 78 -13 -0,1
Informacién y comunicaciones 416 391 16 -25 -0,1
Actividades inmobiliarias 390 356 15 -34 -01
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” 645 609 2,5 -36 -0,2
Construccion 1.669 1630 67 -39 -02
Actividades financieras y de seguros 459 419 17 -40 -02
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.151 3.108 12,8 -42 -0,2

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” incluye la rama de Explotacion de minas y canteras.

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de la categoria “No informa”, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacién del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las ramas de actividad econdmica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -CIlU
Rev. 4 AC. (2022). Este documento se puede consultar en el siguiente enlace:

https://www.dane.gov.co/files/sen/nomenclatura/ciiu/ClIU Rev 4 AC2022.pdf
Poblacion ocupada segun posicion ocupacional, total nacional afo

En el 2025, el numero de personas ocupadas en el total nacional fue 23.827 miles de
personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion de la poblacion
ocupada fueron Alojamiento y servicios de comida; e Industrias manufactureras con 0,6
puntos porcentuales cada una. Por su parte, Administracion publica y defensa,
educacion y atencién de la salud humana contribuyé con 0,5 puntos porcentuales.
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Tabla 2. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacién
ocupada segin rama de actividad

Total nacional

Enero - diciembre (2024 - 2025)

Total nacional

o Ei - Enero -
Rama de actividad . r:ero . e Distribucién %  Variaciéon Contribucién
Diciembre Diciembre
2025 absoluta en p.p.
2024 2025

Poblacién ocupada 23.036 23.827 100 791
Alojamiento y servicios de comida 1.691 1.834 77 143 0,6
Industrias manufactureras 2467 2.609 11,0 142 0,6
Administracion publica y defensa, educacion y atencion de la salud 2771 2883 121 113 05
humana
Transporte y almacenamiento 1.708 1.820 76 112 0,5
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.283 3.386 14,2 103 04
Construccién 1.543 1.605 6,7 62 03
Comercio y reparacion de vehiculos 4.056 4.104 17,2 49 0,2
Actividades inmobiliarias 305 322 14 17 0,1
Acnv.ld.ades.pro esionales, cientificas, técnicas y servicios 1797 1812 76 15 0,1
administrativos
Actividades financieras y de seguros 422 436 18 15 0,1
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” 602 617 2,6 15 0,1

Ctl\{lfiades artisticas, entretenimiento recreacion y otras actividades de 1.984 1.992 84 s 00
servicios
Informacién y comunicaciones 406 406 1,7 0 0,0

Fuente: DANE, GEIH.

p.p-: puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” incluye la rama de Explotacion de minas y canteras.

Nota: por aproximacién de decimales y la no inclusion de la categoria “No informa”, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacién del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las ramas de actividad econémica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -ClIU
Rev. 4 AC (2022). Este documento se puede consultar en el siguiente enlace:

https://www.dane.gov.co/files/sen/nomenclatura/ciiu/CllU Rev 4 AC2022.pdf

Ranking de ciudades segun tasa de desocupacion, trimestre movil septiembre -
noviembre 2025

En diciembre de 2025, Obrero, empleado particular y Jornalero o Pedn fueron las
posiciones ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacion de los
ocupados en el total nacional con 3,9 y 0,4 puntos porcentuales, respectivamente.
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Tabla 3. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribuciéon a la variaciéon de la poblaciéon
ocupada segtin posicion ocupacional

Total nacional

Diciembre (2024 - 2025)

Total nacional

Posicién ocupacional Diciembre Diciembre  Distribucién Variacién

Contribucién

2024 2025 % 2025 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 23.621 24.224 100 603

Obrero, empleado particular 10.143 11.063 45,7 920 39
Jornalero o Pedn 753 849 35 96 04
Patrén o empleador 539 601 2,5 62 03
Obrero, empleado del gobierno 866 926 38 60 03
Empleado doméstico 714 706 29 -7 0,0
Trabajador familiar sin remuneracién 467 434 18 -33 -0,1
Trabajador por cuenta propia 10.132 9.633 398 -499 -2,1

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de la categoria “Otro”, la suma de las poblaciones, distribuciones y
contribuciones puede diferir ligeramente con la informacién del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las posiciones ocupacionales se definen a partir de la Clasificacion Internacional de la Situacion en el Empleo CISE-
93. Las definiciones de las posiciones ocupacionales se pueden consultar en el Manual de recoleccion y conceptos basicos

de la GEIH en el siguiente enlace: https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/853/related-materials (paginas 88 a
92).

Poblacion fuera de la fuerza de trabajo segun tipo de actividad

Total nacional

En 2025, Obrero, empleado particular y Trabajador por cuenta propia fueron las
posiciones ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variacion de los
ocupados en el total nacional con 1,8 y 1,6 puntos porcentuales, respectivamente.
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Tabla 4. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacion
ocupada seglin posicion ocupacional

Total nacional

Enero - diciembre (2024 - 2025)

Total nacional

Enero - Enero -
R e e . - Distribucién %  Variacién  Contribucién en
Diciembre Diciembre
2025 absoluta p-p-
2024 2025

Poblacién ocupada 23.036 23.827 100 791
Obrero, empleado particular 10.148 10.568 44,4 420 1.8
Trabajador por cuenta propia 9.461 9.841 413 379 1.6
Jornalero o Pedn 746 806 34 60 03
Empleado doméstico 705 716 3,0 12 0,1
Obrero, empleado del gobierno 893 873 37 -20 -01
Patrén o empleador 610 582 24 -28 -0,1
Trabajador familiar sin remuneracion 462 432 18 -30 -0.1

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de la categoria “Otro”, la suma de las poblaciones, distribuciones y
contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las posiciones ocupacionales se definen a partir de la Clasificacion Internacional de la Situacién en el Empleo CISE-
93. Las definiciones de las posiciones ocupacionales se pueden consultar en el Manual de recoleccién y conceptos basicos
de la GEIH en el siguiente enlace: https://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/853/related-materials (paginas 88 a
92).

ENCUESTA MENSUAL DE SERVICIOS (EMS)

NOVIEMBRE DE 2025°
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Encuesta Mensual de Servicios (EMS)
Noviembre de 2025°

Grafico 1. Variacion anual de los ingresos nominales, seguin subsector de servicios

Total nacional

Noviembre 2025P / noviembre 2024

Actividades de edicion

Actividades profesionales cientificas y técnicas

Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios

Educacion superior privada

Produccién de peliculas cinematograficas y programas de television

Restaurantes, catering y bares
Publicidad
Salud humana privada con internacion

Correo y servicios de mensajeria

Otros servicios de entretenimiento y otros servicios

Salud humana privada sin internacion

Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo

Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos

Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades excepto call center

Telecomunicaciones

Actividades de programacion y transmision, agencias de noticias

Almacenamiento y actividades complementarias al transporte

Actividades de centros de llamadas (Call center)

263

® Variacion (%)

Evolucion general de los subsectores de servicios

Variacion anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios (noviembre 2025° / noviembre 2024)

Variacién anual de los ingresos nominales y contribucion por tipo de ingresos, segun
subsector de servicios (noviembre 2025p / noviembre 2024) En noviembre de 2025, quince
de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los ingresos

totales, en comparacion con noviembre de 2024.
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Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segiin subsector de
servicios

Total nacional

Noviembre 2025P / noviembre 2024

Clasificacién CIIU Rev. 4 A.C.

Ingresos nominales Ingresos por servicios Venta de Mercancias ___Otros Ingresos
Seccién Divisién Descripcién Variacién (%)
" o Almacenamiento y actividades complementariasal . I o o
transporte
H Division 53 Correoy servicios de mensajeria 64 59 I 00 05
I Division 56 Restaurantes, catering y bares 91 l 92 l 02 -03
] Divsi6n 58 Actividades de edicion 263 . 249 . -09 23
) Divisién 59, excepto Clase 5920 e e oo o 98 94 13 18
programas de televisin
) Divisién 60 y Clase 6391 de pro "y 36 l 14 01 51 I
agencias de noticias
) Divisién 61 Telecomunicaciones 08 16 [ 21 03
- ision 63, , N cormiti
), Division 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y a4 5o 6 00
6391 procesamiento de datos
Seccién L. Division 68 Seccién N.
N I iliarias, alquil i i 2 2 14 7
u e T inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 32 ' 39 l 0
i 7 7. :
M Divisiones 69, 70, 71,72, Clase 7320, 5 ividades profesionales cientificas y técnicas 207 209 01 01
Divisién 74
M Clase 7310 Publicidad 84 84 00 00
- ; . . ad e investioacis
N Divisiones 78,80 y 81, excepto Clase ~ Actividades de empleo, seguridad e investigacion - ¢ . 01 00
8130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) -9 -100 I 00 01
. Activi i fi
N Division 82 excepto Clase 8220 Actividades administrativas y de apoyo de ofiinay 05 00 0s
otras actividades, excepto Call center
P Grupo 854 Educacién superior privada 101 l 75 I 00 26
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 71 | 78 I -06 -0,1
Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin interacion 33 31 01 o1
s Divisiones 90,92,93,95y96  Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 4,6 53 15 22
Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales
Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.

Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por tipo de contratacion,
segun subsector de servicios (noviembre 2025° / noviembre 2024)

En noviembre de 2025, siete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en el personal ocupado total, en comparacion con noviembre de 2024.
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Tabla 2. Variacion anual del personal ocupado total y contribucion por categoria de contratacion,
segun subsector de servicios

Total nacional
Noviembre 2025P / noviembre 2024
L Personal ocupado ) . Misién®*
Clasificacién CIIU Rev. 4 A.C. ot Permanente Temporal directo Agencias Hom sitegratet
Seccién Divisién Descripcién Variacién (%) Contribucién (PP)
H Divisién 52 A RIS a4 28 l 00 15
transporte i
H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 00 -00 i 12 I 12
1 Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 07 23 l 09 | 07 !
) Divsion 58 Actividades de edicion 28 I 06 I 27 I 05 I
) Divisién 59, excepto Clase 5920 LT Sy e e T o e ) 12 27 05 43
programas de television
o Activi 6n y transmision,
s Divisién 60y Clase 6391 cividades de programacion y transmisicn 03 04 a8 1 I
agencias de noticias
) Division 61 Telecomunicaciones 7.6 . -49 l -19 I 07
- o ’ nformét
, Divisién 62, Divisién 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informéticos y 04 09 02 03
6391 procesamiento de datos
N SeodGn L Divisibn 68SecdOnN. ) isriac alquier de maquinariayequipo 08 00 i o4 13
Divisiones 7710, 7729y 7730
Divisiones 69, 70,71, 72, Clase 7320, . ) e
M visiones 69, 70 ase Actividades profesionales dientificas y técnicas 44 24 20 00
Divisién 74
M Clase 7310 Publicidad 36 l 06 ’ 25 I 05
N Divisiones 78, 80 81, excepto Clase ~ Actvidades de empleo, sequridad e investigacén 16 07 02 22
8130 privada, servicios a edificios
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) 75 . 32 I 41 I -02
Actividades administrativas y d fici
N Divisién 82 excepto Clase 8220 ividades administrativas y de apoyo de oficinay | 08 05 08
otras actividades, excepto Call center ]
P Grupo 854 Educacién superior privada 01 -00 1 -04 | 01 03 l
| i t
Q Clase 8610 Salud humana privada con intemacién 15 I 13 I 02 | -00
Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 10 l -16 I 24 I 01
S Divisiones 90, 92,93, 95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios =16 I 09 l 02 ! 04
i

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra

provisional

(PP) Puntos porcentuales
* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.
** Personal en mision aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130.
*** Personal hora catedra aplica para la seccion P - grupo 854.
Nota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

total.

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion, segun
subsector de servicios (noviembre 2025° / noviembre 2024)

En octubre de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variacién positiva en

los salarios, en comparacion con octubre de 2024.
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Tabla 3. Variaciéon anual de los salarios y contribucion por categoria de contratacion, segun subsector
de servicios

Total nacional

Octubre 2025% / octubre 2024

Porvonsl ocupado vin Moo
Clasiicacion CIU Rev. 4 AC . Permaesie Tomporsi dvocte -
Secon Owvigutn Descrpcien Vartackin () Comtribuidn (PP)
. R R e e R T s 3 p
. $

1+ o

b Onvinien § Correo y servicion de memsaeria

Owinitn %6 Restasarees, Canering y baves 124

Acthvdaden de edcdn

PYOBAON G pebobns Oremnanogs Mcas y

programas de seleviniin

Actnvadacs Ge pO Mmacdn y ¥ prermady
2 €
2 ety
Divinién €1 e s 2
63, ewcrpto Clase 2 10RO e S

SrrrpLaTeto de dghos

Inrcblanat. sigaler de MaQINara y eGUPO T3

Lt rvdades probesiomales Geetfcas y Wi

&
--_—-__-_——_—_-_

“ Pubicrdad A a2
. 5 TH 80 y 81, encupto Clase  Aividades e empheo, sguridad ¢ investigacin
N provada weeoos » e3ACCs
N Clase 220 Actrdiades de cotron de Laradan 1Call (evter (1 i L6
Acthvdates adrernili st y 3o g Se Aome
curgec
oty s actvdades. ewcrpto Call cerner
» mapo §54 (Oairtm sugeror prvade O I
Clase 8610 salud humara privada Con rEsTTackon
Q Onvastn 86 excrpto Clane 8670 Sebud humara proveds un rleTecon i 4
siones 90 92,91 95 y Y s e R R L
Fuente: DANE, EMS
ferencia a la vanacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado

as de suministro de persona
aplica para la seccion N, divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase 8130

atedra aplica para la seccion P - grupo 854

cion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacion

Variacion aio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios (enero - octubre 2025° / enero - octubre 2024)

En lo corrido de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacién positiva en los ingresos, cuatro presentaron aumento en el personal ocupado total
y todos los subsectores presentaron incremento en los salarios, en comparacion con el
mismo periodo de 2024.
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Tabla 4. Variacion aio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin

subsector de servicios
Total nacional
Enero - noviembre 2025° / enero - noviembre 2024

Clasificacion CllU Rev. 4 A.C.

Variacién (%) Afio corrido

Seccion Division Descripcion Ingresos Personal Ocupado total* Salarios™
Al i ivi | ias al
H Division 52 macenamiento y actividades complementarias al 114 31 72
transporte

H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 102 -1.2 ' 108 .

I Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 88 -05 I 107 .
J Divsién 58 Actividades de edicion 1.8 I -46 I 76 .

P i6 liculas cil afi i
) Divisién 59, excepto Clase 5920 TR AR TR L 08 17 75
programas de television
) Divisién 60 y Clase 6391 Actividades de prcfgramacié»n.y transmision, 50 22 48
agencias de noticias
J Divisién 61 Telecomunicaciones 34 l 74 70
s Divisién 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas informaticos y 84 09 71
6391 procesamiento de datos ' ' !
LN Sec.a'o_n R IORaS SecIOIN Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 56 05 79
Divisiones 7710, 7729 y 7730
s 1
M Divisiones 69, 70 7 +72, Clase 7320, Actividades profesionales cientificas y técnicas 46 -6,7 82
Divisién 74
M Clase 7310 Publicidad 6,1 l 13 ' 99
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase  Actividades de empleo, seguridad e investigacion 130 15 95
8130 privada, servicios a edificios ! ' '
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) =21 I -44 I 76
N Divisién 82 excepto Clase 8220 Actividades adrr?lvvwlstratlvas y de apoyo de oficina y 70 28 89
otras actividades, excepto Call center

4 Grupo 854 Educacién superior privada 77 . -1.2 68 I
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 44 I -20 ' 55 I
Q Division 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 6,5 . 01 [ 75 I
S Divisiones 90, 92, 93,95y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 56 ! -08 I 104 !

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de

suministro de personal.

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado

a través de agencias de suministro de personal.

Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios,
segun subsector de servicios (diciembre 2024 - noviembre 2025 p / diciembre 2023 -

noviembre 2024)

En el afio mévil hasta noviembre de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de
servicios presentaron variacion positiva en los ingresos, cuatro presentaron aumento en el
personal ocupado total y todos los subsectores presentaron incremento en los salarios, en
comparacion con el mismo periodo comprendido hasta noviembre de 2024.
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Tabla 5. Variacion doce meses de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segtin
subsector de servicios

Total nacional

Diciembre 2024 - noviembre 2025P / diciembre 2023 - noviembre 2024

Clasificacién ClIU Rev. 4 A.C.

Variacién (%) Doce meses

Seccién Divisién Descripcién Ingresos Personal Ocupado total* Salarios**

H Divisién 52 Almacenamiento y actividades complementarias al 123 i 30 ' 75 l

transporte
H Divisién 53 Correo y servicios de mensajeria 114 . -1.5 ‘ 11,0 .
I Divisién 56 Restaurantes, catering y bares 87 . -05 ‘ 108 .
J Divsion 58 Actividades de edicion 09 I -46 l 79 I
) Divisién 59, excepto Clase 5920 Produccién de ?glAlculas cinematogréficas y 38 10 ! 78

programas de television 1
) Divisién 60 y Clase 6391 Aauvu?ades de. ) programacién y transmision, 21 27 l 50

agencias de noticias ]
J Divisién 61 Telecomunicaciones 44 I -72 . 71 l
) Divisién 62, Divisién 63, excepto Clase Desarrollo  de  sistemas  informdticos y 84 10 72

6391 procesamiento de datos ' : ] :
LN Sec.o‘o.n s cucEseccont Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y equipo 52 06 77
Divisiones 7710, 7729y 7730
ivisi 70,71,72,Cl 7 3 " * N . .
M Divisiones 69, ) O .. 72, Clase 7320 Actividades profesionales cientificas y técnicas 30 I -6,8 l 85 l
Divisién 74 »
M Clase 7310 Publicidad 52 I 16 l 100 .
N Divisiones 78, 80 y 81, excepto Clase Actividades de empleo, seguridad e investigacién 129 19 07
8130 privada, servicios a edificios ! ! '
N Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call center) -1.3 l -44 I 76 l
. Activi inistrati fici

N Divisién 82 excepto Clase 8220 cnvudac?e.s administrativas y de apoyo de oficina y 63 32 85

otras actividades, excepto Call center
P Grupo 854 Educaci6n superior privada 79 . 13 ‘ 70 l
Q Clase 8610 Salud humana privada con internacién 45 I 19 ' 54 '
Q Divisién 86 excepto Clase 8610 Salud humana privada sin internacién 64 . 0,1 5 l
S Divisiones 90, 92, 93,95 y 96 Otros servicios de entretenimiento y otros servicios 64 . 0,7 ! 104 !

Fuente: DANE, EMS.

P Cifra provisional

* Incluye personal permanente, personal temporal directo y personal temporal contratado a través de agencias de
suministro de personal.

** Hace referencia a la variacion de los salarios promedio del personal ocupado total excluyendo al personal contratado
a través de agencias de suministro de personal.

iNDICE DE PRECIOS AL CONSUMIDOR (IPC)

DICIEMBRE 2025
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En diciembre de 2025 la variaciéon anual del IPC fue 5,10%, y la variacion mensual 0,27%.

En diciembre de 2025 la variacion anual del IPC fue 5,10%, es decir, 0,10 puntos

porcentuales menor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de
5,20%.

El comportamiento anual del IPC total en diciembre de 2025 (5,10%) se explico
principalmente por la variacién anual de las divisiones Alojamiento, agua, electricidad, gas
y otros combustibles y Alimentos y bebidas no alcohdlicas.
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Gréafico 1. IPC Variaciones
Total Nacional
Diciembre 2024 - 2025
6,00
5,00

4,00

3,00

Porcentaje %
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0,00

Anual Mensual
W2024 m2025

Fuente: DANE, IPC.

RESULTADO ANUAL
Comportamiento de la variacion anual del IPC segun divisiones y subclases
Variacion y contribucién anual por divisiones de gasto

En el mes de diciembre de 2025, el IPC registrd una variacion de 5,10% en comparacion
con diciembre de 2024. En el ultimo afio, las divisiones Restaurantes y hoteles (7,91%),
Educacion (7,36%), Salud (7,20%), Bebidas alcohdlicas y tabaco (6,37%) y; por ultimo,
Transporte (5,35%) se ubicaron por encima del promedio nacional (5,10%). Entre tanto, las
divisiones Alimentos y bebidas no alcohdlicas (5,07%), Bienes y servicios diversos (4,97%),
Alojamiento, agua, electricidad, gas y otros combustibles (4,76%), Muebles, articulos para
el hogar y para la conservacion ordinaria del hogar (3,31%), Prendas de vestir y calzado
(2,12%), Recreacion y cultura (1,85%) y; por ultimo, Informaciéon y comunicacion (1,22%)
se ubicaron por debajo del promedio nacional.
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Cuadro 1. IPC Variacién y contribucién anual
Segun divisiones de gasto
Diciembre 2024 - 2025

2024 2025
Dwisiones de Gasto Pesa (%) Variacién (%) Conkriascién Funtos Variacion (%) Conlriaditin Puros
Porcentuales Porcentuales
Restauranies y hoteles 943 787 085 741 0487
Educaciin 441 10,62 041 738 0,30
Salud 1.71 554 0,08 720 0,12
Bebidas aloohticas y tabaco 1,70 557 0,08 6,37 on
Trarsparte 12,93 518 070 535 072
TOTAL 100,00 520 520 510 510
Almentos y bebidas no alkcohdicas 15,06 33 063 507 095
Bienes y servicios diversos 5,36 333 018 497 026
Akjamienio, agua, electricidad, gas y otros combustbles 33,12 6,96 213 476 148
:'::::EL articulos para el hogar y para i conservacion ordinara del 419 218 0,08 331 0.13
Prendas de vestr y calzado 398 208 007 212 007
Recreacian y cultura 379 0,21 0,01 185 0,08
informacian y comunicacian 433 0,53 0,03 1,22 003

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

Los mayores aportes a la variacion anual se registraron en las divisiones de: Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles, Alimentos y bebidas no alcohdlicas,
Restaurantes y hoteles, Transporte y Educacion, las cuales en conjunto contribuyeron con
4,32 puntos porcentuales al acumulado anual de dicha variacion.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el aiio

En diciembre de 2025 en comparacion con diciembre de 2024, la variacion anual de las
subclases que mas aportaron al indice total fueron: arriendo imputado (5,06%), comidas en
establecimientos de servicio a la mesa y autoservicio (7,99%), arriendo efectivo (5,31%),
transporte urbano (9,16%), carne de res y derivados (9,55%), comidas preparadas fuera del
hogar para consumo inmediato (7,88%), café y productos a base de café (52,07%),
suministro de agua (6,95%), educacion preescolar y basica primaria (8,69%) y servicios
relacionados con la copropiedad (8,55%). Las mayores contribuciones negativas se
presentan en: papas (-24,61%), electricidad (-2,53%), arroz (-6,68%), equipos de telefonia
movil, similares y reparacion (-23,65%) y huevos (-2,51%).
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Cuadro 2. IPC Variacién y contribucién anual
Por principales subclases
Diciembre 2025

Subclase

Arriendo imputado

Comidas en establecimentos de servcio a la mesa y autoservicio
Arriendo efectivo

Transporte urbano (incluye fren y metro)

Carne de res y derivados

Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato
Café y productos a base de café

Suminstro de agua

Educacion preescolir y basica primaria

Servicios relaconados con la copropedad

Variacion (%)

506
799
531
9,16
955
788
52,07
695
869
855

Contribucidon Puntos
porcentuaies
0865
080
049
042
023
018
015
014
013
0,10

Fuente: DANE, IPC.

Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.

RESULTADOS DEL MES DE DICIEMBRE 2025

Comportamiento de la variacion mensual del IPC segun divisiones y subclases

Variacion y contribucién mensual por divisiones de gasto

En el mes de diciembre de 2025, el IPC registrd una variacion de 0,27% en comparacion
con noviembre de 2025, seis divisiones se ubicaron por encima del promedio nacional
(0,27%): Restaurantes y hoteles (1,24%), Recreacion y cultura (1,04%), Salud (0,45%),
Transporte (0,41%), Bienes y servicios diversos (0,36%) y; por ultimo, Bebidas alcohdlicas
y tabaco (0,34%). Por debajo se ubicaron: Prendas de vestir y calzado (0,24%), Alojamiento,
agua, electricidad, gas y otros combustibles (0,08%), Informacién y comunicacién (0,03%),
Educacion (0,00%), Muebles, articulos para el hogar y para la conservacién ordinaria del
hogar (-0,07%) y; por ultimo, Alimentos y bebidas no alcohdlicas (-0,11%).
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Cuadro 3. IPC Variacién y contribucién mensual
Segun divisiones de gasto
Diciembre 2024 - 2025

2024 2025
Ovisiones de Gas o Foso (%) Vartackn (%) Contribucion Runios Varackn (%) Contribucion Runios
Forc entuales Foro entuales
Ros tauan tes y hotcle s 943 09 on 124 014
Rocreacidn y cultum ar 023 001 104 003
Salud (al 014 000 045 om
Tarspote 1293 039 005 o4 005
Bones y serviclos dv ansos 535 018 om 035 oo
Bobidas alcohdicas y tabaco 1.70 044 om 034 om
TOTAL 100,00 045 045 ozr ozr
Fendas de vestry cakzado 3a8 012 000 024 om
Alojamento, agua, dectricid ad, gas y oros combustbies 33z 0ss 018 003 ooz
ormacion y comunicacion 433 <010 000 003 000
Educacion 44 000 000 000 000
:;;n:m artouos para of hogar y para la conservacion ordnana daol 419 on 0.00 007 0.00
Almenios y bebidas no alcohdicas 1505 053 010 on <002

Fuente: DANE, IPC
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el

indice.

Los mayores aportes a la variacion mensual del IPC (0,27%), se ubicaron en las divisiones
de: Restaurantes y hoteles, Transporte y Recreacién y cultura, las cuales aportaron 0,22
puntos porcentuales a la variacion total.

Variaciones y contribuciones de las subclases en el mes

En diciembre de 2025 en comparacion con noviembre de 2025, |a variacion de las subclases
gue mas aportaron al indice total fueron: comidas en establecimientos de servicio a la mesa
y autoservicio(1,28%), arriendo imputado (0,34%), arriendo efectivo (0,36%), comidas
preparadas fuera del hogar para consumo inmediato (1,31%), transporte intermunicipal,

- interveredal e internacional (6,91%), tomate (13,88%), paquetes turisticos completos
= (4,16%), carne de res y derivados (0,66%), combustibles para vehiculos (0,48%) y platanos
@ . (3,52%). Las subclases con aportes negativos a la variacion fueron: frutas frescas (-4,36%),
, 9 | electricidad (-0,79%), gas (-1,77%), cebolla (-6,99%) y zanahoria (-14,47%).
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Cuadro 4. IPC Variacién y contribucion mensual
Por principales subclases
Diciembre 2025

Contribucién Puntos

Subclase Variacon (%) porcentusles
Comidas en establecimentos de servico a la mesa y autoservicio 1,28 0,10
Arrendo mputado 0,34 0,04
Arrendo efectivo 0,36 0,03
Comidas preparadas fuera del hogar para consumo inmediato 1,31 0,03
Transporie inlermunicipal, interveredal @ niemaconal 6,91 0,03
Tomate 1388 0,02
Paquetes turistcos compkelbos 4,16 0,02
Came de res y dervados 0,66 0,02
Combustibles para vehulos 0,48 0,02
Patanos 3,52 0,01

Fuente: DANE, IPC.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

IPC SEGUN NIVELES DE INGRESO POR CRITERIO ABSOLUTO*
Comportamiento de la variacion mensual, afio corrido y anual del IPC segtin niveles
de ingreso por criterio absoluto

Cuadro 5. IPC segun niveles de ingreso por criterio absoluto
Total IPC
Diciembre 2024 - 2025

Nivel de ingreso por criterio absoluto
Variacion (%)

Mensual Anual
2024 ¥ 2025 ¥ 2024 ¥ 2025
Pobres 0,53 0,24 494 497
Vulnerables 0,52 0,23 489 497
Clase media 047 0,28 517 511
Ingresos altos 0,39 0,27 551 517
Total nivel de ingresos 046 0,27 520 510

Fuente: DANE, IPC.

* Se entiende por criterio absoluto el aplicado al caracterizar los hogares de acuerdo con un nivel de ingresos preestablecido.
Nota: La diferencia en la suma de las variables obedece al sistema de aproximacion en el nivel de digitos trabajados en el
indice.

En diciembre de 2025, la variacion mensual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres
(0,24%), Vulnerables (0,23%), Clase media (0,28%), Ingresos altos (0,27%) y; por ultimo,
Total nivel de ingresos (0,27%).

La variacion anual del IPC por nivel de ingresos fue: Pobres (4,97%), Vulnerables (4,97%),
Clase media (5,11%), Ingresos altos (5,17%) y; por ultimo, Total nivel de ingresos (5,10%).

PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)
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Il TRIMESTRE 2025 PRELIMINAR

Gréfico 1. Producto Interno Bruto
Tasa de crecimiento en volumen'
2022-1/ 2025¢-11I
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Fuente: DANE, PIB_T

cadenadas de volumen con ano de referencia 2015

F
pre
Pprovisional

Producto Interno Bruto (PIB) series encadenadas de volumen con aio de referencia
2015

PIB desde el enfoque de la produccion

En el tercer trimestre de 2025, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6%
respecto al mismo periodo de 2024pr (ver tabla 1). Las actividades econémicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

. Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales
crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual).

. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,6%
(contribuye 1,2 puntos porcentuales a la variacién anual).

. Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

En lo corrido del afio 2025pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno
Bruto presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades econdémicas que mas contribuyen
a la dinamica del valor agregado son:

. Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y

motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 5,1%
(contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacién anual).
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. Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion

obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales
crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacién anual).

. Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdémicas relacionadas:

. Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales
crece 3,4%.

. Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

. Industrias manufactureras crece 1,5%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen'
Tercer trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econémica calendario
Anual Afio corrido Trimestral
’U 2025111 / 2025/ 2025111 /
- 2024111 2024 202511
— Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 41 1,0
m Explotacién de minas y canteras 57 72 08
» Q | Industrias manufactureras 41 21 15
O Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado® 23 07 0,7
Q- Construccién 15 27 11
3 Comercio al por mayor y al por menor’ 56 51 02
m Informacién y comunicaciones 19 18 04
o Actividades financieras y de seguros 43 35 23
-C Actividades inmobiliarias 21 2,0 0,5
B Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 11 1.3 01
" - Administracion publica, defensa, educacion y salud® 8,0 4,4 34
. g) Actividades artisticas, d'e entretenimiento y recreacion y otras 57 04 10
> actividades de servicios® ' ' '
Valor agregado bruto 3,6 28 13
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2,7 2,5 09
Producto Interno Bruto 3,6 28 1.2

Fuente: DANE, PIB_T

“preliminar

Actividades profesionales, cientificas y técnicas
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En el tercer trimestre de 2025, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos (ver tabla 11):

. Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.
. Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdémicas relacionadas:

. Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.

. Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Tercer trimestre 2025¢"

Tasas de crecimiento (%)

. . . Serie ajustada por efecto
Serie original tacional lendari
Actividad economica Ty

Anual Ano corrido Trimestral
20257111 / 20257/ 20257111 /
2024""-111 2024 20257 -1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 07 0,9 0,1
Actividades de servicios ad ministrativos y de apoyo 14 1,6 0,1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 11 13 0,1
Fuente: DANE,PIB_T
“preliminar
'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.
Series encadenadas de volumen con ano de referencia 2015.

SALARIO MINIMO Y AUXILIO DE TRANSPORTE PARA 2026

En virtud de lo dispuesto por el Decreto 1469 del 29 de diciembre de 2025, expedido
por el Ministerio del Trabajo, se deja constancia de que el Salario Minimo Mensual
Legal Vigente (SMMLV) para el afio 2026 se fija en UN MILLON SETECIENTOS
CINCUENTA MIL NOVECIENTOS CINCO PESOS ($1.750.905), mas el auxilio de
transporte de DOSCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL NOVENTA Y CINCO PESOS
($249.095), para un total de DOS MILLONES DE PESOS ($2.000.000).
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MERCADO FARMACEUTICO NACIONAL

El sector farmacéutico incluye productos como medicamentos de sintesis quimica,
medicamentos biolégicos, biosimilares y biotecnolégicos; medicamentos de origen
homeopatico y medicamentos Fito terapéuticos de uso humano.

En Colombia, la industria farmacéutica cuenta con un recurso humano altamente calificado
y con practicas de manufactura de calidad, ofreciendo a los principales mercados a los que
exporta (Ecuador, Peru, Panama y Estados Unidos), productos farmacéuticos de calidad y
competitivos.

El sector busca ser especialista en la produccion y comercializacion de insumos vy
medicamentos de alta calidad e incursionar en el mercado de biotecnoldgicos, satisfaciendo
la demanda local acorde a las necesidades de salud publica, siendo un solido
comercializador de medicamentos dentro del continente americano?.

Datos registrados muestran que se generan alrededor de 98.000 empleos en el pais; el
registro unico empresarial (RUES) menciona que en el pais hay 1.207 compaiias, que de
esta cifra el 94% pertenecen a micro, pequefias y medianas empresas, en estas se
encuentran farmacias, depdsitos, pequenos laboratorios y las grandes empresas abarcan
el 4% (en este porcentaje se encuentran grandes laboratorios como GENFAR, LA SANTE,
MK).

A nivel regional el avance de esta industria se encuentra rezagado respecto de la dinamica
mostrada por la capital del pais. Generalmente los grandes laboratorios 0 empresas estan
situados en las principales ciudades del pais, donde se centra la economia, estas son
Bogota respecto a laboratorios, las empresas estan situadas en Cali, Medellin y Bogota.

En el eje cafetero, respecto a la industria farmacéutica se pueden encontrar depdsitos como
lo es Copidrogas, este depdsito es uno de los mas grandes del pais, esta situado en Pereira,
es un mediador y suple de productos a las pequefias, medianas y grandes farmacias.

El Departamento del Quindio y en general la regién, no cuentan con un sector farmacéutico
muy desarrollado. La capital del Quindio, al ser una ciudad pequefa, encuentra que el
aporte que se da a la industria farmacéutica lo hacen las farmacias.

En la ciudad de Armenia hay aproximadamente 300 droguerias, existen también pequefios
laboratorios que fabrican droga blanca (cremas, sales, esencias, alcohol, cremas
quemadoras de grasa, bicarbonato, etc.), estos laboratorios pertenecen a droguerias como
la 13-13 o laboratorios independientes como TODO QUIMICOS. Las grandes droguerias
que dan peso a la ciudad y generan empleo son:

FARMACIA EMPLEOS DIRECTOS
Farmacia 13-13 23
Drogueria Acacias 10

2 https://www.colombiaproductiva.com/ptp-sectores/manufactura/farmaceuticosc
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Drogueria Mil drogas 11
Cadenas de Droguerias Pro

o 80
familiar
Droguerias Municipales 38
TOTAL 162

PANORAMA LEGAL.:

El Ministerio de Salud y Proteccion Social, como entidad publica del nivel central del
Gobierno Nacional y cabeza del sector salud, encargada de conocer, dirigir, evaluar y
orientar el sistema de seguridad social en salud, mediante la formulacion de politicas,
planes y programas, la coordinacién intersectorial y la articulacion de actores de salud con
el fin de mejorar la calidad, oportunidad, accesibilidad de los servicios de salud y
sostenibilidad del sistema, incrementando los niveles de satisfaccion de los pacientes,
familias, comunidades y habitantes del territorio nacional, junto con el Instituto Nacional de
Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (INVIMA) que como Agencia Regulatoria Nacional,
es la entidad de vigilancia y control de caracter técnico cientifico, que trabaja para la
proteccién de la salud individual y colectiva de los colombianos, mediante la aplicacion de
las normas sanitarias asociadas al consumo y uso de alimentos, medicamentos,
dispositivos médicos y otros productos objeto de vigilancia sanitaria, son las entidades que
expiden normatividad que deben cumplir los medicamentos en Colombia, entre ellas estan:

-Resoluciéon 1403 de 2007, por la cual se determina el Modelo de gestién del Servicio
farmaceéutico, se adopta el Manual de condiciones esenciales y productos y se dictan otras
disposiciones.

-Resolucion 2003 de 2014, por la cual se definen los procedimientos y condiciones de
inscripcion de los Prestadores de Servicios de Salud y de habilitacion de servicios de salud.

-Resolucién 1478 de 2006, por la cual se expiden normas para el control, seguimiento y
vigilancia de la importacion, exportacion, procesamiento, sintesis, fabricacion, distribucion,
dispensacion, compra, venta, destrucciéon y uso de sustancias sometidas a fiscalizacion,
medicamentos o cualquier otro producto que las contengan y sobre aquellas que son
monopolio del Estado.

11.3.  ESTUDIO DE LA OFERTA

Basados en la informacién disponible en las paginas del SECOP Il y SIA Observa, se identifican los siguientes
proveedores en el mercado nacional que han participado como oferentes y contratistas en procesos de
contratacion con Entidades Estatales de los diferentes 6rdenes territoriales:

Para esto se muestra a continuacion oferentes, los cuales han adelantado procesos de otras entidades con un
objeto contractual similar a la E.S.E:
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Contratista TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS
NIT 900.422.337-2

MOda".d,ad de Contratacion Directa

seleccion

Objeto del contrato

Realizar el suministro y administracion del personal en las areas
asistenciales de bacteridlogos, terapeutas respiratorios, trabajadora
social, instrumentadores quirlrgicos, auxiliares de enfermeria,
auxiliares de laboratorio, auxiliares &rea de la salud camilleros,
conductor, profesionales de la salud y demas personal que se requiera
de forma total o parcial, mediante la modalidad de operador externo,
para garantizar la dptima prestacion del servicio de salud en la E.E.SE.
Hospital Universitario San Jorge de Pereira.

Contrato

Contrato de Prestacién de Servicios No.477-2020

Valor

$1.674.451.821,00

Promedio Mensual de
Facturacion

No disponible

Forma de Pago

Pagos mes vencido proporcionales al recurso humano que presto el
servicio, dentro de los 60 dias siguientes.

Vigencia 19/08/2020 al 30/12/2020
Oferentes

participantes en |N/A

proceso de seleccion

Comportamiento de Sin novedad

contratista

Contratista TEMPORALES GESTIONAR CON CALIDAD SAS
NIT 900.422.337-2

MOda".d,ad de Contratacion Directa

seleccion

Objeto del contrato

Suministro y administracion de personal necesario para la gestion de
procesos de apoyo a la misién institucional

Contrato

Contrato de Prestacién de Servicios No.027-2020

Valor

$190.740.661,00

Vigilado Supersalud

Promedio Mensual de
Facturacion

No disponible

Forma de Pago

Pagos mes vencido proporcionales al recurso humano que presté el
servicio, dentro de los 90 dias siguientes.

‘ Vigencia

02/01/2020 al 31/01/2020
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Oferentes participantes
en proceso de | N/A
seleccion
Comportamiento  de
contratista

Sin novedad

11.4.  ESTUDIO DE LA DEMANDA

Con el fin de elaborar el presente analisis, la ESE procede a consultar histéricos de contratacion
mediante los cuales la Entidad ha adquirido en el pasado el bien o servicio objeto del presente contrato.

#  Resumen Informacién del Contrato v 2

Informacion Basica

PRESTACION DE SERVICIOS CON EMPLEADOS DE NIVEL TECNICO EN MISION PARA EL APOYO DE LA GESTION ASISTENCIAL DE AUXILIAR DE ENFERMERIA, AUXILIAR
DE LABORATORIO, AUXILIAR DE FARMACIA, AUXILIAR DE ODONTOLOGIA Y GESTION ASISTENCIAL EN ASEO, MANTENIMIENTO, PORTERIA, TRANSPORTE, TECNICO
ADMINISTRATIVO Y AUXILIAR ADMINISTRATIVO EN LOS DIFERENTES PROCESOS DE LA ENTIDAD PARA EL BUEN FUNCIONAMIENTO DE LOS SERVICIOS DEL HOSPITAL
ROBERTO QUINTERO VILLAE.S.E.

Objeto:

Valor Inicial: $662.687.874,00
Valor:  + Adiciones: $294.527.944,00
= Valor Vigente: $957.215.818,00

Nombre o Cédigo: 042 Modalidad de Seleccién: ~ LICITACIONES PUBLICAS
Procedimiento / Causal: ~ LICITACION PUBLICA Tipo de Contrato: ~ Apoyo a la Gestién

Fecha de Suscripcion Fecha del Acta de Inicio
(essaimmida); | 20250215 (sonaimmiagy, 2025102116

Fecha de Finalizacion Fecha de Finalizaciéon
(anaaimmidd). 202510630 Ampliada (aaaaimmid). 202508130

Plazo de Ejecucion: 194 Dia(s) Afio de Suscripcion: 2025
Dias Suspensiéon 0 Anticipo:  No

CONTRATO 2025 HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA ESE

CONTRATISTA: SOLUCIONES EFECTIVAS TEMPORAL SAS

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS NUMERO 042 DE 2025

PLAZO DE EJECUCION: desde el 16 de febrero 2025 hasta el 30 de junio de 2025.

VALOR DEL CONTRATO: NOVECIENTOS CINCUENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS QUINCE MIL
OCHOSCIENTOS DIESIOCHO PESOS MCTE ($957.215.818,00), INCLUIDO AlU E IVA.

Para este fin se llevo a cabo la respectiva revision de los valores facturados en el afio anterior por la E.S.E
HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA con el fin de proyectar el valor requerido para continuar con la
prestacion del servicio. Dichos valores facturados fueron los siguientes:

MES TECNICOS

ENERO $142,279,993
FEBRERO $138,322,872
MARZO $140,851,775
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ABRIL $143,797,285
MAYO $144,987,490
JUNIO $147,488,668
JULIO $142,651,413
AGOSTO $148,186,114
SEPTIEMBRE $144,806,360
OCTUBRE $147,640,550
NOVIEMBRE $146,859,450
DICIEMBRE $144,092,098

Requisitos, perfiles y asignaciones basicas mensuales

PERSON
AL REQUISITOS DE | [ORAS
5 ‘ REQUER| DOCUMENTOS QUE SE DEBEN APORTAR
PROFESION | MINIMO | SERVICIO ESTUDIO Y
REQUER EXPERIENCIA IDAS | AL MOMENTO DE FIRMAR ACTA DE INICIO
MES
IDO
Hoja de vida
° Fotocopia de la cédula de ciudadania
° Fotocopia del Registro Unico Tributario
° Certificados laborales
Titulo de técnico o Carnet de Vacunas
URGENCIAS | tecnélogo en auxiliar de Copia del Titulo de técnico o tecnologo o auxiliar
19 , PARTOSY | enfermeria. Curso 176 de enfermeria y acta de grado
HOSPITALIZ soporte vital basico Inscripcion en la Secretaria Departamental de
ACION | vigente, Un (01) afio de QUINDIO
experiencia profesional Curso Basico de Soporte Vital
Curso y Carne de radio proteccién al dia
Curso en atencién a victimas de violencia sexual
Pdliza de Responsabilidad Profesional Vigente
AUXILIARES Contrato Laboral
ENFERMERIA
Hoja de vida
1 CONSULTA Titlo de técnico o ° Fotocopia de la cédula de ciudadania
EXTERNA . o ° Fotocopia del Registro Unico Tributario
tecndlogo en auxiliar de -
: ° Certificados laborales
enfermeria y
I Carnet de Vacunas
Conocimiento en . . - . .
. 176 Copia del Titulo de técnico o tecndlogo o auxiliar
sistemas (Word, Excel )
- de enfermeria y acta de grado
e Internet) Un (01) afio L .
. S Inscripcién en la Secretaria Departamental
6 VACUNACIO | de . experiencia Vigente
N profesional Contrato Laboral
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PERSON
AL REQUISITOS DE | [1ORAS
A ‘ REQUER| DOCUMENTOS QUE SE DEBEN APORTAR
PROFESION | MINIMO | SERVICIO ESTUDIO Y
REQUER EXPERIENCIA IDAS AL MOMENTO DE FIRMAR ACTA DE INICIO
MES
IDO
Hoja de vida
° Fotocopia de la cédula <je ciudadania
° Fotocopia del Registro Unico Tributario
Titulo de técnico o ° Certificados laborales
tecndlogo en auxiliar de Carnet de Vacunas
AUX DE LABORATO . - . . . . .
LABORATORIO 2 RIO laboratorio Un (01 ) afio 176 Copia del Tl_tulo de técnico o tecndlogo o auxiliar
de experiencia de laboratorio
profesional Inscripcion en la Secretaria Departamental de
QUINDIO
Poéliza de Responsabilidad Profesional Vigente
Contrato Laboral
Hoja de vida
° Fotocopia de la cédula de ciudadania
’ . ) Fotocopia del Registro Unico Tributario
Titulo  técnico o .
tecnolégico en awiliar ° Certificados laborales
AUX DE SERVICIO de  odontologia o Carnet de Vacunas
5 FARMACEU " g | 176 Copia del Titulo de técnico o tecnologo o auxiliar
FARMACIA auxiliar de consultorio
TICO - en FARMACIA y acta de grado
dental Un (01) afio de ——— la Secretaria Depart tal d
experiencia profesional nscripcion en la Secretaria Departamental de
QUINDIO
Poéliza de Responsabilidad Profesional Vigente
Contrato Laboral
Hoja de vida
° Fotocopia de la cédula <je ciudadania
° Fotocopia del Registro Unico Tributario
Titulo  técnico o ° Certificados laborales
tecnoldgico de Carnet de Vacunas
AUX DE ODONTOLO | ;= . . . . . .
HIGIENE ORAL 5 GIA higienista oral Un (01) | 176 Copia del Titulo de técnico o tecndlogo o auxiliar

afio de experiencia
profesional

en higiene oral y acta de grado

Inscripcion en la Secretaria Departamental de
QUINDIO

Pdliza de Responsabilidad Profesional Vigente
Contrato Laboral

Nota 1: La experiencia se contara a partir del titulo profesional o del titulo de técnico, tecndlogo o auxiliar.

Nota 2: La Péliza de Responsabilidad Profesional debera estar vigente a la fecha de la presentacion de la propuesta y permanecer
vigente durante el término de ejecucion del contrato y su cuantia no podra ser inferior a 150.000.000. La auxiliar enfermeria para
actividades administrativas no requiere de la constitucion de garantias de responsabilidad profesional.
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T Piﬁ&"&“‘ SERVICI | ACTIVIDA PROMEDIO MENSUAL DE HORAS
e © D REQUERIDAS POR PERSONA
AUXILIAR 1 176
ADMINISTRATIVO ALMACEN
AUXILIAR 176
ADMINISTRATIVO L ARCHIVO
AUXILIAR 176
AT ST 1 ADMINISTRACION
TECNICO 176
i 1 ADMINISTRACION
PORTERO 6 PORTERO 176
CONDUCTOR 5 CONDUCTOR 176
SERVICIOS 5 SERVICIOS 176
GENERALES GENERALES
MENSAJERO 1 MENSAJERO 176
JARDINERO 1 JARDINERO 176
TECNICO
PROMEDIO
MENSUAL DE
TR Pf\nﬁm"(‘:‘" SERVICIO HORAS VALOR MENSUAL POR
REQUERIDAS PROFESION
REQUERIDO
POR
PERSONA
_8 AUXILIAR DE " URGENCIAS, PARTOS Y 176 $1.750.905
© | ENFERMERIA HOSPITALIZACION
'Sy | AUXILIAR DE 176 $1.750.905
< ENFERMERA 1 CONSULTA EXTERNA
AUXILIAR DE , 176 $1.750.905
ENFERMERIA 6 VACUNACION
AUX DE , 176 $1.750.905
L ABORATORIO 2 LABORATORIO CLINICO
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176 $1.750.905
AUX DE FARMACIA 5 SERVICIO FARMACEUTICO
AUX DE HIGIENE , 176 $1.750.905
ORAL 5 ODONTOLOGIA
AUXILIAR , 176 $1.750.905
ADMINISTRATIVO 1 ALMAGEN
AUXILIAR 176 $1.750.905
ADMINISTRATIVO 1 ARCHIVO
AUXILIAR 176 $1.750.905
ADMINISTRATIVO 1 ADMINISTRACION
TECNICO 176 $1.750.905
ADNINSTRATIVO 1 ADMNISTRACION
PORTERO 6 PORTERO 176 $1.750.905
CONDUCTOR 5 CONDUCTOR 176 $1.750.905
SERVICIOS 176 $1.750.905
CENERALES 6 SERVICIOS GENERALES
MENSAJERO 1 MENSAJERO 176 $1.750.905
JARDINERO 1 JARDINERO 176 $1.750.905

Por lo anterior, una vez realizada la apropiacién inicial y teniendo en cuenta los recursos con los que se cuenta
para contratar se efectud la proyeccion del valor requerido para financiar la prestacion de los servicios desde el
16 de febrero de 2026, hasta el 30 de junio de 2026, lo que determind que es necesario contar con un
presupuesto  aproximado de SETESCIENTOS SESENTA Y CUATRO MILLONES
OCHOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS SETESCIENTOS CINCUENTA Y OCHO PESOS
MCTE ($764,856,758.00) INCLUIDO ADMINISTRACION (10%) E IVA con cargo al
certificado de Disponibilidad Presupuestal Nro. 146 del 30 de enero de 2026.

Nota 1: El cuadro anterior estipula el promedio mensual de horas respecto de cada funcionario y el valor
basico mensual, sin embargo, para efectos de la propuesta econémica, se debera calcular y diligenciar
el formato denominado Propuesta econémica y liquidacion de néminas estipulado en el anexo 9
contenido al final de los términos de condiciones.

Nota 2: El presupuesto oficial indicado incluye horas que se estiman requeridas durante el periodo a contratar
0 el numero de personas, asi como eventuales necesidades por determinar y el suministro de otros servicios
en las areas especificadas. No obstante, la indicacidn en pesos del presupuesto oficial estimado, no implica
que la contratacién deba cumplirse hasta dicho tope, sino que el mismo delimita el pago de servicios
suministrados por el oferente seleccionado, de acuerdo a las necesidades de la ESE.

11.5. FORMA DE PAGO

La E.S.E HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA pagara al CONTRATISTA el valor del contrato mediante
PAGOS PARCIALES VENCIDOS pagaderos dentro de los NOVENTA (90) DIAS CALENDARIOS o el plazo
ofertado siempre y cuando sea mayor a 30 dias siguiente a la presentacion de la factura por parte del
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CONTRATISTA, acompafiada de sus soportes respectivos y aprobados por la persona encargada de ejercer
el control y vigilancia sobre la ejecucion del contrato.

y aprobados por la persona encargada de ejercer el control y vigilancia sobre la ejecucidn del contrato.

El pago se realizara por el valor correspondiente al personal enviado en mision en el respectivo mes conforme
a las necesidades informadas por la E.S.E HOSPITAL mediante cuadro de turnos, como resultado de dichas
necesidades atendidas se generara la némina mensual de los trabajadores en misién que incluye las variables
a que haya lugar: (salarios, recargos, horas extras, auxilio de transporte, dotacién, prestaciones sociales como
cesantias, intereses a cesantias, prima legal, vacaciones, aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
aportes parafiscales, etc).

Para efectos del pago parcial mensual, ademas de la factura 0 documento equivalente se verificara los cuadros
de turno con la liquidacién de la némina presentada por la Empresa, el acta de supervisién suscrita por el
encargado de ejercer el control y vigilancia sobre la ejecucion del contrato, en ella se debera certificar el
cumplimiento del objeto contractual, de las obligaciones contraidas y el cumplimiento de aportes al sistema
general de seguridad social

En todo caso el tltimo pago estara supeditado a que la Empresa presente a la ESE HOSPITAL (i) constancia
de haber pagado a los trabajadores en misién enviados a la Entidad tanto el Ultimo mes laborado como la
liquidacion de las prestaciones sociales en los términos del Codigo Sustantivo del Trabajo y de forma
proporcional al tiempo laborado por cada uno de los trabajadores en misién; (i) el pago de los aportes realizados
al sistema general de seguridad social correspondiente al ultimo mes laborado. (i) Paz y Salvo de los
trabajadores en misidn por concepto pérdidas, dafios, extravios o averias, causadas por omisiones, negligencia
o malos manejos de los bienes, equipos, elementos e insumos de la E.S.E HOSPITAL y/o facilitados para la
prestacion de los servicios.

En ningUn caso, la Empresa podra superar el valor total establecido en el contrato, en el efecto de agotarse el
recurso y requerir el servicio, el encargo de la vigilancia y control sobre la ejecucion del contrato deberé informar
por escrito dicha situacion al jefe de area y gestionar la respectiva prorroga y adicion; para lo cual se requerira
que el contrato no se encuentre de plazo vencido.

Con el objetivo de una oportuna causacion contable EL CONTRATISTA deberé radicar la factura o documento
equivalente en la ventanilla unica de la E.S.E HOSPITAL a mas tardar los primeros cinco (5) dias habiles del
mes siguiente a la prestacidn del bien, obra o servicio, so pena que la causacién y el pago quede pendiente
para el mes siguiente.

12. EL SOPORTE DE ESTIMACION, TIPIFICACIQN Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES QUE
PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO ECONOMICO DEL CONTRATO

14.1. ESTIMACION Y ATRIBUCION DE LOS RIESGOS TIPIFICADOS

En desarrollo del Articulo 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 del 2015, que establece que la entidad debe evaluar
el riesgo que el proceso de contratacion representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, de acuerdo
con los manuales y guias que para el efecto expida Colombia Compra Eficiente, se realiza el siguiente analisis
de riesgo, a partir del Manual para la Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de
Contratacion (Version 1) publicado en la pagina www.colombiacompra.gov.co
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TABLA 1: Matriz de Riesgos

= Incumplimiento en la
§ ) S S | normatividad establecida Se incumplirian las o o
3 5 3 8 |paralaadecuada disposiciones legales ) )
Q. < 5 Ly - . .
A = i & | prestacion del servicio ocasionando sanciones y
1 © | contratado. trastornos para la E.S.E. 1 1
Trastornos en la
Q - o - ejecucion del contrato,
o o S = Incumplimiento en las .
= S S e C . ocasionando que no se o o
3 5 3 & | obligaciones establecidas I < <
=3 b= 3 5 ara el contratista logren los objetivos para m m
w w s |P los cuales fueron
2 celebrados. 1 1

(@)
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Llevar un
archivo
fisico de
las
novedades
presentada
s dentro
del término
de
ejecucion
Establecer con el aligual
contratista un canal de que
comunicacion donde se informar a
establezca un término para la gerencia
dar respuesta a las dudas o y juridica
dificultades que se de laESE
presenten al igual que estas
acordar reuniones novedades
periodicas con el fin de con el fin
« | enterarse si el contratista © o de Cada mes o
-(% presenta dificultades en la § g establecer | cuando surja la
£ | ejecucion del objeto ol 58| 8 8 © « |una novedad o
2 | O | contratado. E|2| 2N a < & | solucion. | solicitud.
Nota: Adicional debera presentar copia de la licencia de funcionamiento del Ministerio de Trabajo donde
conste la constitucion de la pdliza de cumplimiento de garantias laborales equivalente al numero de
salarios minimos legales mensuales vigentes de acuerdo con el nimero de trabajadores en mision.
13. GARANTIAS
73  Elcontratista debera constituir garantia unica que ampare los siguientes riesgos:
@ . EL CONTRATISTA se obliga a constituir a favor del CONTRATANTE E.S.E HOSPITAL ROBERTO QUINTERO
. I VILLA, las siguientes garantias:
= 134. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
o El Proponente debe presentar con la propuesta una Garantia de Seriedad de la Oferta que cumpla con los
"0 parametros, condiciones y requisitos que se indican en este numeral.
©  Cualquier error o imprecision en el texto de la garantia presentada, sera susceptible de aclaracion por el
‘Dy  Proponente hasta el término de traslado del informe de evaluacion.
'S Las caracteristicas de las garantias son las siguientes:

Caracteristica Condicion Clase Contrato de seguro contenido en una pdliza Asegurado/ beneficiario E.S.E
HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA DEL MUNICIPIO DE MONTENEGRO identificada con NIT
890.000.400-2

Amparos
Los perjuicios derivados del incumplimiento del ofrecimiento.
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Vigencia 3 meses contados a partir de la fecha de cierre del proceso de contratacion. Valor Asegurado Diez
por ciento (10%) del Presupuesto Oficial del Proceso de Seleccion

Tomador

Para las personas juridicas: la Garantia debera tomarse con el nombre o razén social y tipo societario que figura
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y no
solo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa
manera.

Para los Proponentes Plurales: la Garantia deberé ser otorgada por todos los integrantes del Proponente Plural,
para lo cual se debera relacionar claramente los integrantes, su identificacion y porcentaje de participacion,
quienes para todos los efectos seran los otorgantes de la misma.

Si en desarrollo del proceso de seleccion se modifica el cronograma, el Proponente debera ampliar la vigencia
de la Garantia de seriedad de la oferta hasta tanto no se haya perfeccionado y cumplido los requisitos de
ejecucion del respectivo contrato.

La propuesta tendrd una validez igual al término de vigencia establecido para la garantia de seriedad de la
oferta. Durante este periodo la propuesta sera irrevocable, de tal manera que el Proponente no podra retirar ni
modificar los términos o condiciones de la misma, so pena de que la Entidad pueda hacer efectiva la garantia
de seriedad de la oferta.

13.2.  Amparo de Cumplimiento:

Este amparo cubre a la Entidad Estatal de los perjuicios derivados del incumplimiento total o parcial del contrato,
cuando el incumplimiento es imputable al contratista; el cumplimiento tardio o defectuoso del contrato, cuando
el incumplimiento es imputable al contratista; los dafios imputables al contratista por entregas parciales de la
obra, cuando el contrato no prevé entregas parciales; y el pago del valor de la clausula penal pecuniaria

Esta garantia al HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA E.S.E. el total y perfecto cumplimiento del contrato
pactado de acuerdo a sus términos de condiciones y especificaciones contractuales o el pago de los perjuicios
derivados del incumplimiento por parte del Contratista afianzado.

Suficiencia: Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales por el 20% del valor del contrato,
vigente por el término de ejecucion del contrato y seis (6) meses mas.

Tomador

Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o razén social y tipo societario que figura
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y no
solo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa
manera.

No se aceptan garantias a nombre del representante legal o de alguno de los integrantes del consorcio. Cuando

el contratista sea una Unién Temporal o Consorcio, se debe incluir razén social, NIT y porcentaje de
participacion de cada uno de los integrantes.
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Para el Contratista conformado por una estructura plural (unién temporal, consorcio): la garantia debera ser
otorgada por todos los integrantes del Contratista, para lo cual se debera relacionar claramente los integrantes,
su identificacion y porcentaje de participacion, quienes para todos los efectos seran los otorgantes de la misma.
Informacién necesaria dentro de la pdliza

Numero y afio del contrato, Objeto del contrato, Firma del representante legal del Contratista

(En caso de no usar centavos, los valores deben aproximarse al mayor Ej. Cumplimiento si el valor a asegurar
es $14.980.420,20 aproximar a $14.980.421)

El Contratista esta obligado a restablecer el valor de la garantia cuando esta se vea reducida por razén de las
reclamaciones que efectue la Entidad, asi como, a ampliar las garantias en los eventos de adicién y/o prorroga
del contrato. El no restablecimiento de la garantia por parte del Contratista o su no adicién o prérroga, segun el
caso, constituye causal de incumplimiento del Contrato y se daré inicio a los procesos sancionatorios a que
haya lugar.

13.3.  Calidad del servicio.

Este amparo cubre a la Entidad Publica por los perjuicios derivados de la deficiente calidad del servicio prestado;
asi como de la calidad y el correcto funcionamiento de los bienes que recibe la Entidad Publica en cumplimiento
de un contrato.

Su vigencia deberé establecerse con sujecion a los términos del contrato, y debera cubrir por lo menos el lapso
en que de acuerdo con la legislacién civil o comercial, el contratista debe responder por la garantia minima
presunta y por vicios ocultos

Suficiencia: El valor del amparo de calidad sera por el veinte (20%) por ciento del valor del contrato y su
vigencia sera por el término de ejecucion del contrato y un (01) afio mas

Tomador

Para las personas juridicas: la garantia debera tomarse con el nombre o razén social y tipo societario que figura
en el Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio respectiva, y no
solo con su sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podra denominarse de esa
manera

13.4.  Salarios y prestaciones sociales.

Este amparo debe cubrir a la Entidad Publica de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento de las
obligaciones laborales del contratista derivadas de la contratacion del personal utilizado en el territorio nacional
para la ejecucion del contrato amparado.

Sera obligatorio pactarla en todos los contratos de obra o en los cuales de acuerdo con el contrato, el contratista
emplee terceras personas para el cumplimiento de sus obligaciones o su ejecucién se desarrolle en las
instalaciones del HOSPITAL ROBERTO QUINTERO VILLA E.S.E. en virtud del art 34 del Codigo Sustantivo
del Trabajo.

Suficiencia: El valor del amparo de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones sera por el equivalente

al cinco (5%) del valor total del contrato y debera permanecer vigente por el plazo del contrato y tres (3) afios
mas.
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13.5.  Cubrimiento de Responsabilidad civil extracontractual.

La Entidad Publica debe exigir en los contratos de obra, y en aquellos en que por su objeto o naturaleza lo
considere necesario con ocasion de los Riesgos del contrato, el otorgamiento de una pdliza de responsabilidad
civil extracontractual que la proteja de eventuales reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad
extracontractual que surja de las actuaciones, hechos u omisiones de su contratista.

Este seguro impone a cargo de la Aseguradora la obligacion de indemnizar a El HOSPITAL ROBERTO
QUINTERO VILLA E.S.E. los perjuicios que cause el asegurado (contratista), con motivo de determinada
responsabilidad civil extracontractual en que incurra con relacidn a terceros, de acuerdo con la ley que sean
consecuencia de un siniestro, imputable al asegurado (contratista), ocurrido durante la vigencia de la pdliza.

Suficiencia: Por las actuaciones, hechos u omisiones del contratista o subcontratistas por doscientos salarios
minimos legales mensuales vigentes (200 SMLMV) al momento de la expedicion de la péliza, por el término
de ejecucion del contrato. En esta poliza deberan tener la calidad de asegurados la entidad contratante y el
contratista, limitado ello Unicamente a los dafios producidos por el contratista con ocasion de la ejecucidn del
contrato amparado, y seran beneficiarios tanto la entidad contratante como los terceros que puedan resultar
afectados.

13.6. RESPONSABILIDAD CIVIL INDIVIDUAL PROFESIONAL. RESPONSABILIDAD CIVIL INDIVIDUAL
PROFESIONAL.

Cubrir a la ESE respecto a los reclamos e investigaciones formales en relacion con los actos derivado de la
actividad realizada por los profesionales que ejecutan el contrato, y que se puedan presentar durante el periodo
de vigencia del contrato, en cuantia equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato que cubrira el
plazo de ejecucion del contrato, donde el beneficiario y asegurado sea la ESE. Opcionalmente la Empresa de
servicios temporales optar por que sus empleados del area asistencial adquieran pdlizas, las cuales debera
estar como beneficiario la E.S.E y cada una debera constituirse por 100 SMMLV

14. CODIGOS UNSPSC:

Caodigo Segmento Familia Clase Producto
80111600 Servicios de gestidn, | Servicios de Servicios de
servicios recursos humanos | personal
profesionales de temporal

empresa y servicios
administrativos

80111604 Servicios de gestion, | Servicios de Servicios de Necesidades de
servicios recursos humanos | personal dotacion de
profesionales de temporal personal técnico
empresa y servicios temporal
administrativos

80111611 Servicios de gestidn, | Servicios de Servicios de Personal
servicios recursos humanos | personal temporal de
profesionales de temporal almacén

empresa y servicios
administrativos
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80111612 Servicios de gestidn, | Servicios de Servicios de Conductores
servicios recursos humanos | personal temporales
profesionales de temporal

empresa y servicios
administrativos

80111616 Servicios de gestidn, | Servicios de Servicios de Personal
servicios recursos humanos | personal temporal de
profesionales de temporal servicio al cliente

empresa y servicios
administrativos

85121502

85101601 Servicios de Servicios de
85101604 Servicios Servicios de gestion humano personal
85121504 temporal
85122000

15. SUPERVISION Teniendo en cuenta el tipo de contrato y que se trata de un contrato de prestacion de
servicios se considera que la supervision sera asumida por la Gerencia o quien esta delegue, la cual
contara con apoyo técnico, financiero y juridico. El Supervisor (a) contara con las siguientes obligaciones:

1. Suscribir el acta de inicio del contrato con el contratista.

2. Informar oportunamente al representante legal de la entidad, el incumplimiento por parte del contratista, de
una o varias de sus obligaciones, sefialando en forma precisa la o las obligaciones que éste (a) incumpla.

3. Velar por el total e integro cumplimiento de la ejecucidn del objeto del contrato y de las obligaciones asumidas
por el (la) contratista.

4. Exigir mensualmente al contratista el comprobante de pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social,
de conformidad con las normas que regulan la materia.

5. Informar a la Gerente la evasion en el pago total o parcial de los aportes al Sistema de Seguridad Social por
parte del (la) contratista durante la ejecucion del contrato, con el fin de que esta ejecute las acciones legales a
que haya lugar.

6. Efectuar las recomendaciones que estime convenientes para la correcta ejecucion del contrato.

7. Proyectar las actas de inicio, supervision, suspensién, reinicio, terminacién y liquidacién del contrato, dentro
de los términos estipulados para ello con el fin de ser suscritas por las partes.

8. Las demas obligaciones que le imponga el Manual de Contratacion vigente en la entidad para este efecto

9. Realizar la administracién de los riesgos del proceso de contratacion durante la etapa de ejecucion y
liquidacion y durante el periodo de vigencia de las garantias si las hubiere de conformidad con los riesgos
establecidos para el proceso de contratacion en particular y las herramientas implementadas para su gestion y
revision y dejar constancia escrita de dicho monitoreo y revision a la gestion de los riesgos.

10. En el proceso de liquidacién debe dejar constancia del cumplimiento de las obligaciones del contratista
frente al pago de los aportes al Sistema General de Seguridad Social a que haya lugar; en el evento en que no
se hubieren realizado totalmente los aportes correspondientes, debera ordenar la retenciéon de las sumas
adeudadas al sistema y efectuar el giro de dichos recursos a los sistemas correspondientes, lo anterior, con
fundamento en el inciso segundo del articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

11. Es obligacion del Supervisor llevar un adecuado archivo y manejo de los documentos que integran el
Expediente Contractual en su Dependencia y es responsabilidad de ellos brindar la informacién requerida a los
entes de control.
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12. publicar las actas de supervisidn segun indique la normatividad vigente

Para la constancia se firma en el mes de febrero del afio 2026.

b

LEIDY DIANA HERRERA MORA
GERENTE

Revisd condiciones financieras: Angie Ximena Ovalle Martinez — Contratista presupuesto. oh Oon
Elabor¢ Pliego de condiciones: Juan Esteban Garcia Gémez — Abogado Contratista - oficina juridica
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