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LA PREYISORA 5.A. COMPARIA DE SEGUROS
NIT. 860.002.400-2

Q

PREVISORA

POLIZA DE CUMPLIMIENTO

CBJETO DE LA GARANTIA:

713-2026, DE FECHA 30 01 20286 CELEBRADO ENTRE LAS

DECINAL DE SALUD PUBLICA"

EN FAVQR DE ENTIDADES ESTATALES

PARTES,

RELACIONADC CON

SE AMPARAN LOS PERJUICIOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTC DE LAS OBLIGACIONES ASUMIDAS POR EL CONTRATISTA
AFIANZADQ EN VIRTIUD DEL CONTRATO INTERADMINISTRATIVO DE PRESTACION DE SERVICIL DE SALUD No. CDSSM-

- "EJECUTAR LAS ACCIONES DEL
PLAN DE SALUD PUBLICA DE INTERVENCIONES COLECTIVAS DEL MUNICIPIO DE MONTERIA ESTABLECIDAS EN EL PLAN

SEGUROS

bia so#EcErruu At CERTIFICADD DE N° CERTIFICADO CIA, POLIZA LIDER N* GERTIFICADO LIDER N° AP. |
3 |2 |202 EXPEDICION 0 NO
TOMADOR  1245789-EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO VIDA SINU NIT 812.005.726-7
DIRECCION KR 3 B W 21 C 3 BR EL. AMPARO, MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7848910

ASEGURADO  4260-MUNICIPIO DE MONTERIA NIT 800.096.734-1
DIRECCION  CL 27 KR 3 16, MONTERIA, CORDOBA TELEFONO 7823379

EMITIDOEN  MONTERIA CENTRO EXPEDICION VIGENCIA NUMERO

orEr | SYS- 3 DESQE HASTA DE DIAS
MONEDA, Posos Dla | MES | ANO DlA  MES ARO ALAS | DIA _MES  ARD A LAS
‘tiro camelo 1,00 120312 |3 2 2026 |30 |1 2026 |(00:00 |3t |12 [2029 | 00:00 1431
FORMA DE PAGO VALOR ASEGURADO TOTAL

CARGAR A: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO VIDA SINU 1. CONTADO $1.491.100.092,00
BENEFICIARIOS:

MUNICIFIO DE MONTERIAZ NIT: 800.096.734-1

No. Amparo Valor Aseguradoc AcumvA  Vig. Desde Vig. Hasta Prima

1 CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO 248,516.682,00 81 30/01/2026 01/07/2027 2.112.051, 36

2 PAGO DE SALARIOS PRESTACI 248,516.682,00 sI 30/01/2026 31/12/2029 4.871.607,89

3 CALIDAD DEL SERVICIO 248.516.682,00 SI 30/01/2026 01/07/2027 2.112.051, 3¢

4 DEVOLUCION DE PAGOS ANTIC 745.550.,046, 00 SI 30/01/2026 01/07/2027 6.336.154,09
CUP-003-1¢

La mora en el pago de fa prima de la poliza o de Jos cerlificados o anexos que se expidan con
fundamenta en ella, producird la terminacitn autematica del contralo y dard derecho al asegurador para
exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados con ocasidn de la expedickdn del contrato,
(articulos 81 y 82 de la Ley 45/80 y articuk 1063 del Cédigo del Comercia). El pago tardio de la pima no
rehabilita el cortrato. En este caso la compafifa sok se abliga a devolver la parte no devengada de la
prima extermnpordneaments.

Lz prima pactada en moneda extranjera en la presente pdliza, serd pagada por el tomader de la péliza,
an pesos colombianos a la tasa representativa del mercade (TRM) cerlificada por la Superintendencia
Financiera de Colomnbia, vigente para la fecha en la cuat se efectue el pago. El impuesto sobre Jas ventas
Que grava los coniralos de seguros en mengda exiranjera, 8e pagard en pesos colombiancs a 1a tase
representativa del mercado (TRM) certificada por la Superintandencia Financiera de Colombia, vigente
para la fecha en la cual se emita la poliza, anexo, rencvacion.cancelacisn, nota crédita o nota debite.

PRIMA S***15,431.864,70
GASTOS Grexxa++10.000,01
VA $**¥+2.933,954,29
TOTAL YALOR A PAGAR EN PESOS $***18,375.819,00

La factura electrénica de Ja pi poliza podrd ser descargada dasde e link
https./iacturasegusos.transfiriendo.compFactubaPrevisoralportaladquiriente/pages/authiportallogin, en los

<ampos Usuario y Contrasenia, digitar

|

No. ldantificacion,
B Somos Grandes Cantribuyentes segurf Resolucién No. 9061 del 10 de diciembre de 2020,
©w Las primas de seguros no son sujetay a retencidn en la fuente, on Decreto Reglamentario No. 2509 de
o™ . 7 1985 adicionado en o ariculof 1.2.4.8.3.] del DUR jn materia tributana 1625 de 2016.
= - Somos entidad de ect ig mixia, pn la que ef estado tieng participacion superor &l 30%, por kb tanto,
© ‘ g JO b abstenerse de praclij' tencipnes Jp ¥ comarcio.
& .
=1
™
3 \
8 ,

FIRMA Y SELLO AUTORIZACD LY\ ELTOMADOR
DISTRIBUGION \;l*?_ﬂ-rm
cOnIGO COMPARIA % PRIMA CLAVE CLASE NORBRE + % COMISION
6913 2 CLARA EUGENIA ARTEAG

OFICINA PRINCIPAL: CALLE 57 NO. 9-07 - BOGOTA. LINEAS DE ATENGION AL CLIENTE: EN BOGOTA 3487555, A NIVEL NACIONAL 018000 910 §64 Y DESDE CELULAR # ME. PRESENTE SUS PETICKINES, QUEJAS, RECLAMOS Q
SUGERENCIAS VIA TELEFONICA, PAGINA WER, sontaclenca@previsors.gov.co, SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA O FOR EL GEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO TELEFAR {1) 8108561 / §750385
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POLIZA UNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES @

ESTATALES
CUP-003-016 PHEVISQ!E\I

2 CLAUSULA SEGUNDA: EXCLUSIONES

LOS AMPAROS PREVISTOS EN LA PRESENTE POLIZA NO SE EXTIENDEN A CUBRIR LOS PERIUICIOS
DERIVADOS DE:

L CAUSA EXTRANA: ESTO ES LA FUERZA MAYOR O CASO FORTUITQ, EL HECHO DE UN TERCERO O LA
CULPA EXCLUSIVA DE LA VICTIMA.

II. DANOS CAUSADQS POR EL CONTRATISTA A LOS BIENES DE LA ENTIDAD ESTATAL, NO
DESTINADOS AL CONTRATO GARANTIZADO.

III. EL USO INDEBIDO O INADECUADC O LA FALTA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO A QUE ESTE
OBLIGADA LA ENTIDAD ESTATAL.

Iv. EL DEMERITO O DETERIORO NORMAL QUE SUFRAN LOS BIENES ENTREGADOS CON OCASION DEL

CONTRATO GARANTIZADO, COMO CONSECUENCIA DEL MERO TRANSCURSO DEL TIEMPO.

3 CLAUSULA TERCERA - VIGENCIA

LA VIGENCIA DE LOS AMPARQS OTORGADOS POR LA POLIZA, SE HARA CONSTAR EN LA CARATULA O EN SUS
ANEXOS,

PODRA AMPLIARSE LA VIGENCIA DE LA POLIZA, CUANDO SE ACUERDEN PRORROGAS EN EL CONTRATO
GARANTIZADO CON ELCOBROQ DE LA PRIMA CORRESPONDIENTE.

4 CLAUSULA CUARTA - SUMA ASEGURADA

LA RESPONSABILIDAD DE PREVISORA RESPECTO DE CADA AMPARO, SE LIMITA AL VALOR ESTABLECIDO
COMC SUMAASEGURADA EN LA CARATULA DE LA POLIZA O EN SUS ANEXOS, ¥ NC EXCEDERA EN NINGUN CASO
DE DICHO MONTO DE CONFORMIDAD CON LO PREVISTO EN EL ARTICULO 1079 DEL CODIGO DE COMERCIO.

5 CLAUSULA QUINTA - PAGO DE PRIMA E IRREVOCABILIDAD

LA POLIZA NO EXPIRARA POR FALTA DE PAGO DE LA PRIMA, NI PODRA SER REVOCADA UNILATERAi MENTE

6 CLAUSULA SEXTA - VIGILANCIA SOBRE EL TOMADOR EN LA EJECUCION DEL CONTRATC

PREVISORA, TIENE DERECHO A EJERCER LA VIGILANCIA SOBRE EL CONTRATISTA EN LA EJEC'JCION DEL
CONTRATO GARANTIZADO PARA LO CUAL LA ENTIDAD ESTATAL LE PRESTARA LA COLABORACION NECESARIA, EN
LOS EVENTOS EN LOS CUALES EL CONTRATO GARANTIZADO TENGA POR OBIETO ASUNTOS RELACIONADOS CON
EL ORDEN PUBLICO Y LA SEGURIDAD NACIONAL, LA ENTIDAD ESTATAL PODRA PROHIBIR O 'IMITAR ESTA

FACULTAD A PREVISORA.

7 CLAUSULA SEPTIMA - CERTIFICADOS O ANEXOS DE MoDzFICAcu')N

EN LOS CASOS EN QUE EL VALOR DEL CONTRATO O LA VIGENCIA DEL MISMO, FUEREN AUMENTADOS O
DISMINUIDOS, O EN GENERAL, CUANDO LAS ESTIPULACIONES DEL CONTRATO ORIGINAL FUEREN EN ALGUNA
OTRA FORMA MODIFICADAS DE ACUERDC CON LA LEY POR LAS PARTES, LA RESFECTIVA MODIFICACION DEL
SEGURO A QUE HUBIERE LUGAR, PARA QUE SEA EXIGIBLE A PREVISORA, DEBERIA HABER SIDO PREVIAMENTE
ACEPTADA POR ESCRITO POR ESTA MEDIANTE LA EMISION DE UN CERTIFICADO O ANEXO DE MODIFICACION DEL
SEGURO.

' '

IGUALMENTE, PREVISORA PODRA EXIGIR AL CONTRATISTA, PREVIO A LA EXPEDICION DEL ANEXO
RESPECTIVOQ, EL PAGO DE LA PRIMA Y LA FIRMA DE LAS CONTRAGARANTIAS A QUE HUBIERE LUGAR CON MQTIVO

DE LA MODIFICACION.

8 CLAUSULA GCTAVA - RESTABLECIMIENTO G AMPLIACION DE LA GARANTIA

CUANDO CON OCASION DE LAS RECLAMACIONES EFECTUADAS POR LA ENTIDAD ESTATAL EL VALOR DE LA
GARANTIA SE REDUZCA, SE PODRA SOLICITAR LA AMPLIACION DEL VALCR DE LA GARANTIA Y/O DE SU VIGENCIA
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POLIZA UNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES £y
ESTATALES o
CUP-003-016 Pﬂ'.EVISQﬁQ

SEGUN ELCASO.

EN TODO CASO, CUANDO SE SOLICITE EL RESTABLECIMIENTO, EL INCREMENTO DEL VALOR Y LA PR()RROGI;\
DEL PLAZO DE LA GARANTIA ENTRE OTROS, SE DARA ORIGEN AL COBRO ADICIONAL DE PRIMA LA CUAL DEBERA
SER PAGADA PREVIAMENTE A LA ENTREGADEL CORRESPONDIENTE CERTIFICADO.

' 9 CLAUSULA NOVENA - PROMIBICION DE LA TRANSFERENCIA DEL SEGURO

NO SE PERMITE HACER CESIGN O TRANSFERENCIA DE LA POLIZA SIN EL CONSENTIMIENTO ESCRITC DE
PREVISORA. EN CASODE INCUMPLIMIENTO DE ESTA DISPOSICION, EL SEGURQO TERMINARA AUTOMATICAMENTE Y
PREVISORA SOLO SERA RESPONSABLE POR LOS ACTOS DE INCUMPLIMIENTO QUE HAYAN OCURRIDC CON
ANTERIORIDAD A LA FECHA DE LA CESION OTRANSFERENCIA.

10 CLAUSULA DECIMA - EFECTIVIDAD DE LA GARANTIA

LA ENTIDAD ESTATAL, CUANDO SE PRESENTE ALGUNO DE LOS EVENTOS AMPARADOS POR LA POLIZA PARA
PODER OBTENER EL PAGO DE LA CORRESPONDIENTE INDEMNIZACION, DEBERA DEMQSTRAR LA OCURRENCIA DEL
SINIESTRO Y LA CUANTIA DE LA PERDIDADE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 1077 DEL
CADIGO DE COMERCIO, PREVIO AGOTAMIENTO DEL DERECHO DE DEFENSA Y, CON SUJECION AL DEBIDO PROCESO
QUE LES ASISTE TANTO AL CONTRATISTA, COMO A PREVISORA, DE CONFORMIDAD CON LAS NORMAS LEGALES

VIGENTES.

EL. PROCEDIMIENTO QUE DEBE SEGUIR LA ENTIDAD CONTRATANTE, PARA HACER EFECTIVOS LOS AMPAROS
OTORGADOS POR ESTA POLIZA, SEGUN LO PREVISTO EN LAS NORMAS VIGENTES, SERIA EL SIGUIENTE:

1. EN EL EVENTO DE CADUCIDAD:

POR MEDIO DEL ACTO ADMINISTRATIVC, DEBIDAMENTE MOTIVADO, EN EL CUAL LA ENTIDAD ESTATAL
DECLARE LA CADUCIDAD DEL CONTRATO Y ORDENE EL PAGO AL CONTRATISTA Y AL GARANTE, BIEN SEA DE LA
CLAUSULA PENAL, CUANDC SE HUBIERE PACTADO, O DE LOS PERJUICIOS QUE HA CUANTIFICADO. EL ACTO
ADMINISTRATIVO DE CADUCIDAD CONSTITUYE EL SINIESTRO.

2. PARA HACER EFECTIVO EL PAGO DE MULTAS:

POR MEDIO DEL ACTO ADMINISTRATIVO DERIDAMENTE MOTIVADO EN EL CUAL LA ENTIDAD ESTATAL
IMPONE MULTAS, DEBE ORDENAR EL PAGO AL CONTRATISTA Y AL GARANTE. EL ACTO ADMINISTRATIVO
CORRESPCNDIENTE CONSTITUYE EL SINIESTRO.

3. EN LOS DEMAS EVENTOS:

POR MEDIO DEL ACTO ADMINISTRATIVO, DEBIDAMENTE MOTIVADOC, EN EL CUAL LA ENTIDAD ESTATAL
DECLARE EL INCUMPLIMIENTO Y PROCEDA A HACER EFECTIVA LA CLAUSULA PENAL SI ESTA PACTADA EN EL
CONTRATO GARANTIZADO Y A ORDENAR SU PAGO AL CONTRATISTA Y AL GARANTE. EL ACTO ADMINISTRATIVO
CORRESPONDIENTE ES LA RECLAMACION PARA LA COMPANIA DE SEGUROS.

11 CLAUSULA DECIMA PRIMERA - REDUCCION DE LA INDEMNIZACION

S1 LA!{ENTIDAD ESTATAL, AL MOMENTQ DE TENER CONOCIMIENTO DEL INCUMPLIMIENTQ O CON
POSTERIORIDAD A ESTE O DEL RESULTADO DE LA LIQUIDACION DEL CONTRATO GARANTIZADO Y ANTES DEL PAGC
DE LA INDEMNIZACION, FUERE DEUDOR DEL CONTRATISTA POR CUALQUIER CONCEPTQ, SE APLICARA LA
COMPENSACION DE OBLIGACIONES Y LA INDEMNIZACION SE DISMINUIRA ENEL MONTO DE LAS ACREENCIAS DE

CONFORMIDAD CON LO SENALADO EN LOS ARTICULOS 1714 Y SIGUIENTES DEL CcODIGO CIVIL.

IGUALMENTE, SE DISMINUIRA DEL VALOR DE LA INDEMNIZACION DE LOS BIENES QUE LA ENTIDAD ESTATAL
HAYA OBTENIDO DEL CONTRATISTA JUDICIAL O EXTRAJUDICIALMENTE, EN EJERCICIO DE LAS ACCIONES
DERIVADAS DEL CONTRATO CUYQO CUMPLIMIENTO SE GARANTIZA POR LA P(SLIZA.
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12 CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - PAGO DE SINIESTRO

DE CONFORMIDAD CON LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 1080 DEL CODIGO DE COMERCIO, PREVISORA
PAGARA EL VALOR DEL SINIESTRO, ASI:

i. PARA EL PRIMER EVENTO DE AFECTACION PREVISTC EN LA CONDICION DECIMA PRIMERA, DENTRO DEL
MES SIGUIENTE DEL ACTO ADMINISTRATIVO EJECUTORIADO CORRESPONDIENTE Y DEL ACTA DE LIQUIDACION
DEL CONTRATG O DE LA RESOLUCION EJECUTORIADA QUE ACOJA LA LIQUIDACION UNILATERAL.

ii, PARA EL SEGUNDO EVENTO DE AFECTACION PREVISTO EN LA CONDICION DECIMA PRIMERA, DENTRO
DEL MES SIGUIENTE DEL ACTO ADMINISTRATIVC EJECUTORIADO CORRESPONDIENTE, JUNTO CON LA CONSTANCIA
DE LA ENTIDAD ESTATAL DE LA NO EXISTENCIA DE SALDOS A FAVOR DEL CONTRATISTA RESPECTO DE LOS CUALES
SE PUEDA APLICAR LA COMPENSACION DE QUE TRATA LA CONDICION DECIMA SEGUNDA DE ESTE CLAUSULADO O
EN LA QUE CONSTE LA DISMINUCION EN EL VALOR A INDEMNIZAR EN VIRTUL DE LA COMPENSACION.

iii. PARA EL TERCER EVENTO DE AFECTACION PREVISTO EN LA CONLICION DECIMA PRIMERA, DENTRO DEL
MES SIGUIENTE DEL ACTO ADMINISTRATIVO EJECUTORIADO QUE CONSTITUYA LA RECLAMACION, JUNTO CON LA
CONSTANCIA DE LA ENTIDAD ESTATAL DE LANO EXISTENCIA DE SALDO3 A FAVOR DEL CONTRATISTA RESPECTO
DE LOS CUALES SE PUEDA APLICAR LA COMPENSACION DE QUE TRATAL A CONDICION DECIMA SEGUNDA DE ESTE
CLAUSULADO O EN LA QUE CONSTE LA DISMINUCION EN EL VALOR A INDEMNIZAR ENVIRTUD DE LA

COMPENSACION.

PARAGRAFO: DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1110 E!:’ CODIGO DE COMERCIO, PREVISORA PODRA
OPTAR PQR CUMPLIR SU PRESTACION MEDIANTE EL PAGO DE LA It DEMNIZACION O CONTINUANDO LA EJECUCION
DE LA OBLIGACION GARANTIZADA, PARA ESTE ULTIMO EVENTO 3% REQUIERE LA ACEPTACION EXPRESA DE LA

ENTIDAD ESTATAL.
13 CLAUSULA DECIMA TERCERA - NO‘I’IE;PTCACIONES ¥ Recursos

LA ENTIDAD ESTATAL, DEBERA NOTIFICAR A PREVISORA L.OS ACTOS ADMINISTRATIVOS
ATINENTES A LA EFECTIVIDAD DECUALQUIER AMPARO DE LA PiJIIZA, PREVIO AGOTAMIENTO DEL
DERECHO DE DEFENSA DEL CONTRATISTA Y GARANTE. ;; e

14 CLAUSULA DECIMA CUARTA - suanééAcmN

EN VIRTUD DEL PAGC DE LA INDEMNIZACION DE ACU%RDO CON LO ESTABLECIDO EN Ei ARTICULO 1096
DEL CODIGO DE COMERCIQ, EN CONCORDANCIA CON EL ARTICULO 203 DEL DECRETO 663 DE 1993 (ESTATUTO
ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERQ), PREVISORA SE SUBROGA HASTA LA CONCURRENCIA DE SU IMPORTE,
EN TODOS LOS DERECHOS QUE LA ENTIDAD ESTATAL TENFACONTRA EL CONTRATISTA.

15 CLAUSULA DECIMA QUINTA" COASEGURO

EN CASO DE EXISTIR COASEGURO AL QUE SE REFIERE '=L ARTICULO 1095 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL
IMPORTE DE LA INDEMNIZACION A QUE HAYA LUGAR SE .DISTRIBUIRA ENTRE LOS ASEGURADORES EN
PROPORCION DE LAS CUANTIAS DE SUS RESPECTIVOS SEGUROS, SIN QUE EXISTA SOLIDARIDAD ENTRE LAS
ASEGURADORAS PARTICIPANTES Y SIN EXCEDER DE LA SUMA ﬂSEGURADA BAJO EL CONTRATO DE SEGURO.

1 F

EN TAL VIRTUD, LA ENTIDAD CONTRATANTE RECLAMARA A CADA UNA DE LAS ASEGURADORAS SU PARTE
CORRESPONDIENTE DE LA INDEMNIZACION DEBIENDO LLAMAR IGUALMENTE A CADA UNA DE ELLAS AL
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO Y/O TRAMITE JURISDICCIO} AL PERTINENTE DESDE SU INICIO, CON MIRAS A
GARANTIZAR LOS DERECHOS DE DEFENSA Y CONTRADICCION "5E TODASLAS ASEGURADORAS.

E¥

16 CLAUSULA DECIMA SEXTA - SE&UROS COEXISTENTES

EN CASO DE EXISTIR AL MOMENTO DEL SINIESTRO OTﬁO SEGURQO DE CUMPLIMIENTO CON RELACIéN AL
MISMO CONTRATO GARANTIZADO, EL IMPORTE DE LA INDEMNIZACION A QUE HAYA LUGAR SE DISTRIBUIRA ENTRE
LOS ASEGURADORES EN PROPORCION A LAS CUANTIAS DE SUS RESPECTIVOS SEGUROS CONFORME LO DISPONE
EL ARTICULO 1092 DEL CODIGO DE COMERCIO.
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POLIZA UNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES
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17 CLAUSULA DECIMA SEPTIMA - CESION DEL CONTRATO

EN EL EYENTO QUE, POR INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATISTA, PREVISORA RESOLVIERA CONTINUAR COMO
CESIONARIO O A FAVOR DE QUIEN DETERMINE ESTA, CON LA EJECUCION DEL CONTRATO GARANTIZADO Y LA
ENTIDAD ESTATAL ESTUVIESE DE ACUERDC CON ELLO, EL CONTRATISTA ACEPTA DESDE AHORA LA CESION DEL

CONTRATO A FAVOR DE PREVISORA. ,
EN TAL EVENTO, LAS PARTES SUSCRIBIRAN EL CONTRATO CORRESPONDIENTE Y PREVISORA

s

PRESENTARA GARANTIAS EN LOSTERMINOS EXIGIDOS POR LA LICITACION O CONTRATO.

18 CLAUSULA DECIMA OCTAVA - PRESCRIPCION

i LAS ACCIONES DERIVADAS DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURQ, SE SUIETAN A LOS .
TERMINOS DE PRESCRIPCIONDISPUESTOS EN EL ARTICULO 1081 DEL CODIGO DE COMERCIO Y DEMAS
NORMAS QUE LO ADICIONEN Y/C MODIFIQUEN.

i
19 CLAUSULA DECIMA NOVENA - DOMICILIO

SIN PERJUICIO DE LAS DISPOSICIONES PROCESALES, PARA LOS EFECTOS RELACIONADOS EN EL
CONTRATO DE SEGURO SE FDA COMO DOMICILIO DE LAS PARTES LA CIUDAD Y DIRECCION INDICADAS EN LA
CARATULA DE LA POLIZA EN LA REPUBLICA DE COLOMBIA.

20 N CLAUSULA VIGESIMA: PROCESO DE RESPONSABILIDAD FISCAL

EN VIRTUD DE LO SENALADO EN EL ARTICULO 44 DE LA LEY 610 DE 2000, CON SUJECION A LOS AMPAROS
OTORGADOS MEDIANTE LA PRESENTE pOLIZA, SE CUBREN LOS PERJUICIOS CAUSADOS A LA ENTIDAD ESTATAL
COMO CONSECUENCIA DE LA CONDUCTA DOLOSA O CULPOSA, O DE LA RESPONSABILIDAD IMPUTABLE AL
CONTRATISTA GARANTIZADO, DERIVADOS DE UN PROCESODE RESPONSABILIDAD FISCAL, SIEMPRE Y CUANDO
DICHOS PERJVICIOS DERIVEN OEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS A CARGO DEL
CONTRATISTA GARANTIZADO RELACIONADAS CON EL CONTRATO AMPARADO POR LAGARANTIA.

EN CASO DE QUE PREVISORA FUERE VINCULADA A DICHO PROCESO EN CALIDAD DE TERCERO CIVILMENTE
RESPONSABLE, ESTA TENDRA LOS MISMOS DERECHOS Y FACULTADES DEL CONTRATISTA IMPLICADO. LA
VINCULACION DEBERA SURTIRSE MEDIANTECOMUNICACION AL REPRESENTANTE LEGAL DE PREVISORA O AL
APODERADO DE LA MISMA, DEL AUTO DE APERTURA DEL PROCESO, CON INDICACION DEL MQTIVO DE
PROCEDENCIA DE AQUELLA.

21 CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: LEY Y JURISDICCION APLICABLE

TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES INCLUYENDO CUALQUIER CUESTION RELACIONADA CON LA
CELEBRACI'ON, VALIDEZ, INTERPRETACION, DESARROLLO Y APLICACION DE ESTE SEGURO SE RIGE POR LAS LEYES
DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA CONFORME LO DISPONE EL ARTICULO 869 DEL CODIGO DE COMERCIO,

ADICIONALMENTE, CUALQUIER DESACUERDO ENTRE EL TOMADOR Y/O ASEGURADO Y PREVISORA CON
RESPECTO A CUALQUIER ASPECTO DE ESTE CONTRATO SE SOMETERA A LOS TRIBUNALES DE LA REPUBLrICA DE
COLOMBIA, YA SEA ANTE JUSTICIA ORDINARIA O L4 ARBITRAL, EN CASC DE QUE SE PACTE CLAUSULA
COMPROMISORIA EN LAS CONDICIONES PARTICULARES O ESPECIALES DE ESTA POLIZA O SE LLEGUE A CELEBRAR

UN COMPROMISO DE ACUERDO CON LA LEY.

22 CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA: OBLIGACIONES EN MATERIA DE PREVENCION YCONTROL
DE LAVADO DE ACTIVOS Y/O FINANCIACION DELTERRORISMO

EL TOMADOR SE COMPROMETE A DIilIGENCIAR iNTEGRA Y SIMULTANEAMENTE A LA CELEBRACI(.‘)I‘:]
CONTRATO DE SEGURD, EL FORMULARIO DE VINCULACION O CONOCIMIENTO DE CLIENTES QUE LE SERA
ENTREGADO POR PREVISORA Y, QUE RESULTA, DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO PARA SATISFACER LOS
REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LAVADO DE ACTIVOS Y LA FINANCIACION
DEL TERRORISMO- SARLAFT.
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POLIZA UNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES @)
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SI ALGUNO DE LOS DATOS CONTENIDOS EN EL CITADO FORMULARIC SUFRE MODIFICACION EN LO QUE
RESPECTA AL TOMADOR, DURANTE LA VIGENCIA DEL SEGURO, ESTE DEBERA INFORMAR TAL CIRCUNSTANCIA A
PREVISORA, PARA LO CUAL DILIGENCIARA NUEVAMENTE EL RESPECTIVO FORMATO.

ES REQUISITO PARA LA RENOVACION DEL SEGURO QUE, EL TOMADOR DILIGENCIE NUEVAMENTE EL
FORMULARIO DE VINCULACION O DE CONOCIMIENTQ DEL CLIENTE,

PARAGRAFO: CUANDG EL BENEFICIARIO DEL SEGURO SEA UNA PERSONA DIFERENTE AL TOMADOR, LA
INFORMACICJN RELATIVA AL BENEFICIARIO DEBERA SER DILIGENCIADA POR ESTE AL MOMENTO DE LA
PRESENTACION DE LA RECLAMACION, CONFORME AL FORMULARIO QUE PREVISORA SUMINISTRARA PARA TAL

EFECTO.

23  CLAUSULA VIGESIMA TERCERA: PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL/ CONSULTAY
REPORTE A LAS CENTRALES DE RIESGO

EL TOMADOR Y/O ASEGURADC AUTORIZA EXPRESAMENTE A PREVISORA, IDENTIFICADA CON NIT. 860 .002.400- 2 A
REALIZAR EL TRATAMIENTO DE INCLUIR LOS DATOS DE CARACTER PERSONAL QUE RECOPILE EN VIRTUD Y TODOS LOS
DATOS POSTERIORES, QUE ESTEN RELACIONADOS CON EL CUMPLIMIENTO DE LA SOLICITUD PRESENTADA DE FORMA
FISICA, TELEFONICA Y/O ESCRITA, AST COMO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURQ Y LOS QUE SURJAN DURANTE SU
DESARROLLO YA SEAN ESTOS DE NATURALEZA PUBLICA, PRIVADA O SEMIPRIVADA, INCLUYENDO DATOS DE
IDENTIFICACION, DATOS DE CONTACTO Y DATOS FINANCIEROS, RELACIONADOS CON EL TOMADOR Y/O ASEGURADO.
ESTOS DATOS PODRAN SER ALMACENADOS EN LAS BASES DE DATOS DE PREVISORA, FISICAS Y/O DIGITALES, POR
LAS QUE ES Y SERA RESPONSABLE, DURANTE EL TIEMPO QUE SE MANTENGA LA RELACI@N QUE SE REGULA POR MEDIO
DEL PRESENTE CONTRATCG O AUN DESPUES DE FINALIZADOQ, POR EL TIEMPO QUE PREVISORA LO REQUIERA PARA
DAR CUMPLIMIENTO A SUS OBLIGACIONES LEGALES, ASE COMO A LAS SIGUIENTES FINALIDADES:

i. LA EJECUCION Y CUMPLIMIENTO DE LOS FINES CONTRACTUALES QUE COMPRENDE LA ACTIVIDAD
ASEGURADORA, ASI COMO TODO LO QUE INVOLUCRE LA GESTION INTEGRAL DEL SEGURQO CONTRATADO;

i, CONOCIMIENTO AL CLIENTE Y EL CONTROL Y LA PREVENCION DE FRAUDE;

iiil. REALIZAR EL TRAMITE DE LA VINCULACION COMO CONSUMIDOR FINANCIERO, DEUDOR, Y/O CONTRAPARTE
CONTRACTUAL DE PREVISORA;

iv. VERIFICAR LA INFORMACION ENTREGADA EN CUALQUIER MOMENTO ANTES O DURANTE LA RELACIGN
CONTRACTUAL COMO TOMADOR/ASEGURADO CON DIFERENTES FUENTES, SEAN ESTAS PUBLICAS Y/O
PRIVADAS DE CONSIDERARSE PERTINENTE CON EL FIN DE COMPROBAR EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES
PECUNIARIAS Y CONTRACTUALES;

V. REALIZAR CONTACTOS VIA CORREO ELECTRONICO, CORREO POSTAL. MENSAJES DE TEXTO MMS/SMS
TELEFONICAMENTE, O MEDIANTE PLATAFORMAS DE MENSAJERfA INSTANTANEA (COMO LO ES WHATSAPP)
COMO ACTIVIDAD PROPIA DE LA EJECUCION Y/O CUMPLIMIENTO DE LA RELACION CONTRACTUAL INCLUYENDO
ACTIVIDADES DE LOCALI'ZACION Y COBRANZA;

vi. REALIZAR LA LIQUIDACION Y PAGO DE SINIESTROS;

vii. ENVIAR CORREQOS ELECTRONICOS, CORREQ POSTAL, MENSAJES DE TEXTO MMS/SMS O CONTACTARME
TELEFONICAMENTE O MEDIANTE PLATAFORMAS DE MENSAJERIA INSTANTANEA (COMO LO ES WHATSAPFP) EN
DESARROLLO DE ACTIVIDADES DE MERCADEO, CON FINES COMERCIALES Y/O PARA OFRECERME PRODUCTOS
Y SERVICIOS PROPIOS DE PREVISORA Y/O DE OTRAS EMPRESAS, ALIADAS DE PREVISORA.

viii, LA ELABORACION DE ESTUDIOS TECNICO-ACTUARIALES, ESTADISTICAS, ENCUESTAS, ANALISIS DE
TENDENCIAS DEL MERCADO Y, EN GENERAL, ESTUDIOS DE TECNICA ASEGURADORA;

ix. ENVIO DE INFORMACION RELATIVA A LA EDUCACION FINANCIERA, ENCUESTAS DE SATISFACCION DE
CLIENTES Y OFERTAS COMERCIALES DE SEGUROS, ASI COMO DE OTROS SERVICIOS INHERENTES A EA
ACTIVIDAD ASEGURADORA DE PREVISORA,;

X. ENVIO DE INFORMACION DE POSIBLES SUJETOS DE TRIBUTACION EN LOs ESTADOS UNIDOS AL INTERNAR
REVENUE SERVICE (IRS) Y/O A LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS ‘NACIONALES DE COLOMBIA (DIAN),
EN LOS TERMINOS DEL FOREIGN ACCOUNT TAX COMPLIANCE ACT (FATCA), O LAS NORMAS QUE LO
MOBIFIQUEN Y LAS REGLAMENTACIONES APLICABLES;

Xi. CUMPLIMIENTOQ DE OBLIGACIONES LEGALES DE PREVISORA EN SU CALIDAD DE ASEGURADORA;

xii. ATENDER REQUERIMIENTOS DE AUTORIDADES COMPETENTES EN EJERCICIU DE SUS FUNCIONES;

xiii. ATENDER PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS,

Xiv, CONSERVARLA PARA FINES ESTADISTICOS E HISTORICOS Y/O PARA DAR CUMPLIMIENTC A LAS
OBLIGACIONES LEGALES EN CUANTO A LO QUE A CONSERVACION DE’ IMORMACION Y DOCUMENTOS SE
REFIERE;

XV. INTERCAMBIO O REMISION DE INFORMACION EN VIRTUD DE TRATADOS Y ACUERDOS INTERNACIONALES E
INTERGUBERNAMENTALES SUSCRITOS POR COLOMBIA.
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POLIZA UNICA DE CUMPLIMIENTO EN FAVOR DE ENTIDADES

ESTATA.ES &
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SE AUTORIZ.. A PREVISORA PARA QUE CONSULTE EN CUALQUIER MOMENTO, EN LAS CENTRALES DE INFORMACION
CREDITICIA, TODOS LOS DATOS RELEVANTES PARA CONQCER MI CAPACIDAD DE PAGO, O PARA VALORAR EL RIESGO
PRESENTE O FUTURO DE CELEBRAR CONTRATOS; ASI COMO PARA QUE REPORTE A LAS CENTRALES DE INFORMACION
CREDITICIA DATOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO OPORTUNO O EL INCUMPLIMIENTO, SI LO HUBIERE, DE LAS
OBLIGACIONZS O DEBERES LEGALES DE CONTENIDO PATRIMONIAL, DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO. SE
AUTORIZA P4RA QUE LAS NOTIFICACIONES O COMUNICACIONES PREVIAS RELACIONADAS CON EL REPORTE NEGATIVO
DE INFORMACION FINANCIERA Y CREDITICIA SEAN REMITIDAS DE FORMA FISICA, Al CORREQ ELECTRONICO, ATRAVE’S
DE MENSAJES DE TEXTO SMS Y/O A TRAVES DE MENSAJES ENVIADO MEDIANTE APLICACIONES DE MENSAJERIA
INSTANTAIEA, COMO LO ES WHATSAPP, TODO ESTO TOMANDO COMO INSUMO LA INFORMACION QUE SE ENCUENTRA

DENTRO Dt LAS BASES DE DATOS DE PREVISORA.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO CONOCE EL CARACTER FACULTATIVO QUE OSTENTA LA ENTREGA DE DATOS
PERSONALES DE NATURALEZA SENSIBLE Y AUTORIZA EXPRESAMENTE EL TRATAMIENTO DE ELLOS PARA LAS MISMAS
FINALIDADES INFORMADAS MEDIANTE EL PRESENTE CONTRATO.

DE IGUAL FORMA, EL TOMADOR Y/C ASEGURADO ACLARA QUE POR MEDIO DE ESTE DOCUMENTO NO HACE ENTREGA
DE DATOS PERSONALES DE NINOS, NINAS Y/O ADOLESCENTES; SIN EMBARGO, EN CASC DE QUE SEA REQUERIDO
PARA LA CORRECTA EJECU_QION DEL CONTRATO DE SEGURO Y EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LA
PREVISORA COMC COMPANIA ASEGURADORA Y DEMAS FINALIDADES ANTERIORMENTE INDICADAS, LOS DATOS
PERSONALES . SE SOLICITARAN RESPETANDO EL INTERES SUPERIOR DE LOS NINGS, NINAS Y ADOLESCENTES
TITULARES DE LA INFORMACION, ¥ ASEGURANDO EL RESPETO DE SUS DERECHOS FUNDAMENTALES.

LOS DATOS PERSONALES RECOPILADOS POR PREVISORA PODRAN SER COMPARTIDOS, TRANSMITIDOS,
TRANSFERIDQS NACIONAL E INTERNACIONALMENTE, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LAS FINALIDADES MENCIONADAS
EN EL PRESENTE CONTRATO, CON (I) LOS PROVEEDORES CONTRATADOS PARA EL EFECTO, TALES COMOQ, SIN
LIMITARSE, AJUSTADORES, CALL CENTERS, INVESTIGADORES, COMPANIAS DE ASISTENCIA, ABOGADOS EXTERNOS,
ADMINISTRADORES DE CARTERA, ENTRE OTRGCS. II) LAS PERSONAS CON LAS CUALES PREVISORA ADELANTE
GESTIONES, PARA EFECTOS DE CELEBRAR CONTRATOS DE COASEGURO O REASEGLURO. I1I) FASECOLDA, INVERFAS S.A.
¥ INIF, PERSONAS JURIDICAS QUE ADMINISTRAN BASES DE DATOS PARA EFECTOS DE PREVENCION Y CONTROL DE
FRAUDE, LA SELECCION DE RIESGOS, ASI COMO LA ELABORACION DE ESTUDIOS ESTADISTICOS ACTUARIALES. 1V}
EMPRESAS. ALIADAS DE PREVISORA QUE REQUIERAN LA INFORMACION PERSONAL SUMINISTRADA PARA HACER
VERIFICACIONES Y ESTUDIOS DE PREVENCION DEL RIESGO, FRAUDE Y LAVADO DE ACTIVOS DE FORMA
INDEPENDIENTE CON EL FIN DE OTORGAR PRODUCTOS Y SERVICIOS PROPIOS, SIN QUE SEA NECESARIO REALIZAR
UN TRAMITE ADICIONAL ANTE DICHAS EMPRESAS.

EL TOMADOR Y/O ASEGURADO PODRAN HACER VALER EN TODO MOMENTO LOS DERECHOS DE CONOCER EL USO QUE
SE LE DA A SUS DATOS PERSONALES, ACTUALIZARLOS, RECTIFICARLOS, SOLICITAR PRUEBA Y REVOCAR SU
CONSENTIMIENTO, ACCEDER GRATUITAMENTE A SUS DATOS OBJETO DE TRATAMIENTO POR PARTE DE PREVISORA
AL MENOS UNA VEZ AL MES Y/0 SOLICITAR LA ELIMINACION DE CUALQUIER DATO QUE SE ENCUENTRE EN LAS BASES
DE DATOS DE PREVISORA, ESTO ULTIMO QUE PROCEDERA UNICAMENTE EN LOS CASOS EN QUE NO TENGA UNA
OBLIGACION LEGAL O CONTRACTUAL VIGENTE CON PREVISORA, O LA ASEGURADOCRA NO TENGA UNA OBLIGACION
LEGAL DE CONSERVACION DE INFORMACION, COMUNICANDOSE AL CORREQ ELECTRéNICO
CONTACTENOS@PREVISORA.GOV.CO, ENVIANDO COMUNICACION A LA CALLE 57 # 9 - 07 EN BOGOTA, EN EL
TELEFONO +1 3487555 O A TRAVES DEL SISTEMA DE ATENCION DE PQR DISPONIBLE EN LA PAGINA
WWW.PREVISORA,GOV.CO, MISMA PAGINA WEB EN LA QUE PODRA CONOCER SU POLITICA DE PRIVACIDAD.

EN EL CASO DE QUE EL TOMADOR FACILITE A PREVISORA INFORMACION RELATIVA A ASEGURADOCS O TERCEROS,
DICHO SUMINISTRO SE HARA BAJO EL ENTENDIDO DE QUE DICHOS ASEGURADOS Y/O TERCEROS HAN MANIFESTADO
PREVIAMENTE SU AUTORIZACION AL TOMADOR PARA QUE SUS DATOS PERSONALES LE SEAN COMUNICADOS A
PREVISORA CON LA FINALIDAD DE PODER CUMPLIR CON EL CONTRATO DE SEGURO.
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Defensor del Consumidor Financiero

Datos de contacto:

Dr. José Federico Ustariz Gonzélez, Defensor Principal.
Dra. Bertha Garcia Meza, Defensor Suplente.

Direccidn: Carrera 11A No. 96-51 Oficina. 203 Bogota. Teléfono: (601) 6108161 - Horario: L- V 8 a.m. a é p.m.
Correo electrénico: defensoriaprevisora@ustarizabogados.comn Pigina web: www.ustarizabogados.com

Dcf Defensoria del Consumidor Financiero
App Mévit: Consultorias en Riesga Corporativo.

Funciones del Defensor del Consumidor F inanciero

El Defensor de Previsora Seguros actda con autonomia e independencia, es encargado de la proteccién
especial de los consumidores financieros y de acuerdo con el articulo VI de la Ley 1328 de 2009 tiene
como funciones:

1 Atender de manera oportuna y efectiva a tos consumidores financieros,

2. Conocer y resolver en forma obijetiva y gratuita las quejas que presenten los consumidores,
dentro de los términos y procedimiento establecidos.

3 Actuar como conciliador entre los consumidores financieros y entidad vigilada, conforme a
los términos senalados en la Ley y procedimiento definido para la conciliacién.

4, Ser vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad.

5. Efectuar recomendaciones a la entidad relacionadas con {os servicios y la atencion al
consumidor financiero, y en general en materias enmarcadas en el ambito de su actividad.

6. Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten
convenientes para la proteccion de tos derechos de los consumidores financieros.

7. Formular recomendaciones y propuestas ante la entidad en aquellos aspectos que puedan,
favorecer las buenas relaciones entre ésta y sus consumidores financieros.

8. Las demds que le asigne el Gobierno Nacional Yy Que tengan como propdsito el adecuado
desarrollo del Sistema de Atencién al Consumidor Financiero- SAC.
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£C6mo Presentar una Queja o Reclamo ante el Defensor?

Cuando usted tenga una queja, podra remitirla tanto a la direccién fisica o electronica del Defensor, como
a las sucursales de la entidad, caso en el cual Previsora realizara el traslade al Defensor para su gestion,

La Queja o Reclamo debe Incluir la Siguiente Informacién :

. Sus datos de identificacién, nombre, apellidos, direccién, nimero telefénico vy correo electrénico
" Descripcidn de los hechos, razones y causas de la queja o reclamo.

" Derechos que considera vulnerados.

Asuntos Exceptuados del Conocimiento del Defensor del Consumidor Financiero.

De conformidad con el articulo 14 del capitulo V1 de la Ley 1328 de 2009 el Defensor de Consumidor
Financiera no podra conocer sobre los siguientes asuntos:

a. Los que no correspondan o no estén directamente relacionados con el giro ordinario de las
operaciones autorizadas a la entidad.

b. Los concernientes al vinculo laboral entre las entidades y sus empleados o respecto de sus
contratistas.

< Aquellos que se deriven condicidn de accionista de la entidad.

d. Los relativos al reconocimiento de las prestaciones y de las pensiones de invalidez, de vejez y

de sobrevivientes, salvo en los aspectos relacionados con la calidad del servicio y en los
tradmites del reconocimiento de estas.

e Los que se refieren a cuestiones que se encuentren en tramite judicial o arbitrat o hayan sido
resueltas en estas vias.

f. Aguellos que correspondan a ta decision sobre la prestacion de un servicio o producto.

9. Los que se refieran a hechos sucedidos con tres {3} anos o mas de anterioridad a la fecha de
presentacion de la solicitud ante el Defensor.

h. Los gue tengan por objeto los mismos hechos y afecten a las mismas partes, cuando hayan
sido objeto de decisidon previa por parte del Defensor.

i. Aquellos cuya cuantia sumados todos los conceptos, supere los cien {100} salarics minimos
legales mensuales vigentes al momento de su presentacién.

i. Las demas que defina el Gohierno Nacional.

PREVISORA
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Ne prometemos, aseguramos

. Bogota: {601) 348 75 55
@ CONTACTANOS Linea Nacional fuera de Bogota:
018000 910554
desde tu celular WWW.previsora.gov.co
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SEGUROS

LA SUSCRITA GERENTE DE LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
SUCURSAL MONTERIA
NIT: 860.002.400-2

CERTIFICA QUE
La prima correspondiente a las pdlizas de Cumplimiento N°3022177 certificado

0, expedidas en esta Sucursal, se encuentran recaudadas en su totalidad.

TOMADOR: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO VIDA SINU

NIT: 8120057267

TOTAL, PAGADO: $18,375,819.00
Asi mismo certificamos que las garantias contenidas en la pdliza en menciéon no
expiran por falta de pago de la prima de la pdliza o de los certificados o0 anexos que se
expidan con fundamento en ella o por revocacién unilateral por parte del tomador o de
la compania, de conformidad con lo previsto en el numeral 19 del articulo 25 de la ley
80 de 1993.

Esta certificacion se expide en Monteria a los 06 dias del mes de febrero del 2026.

Cualquier aclaracion adicional gustosamente sera atendida en el teléfono: (601)
3485757 ext. 4101.

Atentamente,

@@m (abdlero C

DIANA CABALLERO CONEO
Gerente Sucursal Monteria

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia
Desde el celular: £345 | Linea Nacional: 018000 910 554
Bogota: (+571 01 348 7555 | PBX Bogota:

Correo electrénico;

Eclenos@previsera.gov.co
APP: Previsora Seguros (Android y i05)

[WWW.D'QViSO'a.gOV.COJ

Defensor del Consumidor Financiero
Principal: Or, Jose Federico Ustariz Gonzalez
Suplente: Cra. Bertha Garcia Meza

Direccién: Carrera 114 No. 96-51 Ofic. 203 Bogota
Teléfono: (+57) 6014108141 Horari { 8 a.um. a

Correo electrénico: defen

SOFiapravisora@us

APP: Defensoria del Consumidor Financiero

www.ustarizabogados.com

PREVISORA.SEGUROS
PREVISORASEGUROS
PREVISORA SEGUROS S.A
PREVISORA SEGUROS
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