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Tema: Socializacion de hallazgos del proceso trasversal Gestion De Estrategias Y Programas De Interés En Salud

Publica de convenios interadministrativos GSP-PSPIC del 01 de agosto al 30 de septiembre del 2025 para las

cuatro (4) Subredes Integradas de Servicios de Salud.

Dependencia (Direccién / Oficina)

Proceso

SUBSECRETARIA DE SALUD PUBLICA

’GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD
PUBLICA / INSPECCION, VIGILANCIAY CONTROL

Objetivo

Fecha: 28 de noviembre del 2025.

Tipo de reunion
Realizar la socializacion de hallazgos

Asistencia Técnica:

Asesoria ( ) Capacitacion ( )
Orientacion () Acompanamiento ( )
Otro (x)

del proceso trasversal Gestiéon de

Estrategias y Programas de Interés | Modalidad:

Presencial ( ) | Virtual (x) | Mixta ()

en Salud Publica de convenios
interadministrativos GSP-PSPIC del
01 de agosto al 30 de septiembre del

Lugar: Plataforma TEAMS reunidn de socializacion de hallazgos convenios
interadministrativos GSP-PSPIC del periodo del 01 de agosto al 30 de
septiembre del 2025

2025 para las cuatro (4) Subredes

Hora Inicio: 11:00 am Hora Fin: 12:00 am

Integradas de Servicios de Salud.

Notas por: Anyela Rodriguez

Préxima Reunion: No aplica

Quien cita: No aplica

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS *
Se inicia la reunion de socializacion de hallazgos del proceso trasversal Gestion de Estrategias y Programas de
Interés en Salud Publica de convenios interadministrativos GSP-PSPIC del 01 de agosto al 30 de septiembre del
2025 para las cuatro (4) Subredes Integradas de Servicios de Salud, dentro de los tiempos pactados.

La socializaciéon comienza con la descripcidn de aspectos relevantes por cada subred iniciando con:

Subred Norte

Alcance del seguimiento: Se realiz6 la verificacion retrospectiva del proceso GEPISP correspondiente al V ciclo,

validando los siguientes productos segun cédigo:

e ETV (Enfermedades Transmitidas por Vectores): Productos 1y 2

e Tuberculosis y Hansen: Productos 4 al 8

e Primera infancia: Producto 9

e |AMMI: Producto 10

e Violencia Basada en Género (VBG): Producto 11

e Gestion En Los Niveles Meso Y Micro De La Salud Publica: Producto 12
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Aspectos generales
e Se evidencio oportunidad, orden y congruencia en los soportes presentados por los equipos responsables.
Aspectos positivos

e En general el proceso GEPISP mantiene una actitud proactiva frente a la adopciéon de recomendaciones
técnicas.
e Los profesionales de la subred presentan:
o ldoneidad y autonomia en la ejecucion de lineamientos.
o Amplia experiencia y experticia técnica, lo que les permite orientar a IPS publicas y privadas en la
aplicacion de normativas complejas.
e A pesar de la alta rotacion de personal en IPS (casi mensual), los profesionales de la subred demuestran
compromiso en la realimentacién y capacitacién del personal nuevo, garantizando la continuidad de los
tratamientos y procesos asistenciales.

Novedades

e (Codigo 9 — Primera infancia:
o Se emitid concepto favorable para el programa Madre Canguro por parte de la Secretaria el ultimo
dia del seguimiento debido a un retraso administrativo. Este retraso no genero hallazgos ni afecté la

calidad del proceso.

Conclusioén: El seguimiento evidencia cumplimiento técnico y administrativo en los productos auditados, con
adecuada gestion de recomendaciones y fortalecimiento de capacidades técnicas en la subred. No se identifican
riesgos significativos ni necesidad de planes de mejora en el periodo evaluado.

Seguidamente se exponen los aspectos relevantes para:
Subred Sur Occidente

Alcance del seguimiento: se efectué el seguimiento retrospectivo al proceso GEPISP correspondiente al quinto
ciclo, validando los siguientes productos:

e ETV:Productos 1y 2

e TB y Hansen: Productos 4 al 8

e |AMMI: Producto 10

e VBG: Producto 11

e Gestion En Los Niveles Meso Y Micro De La Salud Publica: Producto 12
¢ Mas bienestar a la comunidad palenquera: Producto 13

En cuanto a los aspectos generales: se evidencié oportunidad, orden y congruencia en la documentacién y
soportes presentados, cumpliendo con los criterios establecidos para la fase de validacion.
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Aspectos positivos identificados

e« Equipo ETV:
Presenta alta receptividad frente a las indicaciones emitidas, asi como actas de sensibilizacion con
adecuada calidad técnica y especificidad en las observaciones, reflejando la interaccion y participacion de
los usuarios en las actividades.

¢ Equipo B y Hansen:
Destaca por su consistencia operativa y rigor metodoldgico, lo que favorece la continuidad del proceso y la
oportunidad en la administracién de tratamientos.

Recomendacion: fortalecer la cooperacion interna para optimizar la sinergia y las contribuciones
interdependientes.

e Referente:
Se resalta el liderazgo transformacional del Dr. Cristian, orientado a la mejora continua y al desarrollo del
talento humano, generando impactos positivos en la dinamica del equipo.

Producto 13 — Mas bienestar a la comunidad palenquera

Se cumplidé con los entregables conforme a los estandares de calidad definidos. No obstante, se recomendé a la
profesional responsable reforzar la curaduria del texto. Cabe destacar la oportunidad en la gestiéon y entrega dentro
del plazo establecido; sin embargo, a la fecha no se ha recibido respuesta sobre el documento remitido.

Conclusiones: se evidenciéo un cumplimiento adecuado de los criterios establecidos para la fase de validacion,
destacando la oportunidad, orden y congruencia en la documentacion presentada. Se identificaron fortalezas
significativas en la receptividad y calidad técnica del equipo ETV, la consistencia operativa del equipo TB y Hansen,
y el liderazgo transformacional del referente, lo que contribuye a la mejora continua del proceso; se sugiere
mantener la calidad técnica y metodoldgica observada en los equipos ETV y TB-Hansen, promoviendo la
estandarizacion de buenas practicas en otros procesos y adicional el fortalecer la comunicacion interna entre los
equipos para garantizar sinergia y coordinacion en la ejecucion de actividades, evitando duplicidades y optimizando
recursos. Aunque se cumplieron los entregables del producto 13, se recomienda reforzar la curaduria del texto y
revision documental ya que el resultado final implica difusidn externa, para garantizar precision y coherencia.

Posteriormente se socializaron los aspectos significativos evidenciados en el seguimiento retrospectivo para:
Subred Sur
Alcance del Seguimiento: se realizo la validacion de los siguientes productos:

e ETV:Productos 1y 2

e TB y Hansen: Productos del 4 al 8

e |AMMI: Producto 10

e VBG: Producto 11

e Gestion En Los Niveles Meso Y Micro De La Salud Publica: Producto 12.
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Aspectos Generales
Durante el ejercicio se evidencio:

e Oportunidad, orden y congruencia en los soportes presentados.
e« Cumplimiento general de los lineamientos establecidos para el ciclo.

Aspectos positivos

Productos 4 al 8 (TB y Hansen)

e Mejora significativa en la calidad de los formatos.

e Adecuado proceso de auditoria interna, que facilita el orden, la oportunidad y el seguimiento al equipo.

e Fortalecimiento de la canalizacién en el médulo SIRC, demostrando mayor gestion de casos.

e Orden y congruencia en los formatos de kardex, garantizando la correcta administracion de tratamientos.

Recomendaciones:

e Incluir en los seguimientos telefénicos realizados por los técnicos auxiliares de enfermeria los aspectos
relevantes que limitan la adherencia de los pacientes.
e Para el técnico administrativo, fortalecer la comprension del texto cuando se requiera para el proceso de
digitacion.
Producto 10 (IAMMI)

e Se evidencia dinamismo y gamificacion de gran profesionalismo en las asistencias técnicas.

Producto 11 (VBG)
e Las sensibilizaciones reflejan escucha activa hacia los usuarios, facilitando la interaccion y el cumplimiento
de los objetivos del lineamiento.
e La metodologia de abordaje, basada en hechos reales y ejemplos cotidianos, genera impacto positivo,
sensibiliza y brinda apoyo emocional, favoreciendo la comprension de las tematicas.
e Se destaca la participacion tanto rural como urbana.
Producto 12. Control de Insumos
¢ Excelente manejo del registro y control de insumos, con una base actualizada de stock (ingresos y salidas).
Conclusiones: el seguimiento retrospectivo evidencia un avance significativo en la calidad de los procesos,
destacando la organizacion, oportunidad y congruencia en los soportes. Se recomienda continuar fortaleciendo los
aspectos sefalados para garantizar la sostenibilidad de las mejoras.

Finalmente se presentan los aspectos relevantes para:

Subred Centro Oriente
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Alcance del seguimiento: se realizé el seguimiento retrospectivo al proceso GEPISP correspondiente al V ciclo,
validando los productos definidos en el plan de trabajo y verificando la calidad, oportunidad y congruencia de los
soportes presentados.

e Productos 1y 2: Enfermedades Transmitidas por Vectores (ETV).

e Productos 3: Bases de datos ETV a nivel distrital actualizadas con criterios de calidad.
e Productos 4 al 8: Tuberculosis (TB) y Hansen.

e Producto 10: IAMMI.

e Producto 11: Violencia Basada en Género (VBG).

e Producto 12: Gestidn en los niveles meso y micro de la salud publica.

e Producto 14: Méas Bienestar a la Comunidad Negra — Afrocolombiana

Aspectos generales: se realizé una revision documental y analisis cualitativo de los soportes entregados por los
equipos responsables, considerando criterios de:

e Oportunidad en la entrega.

e Orden y congruencia en la documentacion.

e Cumplimiento de lineamientos técnicos y normativos.

e Evidencia de trazabilidad e integralidad en la gestion.
Aspectos positivos

Productos 1y 2 —ETV

¢ Se evidencia evolucion en las actas de verificacion de stock de medicamentos.
e Lalider mantiene continuidad tematica y progresion en el abordaje de ETV hacia las IPS.

Productos 4 al 8 — TB y Hansen

e Organizacién y dinamismo del equipo.
e Actitud colaborativa que favorece la integralidad y trazabilidad del proceso.

Producto 10 — IAMMI

e Profesional destacado por dinamismo y aporte en herramientas de evaluacion y entrenamiento en IPS.
e Material didactico y enfoque propositivo.

Producto 11 — VBG
e Equipo oportuno con excelente material de apoyo para asistencias técnicas.

Producto 12 — Gestion Meso y Micro
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e Liderazgo con orden y direccién, facilitando comprension y transmision de informacion.
e Uso de listas de chequeo y acompafiamientos en campo que fortalecen la gestién.

Producto 14 — Comunidad Negra — Afrocolombiana

e Reconocimiento de diversidad alimentaria y relacién salud-alimentacion.

e Creacién de acciones cuidadoras en salud mental de gran calidad.

e Creaciobn de acciones cuidadoras en derechos sexuales y reproductivos, prevencion de
maternidad/paternidad temprana con enfoque cultural y representativo de la comunidad, generando un
documento de alto impacto y contenido correcto y de gran gestion.

Hallazgos del seguimiento retrospectivo

Para el periodo en seguimiento, del 1 al 30 de septiembre del 2025 se presentan hallazgos de inconsistencias en el
informe de gestion por error en la digitacion de la meta ejecutada en los siguientes productos:

Caodigo 1. Implementacion del Programa de ETV, meta ejecutada de 1 y la meta real verificada, soportada y
programada fue de: 1,00000003071551.

Caodigo 6. Implementacion de acciones con abordaje psicosocial a personas afectadas por Tuberculosis y Lepra;
meta ejecutada de 1 y la meta real verificada, soportada y programada fue de: 1,00000003071551.

Cédigo 7. Gestidn y control de medicamentos e insumos de los programas de TB y Hansen; meta ejecutada de 3 y
la meta real verificada, soportada y programada fue de: 3,00000006675673.

Cédigo 10. Implementacion de estrategias de Instituciones Amigas de la Mujer y la Infancia Integral (IAMIl) y Salas
Amigas de la Familia Lactante (SAFL) duales; meta ejecutada de 1 y la meta real verificada, soportada y
programada fue de: 1,00000003071551.

Caodigo 11. Fortalecimiento de capacidades para el abordaje de temas relacionados con violencias basadas en
género; meta real verificada soportada y programada fue de: 1,00000001930445.

Finalmente para el cédigo 12. Gestidn en los niveles meso y micro de la salud publica del proceso de Estrategias y
Programas de interés en Salud Publica; meta ejecutada de 1 y la meta real verificada soportada y programada fue
de: 1,00000001757315.

Sin embargo, se aclara que en estos productos en donde se identifico el hallazgo se dispuso del talento humano
completo y de los soportes necesarios requeridos en su totalidad.

En cuanto a las conclusiones: se evidencia liderazgo efectivo y trabajo colaborativo en la mayoria de los productos.
Asi mismo se destacan iniciativas con enfoque cultural con enfoque étnico tanto en TB y Hansen como propiamente
en el producto afro y herramientas innovadoras para la gestion en salud publica garantizando comprension del
lineamiento.
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Para la Subred Centro oriente se recomienda y sugiere:

¢ Mantener la trazabilidad y evolucién en los productos relacionados con ETV.

e Continuar fortaleciendo la integralidad en TB y Hansen.

e Replicar las buenas practicas observadas en IAMMI y VBG en otros equipos.

e Garantizar sostenibilidad de las acciones concertadas con comunidades afrocolombianas y mantener el
trabajo en equipo.

La profesional especializada de apoyo a la supervision de manera muy respetuosa y responsable con el fin de
articular y en pro de una mejora continua se permite realizar una mocioén exponiendo una serie de propuestas que
solicitan el optimizar el envio oportuno de las actas de asistencia técnica por parte de la SDS; incorporar
observaciones en los reportes de indicadores para fortalecer el analisis y actualizar y ampliar los temas abordados
en las asistencias técnicas, promoviendo su evolucién y pertinencia.

Se da por finalizada la presentacion realizada por la profesional Anyela Rodriguez. Durante el espacio de preguntas
y varios, se permite la participacion de los asistentes. La lider Helena Aldana agradece la intervencion de los
participantes y comenta sobre la programacion del plan de trabajo para el mes de diciembre, indicando que se tiene
prevista la reunion de socializacion de listas de chequeo para el 29 de diciembre del 2025. Ante esto, la referente
Carolina Peralta manifiesta que no podra asistir en esa fecha, por lo que se propone ajustar la reunién para el 26 de
diciembre, considerando que ya se encuentran programados los seguimientos en campo para los dias 24, 26 y 30
de diciembre.

Por otra parte, la referente Andrea Bastidas Pérez interviene sefialando que “las subredes no estan entregando los
insumos a los equipos”, a pesar de existir recursos destinados para ello en el marco del convenio. Invita a los
compafieros a prestar especial atencion a esta situacion. La profesional especializada Anyela Rodriguez explica el
proceso de seguimiento, particularmente en relacion con el anexo 8, detallando la revision de la remision de
solicitudes de insumos a la coordinacion y la verificacion de actas de entrega y matrices de registro y control en
cada subred. Se aclara que se reforzara la verificacion tanto en el seguimiento retrospectivo como en el
seguimiento en campo.

Asimismo, la referente Lina Pedraza menciona que, en cuanto a insumos relacionados con vehiculos para TB y
Hansen, se disponian dos automéviles desde convenios anteriores debido a la naturaleza de las acciones (entrega
de medicamentos y visitas domiciliarias). Recomienda realizar un seguimiento mas minucioso sobre el uso de estos
vehiculos por parte del equipo.

Finalmente, se aceptan las sugerencias y recomendaciones, y se da por terminada la reunion.
Se recuerda la importancia de firmar la asistencia en el link de asistencia.

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSftJQOu1alOlgnu-
23WRnWvQsUjjSPsukin N20ORgao8meUJA/viewform?usp=dialog



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSftJQOu1alOIgnu-23WRnWvQsUjjSPsukjn_N2ORgao8meUJA/viewform?usp=dialog
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSftJQOu1alOIgnu-23WRnWvQsUjjSPsukjn_N2ORgao8meUJA/viewform?usp=dialog
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COMPROMISOS*
ACCION RESPONSABLE FECHA
D|I|gen_0|_a’m|ento_ y entrgga del acta al _Illder de apoyo a la Anyela Rodriguez 28/11/2025
supervision el mismo dia de esta reunion para revision.
Revision y aprobacion del acta Asistentes a la reunion 01/12/2025

REVISION Y APROBACION DEL ACTA

NOMBRES Y DIRECCION/

No | APELLIDOS CORREO TELEFONO | 5riciNA/ ENTIDAD FIRMA
1 Jenny Carolina |c:\</agta@saludcap|tal. Direccion De Salud Ao
Peralta Carvajal | 992 3183770793 | Colectiva CABOLINA PEEALTIA C.

Subdireccién De

G
2 | Helena Aldana Jhaldana@saludcapital Gestion Y Evaluacion %M&\/\

Garcia .gov.co 3143314837 | De Politicas En SP
am1rodriguez@saludc Subdireccion De Firmado digitalmente
3 Anyela Marcela abital. AoV Co 3045961466 Determinantes En £ o
Rodriguez Ruiz | 22&.dOV.CO Salud 747’/" : 57425’3290?58302
4
5
6
7
8
9
ASISTENTES

Anexo listado de asistencia SDS-PYC-FT-002.

Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia
a reuniones SDS-PYC-FT-002, segun lineamiento SDS-PYC-LN-011

Evaluacion y cierre de la reunién

¢ Se logré el objetivo? Observaciones (si aplica)

Si (x) No ()

* Se podran incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento
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Tema: Socializacion de hallazgos del proceso trasversal Gestion De Estrategias Y Programas De Interés En Salud
Publica de convenios interadministrativos GSP-PSPIC del 01 de agosto al 30 de septiembre del 2025 para las
cuatro (4) Subredes Integradas de Servicios de Salud.

Hora Inicio: 11:00 am. Hora Fin: 12: 00 pm. Lugar: plataforma Teams (virtual)

No NOMBRE ENTIDAD O DEPENDENCIA CARGO TELEFONO CORREO ELECTRONICO FIRMA
1 Andrea Bastidas Pérez SDDS Contratista 3007867477 Axbastidas@saludcapital.gov.co Virtual plataforma TEAMS
2 Lina Maria Pedraza Moreno SDS/Determinantes Profesional Especializado 3004962387 Im1pedraza@salducapital.gov.co Virtual plataforma TEAMS
3 Yenny Consuelo Velosa Determinantes Contratista infancia 3108035196 ycvelosa@saludcapital.gov.co Virtual plataforma TEAMS
4 Maria Eugenia Delgado Méndez g:?:ri:ﬁﬁgnépegzn Salud - SDS Profesional especializado 3115404970 medelgado@saludcapital.gov.co Virtual plataforma TEAMS
5 Luz Eliana Espinosa Pefialosa gubdirgccién de Profesional Especializado 3115855538 leespinosa@saludcapital.gov.co Virtual plataforma TEAMS
eterminantes en Salud

6

7

8

9

10

11

12

13

14
15
16

Nota: Cuando la asistencia es menor a 10 personas solo debe firmar acta de reunién segun lineamiento de Actas de Reunion.

Carrera 32 No. 12-81 Tel.: 364 90 90 www.saludcapital.gov.co
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