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Tema: Socialización de hallazgos Componente VSP - Subsistema Urgencias y emergencias, y Puertos del 
seguimiento retrospectivo del periodo del 01 de agosto al 30 de septiembre del 2025 en el marco de los 
convenios interadministrativos GSP-PSPIC de las cuatro Subredes Integradas de Servicios de Salud. 
 

 Dependencia (Dirección / Oficina) Proceso 

SUBSECRETARIA DE SALUD PÚBLICA 

 
GESTION SOCIAL Y TERRITORIAL EN SALUD PUBLICA/ 

INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL 
 

 

Objetivo  Fecha:  27 de noviembre de 2025  

Socializar los hallazgos 
Componente VSP-
Subsistema Urgencias y 
emergencias, y Puertos del 
seguimiento retrospectivo del 
periodo del 01 de agosto al 
30 de septiembre del 2025 

en el marco de los convenios 
interadministrativos GSP-
PSPIC de las cuatro 
Subredes Integradas de 
Servicios de Salud. 

Tipo de 
reunión 

Asistencia Técnica: 
Asesoría ( )                                      Capacitación ( ) 
Orientación ( )                                  Acompañamiento ( ) 

Otro (X) _________________ 

Modalidad:      Presencial ( ) Virtual (X) Mixta ( )  

Lugar: No aplica  

Hora Inicio: ___3:00 pm_______________ Hora Fin: _____3:30 pm_____________ 

Notas por: Margarita María Duarte Orjuela 

Próxima Reunión:  No aplica 

Quien cita: No aplica 

 

 

Siendo las 03:00 pm, se inicia la reunión de socialización con las referentes distritales, de los hallazgos 
encontrados en el proceso de seguimiento retrospectivo para el periodo del 01 de agosto al 30 de septiembre 
del 2025, por parte del equipo de seguimiento para las cuatro subredes integradas de servicios de salud. A 
continuación, se describen los hallazgos:  
 
SUBRED NORTE:  
 
Código 128, Producto: Gestión de la información del componente de Urgencias y Emergencias - Subred 
Norte, Centro Oriente, Sur Occidente y Sur:  
 
Para el mes de agosto 2025:  No se generaron hallazgos. 
 
Para el mes de septiembre 2025: Se genera hallazgo por inconsistencia de INFORME DE GESTION sobre el 
total de la “Ejecución estratégica y táctica del proceso Vigilancia en salud pública”, debido a que se 
identificaron diferencias entre lo reportado en el informe de gestión y lo soportado por la Subred en el producto: 
Lo anterior teniendo en cuenta que la meta programada fue de 1,00000000831391 y por error en la meta 
ejecutada registran 1,00. 
 
Para el producto 129-“Atención de urgencias y emergencias en Salud Pública por parte del equipo de 
respuesta inmediata – ERI” 

 
Para el mes de agosto 2025:  No se generaron hallazgos. 
 

TEMAS Y COMENTARIOS TRATADOS * 



 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

 
Para el mes de septiembre 2025:   
 
Se genera hallazgo en la “Gestión en los niveles meso y micro de la salud pública del proceso Vigilancia en 
salud Publica”, debido a que se presentó diferencia en el informe de gestión entre lo reportado y lo soportado 
sin afectación en la meta total ejecutada para el producto en el desagregado para las localidades relacionadas 
reportaron en informe de gestión:  
 
Para Usaquén (0) Brotes, Engativá (0) Brotes, Suba (0) Brotes, Chapinero (0) Brotes, Barrios Unidos (0) 
Brotes, Teusaquillo (0) Brotes.  
Sin embargo, durante el seguimiento se evidencio que corresponde a: Usaquén (9) Brotes, Engativá (11) 
Brotes, Suba (7) Brotes, Chapinero (4) Brotes, Barrios Unidos (7) Brotes, Teusaquillo (5) Brotes, para un total 
de (43) Brotes. Esta glosa se formalizará en el acta administrativa.  
 
 
"Se realizó muestreo para el seguimiento a la calidad del siguiente producto: 129-Atención de urgencias y 
emergencias en Salud Pública por parte del equipo de respuesta inmediata - ERI; la muestra es definida teniendo 
en cuenta un margen de error del 10% y un nivel de confianza del 95% utilizando el instrumento 
https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html  ., los demás productos fueron revisados al 
100%”   

 

Producto/ 
Intervención 

Periodo 

Meta 
Ejecutada 
Informe 
Gestión 

Muestra     
Localidad 
Usaquén 

Muestra 
Localidad 
Engativá  

 
Muestra 

Localidad 
Suba 

 
Muestra 

Localidad 
Chapinero 

 
Muestra 

Localidad 
Barrios 
Unidos 

Muestra 
Localidad 

Teusaquillo  

129-Atención de 
urgencias y 

emergencias en 
Salud Pública 
por parte del 

equipo de 
respuesta 

inmediata - ERI 

Agosto 
2025 

27 4 4 2 4 1 1 

Septiembre 
2025 

43 6 7 4 2 4 3 

Total 70 10 11 6 6 5 4 

 
 
SUBRED SUR OCCIDENTE:  
 
Código 128, Producto: Gestión de la información del componente de Urgencias y Emergencias - Subred 
Norte, Centro Oriente, Sur Occidente y Sur:  
 
Para el mes de agosto 2025:  No se generaron hallazgos. 
 
Para el mes de septiembre 2025: No se generaron hallazgos. 
 
Código 129, Producto: Atención de Urgencias y emergencias en Salud Pública por parte del equipo de 
respuesta inmediata – ERI: 
 
Para el mes agosto 2025:  
 
Se genera hallazgo en la “Gestión en los niveles meso y micro de la salud pública del proceso Vigilancia en 
salud Publica”, debido a que se presentó diferencia en el informe de gestión entre lo reportado y lo soportado 
sin afectación en la meta total ejecutada para el producto en el desagregado para las localidades relacionadas 
a continuación reportaron en informe de gestión:  
FONTIBON (0),KENNEDY(0), PUENTE ARANDA (0) Y BOSA (0) sin embargo, durante el seguimiento se 
evidencio que corresponde a FONTIBON (5),KENNEDY (17), PUENTE ARANDA (5) Y BOSA (17). Para un 
total de 44 Brotes.  Esta glosa se formalizará en el acta administrativa.  

https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html


 

DESARROLLO Y FORTALECIMIENTO ORGANIZACIONAL 
DIRECCIÓN PLANEACIÓN INSTITUCIONAL Y CALIDAD 

SISTEMA DE GESTIÓN  
CONTROL DOCUMENTAL 

 

ACTA DE REUNIÓN 

Código:  SDS-DFO-FT-001 Versión: 1 

Elaborado por: Alvaro Amado Camacho / Revisado por: Samir Andrés Salazar / Aprobado por: Luz Angela Manquillo Erazo 

 

 

 
Para el mes de septiembre de 2025:  No se generaron hallazgos.  

 
"Se realizó muestreo para el seguimiento a la calidad del siguiente producto: 129-Atención de urgencias y 
emergencias en Salud Pública por parte del equipo de respuesta inmediata - ERI; la muestra es definida teniendo en 
cuenta un margen de error del 10% y un nivel de confianza del 95% utilizando el instrumento 
https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html  ., los demás productos fueron revisados al 100%” . 
 

 

Producto/ 
Intervención 

Periodo 

Meta 
Ejecutada 
Informe 
Gestión 

Muestra     
Localidad 
Fontibón 

Muestra 
Localidad 
Kennedy 

 

 
Muestra 

Localidad 
Puente Aranda 

 

 
Muestra 

Localidad 
Bosa 

129-Atención de 
urgencias y 

emergencias en 
Salud Pública por 

parte del equipo de 
respuesta inmediata - 

ERI 

Agosto  
2025 

44 3 9 2 9 

Septiembre 
2025 

48 3 11 2 9 

Total 92 6 20 4 18 

 
 
Código 134, Producto: Mantenimiento, Seguimiento y Fortalecimiento de la Estrategia Vigilancia 
Epidemiológica Portuaria, solo se desarrolla en la Subred Suroccidente:   
 
Para el mes de agosto 2025:  No se generaron hallazgos. 
 
Para el mes de septiembre 2025: No se generaron hallazgos. 
 
SUBRED SUR:  
 
Código 128, Producto: Gestión de la información del componente de Urgencias y Emergencias - Subred 
Norte, Centro Oriente, Sur Occidente y Sur:  
 
Para el mes de agosto 2025:  No se generaron hallazgos. 
 
Para el mes de septiembre 2025: No se generaron hallazgos. 
 
Código 129, Producto: Atención de Urgencias y emergencias en Salud Pública por parte del equipo de 
respuesta inmediata – ERI: 
 
Para el mes de agosto 2025:  No se generaron hallazgos. 
 
Para el mes de septiembre 2025: No se generaron hallazgos. 
 
Se verificaron al 100% los brotes: agosto 2025: (17) y septiembre 2025: (46) por lo tanto, no se hizo cálculo de 
muestra.  
 
 
SUBRED CENTRO ORIENTE:  
 
Código 128, Producto: Gestión de la información del componente de Urgencias y Emergencias - Subred 
Norte, Centro Oriente, Sur Occidente y Sur:  
 
Para el mes de agosto 2025:  No se evidenciaron hallazgos.  
 

https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html
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Para el mes de septiembre 2025: Se evidencio la siguiente inconsistencia:   
  
Se genera hallazgo POR INCONSISTENCIA DE INFORME DE GESTION sobre el total de la “Ejecución 
estratégica y táctica del proceso Vigilancia en salud pública”, debido a que se identificaron diferencias entre lo 
reportado en el informe de gestión y lo soportado por la Subred en el producto: Lo anterior teniendo en cuenta 
que la meta programada fue de 1,00000000831391 y por error en la meta ejecutada registran 1,00. Esta glosa 
se formalizará en el acta administrativa.   
 
Código 129, Producto: Atención de Urgencias y emergencias en Salud Pública por parte del equipo de 
respuesta inmediata – ERI:     
 
Para el mes de agosto 2025: Se evidencio la siguiente inconsistencia:   
 
Brote caso por sospecha de Cólera del Centro Penitenciario COBOG Picota, con fecha de notificación: 
09/08/2025 y fecha de respuesta: 10/08/2025, y en donde de acuerdo a correo del 12/07/2025, por referentes 
distritales de Urgencias y emergencias, el hallazgo evidenciado se asocia con: evento sospecha de Colera 
realizada los días 9 y 10 de agosto en COBOG Picota por el ERI de la Subred Integrada de Servicios de Salud 
Centro Oriente, donde se identificaron deficiencias operativas que afectaron la calidad de la información 
suministrada a la referente distrital por parte del equipo ERI encargado dela intervención. 
El sábado 9 de agosto, el equipo ERI se desplazó al centro penitenciario con el objetivo de identificar contactos 
estrechos, casos sintomáticos relacionados con el evento, y obtener información clínica del privado de la 
libertad antes de su traslado al Hospital San Carlos. Esta información era clave para esclarecer los síntomas 
asociados al evento y establecer la fecha de inicio de los mismos. Sin embargo, ese mismo día se informó a la 
referente distrital que no se contaba con la historia clínica, y que únicamente se disponía de información 
referida por el personal de salud del establecimiento. Con base en estos datos, se elaboró una cápsula 
informativa que fue enviada a la Subdirección de Vigilancia en Salud Pública, a la Subsecretaría de Salud 
Pública y al referente del evento en el Instituto Nacional de Salud. 
El domingo 10 de agosto, posterior a seguimiento de evento en la picota en horas de la tarde, el epidemiólogo 
expresó no comprender la necesidad de realizar un nuevo desplazamiento el lunes, día hábil. Ante esto, la 
referente distrital Jully Olivares reiteró la importancia de contar con información de fuentes primarias, en este 
caso la historia clínica. El epidemiólogo del ERI indicó que desde el día anterior tenía acceso al documento, 
pero él no le dio la relevancia necesaria, omitiendo su revisión y la comunicación correspondiente a nivel 
central. 
Por otra parte, el caso índice proviene del área de transitorio, la cual se encontraba bajo seguimiento por un 
brote de varicela cuya cuarentena fue levantada el 9 de agosto de 2025. En este mismo sector, donde se 
ubican personas privadas de la libertad en proceso de traslado a otros centros penitenciarios, el equipo ERI no 
consideró relevante identificar a los individuos que fueron trasladados a otras entidades territoriales. El lunes 
11 de agosto, al ser consultados sobre 17 personas que no fueron contabilizadas como expuestas en el patio, 
el equipo indicó que desde el fin de semana tenían conocimiento de que los privados de la libertad fueron 
trasladados a la penitenciaria del municipio de guaduas. No obstante, omitieron realizar la evaluación de riesgo 
correspondiente y no informaron a la referente distrital, lo que impidió la articulación con el referente del 
Instituto Nacional de Salud de manera oportuna para que se realizara el seguimiento adecuado de estos 
contactos en las entidades receptoras Debido a las deficiencias operativas identificadas durante el proceso de 
intervención, la información suministrada no cumple con los criterios mínimos de calidad exigidos para la 
gestión del evento.” 
Es importante destacar que frente a la solicitud desde Secretaría Distrital de salud del listado de 17 personas 
expuestas y que no habían sido contabilizadas, la subred Centro oriente, realiza el envió el mismo día 
11/08/2025. 
Conforme a lo anteriormente expuesto, se realiza revisión de la intervención y se genera el hallazgo por 
incumplimiento al lineamiento (anexo 6 del convenio). 
 
Para el mes de septiembre 2025: No se presentaron hallazgos.   
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"Se realizó muestreo para el seguimiento a la calidad del siguiente producto: 129-Atención de urgencias y 
emergencias en Salud Pública por parte del equipo de respuesta inmediata - ERI; la muestra es definida teniendo en 
cuenta un margen de error del 10% y un nivel de confianza del 95% utilizando el instrumento 
https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html  ., los demás productos fueron revisados al 100%” . 
 

Producto/ 
Intervención 

Periodo 

Meta 
Ejecutada 
Informe 
Gestión 

Muestra     
Localidad 
Candelaria 

Muestra 
Localidad 
Santa Fé 

Muestra 
Localidad 
Mártires 

Muestra 
Localidad 

San 
Cristóbal  

Muestra 
Localidad 

Rafael 
Uribe 
Uribe 

Muestra 
Localidad 
Antonio 
Nariño 

129-Atención de 
urgencias y 

emergencias en 
Salud Pública 
por parte del 

equipo de 
respuesta 

inmediata - ERI 

Agosto  
2025 

24 1 2 1 4 7 0 

Septiembre 
2025 

35 1 1 4 6 6 5 

Total 59 2 3 5 10 13 5 

 

No se genera ninguna observación por parte de las referentes distritales a lo anteriormente expuesto, por lo 
tanto, se da por finalizada la reunión de socialización de hallazgos seguimiento retrospectivo del periodo del 01 
de agosto al 30 de septiembre 2025 en el marco de los convenios interadministrativos GSP – PSPIC de las 
cuatro Subredes Integradas de Servicios de Salud, siendo las 3:30 p.m.   
 

 

COMPROMISOS* 
 

ACCIÓN RESPONSABLE FECHA 

Envió de presentación hallazgos periodo del 
01 de agosto al 30 de septiembre 2025 de las 
cuatro Subredes a referentes Distritales y acta 
para firmas. 

Equipo de seguimiento y apoyo a la 
supervisión VSP 

28/11/2025 

 
 

REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL ACTA 

 

No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

1 
Nelly Yaneth Rueda 
Cortes 

nyrueda@saludcapital.
gov.co 

3125405867 

Subdirección de  
vigilancia en Salud 
Pública 

 

2 Jenny Alicia Mora Rozo  
Ja2mora@saludcapital.
gov.co 

3112854493 

Subdirección de 
vigilancia en Salud 
Pública 

 

3 
Jully Carolina Olivares 
González 

jcolivares@saludcapital
.gov.co 

3166297165 

Subdirección de 
vigilancia en Salud 
Pública 

 

4 
Jessica Salcedo 
Agudelo 

Jpsalcedo@saludcapita
l.gov.co 

3118802474 

Subdirección de 
vigilancia en Salud 
Pública 

 

5 Margarita Duarte Orjuela 
mmduarte@saludcapita
l.gov.co 

3173193301 

Dirección de Salud 
Colectiva  

https://www.questionpro.com/es/calculadora-de-muestra.html
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No 
NOMBRES Y 
APELLIDOS 

CORREO TELÉFONO 
DIRECCIÓN/ 

OFICINA/ ENTIDAD 
 

FIRMA 

6 
Briggitte Luzden Rey 
Herrera 

BLRey@saludcapital.g
ov.co 

313 3501533 

Dirección de Salud 
Colectiva  

7 
 

 
  

 

8 
 

 
  

 

9 
 

 
  

 

 
 ASISTENTES 
 
Anexo listado de asistencia SDS-DFO-FT-004.   
 
Nota: Cuando la asistencia es igual o superior a 10 personas, se debe hacer uso del formato Listado de asistencia a 
reuniones SDS-DFO-FT-004, según lo establecido en el lineamiento de Actas de Reunión. 

 

 Evaluación y cierre de la reunión 
 

¿Se logró el objetivo? Observaciones (si aplica) 

 
Si   ( X )                                            No  (  )  
 

 
No aplica 

* Se podrán incluir o eliminar filas de acuerdo con el requerimiento.   
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