Biblioteca

DEPARTAMENTAL

Jorge Garcés Borrere - Valis del Cauce

Santiago de Cali, noviembre de 2020.

ESTUDIO DE MERCADO

ANTECEDENTES

La Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero ‘es una entidad
descentralizada del orden departamental, creada en 1953, el cual se ha
convertido en un centro cultural que ademads de los servicios de acceso
a la informacién que presta, desarrolla actividades de promocién cultural
y cientifica. Desde 1981, coordina la Red Departamental de Bibliotecas
Publicas, constituyéndose en nlcleo central de 73 bibliotecas entre
urbanas y rurales de los 42 municipios del Valle del Cauca.

La Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero es una entidad
descentralizada del orden departamental que debe ofrecer servicios de
informacién y consulta en varios formatos, sin limites de espacio y
tiempo.

La MISION de la Biblioteca departamental sefiala: “Somos una
Biblioteca publica patrimonial, coordinadora de la red de bibliotecas
publicas del Valle del Cauca que genera espacios de promocion,
divulgacion y construccion de las diversas formas del conocimiento, por
medio del fomento y estimulo de la lectura, escritura, oralidad,

expresiones culturales y artisticas, la apropiacién social de la ciencia,

tecnologia e innovacién, con una amplia oferta de recursos y servicios,
orientada a cumplir las expectativas de la comunidad” de acuerdo a lo
anterior, es deber de la entidad, ofrecer a sus funcionarios, contratistas
y a la comunidad en general, las herramientas necesarias para el
cumplimiento de su objetivo misional, actualizando su infraestructura
tecnoldgica y sus canales de comunicacion a plataformas que ofrezcan
mas y mejores herramientas enfocadas al mejoramiento de la
prestacidn de todos los servicios ofrecidos a la comunidad.
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Durante el afio en curso, la Biblioteca Departamental Jorge Garcés
Borrero, como las demas entidades del estado, sufrié los rigores de la
pandemia ocasionada por.el virus SARS-CoV2 (COVID-19), situacién que
obliga a la entidad a ampliar los recursos bibliograficos digitales y de
acceso remoto, con el fin de continuar atendiendo y prestando sus
servicios a la comunidad.

El numeral 3 del articulo 2 de la Ley 1379 de 2010 define a la biblioteca
digital como "“Colecciones organizadas de contenidos digitales que se
ponen a disposicion de publico. Pueden contener materiales
digitalizados, tales como ejemplares digitales de libros y otro material
documental procedente de bibliotecas, archivos y museos, o basarse en
informacion producida directamente en formato digital”. En este sentido,
la Biblioteca Nacional de Colombia (2010) en el documento “Ley de
bibliotecas publicas. Una guia de facil comprensién” afirma que “la
biblioteca digital, resultado de esa transformacién tecnoldgica y cultural,
se concibe como aquella conformada por colecciones digitalizadas de
documentos o basada en informacién producida directamente en
formato digital. La nueva biblioteca estd llamada no sélo a recibir este
tipo de acervo de creciente presién y produccion masiva, sino a
garantizar que este pueda ser consultado mediante la red. Ya no es
indispensable un edificio enorme para albergar documentos, sino medios
suficientes para consultar acervos y documentos que posiblemente no se
encuentren fisicamente en el espacio de una biblioteca, sino en otra a
miles de kilbmetros de distancia que, pese a ello, puede leerse en
tiempo real”.

La Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borrero cuenta en la
actualidad con la Biblioteca Digital de la plataforma OverDrive, no
obstante, dicha plataforma provee titulos de literatura en espafiol, por lo
que las necesidades de informacion en otras areas del conocimiento, de
la ciencia, la tecnologia, no son suplidas con la misma y se requiere una
biblioteca digital en espafol con un ndmero importante de titulos en
espafiol y de diversidad de ramas del saber, las artes y la tecnologia. -

Todo lo anterior enmarcado en el propdsito de darle continuidad a los
programas de desarrollo cultural y garantizar la prestacion de los
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servicios bibliotecarios, la democrat|zaC|on del acceso a la informacién,
al conocimiento y a la produccién intelectual, para contribuir a la
formacion de ciudadanas y ciudadanos competentes y participativos,
comprometidos con el desarrollo incluyente de la regiéon para lograr un
Valle del Cauca competitivo. En consecuencia, se requiere contratar un
servicio que permita el ingreso ilimitado y concurrente a quienes usan
los servicios de la Biblioteca Departamental Jorge Garcés Borreros vy las
bibliotecas publicas municipales y rurales que conforma la Red
Departamental de Bibliotecas Publicas del Valle del Cauca a una
plataforma de libros electronicos en espafiol, para todas las edades,
relevantes, actuales, en multiples formatos de visualizacién, con
diversas formas de acceso y que estén catalogados en RDA usando
cédigo Marc compatible con el Sistema Integrado de Gestion de
Bibliotecas (Koha) que usa la entidad y que provea el materia necesario
para la promocion virtual de las colecciones digitales. Lo anterior,
corresponde a la necesidad actual por efecto de aumento de la demanda
digital por efecto de la pandemia del COVID-19, por cambios sociales
internacionales en relacién con la circulacion y uso de material
bibliografico, por capacidad de almacenamiento de libros, por las
caracteristicas geograficas del departamento y por las tendencias
bibliotecoldgicas de conformar acervos bibliograficos hibridos.

El Ministerio de Salud y proteccién social emitié la Resolucion 891 de
2020 por medio de la cual se adopta el protocolo de bioseguridad para

el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19 en el

funcionamiento de bibliotecas, dada la SItuaC|on mundial de declaratoria
de esta pandemia.

El Ministerio de Cultura, la Biblioteca Nacional de Colombia y la Red
Nacional de Bibliotecas Publicas emitieron el mes de junio de 2020 los
lineamientos para la apertura de instalaciones y servicios presenciales
en bibliotecas publicas en el marco de la emergencia econdmica, soaal y
ecologica decretada por el gobierno nacional.

La Ordenanza 539 de 2020 de la Asamblea Departamental del Valle del
Cauca aprobo el plan de desarrollo 2020-2023, establece en el articulo
31 el programa %“10302 Programa: Desarrollo artistico y cultural
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vallecaucano” en el que se establecen como productos “Asegurar la
prestacion de los 18 servicios misionales de la Biblioteca Departamental
Jorge Garcés Borrero” para el empoderamiento ciudadano, como pilar de
la comunidad en la transformacion de los individuos y realidades
sociales” y “Capacitar y dotar la Red Departamental de Bibliotecas
Publicas del Valle Del Cauca como apoyo al desarrollo socio cultural de
sus 42 municipios”.

El desarrollo del proyecto de inversion de servicios Bibliotecarios traerd
entre - otros, los siguientes beneficios: ampliacion del material

- bibliografico al que puede acceder la ciudadania, mayor cobertura
territorial en la prestacion del servicio de préstamo y consulta, .
habilitacién de los servicios de consulta las 24 horas, los 365 dias del
afio, por las caracteristicas de los servicios digitales de las plataformas
de libros electronicos, impactando en el aumento del indice de
satisfaccion de los usuarios, el cumplimiento de la responsabilidad social
y misional de Ila Biblioteca, la automatizacion de procesos vy
procedimientos misionales. '

Por lo anterior para ampliacién de la biblioteca digital de la entidad se
hace necesario contratar los servicios de actividades de ciencia y
tecnologia que garantice colecciones bibliograficas organizadas de
contenidos digitales que estén a disposicion de publico.

ESTUDIO DE MERCADOS BIBLIOTECA

De acuerdo con las cotizaciones solicitadas en el mercado actual, se
presentaron las siguientes propuestas. Cabe resaltar que todas las bases
consultadas y estas que dieron respuesta, se caracterizan porque tiene
aspectos diferenciales. Las propuestas allegadas son las siguientes:

PLATAFORM ) - ; VALOR
A DIGITAL ‘ CARACTERISTICAS ANUAL
Only in - Acceso a numero de Usuarios: ilimitados y $32.000.000
Spanish concurrentes . :
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DIGITALIA - Tipo de acceso: Mediante EZ Proxy, IPs, y

URL referida.

- Formatos de visualizaciéon: PDF, HTML, EPUB,
audio y DRM (21 dias de préstamo virtual
renovables otros 21 dias).

- Impresién de Contenidos: Se da acceso a la
impresién de documentos con rangos de 10
paginas para los e-Books.

- Herramientas de descubrimiento: Lib.Steps,
EDS, SUMMON, Primo.

- Incluye entrega de los registros Marc
catalogados en RDA.

- Idioma: espafiol.

- Envio de material promocional y publicitario

- virtual.

- Volimenes actuales: Digitalia Public Library
provee exclusivamente libros completos.

Actualmente contamos con mas de 27
colecciones. Los mas recientes volumenes

son:

Areas Temdticas  Nro.E-books Areas Temidticas Nro. E-books
E-Books Infantiles 895 Filosofia en General 830
Arte 448 Politica 652
Biografias y Memorias 372 Religién y Mitologia 838
Economia y Empresa 738 Literatura Romantica 1.070
Cine 393 Ciencias _ 428
Clésicos de la Filosofia 119 Autoayuda 76
Eibt:r’afjr:e - 350 Deportes 87
Cocina 53 Thiller & Suspense 585
Educacion 737 Literatura Narrativa 3.601
Salud y Medicina 408 Ciencia Ficcion 345
Novela Histdrica 289 Viajes 109
Idiomas 233 Juvenil 645
Tecnologia 551 Historia 2.405
Literatura y poesia 653

- Cuentas Individuales: Cada usuario puede
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PLATAFORM VALOR
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abrir su propia cuenta, crear sus propias
listas de temas y documentos y guardarlas
en su estanteria personal.

- Servicio de Estadisticas: Puede obtenerse las
estadisticas a través de un username vy
password. De esta manera, el administrador
de los recursos puede consultar
individualmente este servicio. También se ha
dispuesto para ustedes el servicio de
estadisticas por cada IP.

- Uso del contenido: En la modalidad de
suscripcion anual, Digitalia ofrece el acceso a
todas ‘las colecciones. Quien obtenga las
bases de datos tendra acceso al contenido
actual mas todas las novedades que se
incorpore a lo largo del periodo de la
suscripcion.

- Registro de Historicos: Estd disponible para

- los clientes registrados la lista de los ultimos
libros consultados y leidos.

- Capacitaciones: Es parte de esta propuesta
capacitacion virtuales para el personal de la
biblioteca, al igual que las ayudas virtuales
como publicidad y piezas promocionales.

. ODILIO Plataforma de biblioteca inteligente USD 15.000

- Disefio, configuracién y mantenimiento de | ($54.652.500)
experiencia personalizada - plataforma web

- Disefio, configuracién y mantenimiento de
aplicaciones de la marca ODILO: 3 genéricas
(Android, i0OS, Windows)

- Accesibilidad (transformacion de texto a voz,
lectura . offline/ “online, Inclusivo para

disléxicos)
- Proceso de autenticacidén badasico: registro
automatico ~
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2. Club de lectura virtual

- Disefio y configuracién de club de lectura en
linea e interactivo (incluida la administracién,
lineas de tiempo, notificaciones por correo
electrénico /

- en la aplicacion, acceso al contenido, foro,.

chat, acceso privado / publico, estadisticas)
[1 Club] ,

- Integracidon sincronizada con biblioteca
digital y disponibilidad en todos los
navegadores y aplicaciones moviles

3. Acceso a contenidos .

- Posibilidad de cargar contenido multimedia

propio (capacidad de almacenamiento de 10

GB para contenido propio, capacidad de 15
GB para

- transmisién de audio / video)

- Acceso a mas de 2 millones de titulos
multimedia locales del mercado de ODILO:
libros electronicos, - audiolibros, videos,
revistas, cémics, cursos y madas. Todos los
temas y publicos. Posibilidad de elegir los
titulos disponibles que desee. Licencias de
todo tipo: pago por uso, medido,
perpetuidad, suscripciones, etc.

- Uso de la biblioteca infinita (los usuarios
pueden seleccionar y recomendar con 2 clics
mas titulos del mercado ODILO), opcional

- Gestién de aprobacion de titulos adicionales
(propiedad del Cliente), Opcional

}—Catélogo accesible desde los clubes .de

lectura virtuales su propio Panel
Administrativo para administrar usuarios,
licencias de contenido, cargas de contenido,
gestion OPAC, gestién de derechos digitales
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- Acceso integrado para comprar facilmente
nuevos titulos del market de contenidos de
ODILO :

5. Estadisticas e informes

- Estadisticas e informes bésicos de la
actividad de clubes y bibliotecas digitales

6. Gestion de servicios

- Acceso a un servicio de gerencia de éxito del
cliente

- Planificaciébn personalizada de campafas
para iniciativas promocionales y de
incorporacién de usuarios

- Actualizaciones de banners tipo Netflix,
preparacién de comunicaciones internas,
folletos y material adicional, video de
lanzamiento personalizado,

- administracién de contenido, administracion
de crédito de biblioteca infinita, informes

- Soporte de curatoria y recomendacion de
contenido

- Soporte de adquisicién de contenido nuevo

- Soporte técnico

- Formacién en administracién (6 horas)

Escenario 1

e Registro gratuito ilimitado. 10.000

PRESTAMOS

e Biblioteca digital inteligente + 1 club de

lectura virtual

e Acceso al Marketplace local de 2M + ODILO.

$ 8.000 presupuesto de contenido.

e Panel administrativo y estadisticas

e Servicio de Gestion

e Integracion basica

Nuestro modelo de negocio se basa en el uso

P a
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(préstamos) que hagan los usuarios de la

plataforma. De esta forma, adaptamos el coste

de la solucion al éxito del servicio

independientemente del nimero de usuarios

que tenga la plataforma.

1.Un coste por la parte tecnoldgica (licencias,
servidores en la nube, soporte,
mantenimiento, actualizaciones, etc....) con
un coste anual basado en los préstamos que
se van a realizar.

2.Un coste por el contenido recomendado.
Desde Odilo disponemos de mas de 2
millones de contenidos con los que Odilo ha
llegado a acuerdos donde los bibliotecarios
pueden seleccionar el contenido que quieren
y las licencias disponibles. El contenido
disponible incluye las principales editoriales
en espafiol e inglés. En cuanto a las
licencias del contenido disponemos de
licencias a perpetuidad, licencias de pago
por uso (concurrentes), licencias por 24 o
26 usos, etc.

BIDI

- Simple, facil de usar.

- Personalizada 100% a tu Institucion.

- Accesible 7 x 24. Lectura OnLine y OffLine.

- Lectura en hasta 6 dispositivos simultaneos
por usuario. '

- Acceso web y APP propia.

- Notas y resefias para descargar y compartir.

- Nuevos titulos o licencias en cualquier
momento.

- Informes de utilizacién permanentes.

- Asesor exclusivo para monitorear y mejorar
el uso

de la Biblioteca.

USD 26.600
($96.917.100)
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PROMOCION DE LA LECTURA .

ACCIONES PENSADAS PARA TU INSTITUCION

Comunicacién digital para el lanzamiento de la

biblioteca

- Espacios de charlas/debates con autores de

- la biblioteca

- Catalogo adicional para fechas especiales

- Capacitacion digital para todos los publicos

- Concursos literarios 5

- Incorporacion de material de la Institucion
(videos, audios, apuntes, trabajos, etc.)

- Plataforma Web y APP sin gastos de
mantenimiento anual

- Capacitacion a los usuarios

- Todas las acciones de. promocién de la
lectura :

- Digitalizacién de contenido propio

- Contact Centre 24x7

- Nueva plataforma de EducaC|on sin costo de

= lntegraC|on

¢QUE INCLUYE?

- Asesoramiento en la eleccién del catdlogo

- BlUsqueda de editoriales o material exclusivo
gue necesite tu institucién

PROPUESTA COMERCIAL

La propuesta para la suscripcion del servicio de
Biblioteca Digital de la Biblioteca
Departamental Jorge Garcés Borrero tiene una
duracién de 12 (doce) meses. En la misma se
incluirdn los titulos solicitados para Ia
Biblioteca, segin su necesidad y con
posibilidad de ampliacion de catdlogo en
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reservorio para los documentos propios.
Incluye el set up fee que se abona por Unica
vez, ya que la plataforma no tiene costo de
renovacién ni mantenimiento.

ESCENARIO 1

Con 1.000 (mil) titulos solicitados por la
Biblioteca, seglin su necesidad.

Las licencias serdan de modalidad monousuario
pero sujeta a cambios, de acuerdo a las
necesidades del cliente.

Se aplicé un descuento del 20% sobre el costo
de set up.

Nota: tasa de conversion $3.643.50 por cada délar (18-11-2020)

ATENDIENDO La modalidad de seleccién, contratacién - directa, se
fundamenta Ley 1150 de 2007 Art. 2 No. 4 Literal E y en concordancia
con los articulos 2.2.1.2.1.4.7. y 2.2.1.2.1.4.9. Decreto 1082 de 2015,
Circular Externa No. 6 de 27 de septiembre de 2013 - Colombia Compra
Eficiente con las siguientes actividades:

Actividad 3 Formar y capacitar el recurso humano para el avance vy la
gestion de la ciencia, tecnologia e innovacion.

Actividad 11 Desarrollar proyectos de innovacién que mcorporen
tecnologia, creacién, generacion, apropiacién y adaptacion de la misma.
Actividad 12 Transferencia tecnologica que comprende la asesoria,
negociacién, apropiacién, desagregacién, asimilacién, adaptaciéon vy
aplicacién de nuevas tecnologias nacionales o extranjeras.

Para la eleccién del proveedor, se solicitdé a cada oferente realizar su

cotizacién y propuesta econdmica, las cuales fueron revisadas por el

encargado del area de Telemdtica de la entidad Andrés Gonzdlez y del

. lider del proceso de desarrollo de colecciones Edwar Eugenio Hernandez

~Vargas, con el apoyo del ingeniero de sistemas contratista Andrés

Mauricio Castillo, con el fin de evaluar las plataformas presentadas por
cada uno de los proponentes. )@Y
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PROPUESTA DE DIGITALIA

La propuesta presentada por USA Libros LLC en relacién con la base
Digitalia, es la de menor costo, los valores indicados en la propuesta
tienen un costo de $32.000.000 por un afo a partir de la firma del acta
de inicio del contrato, permite acceso ilimitado y concurrente a los
usuarios, tiene variedad de formatos, cuenta con un sistema de
préstamo virtual, permite impresién de un numero determinado de
hojas consecutivas, catdlogo ajustado a RDA, variedad en las
colecciones, tiene moddulo de estadistica, incorporacion de novedades,
capacitaciones. La propuesta se ajusta a los requerlmlentos técnicos y
tecnoldgicos.

PROPUESTA ODILO

La propuesta presentada por ODILO, es la-segunda de mayor costo, los
valores indicados en la propuesta corresponden a $54.652.500, valor
sometido a conversién de la cifra original en ddlares de USD 15.000.00.
En este caso el modelo supone un costo basico por uso de la plataforma
que se paga una sola vez, y el sistema de pago no es por acceso total a
la base, sino por licencias pagadas por cada material bibliografico.
Cuenta con 2 millones de titulos en diferentes formatos, pero se paga
por acceso a los mismos, presentando diferentes tipos de licencia
algunas a perpetuidad, tiene un servicio especial de club de lectura
conectado a los servicios y materiales de la biblioteca, proporciona
estadisticas, proporciona material publicitario. En este caso se configura
una biblioteca digital personalizada para la institucién, con APP propia,
los accesos pueden ser multiusuario y concurrente, dependiendo de que
el material asi lo permita (no es en todos los casos). La propuesta se
ajusta a los requerimientos técnicos y tecnolégicos, aunque el modelo
de pago por licencia ya ha sido explorado en la biblioteca y no se
considera el mas eficiente. La fortaleza de esta propuesta se ajusta
ampliamente a las condiciones y caracteristicas de las bibliotecas
publicas, asi mismo el hecho de que permita agregar materiales
adquiridos o propios de la biblioteca a la misma nube.
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PROPUESTA BIDI

La propuesta presentada por BIDI, es la de mayor costo, los valores
indicados en la propuesta corresponden a $96.917.100, cuyo valor
resulta de convertir USD26.600.00 que es la forma original de
presentacion, Incluye el set up fee que se abona por Unica vez, es una
biblioteca completamente personalizada, con acceso web y APPA propia,
permite que hasta seis dispositivos por usuario, permite acciones sobre
el texto que lee (notas, resenas), informes de utilizacién, asesor para
monitorear, contempla actividades y acciones para promocion de la
lectura, la cotizacibn se basa en la adquiri6 de mil titulos, es
monousuario, y el formato de pago es por licencia adquirida. La cantidad
de titulos para escoger es amplia y variada. La propuesta cumple con los
requerimientos técnicos y tecnoldgicos, aunque el modelo por licencia ya
ha sido explorado en la biblioteca y no se considera el mas eficiente, asi
mismo, ocurre con el hecho de acceso monousuario. Una fortaleza es
que permite almacenar documentos propios de la entidad.

Dicho lo anterior dejamos constancia que las tres empresas presentaron
propuesta escrita las cuales formaran parte integral del presente estudio
econémico y de favorabilidad institucional.

Por las razones anteriormente expuestas, las personas que intervinieron
en el proceso de seleccion del proveedor de la plataforma optaron por
aceptar la propuesta presentada por la empresa Usalibros only in
spanish, ya que es la mas conveniente para los objetivos propuestos por
la entidad. Es decir, presenta el costo mas bajo, permite accesos
simultaneos y multiples, no exige pago por licencia ante cada material.
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Elaborado por:

Edwar Eugenio Hernandez Vargas
Profesional Universitario, cédigo 212, grado 1
Lider del proceso de Desarrollo de Colecciones
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PATRIC/IA H NA PIMIENTA GALLEGO ANDRES GONZALEZ
Directora Técnica Técnico Operativo, Cédigo 314 Grado 1
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Cotizacion DPL 2596 — BP-JGB
Bogota, septiembre 15 de 2020

Doctora

Moénica Alexandra Perlaza

Directora General ‘
Biblioteca Departamental del Valle
Jorge Garcés Borrero

Cali, Valle del Cauca

ASUNTO
Propuesta para la suscripcién de libros electrénicos a través de Digitalia Public Library
Periodo 2020 - 2021 '

Estamos muy complacidos de poner bajo su consideracion la siguiente propuesta
comercial, la cual tiene como propdsito ofertar la base de datos Digitalia Public Library
para el periodo 2020 - 2021

Dia a dia diversas instituciones de caracter publico y privado se suman a nuestros
servicios de contenidos académicos, haciendo de nuestros recursos herramientas ideales
de estudio, consulta, entretenimiento y trabajo.

Esta apoyara la oferta de libros digitales a disposicién de los usuarios en sus diferentes
localidades y satisfaciendo gran variedad de areas tematicas.

Apreciamos sus comentarios, a fin de establecer una estrategia conjunta ‘para la
capacitacion y socializacién de estos recursos al interior de su institucién.

Atentamente, 8

Sergio Andrés Gomez G.
Senior Sales Executive

3 USA LIBROS COLOMBIA SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA
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DIGITALIA PUBLIC LIBRARY https://public.digitaliapublishing.com/co es la mas completa
coleccion de libros electrénicos que se ofrece en idioma espaiiol para las bibliotecas publicas,
con mas de 27.886 libros electréonicos para todas las edades y con una gran varledad de
temas. Contenidos pertinentes, relevantes y actuales.

La variedad de colecciones que en total suman 27 es bastante extensa y completa, con una
plataforma muy sencilla, intuitiva y altamente probada por muchos clientes en diferentes
paises. Estamos incrementado el nimero de titulos de forma permanente, lo cual favorece a
los usuarios finales.

a) Acceso a nimero de Usuarios: ilimitados y concurrentes
b) Tipeo de acceS_o: Mediante EZ Proxy, IPs, y URL referida.

c) Formatos de visualizacién: On-line (pdf), audio y DRM (21 dias de préstamo virtual
renovables otros 21 dias)

: d) Impresion de Contenidos: Se da acceso a la impresién de documentos con rangos de 10
paginas para los e-Books.

e) Herramientas de descubrimiento: Lib.Steps, EDS, SUMMON, Primo, otras.
f) Incluye entrega de los regiStrds Marc catalogados en RDA.

g) Idioma: espafiol. ‘ 2
h) Envio de material promocional y publicitario virtual.

i) Co.mpa‘tible con todos los dispositivos del mercado: PC, Portétil, tableta y Smartphone.
j) Compatible con todos ios lenguajes de programacion del mercado.

k) Horario del servicio: 7/24

[) Desarrollo y creacion de estrategias conjuntas para la usabilidad y masificacion del recurso
segun sus diversos publicos, redes sociales y plataformas tecnoldgicas.

2 1[‘ USA LIBROS COLOMBIA SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA
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A contiruacion, los precios para‘la suscripcién\para uno y dos afos::

PERIODO DE SUSCRIPCION

Suscripcion para 1 afio

PRECIO DE
SUSCRIPCION

$32.000.000

Suscripcién para 2 a afios

Consideraciones del precio:

Acceso local y remoto

VVYVVVYY

CONTENIDOS

El precio esta dado en pesos colombianos.
Impuestos locales incluidos.

Acceso al contenido ilimitado y concurrente
Acceso a todas las sedes de la red de blbllotecas

$64,000.000

Con la propuesta del pago a dos afios, se evita el pago del incremento del 5% anual.

a) Volumenes actuales:
Dlgltalla Public Library provee exclusivamente libros completos. Actualmente contamos
con mads de 27 colecciones. Los mas recientes volimenes son:

Areas Tematicas Nro. E-books Areas Tematicas Nro. E-books
E-Books para ninos(bilingues) 790 Filosofia en General 833
Arte 446 Politica 651
Biografias y Memorias 387 Religién y Mitologia 837
Economia y Negocios 771 Literaturade Romance 1086
Cinema 391 Ciencias 428
Clasicos de la Filosoffa 119 Autoayuda 76
Clasicos de la Literatura 358 Deportes 95
Cocina 71 Literatura de suspenso 543
Educacion 737 Narrativa 3.696
Salud y Medicina 430 Historia'Ficcion 278
Historia 2.384 Ciencia Ficcion 333
Idiomas 208 Viajes 109
Tecnologia 564 Juvenil/Adultos 502
Literatura y poesia 655 Poesia 656

3 E ; USA LIBROS COLOMBIA SUCURSAL DF SOCIEDAD EXTRANJERA
Circular 76 No. 398 — 46 Ofc. 202 Edificio Orix Medellin-Colombia
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a) Servicio de Estadisticas:
Puede obtenerse las estadisticas a través de un username y password. De esta manera, el
administrador de los recursos puede consultar individualmente este servicio. También se
ha dispuesto para ustedes el servicio de estadisticas por cada IP. Esta informacién es On
Time.

b) Uso del contenido:
En la modalidad de suscripcion anual, Digitalia ofrece el acceso a todas las colecciones.
Quien obtenga las bases de datos tendra acceso al contenido actual mas todas las
novedades que se incorpore a lo largo del periodo de la suscripcion.

¢) Registro de Historicos:
Esta disponible para los clientes registrados la lista de los ultimos libros consultados y
leidos. '

d) Capacitaciones:
Es parte de esta propuesta capacitacion virtuales para el personal de la biblioteca, al igual
que las ayudas virtuales como publicidad y piezas promocionales digitales.

e) Soporte técnico 24/7 personal altamente capacitado

CONTACTOS

Comercial y Técnica
Luz Marina Gomez
Senior Sales Executive
luz.gomez@digitalia.us
luz.gomez@usalibros.us
Ph: +1 561 667 6395

Marketing y Capacitaciones
Sergio Andrés Gomez Guiral
sergica.gomez@usalibros.us
cel: 57- 321 6055505

Copia/ Laura Méndez/Edward Hernandez

USA LIBROS COLOMBIA SUCURSAL DE SOCIEDAD EXTRANJERA
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