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Ciudad

REFERENCIA ; INFORME DE GESTION ABRIL 2025

Cordial Saludo

Se remite informe de gestion del periodo del 01 al 30 de abril en cumplimiento de las
obligaciones del contractuales segun el objeto, en el cual la UT CONVRINAP Se
obliga a prestar a IDU , con plena autonomia técnica y administrativa, el servicio de
vigilancia y seguridad privada, mediante personal humano con armas y sin armas
calificado, unidades caninas y manejadores caninos, a fin de mantener la seguridad
en las diferentes sedes de IDU, asi como la de los funcionarios y personal visitante,
ademas de salvaguardar los bienes muebles e inmuebles en propiedad y otros
aquellos que se encuentren bajo su responsabilidad

A: Aspectos descritos en el informe asi:

Cuadro de prefectura (AlU, IVA)

Descripcién de servicios instalados

Listados integrantes de servicios

Rotacién y observaciones

Actividades de Medios Tecnoldgicos y caninos
Actividades Operativas

Actividades pendientes.

Componente canino

Campanas del mes
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1. Cuadro Prefectura Vigilancia y Tecnologia

Cuadro Factura seguridad fisica

PREFCTURA MES DEL 1 AL 30 DE ABRIL DE 2025

TOTAL FACTURA

$201.156.261

TEM LUGARES DE DESCRIPCION VR NAPOLES | CONVRICOR | TOTALESENE OBSERVACIONES
PRESTACION MENSUAL 2025
DEL
SERVICIO
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO SUPERVISOR OPERATIVO,
1 CALLE 22 CON ARMA PERMANENTE 1 14.585.007| 14.588.007 14.588.007
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO MONTOREADOR
2 CALLEZ2 SISTEMAS ELECTRONICOS, SIN ARMA, PERMANENTE ! 1435752 QRS2 1435752
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERLA ENTRADA
3 CALLE 22 PRINCPAL CON ARMA PERMANENTE 1 14.580.007| 14.589.007 14.588.007
VIGILANCIA 12 HORAS, COMO PORTERIA PARQUEADERO
4 CALLEZ2 SOTANO, CON ARMA, DE LUNES AWVIERNES SIN ! 43 91T R 43917
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECEPCION
5 CALLEZZ PRIMER PISO, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN 2 8351412 e 8351412
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNG, COMO CONMUTADOR,
& CALLE 22 SIN ARMA. DE LUNES A VERNES SN FESTIVOS 1 4275736 4275736 4275736
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNG, COMO RECEPCION RSO
7 CALLEZZ 11, SIN ARMA DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS ! 4275738 S 4275738
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO PORTERIA SALIDA
8 CALLE22 |PRINCIPAL, SIN ARMA, DE LUNES AVIERNES SIN 1 4275736 4275736 4275736
FESTVOS
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO RECORREDOR
¢ CALLEZZ ENTRE PISOS, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN 2 8551472 s 8551472
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNOD, COMO ATENCION AL
10 CALLEZZ CONTRIBUYENTE, SIN ARMA, DE LUNES A VIERNES SIN ! 4275738 RS 4275738
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNOD, COMO ATENCION AL
1 CALLE 22 [CONTRIBUYENTE, CON ARMA, DE LUNES AVIERNES SIN 1 438817 4354917 438817
FESTVOS
- Servicio cambia de
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO X
A 22 4721634 4721634
12 CALLE 22 EXTERNG. CON CANINO. PERMANENTE 0 1472163 1472163 0 g;il:lzd con un 12 horas
SERVICIO DE VIGILANCLA 12 HORAS NOCTURNG CON INICID EL 1 DE ABRIL
13 CALLE 22 [CANNO, DESDE 6PM HASTA LAS 6 AM LUNES A 1 7.978.287 7.978.287 7.978.287
DOMNGOS. COMO RECORREDOR PERIMETRO EXTERNO
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR PERIMETRO
15 PANALPINA EXTERNO, CON CANING, PERMANENTE 1 147216834 14721634 147216834
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERLA { ENTRADA -
16 CASITA SALDA), CON ARMA, PERMANENTE. 1 14.588.007| 14.588.007 14.588.007
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERLA { ENTRADA -
17 TIBIRITA SALDA), CON ARMA, PERMANENTE 1 14.588.007 14.588.007 14.588.007
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERLA | ENTRADA -
18 PANALPINA SALDA), CON ARMA. PERMANENTE 1 14.588.007 14.588.007 14.588.007
VIGILANCIA 24 HORAS, COMO RECORREDOR
19 PANALPINA PERIMETRO EXTERNO, CON CANINO, PERMANENTE. 1 14.721.634 14.721.634 14.721.634
PATIO VIGILANCIA 24 HORAS, COMO PORTERLA (ENTRADA -
20 1 14.588.007 14.588.007 14.588.007
FRESADD |SALDA), CON ARMA, PERMANENTE
BODEGA | VIGILANCLA 24 HORAS, PORTERLA (ENTRADA - SALIDA),
21 FERIAS  |CONARMA, PERMANENTE 14.580.007 14.588.007 14.588.007 | PUESTO NUEVO
VIGILANCIA 12 HORAS DIURNO, COMO ESCOLTA, CON
z CALLE22 | ARMA DE LUNES A VIERNES SIN FESTIVOS ! 43 0] acomPARAMENTO
ESPORADICO EN MOTO -
DIRECTOR
123.706.416] $87.799.296 | $196.784.078 JER. VIGILANCIA ABRIL 202
$193.114.895 |BASE
§ 19.311.489 |AIU
§  3.669.183 [IVA SOBRE AlU
58,49% 41,51% $196.784.078 |TOTAL
S A1.505712
SERVICIO DE RECURSOS TECNOLOGICOS - ABRIL DE 2025 (30 DIAS) § 2.809.709
SERVICIO DE GPS - MONITORED Y MODULO DE 38 UNIDADES - ABRIL DE 2025 (30 DIAS) S 676,400
Mantenimiento preventivo y comrectivo, incluye visitas de emergencia, segun los establecido en el H 187154
numeral 3.0bligaciones para el Sistema Biométrico( correspondiente a los meses Marzo y abril).
§ 3.673.263 |SUBTOTAL
§ 697920 [IvA 19%
§  4.371.183 |TECNOLOGICOS
PROYECCION
FACTURA §201.155.261
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2. Cuadro descripcion servicios de seguridad fisica y observaciones
DESCRIPCION SERVICIOS SEGURIDAD FISICA IDU
ITEM SEDE DIRECCION MODALIDAD DE PUESTO
SEDE SERVICIO
1 ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F CON ARMA gg?}:ﬁgm PARQUEADERO
2 | ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION 1 PISO 1
3| ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION 2 PISO 1
4| ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA CONMUTADOR
5| ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECEPCION PISO 11
6 ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA ESSEiRIA PRINCIPAL
7 | ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECORREDOR PISOS 1
8 | ED. CALLE 22 CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA RECORREDOR PISOS 2
9 ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F SIN ARMA ATENCION AL
CONTRIBUYENTE
10 ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HD L-V Sin F CON ARMA | ATENCION AL
CONTRIBUYENTE 1 (Banco)
11 ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA ENTRADA
PRINCIPAL
12 ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 aSIIDER MANEJADOR CANINO 12 MANEJADOR CANINO
13 | ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 24 H SIN ARMA OPERADOR DE MEDIOS
14 | ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 12 HR CON ARMA ESCOLTA CON ARMA *
15| ED. CALLE 22 | CLL 22 N°6-27 1 SER 24 CON ARMA SUPERVISOR
16 | SEDE CASITA | Cra. 7° No. 21-97 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA
17 | PANALPINA Cra. 96 No. 25G-27 1 SER 24 HR CON ARMA PANALPINA Puerta Bodega
18 | PANALPINA Cra. 96 No. 25G-27 1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 1-2
19 | PANALPINA Cra. 96 No. 25G-27 1 SER MANEJADOR CANINO 24 H Lote 3
20 | THRIIBITA AK. 30 N° 69-25 1 SER 24 HR CON ARMA PUERTA PPAL
21 PATIO Cra. 96 con Calle 75 |1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA PPAL
FRESADO
22 | BGA 77 Ferias | Cll 77No. 69-77 1 SER 24 HR CON ARMA PORTERIA PPAL
OBSERVACIONES
*** Escolta es un servicio dispuesto para cobertura segun demanda de IDU, no se
1 ha requerido a la fecha el servicio.
01/04/2025 Se efectud modificacion de servicio de manejador canino, de 24 horas
2 a 12 Horas Nocturnas
3. Cuadro descripcion integrantes de los servicios de seguridad fisica
INTEGRANTES SERVICIOS IDU
No. | SEDE PUESTO APELLIDO Y NOMBRES DEL GUARDA CEDULA
1 Ed Calle 22 PORTERIA PARQUEADERO VALBUENA GARCIA ESTEBAN 11433108
2 Ed Calle 22 ;géél;gON 1PISO1 CORREA PINZON MARIA DARJEN 38286721
3 Ed Calle 22 RECEPCION 2 PISO 1 BARRERA ACOSTA ANGIE PATRICIA 1013676990
4 Ed Calle 22 CONMUTADOR VIASUS CHIPATECUA YESICA MAYERLI 1072895382
5 Ed Calle 22 RECEPCION PISO 11 RAMIREZ ARIAS MONICA JAZMIN 24652079
6 Ed Calle 22 PORTERIA PRINCIPAL SALIDA MARTINEZ JIMENEZ ERIKA YOHANNA 52727917
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7 | EdcCalle 22 RECORREDOR PISOS 1 ANGELA LILIANA RODRIGUEZ 1015412442
MALDONADO
8 |EdcCalle 22 RECORREDOR PISOS 2 JORGE ALEJANDRO ACOSTA DIAZ 80815973
9 |EdcCalle 22 ATENCION AL CONTRIBUYENTE | HIDALGO RESTREPO DANEYI 41918700
10 |Ed Calle 22 ATENCION AL CONTRIBUYENTE 1 | NICOLAS PARRA PEREA 8115811
Banco
11 | Ed Calle 22 I(DORTE)RIA ENTRADA PRINCIPAL | RUIZ DE LA HOZ JULIO 79975456
12 | Ed Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL | ARRIETA ORTEGA EDWIN CANDELARIO | 73315272
13 | Ed Calle 22 PORTERIA ENTRADA PRINCIPAL | PAREJA DE LA HOZ DUVIS ESTHER 1127587391
14 | Ed Calle 22 MANEJADOR CANINO CASTRO MEDINA FERNANDO 14251557
15 |Ed Calle 22 MANEJADOR CANINO ANTIA SOSA ALEX FRANCISCO 9737472
16 |Ed Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS RODRIGUEZ ORJUELA CLAUDIA 52978458
PATRICIA
17 |Ed Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS POVEDA MORALES YULY CAROLINA 1033804226
18 | Ed Calle 22 OPERADOR DE MEDIOS SANDRA PAOLA NUNEZ GONZALEZ 1007973407
19 |Ed Calle 22 SUPERVISOR MORENO MOLINA JOHN FARO 1070324461
20 |Ed Calle 22 SUPERVISOR ASTUDILLO OROZCO FREULY JOSE 73137552
21 |Ed Calle 22 SUPERVISOR BLANCA YAQUELINE CIFUENTES 52052926
FAJARDO
22 | CASITA PORTERIA MONTES BAUZA LISANDRO FABIO 1024604704
23 | CASITA PORTERIA GONZALEZ AVILA BERCELIO 9600500
24 | CASITA PORTERIA BENITEZ NUNEZ LUIS CARLOS 80440997
25 | Ed Calle 22 RELEVANTE ALMUERZO LAURA DANIELA GUTIERREZ ARCOS 1002394252
RECORREDOR
26 |Ed Calle 22 RELEVANTE ALMUERZO PAOLA RIVERA PERAFAN 63340521
RECORREDOR
27 |Bga, Panalpina | PUERTA ALEXANDER SALAZAR 79209940
28 |Bga. Panalpina | PUERTA PEDRO MIGUEL DAZA MIRANDA 13494177
29 |Bga. Panalpina | PUERTA RICARDO ANDRES MACIAS 1080183005
30 |B.P. Lotel-2 MANEJADOR CANINO JORGE ENRIQUE CUENCA CARDOSO 7711716
31 |B.P. Lotel-2 | MANEJADOR CANINO JUAN CARLOS GALINDO RAMOS 10953603
32 |B.P. Lote1-2 MANEJADOR CANINO JOSE GREGORIO CARRILLO GONZALEZ | 1007645568
33 |B.P. Lote 3 MANEJADOR CANINO DIDIER CALVO 1024535264
34 |B.P. Lote 3 MANEJADOR CANINO EDISON YESID GONZALEZ MEDINA 5772366
35 |B.P. Lote 3 MANEJADOR CANINO EDGAR OSWALDO DIAZ GARZON 1012376795
36 | Titibita PUERTA JAIME ALEJANDRO FELIPE COLLAZOS 1022936270
37 | Titibita PUERTA CESAR HERNANDEZ HERNANDEZ 80773146
38 | Titibita PUERTA SANDRA MILENA MURNOZ LOPEZ 1015995437
39 | Patio Frezado PUERTA JUAN PABLO GUITIERREZ SILVA 79918191
40 | Patio Frezado PUERTA ELIECER TRUJILLO GARCIA 1019015320
41 | Patio Frezado PUERTA JOSE MANCILLA RODRIGUEZ 11224356
42 | Bga Ferias PUERTA JORGE LUIS ROMERO MONTE 1033740588
43 | Bga Ferias PUERTA JUSTO PASTOR MARRIAGA 1152933026
44 | Bga Ferias PUERTA JORGE ARMANDO HOYOS GUERRA 15727120

4. Rotacién de Integrantes durante el mes de abril de 2025

Se relacionen las novedades y observaciones de rotaciones de integrantes de los servicios

de seguridad durante el mes de abril de 2025

a. 31/03/2024 el

manejador canino CALVO DIDIER,

identificado con C.C.

1024535264, es removido de la sede IDU Calle 22 por modificacion de servicio de 14

HP a 12HNP.
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b. 31/03/2025 el manejador canino MANUEL REINA, identificado con c.c. 80388130
es retirado de los servicios de Lote 3 Panalpina

c. 01/04/2025 ElI manejador Canino CALVO DIDIER con C.C.1024535264, ingresa a
laborar en Lote 3 Panalpina

d. 01/04/2025 Por incapacidad y posterior fallecimiento del Guarda CARDENAS AVILA
JUAN ISAIAS con C.C. 77156703, se encuentra fijo cubriendo el Guarda RUIZ DE LA
HOZ JULIO C.C. 79975456

e. 11/04/2025 La guarda CLAUDIA, MILENA CORDOBA YATE, identificada con C.C.
1005929628, es retirada de los servicios en IDU

f. 11/04/2025 Ingresa la  Guarda ANGELA LILIANA RODRIGUEZ
MALDONADO1015412442, en reemplazo de la guarda Claudia Cordoba Yate

Figura: Estadistica de historico rotaciones de Integrabtes de seguridad en IDU 2025

HISTORICO ROTACION DE GUARDAS POR MES
IDU 2025
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5. Descripcidon de actividades de medios tecnolégicos y Caninos: Registro

crondlogo de las actividades en las diferentes sedes de IDU que reportar la
central de CCTV en IDU CII 22

REGISTROS ACTIVIDADES MEDIOS TECNOLOGICOS ABRIL 2025

No.

FECHA DESCRIPCION ACTIVIDAD REALIZADA SEDE

El sefior técnico de Cis Carlos Romero realiza la
verificacion de las camaras, realiza cambio de la fuente y
4/1/2025 video, se dirige a tecnologia mesa de trabajo para habilitar | CIS Calle 22
los puntos de conexion de la red interna del IDU.

El sefior Carlos Casas de Napoles Seguridad realiza el
cambio del disco duro asi: Disco desinstalado serie
RD1ENV3D marca WD capacidad 8 TB capacidad final

4/1/2025 44.76.GB- retira dos discos duros el 1° serie RD1B4PUD | Idu Panalpina y patio fresado

para bodega panalpina, y de igual manera se lleva otro
disco duro serie RD1ED5AD el cual es para cambiar en la
sede de patio fresado.
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4/5/2025

Operarios de Servifuturo, el sefior Omar Parra y el sefior
Claudio rodriguez, realizaron poda en lote 2 y 3 de
Panalpina.

Lote Panalpina

4/7/2025
4/7/2025
4/9/2025

El técnico de CIS Osneyder Mausa revisa alarmas y DVR
casita el cual estaba sin conexién

El ingeniero Hacid Burgos y el Tecnico Carlos Casas
revisan alarmas y revisan el tema de la talanquera y
confirman que no se podra manipular hasta que ellos
confirmen usarla hasta la revision

Tecnico Carlos Casas realiza certificacion para el uso del
biométrico del area Control Disciplinario piso 8.

CIS Calle 22
Napoles Calle 22
Calle 22

4/10/2025

Personal contratista del IDU realizo poda en el lote 2y 3
de Panalpina.

Lote Panalpina

4/11/2025

OMT Sandra Nunez realizé el cambio del Disco Duro de
Sede Casita.

DISCO INSTALADO
* Serial: RD1EMH9D - Marca WD - Capacidad 8TB
DISCO DESINTALADO *
Serial: RD14B0OAE - Marca WD - Capacidad 8TB

Casita

4/14/2025

El técnico Carlos Casas de la empresa seguridad Napoles
realiza arreglo del sistema biométrico que se encuentra en
el area de archivo sétano.

Calle 22

4/14/2025

El técnico Osneider Mausa de la empresa CIS realiza
verificacion de las tres camaras de los equipos de
recepcion, se les baja a resoluciéon quedando el sistema
ok.

Calle 22

10

4/16/2025

sefior Manuel Moreno realiza el cambio de ejemplar por
baja de jubilacién se retira el ejemplar Sansén e ingresa
ejemplar de raza pastor aleman llamado Moncho.

Lote Panalpina

11

4/20/2025

El Tecnico Carlos Casas realizé el cambio del Disco Duro
de Patio Fresado.

DISCO INSTALADO

* Serial: RD1ED5AD - Marca WD - Capacidad 8TB
DISCO DESINTALADO

* Serial: RD1ESW1D - Marca WD - Capacidad 8TB

Patio Fresado

12

4/22/2025

Psicodloga MARIA TERESA JUNIELES, con
C.C. 64699092 desarrolla actividad de inspeccion de
SISO en puestos de trabajo de vigilancia en las sedes de
IDU

Calle 22

13

4/22/2025

El técnico Osneider Mausa de la empresa CIS realiza
cambio multipuesto en la recepcién y toma serial TV para
cambio

Calle 22
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4/22/2025

Sefor Daniel Fabian Garzéon ingreso IDU area de
parqueaderos, para la habilitacién de GPS en 3 vehiculos | Calle 22
NPK 531, NPK 526, NPK 527 y NPK 529

15

4/23/2025

Psicologa MARIA  TERESA  JUNIELES, con
C.C. 64699092 desarrolla actividad de inspeccion de

SISO en puesto Patio fresado

16

4/23/2025

Sefior Daniel Fabian Garzén ingreso IDU area de
parqueaderos, para la habilitacion de GPS en 3 vehiculos | Calle 22
NPK 530 y NPK 528

17

4/24/2025

Veterinaria Andrea Orozco de bienestar canino realiza

revision de ejemplar Regina reporta guia fernando castro Calle 22

18

4/25/2025

El técnico Osneider Mausa de la empresa CIS realiza
induccion a la operadora dejando pendiente el cambio de | Calle 22
pantalla # 4 y la modificacién de las camaras

19

4/28/2025

El técnico Carlos Enrique Romero de la empresa del CIS a

realizar cambio de la pantalla #4 Calle 22

6. Actividades operativas desarrolladas para la prestacion de servicios en IDU

a.

Formacioén en el inicio de los turnos, para impartir instrucciones y
consignas, asi como constatacion de integrantes y condiciones para
prestacion de los servicios

Imagen 1: Formacion diaria para inicio de servicios

@)

%) Armor 22 >
&2 04/02/2025 05:253)

Fuente: Imagen propia

15/04/2025 Se realizo reunién con integrante del Comité de convivencia
y Guardas del Esquema para atender situacion de diferencias y
conflictos personales que impactan el desarrollo de un clima laboral
adecuado, entre la Guarda CORREA PINZON MARIA DARJEN vy la
Guarda PAREJA DE LAHOZ DUVIS ESTHER
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Imagen 2: Reunién en instalaciones IDU

Fuente: Imagen propia

c. 15/04/2025 se socializo a través de grupo WhatsApp con integrantes
de los servicios, capacitacion virtual en riesgo operacional en seguridad
privada y derechos humanos

Imagen 3: Capacitacion presencial Comunicacién asertiva y trabajo en equipo

—
T | ——— —

‘“ -""P
o

Fuente: Imagen propia

d. 21/04/2024 se REALIZA Actividad de aseo de armamento por parte del
supervisor Jose Astudillo, en la oficina de Supervision.

Imagen 4: Aseo armas IDU ClI 22

Fuente: Imagen propia



UNION TEMPORAL CONVRINAP IDU 2024

e. 22/04/2025,

se efectu6 VISITA DE Psicologa MARIA TERESA
JUNIELES, para realizar inspeccién HSQ en puestos de trabajo en Ed

Cll 22, y sede PANALPINA.

Imagen 5: Reunidn y visita cliente

f. 26/04/2025, Cambio de armamento en sedes externas actualizando
ubicacion en los permisos (Sedes Tiribita, Patio Fresado y Bga.

Fuente: Imagen propia

Panalpina
CLASE DE ARMA [PERMISO |No. De SERIEVIGENCIA |DESTINACION
REVOLVER T- 4280002 |(IM 2393AE 04/11/2030 |Bodega Panalpina
REVOLVER T- 4214491 | IMO035AD 19/10/2025 |Patio Fresado
REVOLVER T- 4279809 |IM 2181AE 3/11/2030|Tibirita

Actividades pendientes

g. Presentacion estudios de seguridad: En desarrollo elaboracién después

de captura informacion y registro fotografico en PANALPINA.
h. Ajustar equilibrio de genero 50% hombres 50% mujeres

7. Informe Actividades de componente canino

A través del presente informe de gestidon se expone las actividades llevadas a cabo
durante el mes de abril del presente afno, en cumplimiento de las obligaciones

contractuales relacionadas con el servicio de caninos.

Asi mismo, se detallan las acciones implementadas en materia de bienestar y
capacitacion dirigidas al personal que forma parte del esquema de seguridad, con el
fin de garantizar la 6ptima operatividad y el cumplimiento de los estandares

establecidos en el area:
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11/04/2025 e realizo la entrega de implementos de aseo y alimentos en los lotes
IDU de Panalpina. Durante la actividad, se hizo especial énfasis en la
recomendacion sobre eluso adecuado de los implementos de aseo, promoviendo
asi buenas practicas de higiene y conservacion de los insumos entregados.

Imagen 6: Entrega elementos de aseo

Fuente: Imagen propia

14/04/2025 se llevaron a cabo jornadas de reentrenamiento canino en los dos
lotes de Panalpina. Durante la actividad, se realizaron sesiones practicas y
tedricas orientadas a reforzar los conocimientos de los manejadores respecto a
técnicas de control, obediencia, cuidado y manejo adecuado de los ejemplares
caninos. Asimismo, se efectuaron observaciones especificas sobre el desempefo
tanto de los manejadores como de los caninos, identificando oportunidades de
mejoray fortaleciendo las habilidades necesarias para optimizar el cumplimiento
de las funciones asignadas.

Imagen 7: Reentrenamiento

Fuente: Imagen propia
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c. 16/04/2025 se efectud el reemplazo del canino Sansén por el canino Moncho,
conforme a los lineamientos establecidos por la Superintendencia, los cuales
indican que la edad maxima permitida para la actividad laboral de los ejemplares
caninos es de ocho (8) anos. En cumplimiento de esta normativa, Sansoén fue
retirado de sus funciones operativas, iniciando formalmente el proceso de retiro,
adopciodn y transicion hacia su etapa de descanso definitivo. Este procedimiento
se llevo a cabo garantizando el bienestar del ejemplar, respetando los protocolos
internos de desincorporacion y velando por encontrarle un entorno adecuado
para su jubilacién. La incorporacion de Moncho permite dar continuidad a las
actividades operativas, asegurando que los estandares de servicio y desempeno
se mantengan conforme a las exigencias del cliente. MONCHO SANSON

Imagen 9: Cambio Ejemplares

Fuente: Imagen propia

d. 24/04/2025 se realizo visita de inspeccion veterinaria en las instalaciones
ubicadas en la Calle 22, a cargo de la doctora Maria Andrea Orozco. El propdsito
principal de esta visita fue realizar una revisién general del canino en servicio,
como parte de las actividades periddicas de control y bienestar animal. Durante
la evaluacién, se efectud la inspeccién de las orejas para detectar posibles
infecciones o acumulaciones de suciedad, se procedio a la toma de temperatura
corporal para verificar la presencia de signos febriles, y se valoré el estado de
animo del ejemplar, observando su comportamiento, actitud y nivel de energia.
Estas acciones permiten garantizar el adecuado estado de salud del canino,
asegurar su 6ptimo desempefno operativo y prevenir eventuales afectaciones que
puedan comprometer su bienestar o el cumplimiento de sus funciones. Los
resultados de la revision fueron documentados conforme a los protocolos
veterinarios establecidos.
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Imagen 10: Visita veterinaria

Fuente: Imagen propia

De esta manera, se da cumplimiento a las actividades programadas en relacién con
la prestacioén del servicio canino en el marco del contrato celebrado con el Instituto
de Desarrollo Urbano (IDU). El equipo asignado a esta labor ha estado plenamente
comprometido con la ejecucién oportuna y eficiente de cada una de las tareas
encomendadas, asegurando la calidad del servicio y el cumplimiento de los objetivos
establecidos en el contrato.

8. Campana del mes: Se realizo campafia permanente de prevencion y
autocuidado en las bicicletas que se dejan en los bicicleteros, como actividad
de seguridad preventiva

Imagen 11: Campana de medidas y recomendaciones en semana santa

Proteja su hogar, su
bienestar durante es!

RECOMENDACIONES
DE SEGURIDAD:

iRecuerde! La prevencion
e51a mejor herramienta
para su seguridad.

Fuente: Imagen propia

Lo anterior para su conocimiento
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