PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

PROCESO GESTION CONTRACTUAL Codigo
bl FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES

NUMERO DEL 2510244

__CONTRATO:

= PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO A LA GESTION A LA PROMOTORA DE EVENTOS
OBJETODEL  |Y TURISMO DE MANIZALES EN LA GUIANZA ESPECIALIZADA Y LA ORIENTACION
CONTRATO: | AL TURISTA EN LOS PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA ADMINISTRADOS POR
LA ENTIDAD.

PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

e | PAULA MARCELA SALAZAR DOCUMENTO DE
il e MONTES IDENTIDAD: 30.337.545
 NOMBRE DEL ‘ . . - PROFESIONAL
 SUPERVISOR: DIANA MARIA GUTIERREZ PATINO CARGO: NP ERSITARIA
AR A : FECHA DE
| EgcuA pE._lh_l_lc_:lp. . 01 OCTUBRE DEL 2025 el e 31 DIC 2025

'MENSUAL: X FINAL:

' _ : DEL 01 AL 31 DE
INFORME No: 2 PERIODO DEL INFORME: ENER® DEL 2036
VALOR DEL FECHA DE PRESENTACION DEL
CONTRATOZ $8.100.000 INFORME: ENERO 2026
VALOR ADICION (Si aplica): $2.835.000

_ CORRESPONDE EL | NOVIEMBRE o 8639694455
o . APORTE '
PAGO DE SEGURIDAD
'SOCIAL Y RIESGOS Pago Aporte al Sistema de Salud: $146.000
S LABORALES Pago Aporte al Sistema de Pensiones: $186.800
T Pago Aporte a la ARL: $28.500
~ CERTIFICADO DE PAGO DE APORTES sl NO X
- PARAFISCALES (Personas Juridicas):
~ FACTURA O CUENTA DE COBRO: si X NO

Horario de Atencidén:
Lunes a jueves de 7:30 am.a 1200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Direccién:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.




PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

ACTIVIDADES

M oOTO PROCESO GESTION CONTRACTUAL Cédigo
MEL. | geeser Fo-20
ol o FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1

OBLIGACION DEL CONTRATO

RESULTADO
{Describir detalladamente el
cumplimiento de cada obligacion,
sin limitarse a indicar “se cumplié™)

SOPORTE
DOCUMENTAL O
DIGITAL
(Si la obligacién
requiere ser
soportada con
evidencia, se debe
describir)

1. Apoyar con la orientacién a las personas o
turistas que visiten cada uno de los
Puntos de informacién Turistica PIT del
Parque Benjamin Lopez localizado en la
Cra 22 Cll 31
de la ciudad de Manizales, y Punto de
informacion Turistica del Terminal de

Transportes
ubicado en la Cra 43 No 65-100 los
Cambulos y los puntos de

informacion itinerantes que se ubiquen en
diferentes espacios de la ciudad cuando
sea requerido por la entidad, en forma
oportuna, eficiente y suficiente durante su
visita, asi como en las eventualidades e
imprevistos que se presenten durante su
permanencia en el lugar de

ejecucion del objeto contractual,
procurando su mayor satisfaccion,
garantizar la entregar al visitante de una
explicacion completa y detallada de las
atracciones turisticas de la ciudad y
especificamente de aquella para la que el
visitante indague, despejando dudas,
respondiendo preguntas y efectuando un
acompaiamiento permanente al mismo,
teniendo en cuenta los conocimientos
especificos sobre la materia.

Durante el periodo reportado, se ofrecié un
apoyo constante, oportuno y eficiente en los
siguientes puntos de informacién turistica:
PIT Terminal y PIT Benjamin Lépez, en
ambos lugares, se brindé orientacién clara y
atencion personalizada a los visitantes,
tanto locales como extranjeros, que se
acercaron en busca de informacién. A cada
uno se le proporciond una guia completa
sobre los principales atractivos turisticos de
la ciudad, asegurando una atencién amable
y efectiva.

Se suministro informacién actualizada sobre
los prestadores de servicios turisticos
registrados con su respectivo RNT. En los
casos que fue necesario, se ofrecio
acompafiamiento permanente para
asegurar una experiencia satisfactoria y
positiva para el visitante.

Adicionalmente, se compartié informacion
de interés general relacionada con
universidades, entidades bancarias,
direcciones de barrios y clinicas locales,
entre otros. También se brindaron datos
sobre empresas de transporte, sus
diferentes rutas y destinos tanto urbanos
como rurales, asi como sobre los
establecimientos ubicados dentro del
terminal, al igual que informacién sobre los
atractivos de Manizales promoviendo la
ciudad como un destino competitivo e
interesante para los visitantes, local y
extranjero.

Atendiendo asi en el mes de ENERO un
total de 1.800 personas en el PIT Benjamin

200 extranjeros y 1600 locales.

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacién uno

Correo Electrénico

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencidn:
Lunes a jueves de 7:30 am. a 1200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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2. Apoyar en la realizacion de un sondeo
mensual de las estadisticas del sector
turismo:

Red de Ecoparques, Alojamientos de la
ciudad, Ingreso visitantes a los diferentes
atractivos, Terminal de transportes,
Aeropuerto y demas atractivos culturales y
turisticos

de la ciudad.

Brindé apoyo en la realizacion del sondeo
mensual de estadisticas del sector turismo,
incluyendo la Red de Ecoparques, el
registro de ingreso de visitantes a los
diferentes atractivos turisticos, el
Terminal de Transporte, el Aeropuerto, y
demas espacios culturales y recreativos
de la ciudad.

Este proceso de recopilacién de datos se
llevé a cabo de manera coordinada,
utilizando  principalmente  llamadas
telefonicas y correos electrénicos para
obtener la informacién correspondiente
al flujo de visitantes locales y extranjeros
en los distintos atractivos.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1n

wmHglacpgbglegEVSqixZv8w2QN8k0j/edit
?20id=325671739#qgid=325671739

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion dos

https://docs.google.com/
spreadsheets/d/1nwmHg
lacpgbgleqEVSqixZv8w2
QNB8k0j/edit?gid=325671
739#gid=325671739

3. Apoyar en la actualizacion permanente de
la informacion turistica con los
prestadores

de servicios turisticos (urbano y rural) que
tengan el Registro Nacional de Turismo:
RNT,

en cuanto a sus productos y bases de datos,
asi:

/ Nombre del establecimiento

I Direccién, teléfono y correo electrénico

| Representante legal

/ Nimero de Registro Nacional de Turismo.

Durante el mes de enero se llevd a cabo
esta labor mediante llamadas telefénicas y
correos electréonicos dirigidos a cada uno
de los prestadores de servicios turisticos.
En dicho proceso, se solicité informacion
actualizada sobre el nombre del
establecimiento, direccién, teléfono de
contacto, correo electrénico, nombre del
representante legal y RNT vigente.

Esta gestion tuvo como objetivo mantener
una base de datos confiable, actualizada
y disponible para la consulta y gestion
institucional.

De igual manera, se continua trabajando en
la base de datos para la actualizacién del
portafolio turistico, con el fin de fortalecer
la promocién y organizacién del sector en la
ciudad.

Se prestd apoyo en la actualizacion de la
base de datos en el sector gastronédmico
correspondiente al afio 2026 realizando
llamadas telefénicas y envios de correos
electronicos a un total de 25 restaurantes.
Esta labor permitid recopilar informacion
actualizada y fortalecer los registros
estadisticos del sector turistico.

https://acortar.link/e6 https://n9.cliwbind5

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion tres

https://n9.cl/w6in45

https://acortar.link/e6

Horario de Atencidn:
Lunes a juevesde 7:30 am.a 1200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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4. Garantizar la prestacion del servicio de
guianza cuando sea requerido, en los City
Tours

organizados por la Promotora de Eventos y
Turismo en coordinacién con otras
instituciones y el supervisor del contrato.

Durante este mes de enero no fui requerida
para el servicio de city tour, se entrego
informacién requerida sobre lo concerniente
a las ferias de Manizales, y todas las
actividades que se realizaron en muchos
lugares de la ciudad.

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion tres

5. Prestar apoyo en la sensibilizacion y
difusion de la App Manizales Del Alma.

Durante el mes de enero, se realizaron
jornadas de sensibilizacion y difusion de
la aplicaciéon MZL en las instalaciones del

Pit Benjamin y del Cable Aéreo de la
ciudad. Estas actividades estuvieron
dirigidas tanto a visitantes como a actores
estratégicos del sector comercial
ubicados en las zonas de influencia.

Durante las jornadas se ofrecidé atencién
personalizada, explicando de manera clara
el funcionamiento, los beneficios y el
contenido de la aplicacion. Se destaco
ademas la importancia de estos actores
como primeros puntos de contacto con
los turistas que arriban a la ciudad.

Con esta iniciativa se busca fortalecer la
articulacién entre el sector turistico y los
actores locales del territorio, promoviendo
una atenciébn mas integrada y efectiva.
Como parte del proceso, se entregaron
cédigos QR para ser ubicados en puntos
estratégicos, facilitando el acceso de los
visitantes a la informacion turistica digital.

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacién cinco

6. Dar informacion de los prestadores de
servicios turisticos con Registro Nacional de
turismo vigente.

En el mes de enero se llevd a cabo
sensibilizacion y difusion de la App
Manizales Del Alma, en Ilas
instalaciones del terminal de transporte,
incluyendo tanto a visitantes, como a
actores  estratégicos del sector
comercio, ubicados en el area, durante
esta jornada se brindé atencion
personalizada, se les explico el
funcionamiento, beneficios y contenido
de la aplicacion, se reconoce su papel
clave como primeros puntos de
contacto con los turistas que se dirigen
a la ciudad, con esta actividad , se
busca fortalecer la articulaciéon con
actores del territorio, adicional se les
hace entrega de cddigos QR para ubicar
en puntos estratégicos.

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacion seis

Direccién:

Av, Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electronico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

i
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05 socializacion, en el marco de
rendicion de cuentas del terminal de
transporte, 32 personas atendidas.

08 sensibilizacion y socializacion a
conductores de bus urbano, en el
sector del terminal de transporte, 10
conductores impactados.

13 socializaciéon y sensibilizacién,
emprendedores, instalaciones  del
terminal. Cantidad 7 locales.

7. Aplicar los formatos de encuestas
disefiados por la Promotora de Eventos y
Turismo para

recoleccion de informacion de residentes y
visitantes Centro Histérico como destino
sostenible (40 encuestas Residentes y 40
encuestas Turistas mensuales), a visitantes
que arriban a los Puntos de informacion
Turistica y/o otros atractivos entregar las
mismas al supervisor

del contrato, con cada informe. Asi mismo

Este cumplimiento se llevé a cabo de
manera efectiva y completa, aplicando los
formatos de encuestas establecidos a un
total de 70 visitantes, tanto extranjeros
como locales. Dichas encuestas se
realizaron mediante diversos instrumentos
disefiados para evaluar y analizar el grado
de satisfaccion de los visitantes con la
ciudad, permitiendo obtener informacion
valiosa para el fortalecimiento de la gestion
turistica local.

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1PI

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacién siete

https://docs.google.co

realizar la tabulacién y analisis de dicha 9- m/spreadsheets/d/1PI
informacion. CDUcpS7SZeuSxe5LbydeToNpaJnPbPPsy | 9-
kXzb2k/edit CDUcpS7SZeuSxe5L
bydeToNpgJnPbPPsy
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1y | kXzb2k/edit
MH14Hu1PCErgCSNp610BB770ZPjxhbw9
lgBLISWhWO[edIt‘)gId=O#g|d=0 https:fldocs.google‘co
m/spreadsheets/d/1y
MH14Hu1PCErgCSN
p610BB770ZPjxhbw9
t9BLiswhwo/edit?gid=
O#gid=0

Horario de Atencidén:
Lunes a juevesde 7:30 am.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Caédigo Postal: 17001

Celular: 300 692 2062

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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A | TUREMET T EORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Versién 1
| ACTIVIDADES
En cumplimiento de las funciones asignadas |
y de acuerdo con las orientaciones del | ‘
. o supe_rv.i§or. se desarro]!aroq jorqadas de ‘
8. Apoyar y coordinar las capacitaciones y/o | sensibilizacion sobre la aplicacion MZL y
sensibilizacién turistica dirigida a diferentes | procesos de sensibilizacion turistica
grupos objetivo en los pit, y/o otro tipo de dirigidas a grupos objetivos estratégicos
espacio comercial de la ciudad de manera para el fortalecimiento de la atencion al
mensual. visitante en el destino.
El principal propésito de esta actividad fue
mejorar el conocimiento, la actitud y las
practicas de atencion al turista por parte
de los distintos actores involucrados en el
sector, promoviendo asi una cultura de
serviciq mas consciente_,, amable y.orientada S afaka evidencia
a la calidad en la experiencia del visitante. )
fotografica en la
Mes de octubre: obligacién ocho
* 08 socializaciéon y
sensibilizacion a comerciantes
en el sector terminal, cantidad
de personas atendidas 10.
e 13y 14 socializacién y
sensibilizaciéon, en Expoferias,
cantidad 308 personas
atendidas.
* 18 socializacion y
sensibilizacion a taxistas y
visitantes en apoyo con la
policia de turismo en el sector
terminal, cantidad de personas
atendidas.
Mes de noviembre:
+ 16 socializacién y
sensibilizacién, en Expoferias,
cantidad 299 personas
atendidas.
19 socializacion y
sensibilizacién a taxistas y
visitantes en apoyo con la
policia de turismo en el sector
terminal, cantidad de personas
atendidas 30.
Mes de diciembre:
e 05 socializacion, en el marco
de rendicién de cuentas del
Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a 12200 my

de 1:30 p.m. 2 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

IBFE S gl Rt

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062
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terminal de transporte, 39
personas atendidas.

e 08 sensibilizacién y
socializacion a conductores de
bus urbano, en el sector del
terminal de transporte, 10
conductores impactados.

* 11 socializacion y
sensibilizacion,
emprendedores, instalaciones
del terminal. Cantidad 9
locales.

Mes de enero
e 03 Socializacion y sensibilizacién

de la app de Manizales a visitantes
extranjeros 30

e 07 sensibilizaciéon y socializacion
de la app de Manizales a grupos de
agencias de viajes 60 visitantes

e 12 socializacion y sensibilizacion
de la app de Manizales a visitantes
locales y del resto del pais 150.

del objeto

razon

visitantes y

9. Presentar informes parciales de
actividades ejecutadas durante el desarrollo

contractual en donde indique: archivo
ordenado de toda le documentacion que en

a sus servicios reciba, con las respectivas
evidencias (bases de datos, presentaciones,
registros fotograficos, listados de
asistencia, estadisticas, encuestas de

procedencia, entre otros.

Durante el mes de enero se elaboro un
reporte detallado que relne diversos
insumos y evidencias del trabajo
desarrollado. Entre ellos se incluyen bases
de datos actualizadas, listados de
asistencia, registros fotograficos,
estadisticas y soportes de las
actividades ejecutadas.

consolido
garantizar  su

Toda esta informacién se
cuidadosamente  para
veracidad y respaldo documental,
contando con material fotografico
suficiente que demuestra las acciones
realizadas en el periodo mencionado. La
totalidad de los documentos fue entregada
en formato fisico para su correspondiente
verificacion y archivo institucional.

https://acortar.link/HXEgNJ

https://acortar.link/e6m437

https://acortar.link/dLSEry

Se anexa evidencia
fotografica en la
obligacién nueve.

Adjunto links:
https://acortar.link/

HXEgNJ

https://acortar.link/e6
m437

https://acortar.link/dLS

Ery

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,

KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electrénico

contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co

Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 7:30a.m. a2 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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. . . . Durante el mes de enero de 2026, se
10.Cumplir con las obligaciones del Sistema | efectuaron los aportes correspondientes a
de Seguridad Social integral (Salud, Pension | seguridad social, pensién y ARL, en

y ARL) de manera mensual. cumplimiento de la normatividad vigente y
de lo establecido en el contrato. Dichos | Se anexa evidencia
pagos cubren la totalidad del periodo fotografica en la
mencionado.

i oy - obligacion diez
Asi mismo, se realizd la entrega fisica de g

los comprobantes y documentos de
soporte, los «cuales se encuentran
respaldados con evidencia fotografica
que certifica el cumplimiento de este

proceso.

o . En el desarrollo cotidiano de mis funciones,
11. Las demas inherentes al objeto ademas de ofrecer orientacion y atencion a
contractual, asi como las necesarias para su | tyristas y visitantes, he asumido de forma
correcto proactiva diversas labores
Desarrollo. complementarias que contribuyen al

adecuado funcionamiento del punto de
informacidn. Entre ellas se destacan:

« Brindar asesoria
personalizada a los
turistas sobre las

diferentes alternativas de
viaje dentro y fuera de la

ciudad.
| * Mantener las
[ instalaciones del PIT
! BENJAMIN en

condiciones optimas de
orden y limpieza.

¢ Actualizar de manera
constante los
conocimientos scbre la
oferta turistica local vy
regional.

« Cooperar con los : ;
Se anexa evidencia

prestadores de J
servicios turisticos, fotografica en la
suministrando obligacion once

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 7:30a.m.a12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

F TR = SN AN

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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‘ ACTIVIDADES

informacion completa,
confiable y actualizada.

*« Prestar atencion
especial a grupos con
necesidades particulares,
como nifos, adolescentes
y adultos mayores.

» Promover una actitud
colaborativa y positiva,
favoreciendo un ambiente
laboral armonioso vy
eficiente.

Asi, se reafirma el cumplimiento integral
de las funciones asignadas vy el
compromiso con la prestacion de un
servicio de alta calidad.

NOTA: Para contratos con presupuesto desagregado se debera presentar balance financiero, donde se relacionen
los gastos derivados de la ejecucion del mismo.

REGISTRO FOTOGRAFICO: A continuacion, se anexa el registro fotografico de las obligaciones desarrolladas,
susceptibles de evidenciarse, describiendo a que obligacién pertenece:

OBLIGACION 1: Apoyar con la orientacién a las personas o turistas que visiten cada uno de los Puntos de Informacién
Turistica PIT del Parque Benjamin Lopez localizado en la Cra 22 Cll 31 de la ciudad de Manizales, y Punto de
Informacién Turistica del Terminal de Transportes ubicado en la Cra 43 No 65-100 los Cambulos y los puntos de
informacion itinerantes que se ubiquen en diferentes espacios de la ciudad cuando sea requerido por la entidad, en
forma oportuna, eficiente y suficiente durante su visita, asi como en las eventualidades e imprevistos que se presenten
durante su permanencia en el Lugar de ejecucion del objeto contractual, procurando su mayor satisfaccion, garantizar
la entregar al visitante de una explicacion completa y detallada de las atracciones turisticas de la ciudad y
especificamente de aquella por la gque el visitante indague, despejando dudas, respondiendo preguntas y efectuando
un acompafamiento permanente al mismo, teniendo en cuenta los conocimientos especificos sobre la materia.

Direccion: Correo Electrénico Horario de Atencidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30a.m.a 12200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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ACTIVIDADES

OBLIGACION 2: Apoyar en la realizacion del sondeo mensual de las estadisticas de sector turismo: Red de ecoparques,
alojamientos de la ciudad, ingreso de visitantes a los diferentes atractivos, terminal de transporte, aeropuerto y demas atractivos
culturales y turisticos de la ciudad.

Horario de Atencion:

Lunes a jueves de 7:30am.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccién:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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| EVENTOS & -20
o e FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES ‘
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OBLIGACION 3: Apoyar en la actualizacién permanente de la informacién turistica de los prestadores de servicios
turistico tanto urbano y rural que tengan el Registro Nacional de Turismo.

OBLIGACION 4: Garantizar la prestacion del servicio de guianza cuando sea requerido, en los City Tours
organizados por la promotora de Eventos y Turismo en coordinacion con otras instituciones y el supervisor

del contrato.

Direccidn: Correo Electrénico Horario de Atencion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 1200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.
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FO-20 ‘

FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1

OBLIGACION 5: Prestar apoyo en la sensibilizacion y difusion de la App Manizales del alma.

OBLIGACION 6: Dar informacién de los prestadores de servicios turisticos con Registro Nacional de

turismo vigente.

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencion:
Lunes a jueves de 7:30 a.m. a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.




: | PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S
|

PROC ESTION CONTRACTUAL Codi .
T p— ESO GESTION CONTRACTU ouigo
Al | TURISMO FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES

“EXCELENCIA EN SERVICIO™

K G REALTUR S.A.

La ._lggniic

OBLIGACION 7: Aplicar los formatos de encuestas disefiados por la Promotora de Eventos y Turismo para
la recoleccion de informacion de residentes y visitantes al Centro Historico como destino sostenible.

OBLIGACION 8: Apoyar y coordinar las capacitaciones y/o sensibilizacién turistica dirigida a diferentes
grupos objetivo

Direccion: Correo Electronico Horario de Atencidn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 a.m.a 12200 my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.




PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

I PROCESO GESTION CONTRACTUAL Cadigo !
MEL e | . S
i FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1

ACTIVIDADES

OBLIGACION 9: Presentar informes parciales de actividades ejecutadas durante el desarrollo del objeto
contractual.

NUMERO DEL
CONTRATO:

2510244

PRESTAR EL SERVICIO DE APOYO A LA GESTION A LA PROMOTORA DE EVENTOS

OBJETO DEL ¥ TURISMO DE MANIZALES EN LA GUIANZA ESPECIALIZADA Y LA ORIENTACION

CONTRATO: AL TURISTA EN LOS PUNTOS DE INFORMACION TURISTICA ADMINISTRADOS POR
LA ENTIDAD.
CONTRATANTE: PROMOTORA DE EVENTOS ¥ TURISMO S_A.S —
R T T PAULA MARCELA SALAZAR D(::gg:_'l_sl::?kue T men
Pl i 2 DIANA MARIA GUTIERREZ PATINO CARGO: :ﬁegggz?‘?ab‘
FECHA DE INICIO: 01 OCTUBRE DEL 2025 . 31 DIC 2025

x FiNAL:

MENSUAL:
DEL 01 AL 20 DE
ENERO DEL 2026

INFORME No: 2 PERIODO DEL INFORME:

FECHA DE PRESENTACION DEL

VALOR DEL
[ INFORME:

CONTRATO:

$8.100.000 ENERO 2026

VALOR ADICION (Siap

$2.835.000

Horario de Atencion:
Lunes a jueves de 7:30a.m.a 12200 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

SRk i ek

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Direccidn:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.
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PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S
PROCESO GESTION CONTRACTUAL Cédigo

FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES

FO-20

OBLIGACION 10: Cumplir con las obligaciones del Sistema de Seguridad Social, aportes parafiscales y ARL.

7

RAZON SOCIAL

| PAULA MARCELA SALAZAR MONTES

'AGOS IDENTIFICACION:
s.a.

| ©C-30337545

COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL:

lo

NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL.

FECHA GENERACION REPORTE: | 2026-01-18
FECHA LIMITE DE PAGO: 2026-02-11
FECHA DE PAGO 2028-01-15
ENTIDAD DE PAGO: BANCO DE BOGOTA
PERIODO PENSION 2026-01
|PERIODO SALUD: (02801
| NUMERO PLANILLA | s6ags44ss ‘
| TOTAL COTIZANTES 1 ;
| REFERENCIA DE PAGC (PIN} 8638615344 |
| TIPO DE PLANILLA 1 Tois |
| e NOME NUMERD BC i SUPE JoR PRGAR
00T AALUD ROTAL . FAR 5 (1) (1] " LR
2L POV 1 R 5. (1] 0 2 -y
WO 1183 POTrA 1 31 T L (1] " LX)
Total a pagar 11} (1} (1] o 00

OBLIGACION 11: Las demas inherentes al objeto contractual, asi como las necesarias para su correcto
desarrollo.

Direccion:

Av. Alberto Mendoza Hoyos,
KM 2, via al Magdalena.
Manizales, Caldas.

Correo Electrénico
contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co
Cédigo Postal: 17001
Celular: 300 692 2062

Horario de Atencidn:

Lunes a jueves de 7:30 am.a 12:00 my
de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.




PROMOTORA DE EVENTOS Y TURISMO S.A.S

PROCESO GESTION C Codi
le— | exonoroRs 0 ONTRACTUAL F%szgg
Manizales | TURISMO ,
et L FORMATO INFORME DETALLADO DE CUMPLIMIENTO Y EJECUCION DE Version 1
ACTIVIDADES

FIRMA DEL CONTRATISTA:

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

FIRMA DEL SUPERVISOR: C(&\

NOMBRE DEL SUPERVISOR: DIANA MARIA GUTIéRREZ PATINO
Direccion: Correo Electronico Horario de Atenciodn:
Av. Alberto Mendoza Hoyos, contacto@promotoraeventosyturismo.gov.co Lunes a jueves de 7:30 am.a 12:00my
KM 2, via al Magdalena. Cédigo Postal: 17001 de 1:30 p.m. a 5:30 p.m.

Manizales, Caldas. Celular: 300 692 2062 Viernes de 7:30 a.m. a 3:30 p.m.




ﬂ RAZON SOCIAL : PAULA MARCELA SALAZAR MONTES
ASOPAGOS  oewmricacion: GC-3087545
S8 COD. DEPENDENCIA O SUCURSAL: |0
NOM. DEPENDENCIA O SUCURSAL:
FECHA GENERACION REPORTE: 2026-01-16
FECHA LIMITE DE PAGO: 2026-02-11
FECHA DE PAGO: 2026-01-15
ENTIDAD DE PAGO: BANCO DE BOGOTA
PERIODO PENSION: 2026-01
PERIODO SALUD: 2026-01
NUMERO PLANILLA: 8630694455
TOTAL COTIZANTES: 1
REFERENCIA DE PAGO (PIN): 8638615344
TIPO DE PLANILLA: I
Eonomp | M NOMBRE AFADOS | B | sOlDARDAD | SUEGSTENGIA | INTERESES | SNATERESES | VALORPAGAR
EPS002 800130907 SALUD TOTAL 1 $1.167.270 s0 s0 $0 § 148.000 § 148.000
230301 B00224808 PORVENIR. 1 § 1.167.270 s0 $0 50 § 186.800 § 185.800
14-23 860011153 POSITIVA 1 $1.167.210 $a $0 $0| $28.500 4 28.500
Total a pagar sof 50 sa $361.300 $361.300
FECHA DE PAGO DEL SIGUIENTE MES: 11/03/2026




