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1. TIPO DE INFORME 
 

         INFORME PARCIAL                                                  INFORME FINAL   

   Cuota Número    1 

2. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCIÓN 

Contrato No. 4134.010.26.1.0419-2025  

Nombre completo del contratista: RICARDO ANDRES GOMEZ TORRES 

Documento de identificación: 94.456.540 

Nombre del supervisor: ERMILSON DÍAZ MARTÍNEZ 

Organismo: Departamento Administrativo de las Tecnologías de la Información y las 
Comunicaciones (Datic).  

Objeto del contrato: Prestar los servicios de apoyo a la gestión al Departamento 
Administrativo de las Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (DATIC). 

3. INFORME JURÍDICO

Fecha de Inicio:  
10/nov/2025 

Fecha terminación: 
31/dic/2025 

Modificación(es) al contrato: N/A 

Suspensión: N/A 

Reanudación: N/A 

Cesión: N/A 

Terminación anticipada: N/A 

 

4. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO 

VEINTIOCHO MIL PESOS M/CTE. ($6.828.000) 

Adición: N/A 

Prórroga: N/A 

X 

Valor inicial del contrato: Es hasta por la suma de SEIS MILLONES OCHOCIENTOS
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Información para Retención en la fuente: N/A 

● Para efectos de disminución de la base de retención en la fuente, anexo 
copia legible de los siguientes documentos: 

SI NO 

● Recibo de consignación en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la 
Construcción AFC del periodo de la cuota. 
 

 X 

● Recibo de consignación en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias 
del periodo de la cuota. 
 

 X 

 
 

Información: 
 

Valor Total del 
Contrato 

Valor Cuota a 
cancelar 

Valor Acumulado 
Cancelado 

Saldo por Cancelar 

$6.828.000 $3.414.000 $0 $3.414.000 

 

Información del pago de seguridad social: 

Obligación Datos Certificación o Planilla de Pago 

Sistema de Salud, Sistema 
de Pensiones y Riesgos 
Laborales 

No. Planilla: 9494421996  
No. PIN, Autorización, Referencia, Pago: 39992285 
Operador: APORTES EN LÍNEA 
Fecha de Pago: 6/nov/2025 
Periodo de pago de la seguridad social: Noviembre/2025 
 

Observaciones al informe financiero y contable: N/A 

5. INFORME TÉCNICO 

Concepto Supervisor: De acuerdo al alcance del objeto contractual y obligaciones específicas 
del contrato No. 4134.010.26.1.0419-2025, se desarrollaron las siguientes actividades: 
Actividad contractual  
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1. Brindar apoyo en la disponibilidad del sistema de suministro eléctrico del centro de datos 
de la Alcaldía compuesto por UPS y Planta eléctrica 
 
Cuota 1: El contratista realizó apoyo en la tarea  de encendido de la planta eléctrica, donde 
se verifica su estado y buen funcionamiento. 
https://drive.google.com/drive/folders/1EAcWhKsEbuUuejP3p7VGZJcTtMBRynCk?usp=drive
_link 
 
2. Brindar apoyo y soporte en la solución y requerimientos relacionados con cableado 
estructurado, instalación de puntos de voz y datos, ductos, patch panel, certificación de puntos, 
de acuerdo al estándar TIA/EIA 568B.  
 
Cuota 1: El contratista realizó apoyo a la tarea  de revisión del punto de red de un usuario 
donde se le dios solución se soporte por medio de Mari. 
https://drive.google.com/drive/folders/1z7rNoLZBeRs-
PFqBcMn8CGwU9gLmI6Aw?usp=drive_link 
 
3. Brindar apoyo y soporte en el mantenimiento preventivo y correctivo de la plataforma de 
telecomunicaciones de la Alcaldía de Santiago de Cali. 
 
Cuota 1: El contratista realizó apoyo a la revisión del monitoreo del Data Centro del piso 15 
donde se registró en la planilla la visita. 
https://drive.google.com/drive/folders/1xay_9vSaP2fPDjeDBmzXO_pTZvLfhyKr?usp=drive_li
nk 
 
4. Brindar apoyo técnico para el aseguramiento de la disponibilidad de la red de datos 
mediante el manejo de distintos dispositivos y de acuerdo a los estándares.  
 
Cuota 1: El contratista realizó la instalación y configuración de un punto de Red en el Piso 8. 
https://drive.google.com/drive/folders/17sns_GvftYBm8HMHngcpH5-
JUGZrBIca?usp=drive_link 
 
5. Brindar apoyo en la implementación, configuración y soporte de los accesos remotos para 
todos los usuarios de la administración municipal que requieren acceso desde redes externas 

https://drive.google.com/drive/folders/1EAcWhKsEbuUuejP3p7VGZJcTtMBRynCk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1EAcWhKsEbuUuejP3p7VGZJcTtMBRynCk?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z7rNoLZBeRs-PFqBcMn8CGwU9gLmI6Aw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1z7rNoLZBeRs-PFqBcMn8CGwU9gLmI6Aw?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1xay_9vSaP2fPDjeDBmzXO_pTZvLfhyKr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/1xay_9vSaP2fPDjeDBmzXO_pTZvLfhyKr?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17sns_GvftYBm8HMHngcpH5-JUGZrBIca?usp=drive_link
https://drive.google.com/drive/folders/17sns_GvftYBm8HMHngcpH5-JUGZrBIca?usp=drive_link
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a los sistemas de información alojados en los centros de datos y los equipos de usuarios 
conectados a la red de datos de la Alcaldía de Cali. 
 
Cuota 1: El contratista realizó el apoyo  al requerimiento de configuración e instalación de 
registro en el DHCP, para el acceso a internet y demás plataformas de un usuario en el Edificio 
Aristi. 
https://drive.google.com/drive/folders/1t3FpRwAgksqQz1w9vlsxOiD63A3AQI0j?usp=drive_lin
k 
 
6. Brindar apoyo en la Administración de los servicios de DHCP y DNS alojados en el centro 
de datos de la Alcaldía de Cali y que sirven a todos los organismos de la Administración 
Municipal, en pro de consolidar el sistema de conectividad al servicio de la Administración 
Municipal de Santiago de Cali y demás que le sean asignados. 
 
Cuota 1: El contratista realizó apoyo a los  registros del DHCP y el ISE para ingreso de equipos 
en la torre de la alcaldía  en la red Wifi, y cableada verificando su buen funcionamiento. 
https://drive.google.com/drive/folders/1LVKG6PF-
1mJofxSRHazE3E_xTjrhOcLu?usp=drive_link 
 
7. Brindar apoyo en los trabajos de campo en la configuración y administración de las sedes 
remotas de la alcaldía de Santiago de Cali. 
 
Cuota 1: El contratista realizó el apoyo  al requerimiento de configuración e instalación de 
registro en el DHCP, para el acceso a internet y demás plataformas de un usuario en el Edificio 
Aristi. 
https://drive.google.com/drive/folders/1t3FpRwAgksqQz1w9vlsxOiD63A3AQI0j?usp=drive_lin
k 
 
8. Proyectar comunicaciones, informes y otros propios de la gestión dentro de los plazos 
establecidos, en el marco de sus obligaciones contractuales. 
 
Cuota 1: El contratista realizó apoyo en la tarea  de encendido de la planta eléctrica, donde 
se verifica su estado y buen funcionamiento. 
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https://drive.google.com/drive/folders/1EAcWhKsEbuUuejP3p7VGZJcTtMBRynCk?usp=drive
_link 
 
9. Brindar apoyo en las respuestas a las solicitudes generadas por MARI. 
 
Cuota 1: El contratista realizó apoyo en la plataforma Mari en las solicitudes.  
https://drive.google.com/drive/folders/1Jm3tZ-
Nt9XKLnMAI95RrGOHQA5hVbTZK?usp=drive_link 
 
10. Las demás relacionadas con el desarrollo del objeto contractual. 
 
Cuota 1: El contratista realizó la capacitación de Inteligencia artificial aplicada a los servicios 
que ofrece la Alcaldía de Cali.  
https://drive.google.com/drive/folders/1MTGQL1aPKKHS9A8FRbJKzXHBrgjxuPkq?usp=driv
e_link 

Recibido A Satisfacción De Servicios: N/A 

Constancia de Paz y Salvo: N/A  

Observaciones al informe técnico: N/A 

6. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA 

 

No se reportan recomendaciones para este periodo 

 

7. FIRMAS RESPONSABLES 
 

  
 
 
_______________________ 
ERMILSON DÍAZ MARTÍNEZ 
Nombre y firma del Supervisor  
   

Fecha de suscripción del informe de supervisión: Santiago de Cali Distrito Especial, 21 de 
Noviembre  del 2025 

 




