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INFORMACION GENERAL

P SECRETARIA GENERAL
Conkbato X Fecha de inicio y terminacién
Numero: 1.07.17.15-16436 DIA 15 MES 10 ANO 2025
Convenio DIA 20 MES 12 ARO 2025
Objeto del contrato: Contratar el suministro de tiquetes aéreos en vuelos nacionales e internacionales, con asesoramiento de vuelos, recorridos y
: puesta de tiquetes que se requieran por parte de la Secretaria General del Departamento del Valle del Cauca.
Nombre / Razén Social Proveedor AGENCIA DE VIAJES Y TURISMO AVIATUR SA.S.
Tipo de persona Persona Natural Persona Juridica I X
ki 860.000.018 Direccién: g Av. 6 NORTE NO 37BN - 9424 58 620F Jcm;a:‘ cALl
Fecha de
Teléfono: . Email: Corte/Evaluacién
(602) 6645050 (dia/mes/afio) 9/12/2025
Fecha de
Contacto: Cargo Reevaluacién
CONTRATISTA |(dla/mes/afio)
Variables de evaluacién
Cumplimiento del objeto y las actividades establecidas en el 20 & 30
contrato A3
Cumplimiento de las especificaciones lid:
e s o Entregar las actividades correspondientes de acuerdos a - 20 w s
lineamientos tecnicos y/o de calidad 5
Brindar apeyo técnico requerido de manera oportuna de acuerdo 20 5 20 20
la naturaleza del producto yi/ ici =
Apoyo tecnico y cumplimiento en el plazo de entrega del bien o R e, b o 40 .
servicio :
Realizar las entregas de las actividades en los tiempos 2 e 20 20
establecidos Ny
TOTALES 100 100 100
NIVEL DE CUMPLIMIENTO " Satisfactorio

Justificacién de la calificacién de variables con puntaje igual a cero (0):

3. SEGUIMIENTO/RECOMENDACIONES AL PROVEEDOR

Estado del proveedor

Otro(s):
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NOMBRE Y FIRMA DEL SUPERVISORA

Fecha de elaboracién: 9/12/2025

| ]

ELABORO

] |
REVISO APROBO

L iAo b g

Nombre: Elkin Alejandro Carmona Ruiz

O TSy

Cargo: Subdirector de C:

Mesa de trabajo con el proceso M1-P3 Administrar y Mejorar ol MIPG
Acta No. 53 de 06/11/2024

= i ~
Firma: Firma:
Eu: 28/1012024 Fecha: 2811012024 Fecha:
CONTROL DE CAMBIOS
Versién Descripcion del Cambio Fecha
1 ND 15/8/2017
2 Creacion del documento 12/12/2019
Ajuste en los criterios de evaluacion donde ya tienen mas opciones y no solo si cumplio 0 no cumplio
3 Eliminacion de las firmas en el item: Seg al p dor en el nuevo formato solo se solicita la firma del 41272022
responsable.en este caso nombre y firma del supervisor
. &mmmhmummmdmam(mﬁnﬂnﬂa) mdﬁndopmpordomr productos 0 6/11/2024

servicios acordes a los requisitos del clients, legales y reg| 9

— NIVELDE CUMPLIMIENTO ]

DESCRIPCION DEL NIVEL DE CUMPLIMIENTO

“DESCRIPCION _ = ii o ] ESTADO DEL.:

2, : RANGODERESULTADOSDELA,H
Satisfactorio Mayor o igual que 90 El Contransm cumplié con los requisitos exigidos lsequnndo el logro del
Aceptable Mayor o igual que 75 El Contratista cumplié con los requisitos exigidos asegurando el logro del EN SEGUIMIENTO
Insatisfactorio Mayor o igual que 65 El Contratista incumplié algunos de los requisitos exigidos, poniendo en EN SEGUIMIENTO
Muy Insatistactorio Menor que 65 El Contratista incumplié con lo definido en el pliego de condiciones
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