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1. INFORMACION GENERAL

Fecha: 05 febrero de 2026

Entidad: Distrito de Santiago de Cali.

Numero del proceso: 4148.050.32.1.002-2026

Organismo: Unidad Administrativa Especial Teatro Municipal Enrique Buenaventura

2. DESCRIPCION DEL DOCUMENTO

El presente documento, contiene el analisis del sector del proceso de contratacion a
adelantar por Santiago de Cali Distrito Especial — Unidad Administrativa Especial Teatro
Municipal Enrique Buenaventura, para Contratar el servicio de alquiler de impresora
multifuncional y escaner, acorde con los requerimientos que se pretenden satisfacer
durante la ejecucion del contrato, en cumplimiento del deber de las entidades estatales de
analizar el mercado relativo al objeto del proceso de contratacidon, desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de analisis de riesgo.

3. INTRODUCCION

De acuerdo con la funcién asignada a las entidades estatales de adquisicion de bienes,
obras y servicios, las mismas se encuentran orientadas a satisfacer las necesidades de la
Entidad y a obtener el mayor valor por dinero. En consecuencia, la Entidad debe entender
y conocer: (a) cual es su necesidad y como puede satisfacerla; (b) como y quiénes pueden
proveer los bienes, obras y servicios que necesita; y (c) el contexto en el cual los posibles
proveedores desarrollan su actividad.

El articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 del 2015, establece el deber de las Entidades
Estatales de analizar el sector, es decir, el mercado relativo al objeto del proceso de
contratacién, desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y
de analisis de riesgo. El resultado del analisis debe plasmarse en los estudios y
documentos previos y debe ser proporcional al valor del proceso de contratacion, la
naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los riesgos identificados para el
Proceso de Contratacion.

El presente documento busca ayudar al Santiago de Cali Distrito Especial — Unidad
Administrativa Especial Teatro Municipal Enrique Buenaventura a entender el mercado de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 1 de 62



MODELO INTEGRADO DE MAJAOQ1.04.01. PO01.F004
PLANEACION Y GESTION

ALCALSI'A DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI ]
GESTION JURIDICO ESTRUCTURAClON DEL VERSION 001
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL

Contratar el servicio de alquiler de impresora multifuncional y escaner, con las
herramientas y suministros necesarios, para las instalaciones del Teatro, que la Entidad
pretende adquirir, para estructurar el proceso de contratacion con la informacién necesaria
que permita alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia, economia, promocion de la
competencia y manejo del riesgo.

4. DEFINICIONES

Esta tabla proporciona definiciones claras de los términos claves relacionados con el
analisis del sector para la contratacion del servicio de alquiler de impresora multifuncional
y escaner, lo que facilita la comprension de los conceptos esenciales para quienes leen o
trabajan con el documento:

Tabla 1. Definiciones.

Termino/ S
; Definicion
Sigla
Una impresora es Xun dispositivo que nos permite convertir en papel o
material tangible la informacién que se encuentra en formato digital. Es
Impresora

una maquina que se conecta a una computadora y mediante técnicas de
impresion, recrea imagenes o textos en papel.

El escaner es un dispositivo o periférico de computadora que ha sido
Escaner disefiado para permitirnos digitalizar una imagen impresa para transferirla
a nuestra computadora con el fin de procesarla a través de programas
como Photoshop o GIMP, o incluirla en algun proyecto de disefio grafico
0 documento de otro tipo.

Multifuncional | Que puede desempefiar diversas funciones.

Contratacion | Es la forma mediante la cual el Estado suscribe con una persona natural
publica y juridica un acuerdo para el cumplimiento de sus obligaciones.

5. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

De acuerdo con los lineamientos de la Agencia Nacional para la Contratacién Publica-
Colombia Compra Eficiente, la Entidad Estatal debe revisar los aspectos generales del
mercado del bien, obra o servicio que sean relevantes en el proceso de contratacion. Para
ello se realiza un analisis en el contexto econémico, técnico, regulatorio, innovador y/o
comercial que puede tener un alcance local, regional, nacional o internacional,
dependiendo del proceso de contratacion.

A continuacion, se detallan los aspectos relevantes de cada uno:
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5.1. ASPECTOS ECONOMICOS

ESTADO DE LA ECONOMIA MUNDIAL.

La economia global en 2025 se caracteriza por un crecimiento moderado y una marcada
incertidumbre en varios frentes. Segun estimaciones de organismos multilaterales, el
Producto Interno Bruto (PIB) mundial esta proyectado crecer alrededor de 3,3 % en 2025,
con una expansion similar esperada para 2026, aunque por debajo de los promedios
historicos previos a la pandemia. Este dinamismo moderado se da en un contexto de
ajustes macroeconomicos, tensiones geopoliticas y cambios en las cadenas de suministro
globales. Entre las principales caracteristicas del panorama mundial se destacan:

e Crecimiento desigual entre regiones: Las economias avanzadas muestran ritmos
de expansion mas lentos, mientras que mercados emergentes y en desarrollo
mantienen tasas mas altas, aunque con variaciones significativas segun pais.

e Factores de riesgo global: Persisten incertidumbres relacionadas con tensiones
comerciales, politicas monetarias restrictivas en varias economias, y posibles
choques externos que pueden afectar el comercio internacional y la inversion.

e Puntos de oportunidad: Algunos paises emergentes registran un crecimiento
robusto, impulsado por dinamicas internas de consumo, inversion y sectores
productivos en expansion, mostrando que existen motores de crecimiento incluso
en medio de una economia mundial moderada.

Este escenario global exige a gobiernos y empresas disefar estrategias econdmicas
centradas en la resiliencia, diversificacion de mercados y estimulo de la productividad para
mantener la competitividad.

Economia en América Latina y el Caribe:

La region latinoamericana enfrenta un entorno de crecimiento moderado y desafios
estructurales. Se proyecta que América Latina y el Caribe registre un crecimiento real del
PIB cercano al 2,2 % — 2,3 % en 2025 y 2026, evidenciando una recuperacion lenta pero
sostenida luego de periodos de desaceleracion previos.
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Algunos rasgos relevantes de la situacion regional son:

e Crecimiento limitado: Aunque hay avances en recuperacion, las tasas de
crecimiento siguen siendo modestas en comparacidon con otras regiones, debido,
entre otros factores, a niveles de inversion insuficientes y brechas en productividad.

e Diversidad interna: Paises como Argentina y Peru muestran desempefios mas
dinamicos, mientras que economias mas grandes como Brasil y México enfrentan
ritmos de expansion mas lentos.

e Influencia del contexto global: ElI entorno econdémico internacional —incluidos
costos financieros elevados y condiciones comerciales volatiles— continua
impactando la confianza empresarial y la actividad econémica en la region.

En conjunto, estos factores ponen de relieve la necesidad de fortalecer politicas publicas
orientadas a la inversion, la innovacion, la integracion comercial y la mejora del clima
empresarial regional.

ECONOMIA COLOMBIANA
Tasa de Crecimiento del PIB

e EI FMI proyecta para Colombia un crecimiento econémico alrededor de 2,5% en
2025, tras una expansion mas moderada en 2024. Esta proyeccién representa una
mejora respecto a estimaciones previas, aunque sigue siendo moderada si se
compara con otras economias de la regidon. Para 2026, las proyecciones del FMI
sugieren un crecimiento algo menor, alrededor del 2,3%, reflejando un ciclo mas
suave de expansidén econodmica.

Inflacién

e Elinforme del FMI estima que la inflacién en Colombia se ubique en torno al 4,9 %
en 2025, con una moderacion progresiva hacia aproximadamente 3,5 % en 2026,
acercandose al rango meta del Banco de la Republica.
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Proyeccion Crecimiento PIB 2025 (WED - FMI)

PIB (%)

Economia Mundial América Latina Colombia
Region

De acuerdo con las Perspectivas de la Economia Mundial del FMI, el crecimiento
econdmico global para 2025 se mantiene en niveles moderados. Colombia presenta una
proyeccion de crecimiento superior al promedio de América Latina, en un contexto de
desaceleracién controlada y normalizacion macroeconomica.

Proyeccion Inflacién 2025 (WEO - FMI)

Inflacion (%)

Ecanamia Mundial América Latina Colombia
Regidin
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La inflacidn muestra una tendencia descendente, acercandose gradualmente a los rangos
objetivo, lo que favorece un entorno de mayor estabilidad macroecondmica.

Otros Indicadores Econdmicos Relevantes:

e Empleo y Mercado Laboral: EI FMI anticipa una leve reduccion en el desempleo,
alrededor de 10 % hacia finales de 2025, aunque esta cifra sigue siendo elevada
comparada con estandares historicos.

¢ Inflacion y Politica Monetaria: Las proyecciones de inflacion y la evolucion de la
politica monetaria sugieren un camino gradual hacia la estabilidad de precios sin
un endurecimiento excesivo de las tasas de interés.

Riesgos Estructurales: Las autoridades del FMI alertan sobre riesgos ligados al deterioro
fiscal, incertidumbre politica y vulnerabilidad ante choques externos (precios de materias
primas, volatilidad financiera).

La economia global sigue expandiéndose, pero a un ritmo moderado y con desafios
importantes por delante, especialmente en términos de inversiébn, comercio y
productividad.

Colombia muestra signos de crecimiento robusto respecto a afos recientes, con
proyecciones positivas para 2025, aunque enfrenta retos estructurales internos y externos.

La inflacion global y local tiende a disminuir, pero se espera que continue por encima de
los niveles objetivo en algunos paises durante parte de 2025-2026.

Los riesgos macroecondmicos —desde tensiones comerciales hasta incertidumbre
fiscal— siguen presentes y determinan una necesidad de politicas econdmicas prudentes
y estrategias de sostenibilidad fiscal.

Economia Regional: Valle del Cauca y Cali:
A nivel subnacional, regiones como el Valle del Cauca y la ciudad de Cali evidencian
dindmicas econdmicas activas y diversas, con factores favorables que atraen inversion y

desarrollo:

e Atractivo para la inversion: Entre 2024 y 2025, el Valle del Cauca ha recibido
decenas de proyectos de inversidn extranjera directa, con montos significativos y
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creacion de empleo, lo que destaca el interés de empresas nacionales e
internacionales en la region.

e Diversificacion productiva: Sectores como tecnologia, turismo, creatividad y
servicios avanzados estan ganando relevancia como motores de crecimiento
econdmico regional, complementando tradicionalmente fuertes actividades
agroindustriales y comerciales.

e Fortaleza local: Cali se posiciona como un centro urbano dinamico, con una
economia diversificada y una oferta de talento humano que favorece la actividad
productiva en varios sectores, desde servicios hasta industrias culturales vy
tecnologicas.

Estas tendencias regionales reflejan un entorno econdmico activo y con potencial de
crecimiento sostenido, lo cual representa una base importante para estrategias de
desarrollo local y contrataciones especializadas.

Panorama Mundial del Mercado de Servicios Profesionales

Crecimiento y Transformacion del Sector: EI mercado global de servicios profesionales
(consultoria, asesoria técnica, servicios técnicos especializados, etc.) continda siendo un
motor estructural de las economias avanzadas y emergentes. Grandes firmas de
consultoria muestran resiliencia y crecimiento, aunque moderado, con ingresos en 2025
aun positivos, destacando la transformacién digital y la adopcion de tecnologias como
Inteligencia Atrtificial, automatizacién y analisis de datos como principales impulsores de
la demanda de servicios especializados.

Tendencias Clave

e Digitalizacién y tecnificacidon: Los proyectos de transformacion digital representan
una proporcion cada vez mayor de la facturacién global de consultoria y servicios
profesionales avanzados.

e Especializaciéon y talento: La sofisticacion de servicios complejos exige
profesionales con competencias técnicas elevadas (IA, analytics, cloud,
sostenibilidad), generandose una premium por talento especializado.

e Resiliencia ante crisis: En economias maduras, el sector de servicios ha sostenido
contribuciones significativas al PIB y empleo incluso tras crisis econdmicas
globales, reforzando la importancia estratégica de contratar servicios flexibles y
especializados.
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Conclusién mundial: EI mercado de servicios profesionales mantiene un rol clave en la
estrategia de competitividad empresarial, con un crecimiento constante impulsado por la
transformacion digital y la demanda por conocimiento especializado.

Situacién Econémica del Sector en Colombia
Crecimiento Econdmico y Relevancia del Sector Servicios:

La economia colombiana ha mostrado una recuperacion solida con crecimiento acelerado
en 2025, especialmente en el sector terciario —que incluye servicios profesionales—
impulsado por la administracion publica, servicios financieros y otros servicios avanzados.

Mercado de Servicios Profesionales en Colombia

Segun proyecciones de mercado, el segmento de servicios profesionales en Colombia
estd en expansion, con ingresos estimados en unos US$95,2 millones para 2025 y
crecimiento anual previsto hasta 2030. Adicionalmente, el mercado de outsourcing TI,
proximo a servicios profesionales especializados, también destaca con crecimiento
proyectado importante hasta 2030 en Colombia.

Tendencias de Empleo

e El sector servicios, incluyendo profesionales técnicos y consultores, ha sido clave
para crear empleo desde la postpandemia.

e Las encuestas de expectativas laborales apuntan a que servicios profesionales,
cientificos y técnicos mantendran tasas destacadas de contratacién hacia 2026,
reflejando una demanda sostenida por perfiles especializados.

Factores de Riesgo

e A pesar de crecimiento en servicios, la productividad laboral y el nivel salarial no
han avanzado al mismo ritmo en Colombia, lo que puede afectar la competitividad
salarial de profesionales altamente calificados.

e El mercado laboral colombiano aun enfrenta dualidades importantes entre empleo
formal e informal, lo que influye en la oferta de profesionales independientes y
servicios por contrato.

Colombia presenta un mercado dinamico para servicios profesionales, con crecimiento
econdmico y demanda laboral que favorecen la contratacion de especialistas, aunque con
retos en productividad y compensaciones competitivas.
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Mercado Regional: Valle del Cauca y Cali
Contexto Empresarial

Segun datos de la Camara de Comercio de Cali, en 2024 el tejido empresarial regional
muestra casi 8.000 unidades econdmicas dedicadas a actividades profesionales, lo que
evidencia un ecosistema local de servicios en crecimiento.

Ventajas Competitivas Regionales

e Caliy Valle del Cauca se han posicionado como regiones atractivas para servicios
BPO, Tl y digitalizacién, con un cluster digital robusto y disponibilidad de talento
bilinglie a costos competitivos frente a otras ciudades mas grandes.

e Este dinamismo favorece el surgimiento de proveedores de servicios profesionales
que combinan habilidades técnicas con costos operativos mas bajos respecto a
grandes centros urbanos.

Desafios Locales

e A pesar de una base empresarial creciente, los niveles de empleo formal en
actividades profesionales aun estan en desarrollo frente a otros sectores de
servicios mas consolidados.

e La competencia por talento especializado (por ejemplo, en Tl o consultoria
avanzada) puede tensionar los salarios y la retencion de profesionales en Cali y
Valle.

Cali y el Valle del Cauca representan un hub emergente para servicios profesionales, con
un mercado empresarial activo y ventajas competitivas para contratar talento local, aunque
deben considerarse politicas de retencion y atraccion de profesionales especializados.

Producto Interno Bruto (PIB) series encadenadas de volumen con aino de referencia
2015

En el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original, crece 3,6%
respecto al mismo periodo de 2024pr. Las actividades econdmicas que mas contribuyen
a la dinamica del valor agregado son:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios
sociales crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos porcentuales a la variacién anual).
Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos porcentuales a la variacion anual).

Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la
variacion anual).

En lo corrido del afio 2025pr, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto
Interno Bruto presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades econdmicas que mas
contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y
motocicletas; Transporte y almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida
crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales a la variacion anual).
Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios
sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacién anual).
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos
porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria; Educacion; Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios
sociales crece 3,4%.

Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.

Industrias manufactureras crece 1,5%.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen'
Tercer trimestre 2025F°
Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustaca por
Serie original efecto estacional y
Jctividad econémica calendario
Anual Afo corrido Trimestral
20251114 2025%/ 20257111
20247111 2024 20251
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 41 1,0
Explotacidon de minas y canteras 57 72 L8]
Industrias manufactureras 41 21 1,5
Suministro de electricidad, gas, vapar y aire acondicionado® 23 o7 a7
Construccion -1,5 -2,7 1.1
Comercio al por mayor y al por menor” 56 51 02
Informacion y comunicaciones 1,9 1.8 04
Actividades financieras y de seguros 43 3,5 23
MActividades inmobiliarias 21 2,0 05
Actividades profesicnales, cientificas y tecnicas® 1.1 1,3 -0,1
Administracion publica, defensa, educacion y salud® 30 4.4 34
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacian y otras 57 04 10
actividades de servicios® ) ' '
Valor agregado bruto 3,6 2,8 1,3
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 27 25 09
Preducte Interno Bruto 3,6 2,8 1,2
Fuente: DANE, PIE_T
l"pr’e'-ll minar
'Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015,
2Suministro de electric dad, gas, vapor y aire acondicionado; Distnbucion de agua; evacuacian y tratamiento de aguas

Informacién y comunicaciones

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de informacién y comunicaciones crece
1,9% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Para la serie ajustada por
efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 0,4%, respecto al trimestre
inmediatamente anterior.
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Tabla 8. Informacién y comunicaciones
Tasas de crecimiento en volumen!
Tercer trimestre 2025°"

Tasas de crecimiento (%)

Serie original
Actividad econémica

Serie ajustada por efecto
estacional y calendario

Anual Ao corrido Trimestral
20257111 / 2025"/ 2025111 /
2024%-11 20247 2025711
Informacion y comunicaciones 1,9 1,8 0,4

Fuente: DANE PIB.T
P preliminar

e . .
Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

Actividades financieras y de seguros

respecto al trimestre inmediatamente anterior.

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades financieras y de
seguros crece 4,3% en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Para la
serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado crece en 2,3%,

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla 9. Actividades financieras y de seguros

Tasas de crecimiento en volumen'

Tercer trimestre 20257

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original : ;
estacional y calendario

Actividad econdmica

Anual Afo corrido Trimestral
2025" 1 ¢ 2025"y 202511
202411 2024 202511
Actividades financieras y de seguros 4,3 3,5 2.3

Fuente: DAME, PIBE_T
“preliminar

PR - —
Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades profesionales,
cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1% en
su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional
y calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa
el comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

e Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?
Tercer trimestre 2025

Tasas de crecimiento (%)

. . Serie ajustada por efecto
Serie original

Actividad econémica estacional y calendario
Anual Afo corrido Trimestral
20257111 / 2025/ 20257-111 /
2024 -1 2024" 202511
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 0.7 0,9 a1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 1.4 1.6 0.1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 11 1,3 -0,1

Fuente: DANE,PIB_T
"oreliminar

'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos v de apoyo.

“Seres encadenadas de volumen con afo de referencia 2015,

Administracion publica y defensa

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de la administracion publica y defensa,
planes de seguridad social de afiliacién obligatoria; educacion; actividades de atencién de
la salud humana y de servicios sociales crece 8,0% en su serie original, respecto al mismo
periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria crece 9,1%.
e Educacion crece 11,0%.
e Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3,8%.
Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional
y calendario, el valor agregado de la administracion publica y defensa, planes de seguridad

social de afiliacion obligatoria; educacién; actividades de atencion de la salud humana y
de servicios

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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sociales crece en 3,4%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
economicas relacionadas:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion
obligatoria crece 1,7%.

e Educacion crece 4,3%.
e Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 3,0%.

Tabla 12. Administracién publica y defensa’
Tasas de crecimiento en volumen?
Tercer trimestre 2025F"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original ; N
9 estacional y calendario

Actividad economica

Anual Ao corrido Trimestral
20257111 / 2025/ 2025111 4
2024™-11 2024% 2025™.11
Administracion publica y defensz; planes de sequridad social de
- - . g1 53 1,7
afiliacion obligatoria
Educacion 1.0 55 4.3
Actividades de atencidn de la salud humana y de servicios 18 53 3.0
sociales
Administracién piblica y defensa’ 8.0 4.4 34

Fuente: DANE, PIB_T
hprc iminar

'Administracién publica y defensa; planes de seguridad social de &filiacion obligatoria; Educacion; Actividades de atencién
de la salud humana y de servicios sociales,

2 . o . -
“Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015.

Actividades artisticas, de entretenimiento y recreaciéon y otras actividades de
servicios

En el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades artisticas, de
entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los hogares

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio crece 5,7% en su
serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dinamica se explica por los
siguientes comportamientos:

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios crece 6,3%.

e Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio crece 2,1%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional
y calendario, el valor agregado de las actividades artisticas, de entretenimiento y
recreacion y otras actividades de servicios; actividades de los hogares individuales en
calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como
productores de bienes y servicios para uso propio crece en 1,0%, cuando se observa el
comportamiento de las actividades econdmicas relacionadas:

e Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de
servicios crece 1,0%.

e Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no
diferenciadas de los hogares individuales como productores de bienes y servicios
para uso propio crece 1,6%.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla 13. Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios'
Tasas de crecimiento en volumen?’
Tercer trimestre 2025F"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original estacional y calendario

Actividad economica

Anual Aiio corrido Trimestral
2025°"-111 / 2025y 2025F-111 /
2024111 2024" 2025"-11
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
. L 63 10,7 1,0
actividades de servicios
Actividades de los hogares individuales en calidad de
e geres ind! ' 21 28 16
empleadores
Actividade tisticas, de entretenimient ion
CTIVI 5 artisticas, entre’ Imento y recreach y 5,7 9,4 1'0

otras actividades’

Fuente: DANE, PIE T

H';:rrnf:lirlﬂirhar

"Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores de
bienes y servicios para uso propio.

“Series encadenadas de valumen con afio de referencia 2015

*Actividades de los hogares individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares
individuales como productores de bienes y servicios para uso propio.

Principales indicadores del mercado laboral noviembre de 2025
Informacién noviembre 2025

Para el mes de noviembre de 2025, |la tasa de desocupacion del total nacional fue 7,0%,
lo que represent6 una disminucion de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de
2024 (8,2%). La tasa global de participacion se ubicé en 64,7%, lo que significd un
aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a noviembre de 2024 (63,7%). Finalmente, la
tasa de ocupacion fue 60,2%, lo que representd un aumento de 1,6 puntos porcentuales
respecto al mismo mes del afio anterior (58,5%).

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tasa global de participacién (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)

Total nacional
Moviembre (2024-2025)

B Movierrbee 2004 [ Meviembne 3025

o 64,7
. 8.5 0,2

B0

&0
£
g @
=

20

10 B2 T.0

[/
Tasa Glcbal de Participacitn Taza de Ocupacién Tasa de Desccupacian
(TG} oy o)

Fuente: DLAKE, GEIH

En noviernbire de 2025, ko tasa de desocupacidn en el total de las 13 civdades y dneas metropeitanas fue 7.3%, mientras que en noviembre de 2024
fue 8.0%. Latese global de participacidn se ubicd en 67 4% v la tasa de ocupaciin en 62,5%, estas 1ssas en el mizmo mes del ailo anterlor fueron
66, 7% y 61 4%, respectivamente

Grafico 1. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional
Noviembre (2017 - 2025)

70 1 66,4 64,6 65.0 64,1

637 647) 45

Tasa TGP - TO (%)
Tasa TD [%)

10 T T T T T T T — &
"~ -] -] =] = ] i) - w
— — — ] "~ ] ~ ™~
= = = = = = = = z
2 2 2 2 2 2 3 32 3
—_—TGEP —T0 —TD

Fuente: DANE, Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH)
Mota datos sxpandidos con proyecciones de poblacian, elaboradas con base en los resultados del CNEY 2018
Mota: cifras aproximadas a un decimal.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacién del Alcalde.
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En el total nacional, la tasa de desocupacion del trimestre movil septiembre - noviembre
2025 fue 7,8%, lo que representd una disminucion de 1,0 puntos porcentuales respecto al
trimestre movil septiembre - noviembre 2024 (8,8%). La tasa global de participacion se
ubicé en 64,5%, lo que significé un aumento de 0,8 puntos porcentuales frente al mismo
periodo de 2024 (63,7%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 59,5%, lo que represento

un aumento de 1,4 puntos porcentuales respecto al trimestre movil septiembre - noviembre
2024 (58,1%).

Grafico 4. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional

Septiembre - noviembre (2017 - 2025)

70 66,6 65 6 )
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Fuente: DANE, GEIH.

MNota: datos expandidos con prayecciones de poblacion, elaboradas con base en los resultados del CNPV 2018.
Nota: cifras aproximadas a un decimal.

Poblacion ocupada segun rama de actividad, mes noviembre 2025

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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En el mes de noviembre de 2025, el numero de personas ocupadas en el total nacional
fue 24.599 miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion
de la poblacion ocupada fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (1,3
puntos porcentuales); Alojamiento y servicios de comida (1,0 puntos porcentuales) y
Construccion (0,8 puntos porcentuales).

Tabla 1. Distribucién porcentual, variaciéon absoluta y contribucién a la variacion de la poblacién
ocupada segtn rama de actividad

Total nacional

Noviembre (2024 - 2025)

Rama de actividad

MNoviembre  MNoviembre Distribucion Variacion Contribucion

2024 2025 % 2025 absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 23.605 24.599 100 993

Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 3.286 3.598 14,6 312 1.3
Alojamiento y servicios de comida 1.680 1.927 78 247 1.0
Construccidn 1496 1.680 6.8 164 0.8
Transporte y almacenamiento 1777 1.876 76 98 04
Actividades artisticas, entretenimiento, recreacion y otras actividades de servicios 2.078 2.158 8.8 80 0.3
Comercio y reparacion de vehiculos 4.078 4.140 16,6 62 0.3
Actividades inmobiliarias 290 339 14 49 0.2
Administracion piblica y defensa. educacion y atencion de la salud humana 2972 3.015 123 43 0.2
Suministro de electricidad, gas. agua y gestion de desechos™ 609 643 26 34 0.1
Actividades financieras y de seguros 418 449 1.8 31 0.1
Informacion y comunicaciones 497 499 20 2 0.0
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1.892 1.843 75 -49 -02
Industrias manufactureras 2.532 2.430 29 -102 -04

Fuente: DANE, GEIH.

p.p.: puntos porcentuales.

ASuministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos” incluye la rama de Explotacion de minas y canteras.

Nota: por aproximacion de decimales y la no inclusion de la categoria “No informa”, la suma de las poblaciones,
distribuciones y contribuciones puede diferir ligeramente con la informacion del anexo estadistico.

Nota: poblaciones en miles.

Nota: las ramas de actividad economica estan definidas con base en la Clasificacion Industrial Internacional Uniforme -CIIU
Rev. 4 AC (2022). Este documento se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.dane.gov.co/files/sen/nomenclatura/ciiu/CIlIlU Rev 4 AC2022.pdf

Poblacion ocupada segun posicidon ocupacional, mes noviembre 2025

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o

modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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En noviembre de 2025, Obrero, empleado particular y Trabajador por cuenta propia fueron
las posiciones ocupacionales que mas aportaron positivamente a la variaciéon de los
ocupados en el total nacional con 2,1 puntos porcentuales cada una.

Tabla 2. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucién a la variacion de la poblacién
ocupada segun posicién ocupacional

Total nacional

Noviembre (2024 - 2025)

Total nacional

Posicion ocupacional Noviembre

Distribucion Variacion Contribucion

Noviembre

2024 2025 % 2025 absoluta en p.p.

Poblacion ocupada 23.605 24.599 100 993

Obrero, empleado particular 10.280 10.783 43,8 503 2.1
Trabajador por cuenta propia 9.750 10.238 41,6 487 2,1
Jornalero o Pedn 807 879 36 72 03
Empleado doméstico 730 786 32 56 0.2
Patron o empleador 678 650 2,6 -28 -0,1
Trabajador familiar sin remuneracion 419 376 1,5 -43 -0,2
Obrero, empleado del gobierno 928 881 36 -47 -0,2

Fuente: DANE, GEIH.

Para el total nacional, la poblacion ocupada aumenté significativamente en 993 mil
personas respecto al afio anterior, lo que equivale a un 4,2%. Este crecimiento presento
variaciones porcentuales significativas principalmente en los dominios geograficos de
Centros poblados y rural disperso (6,2%), seguido de Otras cabeceras y 10 ciudades,
ambos con un 4,7%. Por ramas de actividad econdémica, Agricultura, ganaderia, caza,
silvicultura y pesca (312 mil personas), Alojamiento y servicios de comida (247 mil
personas) y Construccion (184 mil personas), fueron las ramas de actividad econémica
con mayores aumentos en el numero de ocupados para noviembre de 2025. En contraste,
se registré disminucién en Industrias manufactureras con 102 mil personas menos en el
numero de ocupados.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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En comparacion con el mes de noviembre del afio anterior, la poblacion desocupada a
nivel nacional presenté una disminucion significativa de 241 mil personas. Este descenso
se presento

principalmente en los dominios geograficos de Centros poblados y rural disperso con
31,0%,

seguido de 10 ciudades con 16,9% (variaciones estadisticamente significativas).

Para el periodo septiembre — noviembre de 2025, la Tasa de Desocupacién nacional fue
del 7,8% y la Tasa de Ocupacioén fue 59,5%, por su parte, la Tasa Global de Participacion
(TGP) fue de 64,5%.

Todas las tasas presentaron variaciones estadisticamente significativas en comparacion
con el
mismo periodo del afio anterior.

Las ciudades que presentaron mayores tasas de desocupacion para este periodo fueron:
Quibdd (21,8%) con una diferencia de -4,6 p.p. respecto al mismo periodo del 2024
(26,3%), seguido de Cartagena (12,6%) y Riohacha (11,7%). En contraste, las ciudades
que mostraron menores tasas de desocupacioén fueron: Villavicencio (6,8%), Bogota D.C.
(7,0%), y Manizales A.M. (7,2%). Por otra parte, la proporciéon de poblacién ocupada
informal para el total nacional en el mes de noviembre de 2025 se ubicé en 55,4%. La
poblacién joven registré una disminucion significativa en la Tasa de Desocupacion que se
ubicé en 14,0% para el trimestre movil septiembre — noviembre de 2025.

Para el mismo periodo de referencia, las ciudades que presentaron mayores tasas de
desocupacion para este segmento de poblacion fueron: Quibdd (30,8%), Sincelejo
(25,2%) y Cartagena (23,5%). En contraste, las ciudades que mostraron menores tasas
de desocupacion

fueron: Bogota D.C. (11,4%), Bucaramanga A.M. (12,0%), y Villavicencio (12,1%).

Para finalizar, la Tasa de Desocupacion desestacionalizada preliminar para el total
nacional en noviembre de 2025 fue de 8,3%, una reduccion de 0,5 p.p., respecto con el
mes anterior donde se ubico en 8,9%. Para las 13 ciudades y areas metropolitanas, la
Tasa de Desocupacion desestacionalizada preliminar fue del 8,7% en noviembre de 2025
manteniendo una tendencia estable respecto al mes anterior donde también fue del 8,7%.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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SMMLV

Para calcular el valor del salario minimo, se tienen en cuenta algunas variables
econdmicas, donde definitivamente la principal variable es la inflaciéon del afo
inmediatamente anterior. Generalmente el salario minimo, se toma por parte de los
empresarios y el gobierno como la base para el incremento de los salarios de los demas
trabajadores que no devenguen este valor. Se debe mencionar que, para este ultimo afo
fue establecido por el Gobierno Nacional, luego de no lograr un acuerdo entre empresarios
y centrales obreras.

El indicador del salario minimo como referente de la economia tiene un impacto sobre la
estructura global de los salarios y en la masa salarial. El aumento en los costos de la mano
de obra tendra como consecuencia un aumento correlativo del costo total de produccion.
A continuacion, se muestra la variacion del salario minimo en Colombia en los ultimos
anos el cual se define en Colombia, mediante decreto nacional, luego de las
correspondientes deliberaciones entre el sector empresarial, gremio de trabajadores y el
gobierno nacional. Durante los ultimos 10 afos el promedio de la variacién anual se ubica
en 7,1%, para el ano 2026 el aumento fue del 23%.

Tabla 2. Variacion del Salario Minimo Mensual Legal Vigente 2015-2024

ANO SMMLV VARIACION % ANUAL | DECRETO DEL GOBIERNO NACIONAL
2015 $644.350 4,60% 2731 de diciembre 30 de 2014
2016 $689 455 7,00% 252 de diciembre 30 de 2015
2017 $737.717 7,00% 2209 de diciembre 30 de 2016
2018 $781.242 5,90% 2269 de diciembre 30 de 2017
2019 $828.116 6,00% 2451 de diciembre 27 de 2018
2020 $877.803 6,00% 2360 de diciembre 26 de 2019
2021 $908.526 3,50% 1785 de diciembre 29 de 2020
2022 $1.000.000 10,07% 1724 de diciembre 15 de 2021
2023 $1.160.000 16,00% 2613 de diciembre 28 de 2022
2024 $1.300.000 12,06% 2292 de diciembre 29 de 2023
2025 $1.423.500 9.53% 1572 de diciembre 24 de 2024
2026 $1.750.905 23% 1469 de diciembre 29 de 2025

Fuente: Ministerio del Trabajo.
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El salario minimo legal en Colombia ha crecido durante los ultimos diez afios por encima
de la inflacion causada durante el afio de la negociacion, sin embargo, se puede evidenciar
que desde el afio (2022) crecié un 10,7%, en el 2023 16% y para el 2024 12,06%; para el
2025 el 23% siendo esta ultima la mayor variacion registrada en el periodo 2015-2025. El
alza del salario minimo 2026 esta muy por encima del ritmo de inflacién observado en los
ultimos afos. Esto ofrece beneficios inmediatos de ingresos reales para trabajadores de
bajos ingresos, pero puede generar presiones inflacionarias adicionales, desequilibrios en
costos empresariales y efectos negativos en el empleo formal si no se acompafa de
politicas complementarias de productividad y competitividad.

En sintesis

¢ Inflacion reciente = 5,3 %—5,5 %.

e Aumento salarial = 22,7 %.
Diferencia significativa que representa un choque econdémico importante con posibles
impactos mas amplios en la inflacién y el mercado laboral en 2026.

El salario minimo relacionado anteriormente, se debe tener en cuenta dentro de este
analisis, dado que es un indicador de capacidad productiva para un pais.

Indicadores econémicos y del sector del alquiler de impresoras multifuncionales y
escaner

Aunque no existe una cifra oficial separada para alquiler de impresoras en Colombia, el
mercado general de impresoras y fotocopiadoras (que alimenta gran parte de la demanda
de alquiler) muestra que:

En 2025, el mercado de impresoras, copiadoras y equipos relacionados en Colombia
generara aproximadamente US$ 60,56 millones en ingresos, e incrementara su volumen
de unidades hacia 2030.

Se proyecta crecimiento moderado en volumen para 2026 (alrededor de +0.9 %). Esto
sugiere que el sector de equipos de impresion, multifuncionales y escaneres mantiene una
presencia estable en el mercado colombiano, con una demanda sostenida, aunque con
crecimiento moderado en unidades.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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La demanda de servicios de alquiler de impresoras multifuncionales y escaner en
Colombia esta ligada principalmente a:

e Empresas y oficinas corporativas, que prefieren renting o arrendamiento operativo
para evitar gastos de capital en activos tecnologicos.

e Pequenas y medianas empresas (PYMES), que buscan control de costos y
flexibilidad sin la inversién inicial en equipos. Centros educativos, instituciones
publicas y consultorios privados, que requieren equipos actualizados, pero no
desean adquirirlos por completo.

Este patron de uso esta en linea con tendencias globales donde el segmento
office/empresa domina la demanda de alquiler de equipos de impresion.
Los servicios de alquiler incluyen, generalmente:

e Equipos de ultima tecnologia (multifuncion, escaner integrado).
e Soporte técnico y mantenimiento preventivo y correctivo.
e Suministros (téner y repuestos segun contrato).

Esto reduce los costos operativos y de mantenimiento para las empresas, transformando
un gasto de capital en un gasto operativo controlado una propuesta atractiva para
empresas que buscan flexibilizar presupuestos y gestionar flotas de impresion eficientes.

Las empresas suelen ofrecer:

¢ Planes mensuales o contratos a largo plazo.
e Control de costos por pagina/uso y suministros incluidos.
¢ Instalacion y soporte técnico para conexion, red e impresion mavil.

Esto satisface demandas variadas (desde pequenas oficinas hasta volumenes medio-
altos), impulsando la adopcién del modelo de alquiler frente a la compra tradicional.

En Colombia hay numerosas empresas que ofrecen alquiler de impresoras,
multifuncionales y escaneres desde operadores con presencia en varias ciudades
(Bogota, Medellin, Cali) hasta firmas locales especializadas en renting con servicio técnico
y suministro incluido.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Esta competencia:

e Reduce precios y mejora servicios complementarios (soporte, mantenimiento).
¢ Aumenta la disponibilidad de equipos y tecnologia actualizada (por ejemplo, Ricoh,
HP, Canon).

Desafios del sector de alquiler

e Crecimiento moderado del mercado principal: El crecimiento relativamente lento del
mercado de impresoras en unidades limita la expansion del segmento de alquiler si
no se acompafa de servicios de valor agregado.

e Transformacion digital: A medida que mas empresas digitalizan y reducen el uso
de papel en sus procesos (gestion documental electrénica), la demanda de
impresion tradicional puede verse afectada, lo que obliga al sector de alquiler a
ofrecer soluciones integradas de escaneo y digitalizacién para mantener relevancia.

e Demanda empresarial constante: El alquiler de impresoras, multifuncionales y
escaner sigue siendo una opcion popular para empresas que priorizan el control de
costos y la flexibilidad operativa.

e Servicios integrados como ventaja competitiva: Soporte técnico, suministros y
mantenimiento son factores que impulsan la preferencia por el modelo de alquiler
frente a la compra.

e Crecimiento estable, no explosivo: El segmento esta ligado a la estabilidad del
mercado de equipos de impresion, el cual crece con moderacion en Colombia.

5.2. ASPECTOS TECNICOS

El alquiler de impresoras multifuncionales es una solucién ideal para empresas y negocios
que necesitan equipos de impresion sin la inversion inicial de compra. Este servicio
permite acceder a equipos modernos con mantenimiento incluido, optimizando costos y
garantizando una operatividad continua.

Beneficios del alquiler de impresoras multifuncionales:

e Reduccion de costos iniciales: No se requiere inversion en la compra del equipo.

¢ Mantenimiento y soporte técnico incluido: La empresa proveedora se encarga del
mantenimiento y reparaciones.

e Tecnologia actualizada: Posibilidad de actualizar a equipos mas modernos sin
costos adicionales.

e Gestion eficiente de consumibles: Toner, tinta y otros insumos generalmente

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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incluidos en el contrato.
e Optimizacion del flujo de trabajo: Funcionalidades avanzadas como impresion en
red, escaneo a la nube y seguridad documental.

actores que influyen en el precio:

e Modelo y prestaciones del equipo.

e Volumen de impresion mensual estimado.

e Duracion del contrato (desde 12 hasta 60 meses).

« Servicios adicionales incluidos (mantenimiento, consumibles, soporte técnico).

El servicio de alquiler de impresoras multifuncionales es ofrecido por fabricantes como
HP, Epson, Canon, Brother, Ricoh, Xerox, Konica Minolta, asi como distribuidores y
empresas especializadas en renting de tecnologia.

5.3. ASPECTOS REGULATORIOS

Ley 80 de 1993 Articulos 8 y 9.

Ley 1150 de 2007

Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

Decreto 19 de 2012

Decreto 1082 de 2015

Decreto 1860 de 2021

Circulares de Colombia compra eficiente en lo pertinente Manual de Contratacion
Vigente

Noobkrwd -~

5.4. ACUERDOS COMERCIALES

De acuerdo con las recomendaciones entregadas en el capitulo 7.4 del documento “Guia
para la estructuracién del analisis del sector”, para las modalidades de seleccion de
contratacién directa y de minima cuantia se debe indicar que para el presente procesos
de seleccién no aplican acuerdos comerciales.

5.5. DOCUMENTOS TIPO

No aplica.
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5.6. INSTRUMENTOS DE AGREGACION DE DEMANDA

Acuerdo marco de precios: Compra y Alquiler de Computadores y Periféricos - ETP |lI
ETP-1lIl CCE-280-AMP-2021

Revision Tienda Virtual del Estado Colombiano — CCE.

Acuerdos Marco. El Decreto 1082 de 2015 en sus articulos 2.2.1.2.1.2.7y 2.2.1.2.1.2.9
refiere lo pertinente frente a la procedencia del Acuerdo Marco de Precios expresando
que “...Las Entidades Estatales de la Rama Ejecutiva del Poder Publico del orden
nacional, obligadas a aplicar la Ley 80 de 1993 y la Ley 1150 de 2007, o las normas que
modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan, estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios
de Caracteristicas Técnicas Uniformes a través de los Acuerdo Marco de Precios
vigentes.

Articulo 2.2.1.2.1.2.9. Utilizacion del Acuerdo Marco de Precios. Colombia Compra
Eficiente debe publicar el Catalogo para Acuerdos Marco de Precios, y la Entidad Estatal
en la etapa de planeacién del Proceso de Contratacion esta obligada a verificar si existe
un Acuerdo Marco de Precios vigente con el cual la Entidad Estatal pueda satisfacer la
necesidad identificada.

Si el Catalogo para Acuerdos Marco de Precios contiene el bien o servicio requerido, la
Entidad Estatal de que trata el inciso 1 del articulo 2.2.1.2.1.2. 7 del presente decreto esta
obligada a suscribir el Acuerdo Marco de Precios, en la forma que Colombia Compra
Eficiente disponga, y luego puede colocar la orden de compra correspondiente en los
términos establecidos en el Acuerdo Marco de Precios...”

Una vez verificada la plataforma de Colombia Compra Eficiente, se evidencia que se
encuentra vigente el Acuerdo marco de precios: Compra y Alquiler de Computadores y
Periféricos - ETP Il ETP-I1Il CCE-280-AMP-2021

No obstante, considerando el Concepto C-105-2022, que refiere sumariamente en virtud
de la sentencia del Consejo de Estado del 29 de marzo de 2017: “La Seccién Tercera del
Consejo de Estado suspendio provisionalmente el acapite VII, considerando que no existe
concurrencia entre la modalidad de selecciéon de minima cuantia y la compra por catalogo
derivada de acuerdos marco de precios. En tal sentido, indicd: «No existe ninguna
concurrencia entre la modalidad de seleccién abreviada y de minima cuantia, pues
siempre que i) exista un Acuerdo Marco de Precios para adquirir bienes o servicios de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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caracteristicas técnicas uniformes vy ii) el presupuesto del proceso de contratacion sea
equivalente a la minima cuantia de la entidad, debe acudirse al procedimiento de
seleccion de minima cuantia independientemente del objeto a contratar». Por tanto, en
cumplimiento de esta providencia, se interpretdé que cuando el presupuesto del proceso
de contratacidén de bienes y servicios de caracteristicas técnicas uniformes no excedia la
minima cuantia de la entidad, debia acudirse al procedimiento de seleccién de minima
cuantia, sin importar que el bien o servicio se encontrara en algun instrumento de
agregacion de demanda”.

5.7. CRITERIOS AMBIENTALMENTE SOSTENIBLES

Las categorias de compra susceptibles de incorporar criterios de sostenibilidad ambiental
que deberan ser priorizadas en los procesos de contratacion de bienes o servicios que se
adelanten en la Administracién Central de Santiago de Cali son los siguientes:

Tabla 2. Categorias de bienes y/o servicios susceptibles de incorporacién de criterios de
sostenibilidad.

CATEGORIAS BIENES Y/O SERVICIOS QUE INCLUYE
e Servicios de construccion de infraestructura fisica.
e Servicios de remodelacion de infraestructura fisica.
. ® Servicios de demolicidon de infraestructura fisica.
Infraestructura fisica .

Servicios de mantenimiento preventivo o correctivo de
infraestructura fisica

Servicios de y/o mejoras de instalaciones fisicas.
Servicios de disefio de infraestructura fisica.

Luminarias

Pintura

Herramientas Eléctricas
Ceramica

Cemento

Magquinaria, insumos, materiales y
accesorios para construccion.
(Ferreteria)

Papel
* | apices

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Sobres de Manila
Boligrafos

Carpetas

Adhesivos en barra
Silicona liquida

Marcadores

Notas adhesivas de colores
Perforadoras

Resaltadores

Papeleria y utiles de oficina

Servicio de catering

Servicio de alimentacién y bebidas

Platos

Cubiertos

Envases

Embalaje

Empaque de productos (Alimentos preparados y
empacados)

Alimentos y bebidas

e © o o o o o

Detergentes en Polvo

Bolsas para la basura

Detergentes liquidos

Jabén liquido para manos

Papel higiénico para cuerpo y manos
Escoba

Recogedor plastico

Trapero

Elementos de aseo

* Mobiliario que contenga estructuras de madera
e |ainstalacion y adecuacion mobiliario de oficinas y cocina

Mobiliario

Café
Mezcladores
Vasos
Cucharas
Azucar
Servilletas

Fuente: Guia de compras publicas con enfoque de sostenibilidad ambiental

Suministros de cafeteria

Al revisar la guia de compras publicas con enfoque de sostenibilidad ambiental, se
concluye que el proceso de alquiler de impresoras multifuncionales no esta incluido en
ella. Esto significa que se puede continuar con la contrataciéon sin la necesidad de
incorporar criterios de sostenibilidad ambiental.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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5.8. CRITERIOS DE INCLUSION SOCIAL

No aplica.

5.9. CRITERIOS DE INNOVACION

No aplica.

5.10.INCENTIVOS PARA LA PROMOCION DEL DESARROLLO EN LA
CONTRATACION PUBLICA

De acuerdo con lo previsto en el articulo 12 de la Ley 1150 de 2007 modificado por el
articulo 32 de la Ley 1450 de 2011, por los articulos 2.2.1.2.4.2.2. y 2.2.1.2.4.2.3. del
Decreto 1082 de 2015, adicionado el articulo 3 de la Ley 2040 de 2020 y modificado por
el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021 por el cual se modifica y
adiciona el Decreto 1082 de 2015 y se reglamentan los articulos 30, 31, 32 y 35 de la Ley
2069 de 2020, reglamentada por el Decreto 1860 de 2021 y teniendo en cuenta que el
presente proceso de contratacion es inferior al ciento veinticinco mil délares de los Estado
Unidos de América (US$125.000), liquidados con la tasa de cambio que para el efecto
determind el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, el presente proceso contractual
se susceptible a LIMITACION A MIPYMES.

De acuerdo con el articulo 2, paragrafo, y articulo 5 del Decreto 1860 de 2021,
modificatorio de los articulos 2.2.1.2.4.2.2.,2.2.1.2.4.2.3.y2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1082
de 2015, El Instituto Popular de Cultura limitara esta convocatoria a las MiPymes
colombianas, con minimo un (1) afio de existencia, cuando se hayan recibido, en el plazo
previsto en el cronograma de este proceso, solicitudes de por lo menos dos (2) MiPymes
para limitar la convocatoria a MiPymes colombianas.

Tratandose de personas juridicas, las solicitudes solo las podran realizar MiPymes, cuyo
objeto social les permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual segun
lo prevé el articulo 5 del Decreto 1860 de 2021, modificatorio del Articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1082 de 2015, la MiPymes colombianas deben acreditar que tiene el tamafio
empresarial establecido por la ley de la siguiente manera:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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1. Las personas naturales, mediante certificacion expedida por ellos y un contador
publico, adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacién expedida por el representante legal y
el contador o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio o por la autoridad competente para expedir dicha certificacion.

Las MiPymes también podran acreditar esta condicion con la copia del certificado del
Registro Unico de Proponentes o de existencia y representacion legal, expedido por la
Camara de Comercio, en el que se sefiale su tamano empresarial, el cual debera
encontrarse vigente y en firme al momento de su presentacion.

5.11. OTROS ASPECTOS RELEVANTES DEL MERCADO

No aplica.

6. COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

El andlisis del comportamiento del gasto historico, en el contexto de un analisis del sector
dentro de un proceso de contratacion, se refiere a la evaluacion detallada de la necesidad
o la demanda real de un bien, obra o servicio en el mercado o sector especifico que esta
siendo considerado para la contratacion publica.

Este analisis es fundamental para comprender cuan relevante es la contratacién con
relacién a las necesidades existentes en el sector, para lo cual es necesario realizar un
analisis de procesos de contratacion que han adquirido bienes, obras o servicios similares
con el propésito de conocer la forma en que lo contrataron y encontrar oportunidades de
mejora para el futuro proceso de contratacion.

La informacion del comportamiento del gasto permite al Teatro Municipal Enrique
Buenaventura, recopilar informacioén histérica sobre como se ha contratado la prestacién
del servicio del alquiler de impresoras multifuncionales, conocer las experiencias y
recopilar informacion sobre las buenas practicas que implementa tanto el Distrito de

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
Pagina 32 de 62



MODELO INTEGRADO DE MAJAOQ1.04.01. PO01.F004
PLANEACION Y GESTION

ALCAL[SIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI ]
GESTION JURIDICO ESTRUCTURAClON DEL VERSION 001
ADMINISTRATIVA ANALISIS DEL SECTOR
GESTION CONTRACTUAL

Santiago de Cali, como otras entidades estatales, entidades internacionales u
organizaciones del sector privado para su contratacion.

La siguiente informacion orienta la verificacion de la necesidad, asi como la determinacion
de requisitos habilitantes, especificaciones, requisitos minimos técnicos y metodologias
de evaluacion y adjudicacion, entre otros.

El gasto histdrico en el alquiler de impresoras multifuncionales y escaneres en Colombia
ha mostrado una tendencia estable con crecimiento moderado, impulsada
principalmente por la necesidad de las organizaciones de reducir costos de inversion,
mantenimiento y obsolescencia tecnolégica.

Durante los ultimos afos, las empresas han migrado progresivamente de la compra de
equipos hacia modelos de arrendamiento o servicios administrados de impresiéon
(MPS), lo que ha permitido transformar el gasto de capital (CAPEX) en gasto operativo
(OPEX). Este cambio ha generado mayor previsibilidad presupuestal, reflejandose en
contratos recurrentes de mediano y largo plazo.

En el sector publico, el gasto histérico se ha caracterizado por ser ciclico y dependiente
del presupuesto anual, con picos asociados a procesos de contratacién institucional y
renovaciones contractuales. El alquiler ha sido preferido frente a la compra por incluir
mantenimiento, soporte técnico y reposicién de equipos, optimizando el uso de recursos
publicos.

Asimismo, el gasto ha tendido a racionalizarse debido a:

e La digitalizacién de procesos documentales, que reduce volumenes de
impresion.

e Laimplementacion de controles de consumo por usuario o area.

e La consolidacidon de proveedores con ofertas integrales.

En conclusién, el comportamiento historico del gasto en alquiler de impresoras y
escaneres en Colombia evidencia una demanda sostenida, orientada a la eficiencia
operativa y financiera, con una tendencia a la optimizacion mas que al crecimiento
acelerado del consumo.
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6.1.PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR EL DISTRITO DE
SANTIAGO DE CALI

La tabla N° 3 detalla los contratos adelantados por el Distrito de Santiago de Cali,
relacionados con la contratacién de prestacion del servicio de alquiler de impresoras
multifuncionales:

Tabla 3. Procesos de contratacion adelantados por el distrito para la contratacion de
prestacion de la prestacion del servicio de alquiler de impresoras multifuncionales.

Variable Contrato 1 Contrato 2 Contrato 3
Vigencia 2025 2024 2023
N;[gi;‘;ge 4148.050.32.1.002-2025 4148.050.32.1.003-2024 4148.050.32.1.002-2023
https_://commu_nlty.secop.qo_v.co/ https://community.secop.gov.c | https://community.secop.go
Public/Tendering/OpportunityDet - - - - >
- - = o/Public/Tendering/Opportunit v.co/Public/Tendering/Oppo
. ail/Index?noticeUID=CO1.NTC.7 - n — - - -
Link del proceso 795065&isFromPublicArea=True yDetail/Index?noticeUID=CO1. | rtunityDetail/Index?noticeUl
- = NTC.6362675 D=CO1.NTC.4047910
&isModal=False E—
Modallda_q de Minima cuantia Minima cuantia Minima cuantia
seleccion
Cantidad de 5 5 3
oferentes
Contratar el alquiler de dos (2) Contratar el servicio de
impresoras multifuncionales | Contratar el servicio de alquiler | alquiler de impresora
. (copiado, escaner e impresion) y | de impresoras multifuncionales | multifuncional y escaner
Objeto - d 3 | | idad admini . | Unidad
e sur_mnlstro le ton_er para la | para la unidad a mlnlstr_afuva para la nida
Unidad Administrativa Especial | especial teatro  municipal | Administrativa Especial
Teatro Municipal Enrique | enrique buenaventura Teatro Municipal Enrique
Buenaventura Buenaventura
Valor del contrato | $ 3.117.800 $ 3.522.400 $4.390.770
ISABEL REINA DE BUENAVER
Proveedor / ISACOPIAS E IMPRESIONES COPI CALI COPY PRINT CALI
Plazo del .
contrato 8 (Meses) 6 (Meses) 300 (Dias)
Forma de pago Cuotas mensuales Cuotas mensuales Cuotas mensuales

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Se acreditara con al menos un | Se acreditard con al menos un
contrato, o contratos ejecutados | contrato, o] contratos
cuyos objetos o ejecutados cuyos objetos o
alcance o actividades u | alcance o actividades u | Experiencia relacionada con
— obligaciones tengan relacion con | obligaciones tengan relacién | uno o mas contratos
Experiencia ’ ) .
" el objeto del presente proceso, | con el objeto del presente | terminados a la fecha con
exigida .
donde cada contrato(s) | proceso, donde cada | presupuesto igual o]
aportado(s) o certificaciones de | contrato(s) aportado(s) o | superior.
contratos, certificaciones de contratos,
sumen por lo menos el 100% del | sumen por lo menos el 100%
presupuesto oficial del presupuesto oficial
o 80161800 - Servicios de alquiler | 80161800 - Servicios de | 80161800 - Servicios de
Cddigos ; - : : - .
o arrendamiento de equipo de | alquiler o arrendamiento de | alquiler o arrendamiento de
UNSPSC i ; - ] g
oficina equipo de oficina equipo de oficina
Cumplimiento del contrato 20% - | Cumplimiento del contrato 20%
por la duracién del contrato y 4 | - por la duracion del contrato y
meses mas 4 meses mas
Calidad y correcto | Calidad y correcto -
. : . ) - . . Cumplimiento del contrato
Garantias funcionamiento de los bienes | funcionamiento de los bienes o
exigidas 10% - por la duracion del | 10% - por la duracién del 204’ -
Calidad del servicio 20%
contrato y 4 meses mas contrato y 4 meses mas
Calidad del servicio 20%- por la | Calidad del servicio 20%- por
duracién del contrato y 4 meses | la duracion del contrato y 4
mas meses mas
Crlterlos_ fje Precio mas bajo Precio mas bajo Precio més bajo
evaluacion

Fuente: SECOP II.

6.2. CONSULTA DE PROCESOS DE CONTRA'I:ACIC')N DEL DISTRITO A TRAVES DEL
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Desde la Unidad Administrativa Teatro Municipal se realizé la consulta de los procesos de
contratacién similares que adelant6 la dependencia en vigencias anteriores, a través del
Modelo de Abastecimiento Estratégico, tomando como referencia el codigo UNSPSC
80161800, los cuales tuvo en cuenta la entidad para la contratacién de procesos similares.

6.3. PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR OTRAS ENTIDADES
ESTATALES

La tabla N°4 detalla los contratos adelantados por otras Entidades Estatales, relacionados
con la contratacion de prestacion del servicio de alquiler de impresora multifuncional:

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Tabla 4. Procesos de contratacion adelantados por otras entidades para contratar la
prestacion del servicio de alquiler de impresora multifuncional.
Variable Entidad 1 Entidad 2 Entidad 3
Vigencia 2024 2024 2023
BIBLIOTECA
Entidad DANE CENTRO PERSONERIA MUNICIPAL DEPARTAMENTAL
OCCIDENTE DE SOACHA JORGE GARCES
BORRERO
N::‘;ﬁ;‘;ge DTCOC-IPMC-24-2024 PMS-MC-01-2024 231.02.06.01-085-2023
https://community.secop. ) .
gov.co/Public/Tendering/ | community.secop.gov.co/P https.//c/cl)am[)r;y?_::(v.s;cgp
Link del OpportunityDetail/Index? | ublic/Tendering/Opportunity '?SV'COrt u't '(E) tenl/lerclln
proceso noticeUID=CO1.NTC.62 | Detail/Index?noticeUID=CO q,, pportun \_/ etarinae
78927 1 NTC 5888775 x?noticeUID=CO1.NTC.
— E— 4060619
Modalidad
de Minima cuantia Minima cuantia Minima cuantia
seleccion
Cantidad
de 6 2 4
oferentes
CONTRATAR EL
SERVICIO DE ALQUILER
DE EQUIPOS DE
COPIADO
MULTIFUNCIONALES
LASER DE GAMA MEDIA
Alquiler de impresoras y EN RED PARA
escaner multifuncional IMPRESION A BLANCO Y
Objeto para dotar las sedes que NEGRO, QUE INCLUYA 'I'\Ikﬂ%glégggfsél
contractual conforman la Direccién ,SOPORTE, TONER, MULTIFUNCIONALES
Territorial Centro TONER DE REEMPLAZO,
Occidente - DANE REPUESTOS,
MANTENIMIENTO
CORRECTIVO Y
PREVENTIVO, PARA USO
EN TODAS LAS SEDES
DE LA PERSONERIA
MUNICIPAL DE SOACHA.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
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Valor del
$4.798.200 $6,000,000 $7.504.000
contrato
Proveedor | Isabel reina de buenaver COPYONE LTDA COPYRIGHT
Plazo del .
contrato 6 (Meses) 267 (Dias) 10 (Meses)
La entidad realizara
Forma de pagos mensuales de 100% de la factura por
- Pagos mensuales. .
pago acuerdo con el servicio el valor bimensual.
efectivamente prestado
La entidad requiere que
el propongnte_acredlte la Cuatro contratos deberan Experiencia relacionada
. experiencia en la N
Experienci . : e sumar por lo menos el con el objeto y con el
- celebracion, ejecucién y o :
a exigida N 100% del presupuesto porcentaje del
terminacién de por lo L
oficial. presupuesto.
menos dos (2) contratos
y maximo cuatro (4)
- 80161800 - Servicios de 80161800 - Servicios de 80161800 - Servicios de
Caddigos X : : : X !
alquiler o arrendamiento | alquiler o arrendamiento de | alquiler o arrendamiento
UNSPSC . L . . : .
de equipo de oficina equipo de oficina de equipo de oficina
Cumplimiento del con-
trato 10% por la Cumplimiento del con-
duracion del contrato y 6 | Cumplimiento del con- trato trato 10%
Garantias meses mas 15% Pago de Salario y pres
exigidas Calidad del servicio 10% Calidad y correcto
Calidad del servicio 10% Pago de salarios 5% funcionamiento de los
Por la duracién del bienes y equipos 20%
contrato
Criterios de | Menor valor de la oferta Menor valor de la oferta Menor valor de la oferta
evaluacion economica. econdmica. econdmica.

Fuente: SECOP II.

6.4. CONSULTA DE PROCESOS DE CONTRATACION DE OTRAS ENTIDADES
ESTATALES A TRAVES DEL MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

En las siguientes graficas se muestra la informacion obtenida en el MAE relacionada con
la contratacion adelantada bajo el cédigo UNSPSC 80161800 - Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipo de oficina, en diferentes entidades de orden territorial y nacional,
las cuales sirvieron como referencia para la consulta de procesos similares.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su copia, alteracién o
modificacién por cualquier medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Grafico 8. Gasto mensual y anual (UNSPSC 80161800 - Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipo de oficina)

W ANALISIS DE LA DEMANDA

Agencia Nacional
de Contratacién Publica

Colombia Compra Eficiente —
- Valor Total FILTROS
Gasto Mensual $ 129.086.074.762.106 Gasto Anual  ——
$10 bill. 59,63 D524 49 DIS13.47 .. 522,03 DIE24.22 DIIS30,24 ..
520 bill. 2020
$24 bill. $24 bill. —
$22 bill
_ Fecha_firma
£ 520 bill $12 bill
$5 bill. © 01/01/202
o
o]
= —C
2022 siop 1P h|H
2023 10
2020
2021
50 bill VALLE DEL
&0 @@ a® & &P o G0 e ® © © o©
SR < S0kl 2022 2024 2035 —
h N¢
*ingrese el
Afio ®2020 @2021 2022 ©2023 ® 2024 ®2025 Fuente @SECOP_II £ Buscar
- -

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE.
Grafico 9. Contratos mensual y anual (UNSPSC 80161800 - Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipo de oficina)

- Contratos Total -
Cantidad de contratos - Mensual 2.919.063 Cantidad de contratos - Anual
s 226,56 ..373,67 ... 472,65 mi543,18 mil625,91 mil 677,08 mil
0,68 mill.
0,63 mill.

0.2 mill. i
8 0,6 mill 0,54 mill.
]
= 0,47 mill.
=
-
S 37
: 0,4 mill. 0.27 mill

0,1 mill. =
o
©
o 023 mlH
2
S 02 mill
J

2020
0,0 mill.
o 0 40 & © o o 20 <& e 2
& wv@‘ & A '\;5(‘\ = ‘Q\O:\ .g&\-'\ O"\" 6\‘0‘ a\\\\'ﬂ 0,0 mill.
’ My Ca 5¢F aozo 2021 2022 2023
Afio
Afio 92020 @2021 ®2022 @2023 92024 @2025 Fuente @SECOP_|I
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Valor Total Estimado por Familia

®\Valor ®@Contratos
$70 bill. 3,0 mill.
$60 bill. .
' 2,5 mill.
$50 bill.
2,0 mill.
$40 bill. 3
s ]
= 1,5mil. &
= [=4
$30 bill. 3
1,0 mill.
$20 bill.
$10 bill. 0,5 mill.
$0 bill. 0,0 mill.
8011 - Servicios de 8010 - Servicios de 8013 - Servicios 8016 - Servicios de 8014 - 8012 - Servicios 8015 - Politica
recursos humanes  asesoria de gestion inmobiliarics administracion de  Comercializacion y legales comercial y
empresas distribucian SenIcios

2_Familia
Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE.

Grafico 10. Valor total por origen de proveedor (UNSPSC 80161800 - Servicios de
alquiler o arrendamiento de equipo de oficina)

Nombre de Proveedor Valor Total Estimado para el | [ Ntmero de Contratos del| | Origen del Proveedor
£ Buscar Proveedor Proveedor
PrOVEEdor Seleccionar todo I . . No identiﬁcado
seleccionado A VIORA MO $129,09 bill. 2,92 mill.
Valor Total Estimado por Proveedores =& Nuamero de Contratos por Proveedores
CUERPO DE BOMBEROS VOLUNTARIOS DE ITAGU $4,1 bill. PERSONA NATURAL 2,0 mil
ENTerritorio SA $3,6 bill. No Definido [ IERTIN
LLVYESL 0,6 mil |

FINANCIERA DE DESARROLLO TERRITORIAL SA $2.8 bill.

VIS  $1,6 bill. INSTITUTO COLOMBIANG DE NORMAS TECNICAS V CER...

g EMPRESA DE DESARROLLO URBANO DE MEDELLIN g UNIVERSIDAD NACIONAL DE coLomeia [N
8 FONDO PARA EL FINANCIAMIENTO DEL SECTOR AGROP... [N 2 UNIVERSIDAD DE anTioquia [ZI
§ NSTITUTO TECNOLOGICO METRopoLTane [ETEE E AGENCIA LOGISTICA DE GESTION INMOBILIARIA Y DES... [JINE
E UNIVERSIDAD DE ANTIoQUIA [ETON E INSTITUTO TECNCLOGICC MeTROPOLITANO [N
PUERTA DE ORO EMPRESA DE DESARROLLO CARIBE sas UM CAJA DE COMPENSACIoN FAMILIAR compensAr [N
BTN $0... | ganco popuLar [N
EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN £sP [T caracoL TELEvision s [
EMPRESA DE VIVIENDA Y DESARROLLO URBANO v RUR... [[EUNY N |
50 bill $2 bill. $4 bill, 0 mil 1 mil 2 mil
Numero de Contratos

Valor Total Estimado

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE.

Grafico 11. Valor estimado por modalidad (UNSPSC 80161800 - Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipo de oficina)
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Comportamiento contratacion por bienes y servicios de UNSPSC KA A T &
2020 2021 2022

Clasificador de Bienes y Serv Participaci6n Contratos Participacién Contratos
8011 - Servicios de recursos humanos 189885 $4.467.657.270.915 3,46% 322530 $8.559.899.274.893 6,63% 418430 $10.350.925.402.133 8,02%
8010 - Servicios de asesoria de gestién 13136 $2.963.413.049.711 2,30% 18066 $13.191.357.276.556 10,22% 15478  $4.539.863.120.470 3.,52%
= 8013 - Servicios inmobiliarios 3881 $788.796.178.606 0,61% 6546 $846.657.709.080 0,66% 8580 $1.565.773.177.127 1.21%
8016 - Servicios de administracién de empresas 14087  $751.413.922.461 0,58% 18235 $1.117.212.008.863 0,87% 20545 $992.131.445.627 0.77%
& 8014 - Comercializacién y distribucién 480  $284.891.440.110 0,22% 1035 $382.573.110.298 0,30% 191 $546.023.257.031 0.42%
8012 - Servicios legales 4974 $283.813.576.465 0,22% 7118 $369.601.843.105 0,29% 8275 $468.510.932.263 0,36%
8015 - Politica comercial y servicios 18 $89.677.240.448 0,07% 142 $18.942.841.438 0,01% 155 $6.276.310.549 0,00%
Total 226561 $9.629.662.678.716 7,46% 373672 $24.486.244.064.233 18,97% 472654 $18.469.603.645.200 14,31%

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE.

Valor Total Estimado por Origen de Proveedores S Origen de Proveedores
Departamento estandar Departamento estandar
@ Distrito Capital de Bogota 5,55 mil @ Distrito Capital de Bogota

$0,71 bill. (0,55%)

$1,32 bill. (1,03% 181,98 mil (23,79%) ®Valle del Cauca

@ Antioguia 8,83 mil (1,15%) (0-73%)
11,17 mil (1,46%)

$48,15 bill. (37,17%)

@\alle del Cauca @Antioquia

o 12,72 mil (1,66%)
@ Atlantico @®Cundinamarca
16,16... (2,1..)
@®Cundinamarca 16,2, 2.1.) @Santander
@ Santander @ Atlantico
@Bolivar @Bolivar
®Risaralda 19,6 mil ®Boyaca
(2.56%)
$58.. (4..) ®Cauca 227, (2. @Norte de Santander
75.0.. (9,8..)
@®Norte de Santander 2463... (3.2..) @®Tolima
§7,38 ... (5,7% i
ST ®Boyacd 24,69 mil (3,23%) ®Meta
$9,23 bill. (7,12%) 7E68mil9.65%) i
5,23 12%)
@Tolima 31,24 mil (4,08%) @®Risaralda
$25,17 bill. (19,43%) ®Meta 42,23 mil (3,52%) 47,47 mil (6,21%) @ Narifio
- -

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE.

Origen de Proveedores - Nivel Internacional Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

@®Valor @Contratos

$150 bill 3 mill
o]
< $100bill.
©
$100 bill I E
X 2 mill. F=
i 2 mi ol | B
k] = g Modalidad de Seleccion
= HiG _ ® Contratacion directa
S 5 $50 bill.
$50 bill 1 mill, =
=
$0 bill. 0 mill. $0 bill.
Nacional Extranjero Directa
Origen Modalidad general

Fuente: Modelo de Abastecimiento Estratégico — MAE.
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6.5. PROCESOS DE CONTRATACION ADELANTADOS POR OTRAS
ORGANIZACIONES

No aplica.

6.6. ANALISIS DE LOS PROCESOS DE CONTRATACION

Con la informacién obtenida de la revisidn de los procesos de contratacion similares
adelantados por el Distrito de Santiago de Cali — Unidad Administrativa Teatro Municipal
Enrique Buenaventura, por otras Entidades Estatales y por otras organizaciones, se puede
evidenciar lo siguiente:

Los procesos de contratacién para el alquiler de impresoras multifuncionales y escaner
se caracterizan por su enfoque en la eficiencia operativa, control de costos y
continuidad del servicio, mas que en la adquisicion del activo como tal. Este tipo de
contratacion combina elementos de arrendamiento de bienes muebles con prestacion
de servicios tecnoldgicos asociados.

Planeacion del proceso

En la etapa de planeacién, las entidades y empresas definen:

Volumen de impresién y escaneo requerido.

Numero y tipo de equipos (monocromaticos, color, alto volumen).

Nivel de servicio esperado (SLA): tiempos de respuesta, mantenimiento y
reposicion.

e Inclusién o no de suministros (téner, repuestos) y software de gestion.

En el sector publico, esta fase incluye el estudio de mercado, la estimacién del
presupuesto y la verificacion de instrumentos de agregacion de demanda cuando
aplica.

Modalidades de contratacion

e Contratacion directa o invitacion privada, en el sector privado, basada en
cotizaciones comparativas.
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e Seleccidn abreviada, minima cuantia o licitacion, en el sector publico, segun el
valor del contrato y la normativa vigente.

El alquiler se prefiere frente a la compra porque incluye soporte técnico, mantenimiento
y actualizacion tecnoldgica, reduciendo riesgos operativos.

Criterios de seleccion

Costo por pagina o canon mensual, como indicador de eficiencia.

Capacidad técnica del proveedor (soporte local, experiencia, certificaciones).
Condiciones de mantenimiento y tiempos de respuesta.

Calidad y vida util de los equipos ofrecidos.

Escalabilidad y flexibilidad contractual.

El precio no suele ser el unico factor determinante; la continuidad del servicio es critica
para las operaciones del cliente.

Estructura contractual

Arrendamiento de equipos sin transferencia de propiedad.}

Prestacion de servicios asociados (mantenimiento preventivo y correctivo)
Clausulas de niveles de servicio (SLA).

Penalidades por incumplimiento.

Condiciones de reposicidn, renovacion y terminacion.

En contratos publicos, se exigen ademas garantias, polizas y supervisidén contractual.
Ejecucién y seguimiento

Durante la ejecucion, el énfasis esta en:

Monitoreo de consumos y volumenes de impresion.
Cumplimiento de SLA.

Control de facturacion conforme a lo pactado.
Ajustes contractuales por cambios en la demanda.
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Caédigos UNSPSC exigidos en los procesos consultados:

Teniendo en cuenta la informacién obtenida, los codigos requeridos para contratar
los servicios de aseo y adquisicion de insumos de aseo, son los que se presentan a
continuacion.

Cadigo Descripcidn
10191509 Insecticidas
14111700 Productos de papel para uso personal
235230 Acidos inorganicos
24111500 Bolsas
46181504 Guantes de proteccion
47131500 Trapos y panos de limpieza
47131600 Escobas, traperos, cepillos y accesorios
47131800 Soluciones de limpieza y desinfeccion
76111500 Semvicios de limpieza vy madgli?i::rmgg?u de edificios generales y
6111600 Servicios de limpieza de componente de edificios
76111501 Servicios de limpieza de edificios
76101500 Desinfeccion
76101503 Servicios de Desinfeccion o desodorizacion

Garantias exigidas en los procesos consultados

Las garantias exigidas para contratar los servicios de alquiler de impresora
multifuncional fueron las siguientes:

Tabla 5. Garantias exigidas.

GARANTIA DESELRIPC] PORCENTAJE VIGENCIA
En el 60% de los contratos Por la duracion del
o En el 83,3% gg?:riizee?)sg:geist:e de contrato y seis .
t%ug;rl)llmlen 2;1'32’(03 se cobertura fue del 20%. Y meses mas (66,7%).
contrato exigié fasta glof']gz) Scjae;i%%og;gtos Por la duracion del
garantia garantia el porcentaje de contrato y’cuatro
cobertura fue del 10% meses mas (33,3%)
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0,
En el 66,4% En el 100% de los
de los

Calidad del contratos donde se exigio
- contratos se ; .
servicio esta garantia el porcentaje

Por la duracion del
contrato y tres (3)

o ~ . o
exigio ’esta de cobertura fue del 10%. afios mas (100%)
garantia

Por la duracién del
En el 33,2% contrato y seis

de los En el 100% de los
Calidad de contratos donde se exigi6

. contratos se ; X
los bienes o esta garantia el porcentaje L
exigio esta de cobertura fue del 20%. Por la duracion del

garantia contrato y un afo
mas (57%)
Fuente: Elaboracién propia con informacion tomada de SECOP Il.

meses mas (43%)

El uso de software de gestion de impresion se ha vuelto un elemento clave para el
control del contrato.

El proceso de contratacion del alquiler de impresoras multifuncionales y escaner se
orienta a garantizar continuidad operativa, eficiencia de costos y soporte tecnoldgico
permanente. Tanto en el sector publico como en el privado, estos procesos priorizan
proveedores con capacidad técnica, estabilidad y servicios integrales, consolidando el
alquiler como una solucion estratégica frente a la compra tradicional de equipos.

6.7. OTRAS CONSULTAS

No aplica.

7. ESTUDIO DE LA OFERTA

El estudio de la oferta busca identificar potenciales proveedores y determinar si estos
estdn en capacidad de satisfacer la necesidad en las condiciones identificadas por el
Unidad Administrativa Especial Teatro Municipal Enrique Buenaventura, si el presupuesto
es acorde a los precios del mercado y si existen alternativas o innovaciones que deban
ser consideradas para estructurar el proceso de contratacién relacionado con la prestacién
del servicio de alquiler de impresoras multifuncionales, acorde con los requerimientos que
se pretenden satisfacer durante la ejecucion del contrato.
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7.1. PROVEEDORES QUE PROVEEN EL BIEN, OBRA O SERVICIO

La Unidad Administrativa Especial Teatro Municipal Enrique Buenaventura presenta el
estudio de la oferta existente en el mercado de personas naturales y juridicas que prestan
el servicio de alquiler de impresoras multifuncionales, con el fin de identificar la
disponibilidad de potenciales proveedores y verificar si el mercado se encuentra en
capacidad de atender la necesidad institucional en condiciones de calidad, oportunidad,
eficiencia y economia.

La informacion analizada proviene de fuentes oficiales y secundarias, entre ellas la
Superintendencia de Sociedades, registros empresariales y bases de datos sectoriales,
considerando empresas clasificadas bajo el Caédigo ClIU 7730 — Alquiler y arrendamiento
de otros tipos de maquinaria, equipo y bienes tangibles, conforme a la clasificacion vigente
de la DIAN para la vigencia.

Actividad econdmica aplicable — Cédigo ClIU 7730

El Cdodigo CIIU 7730, establecido por la Camara de Comercio y la DIAN, comprende el
alquiler y arrendamiento con fines operativos, sin operadores, de maquinaria, equipos y
bienes tangibles utilizados como bienes de capital por entidades publicas y privadas.

Dentro de esta clasificacion se incluyen, entre otras, las siguientes actividades:

o EI alquiler y arrendamiento operativo de maquinaria y equipos industriales,
cientificos, comerciales y técnicos.
o El alquiler y arrendamiento de maquinaria y equipo de oficina sin operador, tales
como:
o Computadores y equipos periféricos.
o Maquinas copiadoras, impresoras multifuncionales y equipos de reprografia.
o Equipos de contabilidad, procesamiento de datos y soluciones
documentales.
o Mobiliario y equipos complementarios de oficina.
« El alquiler de contenedores para oficinas.
« El alquiler de estibas, pallets y otros bienes para almacenamiento y transporte.

Para la vigencia, el alquiler de impresoras multifuncionales se encuentra plenamente
comprendido dentro de esta clasificacion, dado que corresponde a un servicio de
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arrendamiento operativo de equipo de oficina sin operador, con soporte técnico,
mantenimiento y reposicion de consumibles, segun lo que se establezca
contractualmente.

Actividades excluidas del Cédigo CIIU 7730

De conformidad con la clasificacién CIIU vigente, el Codigo 7730 no incluye las siguientes
actividades:

« El alquiler de maquinaria agricola, forestal, de construccién o ingenieria civil con
operador, clasificadas en otros codigos CIIU.

o El alquiler de equipos de transporte terrestre, acuatico o aéreo con conductor u
operador.

« El arrendamiento o leasing financiero, clasificado en el Codigo CIIU 6491.

« El alquiler de equipos recreativos o deportivos.

o El alquiler de vehiculos automotores con conductor.

Estas exclusiones se tienen en cuenta para delimitar correctamente el objeto contractual
y evitar confusiones en la seleccion del cédigo econdmico aplicable al proceso de
contratacion para la vigencia 2026.

Identificacion de la oferta existente en el mercado

Como resultado del analisis de las fuentes consultadas, se identifico una oferta amplia 'y
diversa de empresas legalmente constituidas en el territorio nacional que desarrollan
actividades econdémicas bajo el Cédigo ClIU 7730, y que cuentan con capacidad juridica,
técnica y operativa para prestar el servicio de alquiler de equipos de oficina, incluyendo
impresoras multifuncionales.

Las empresas identificadas tienen domicilio en diferentes departamentos del pais, entre
ellos Bogota D.C., Cundinamarca, Valle del Cauca, Antioquia, Bolivar, Atlantico, Quindio,
Huila y Narifio, lo que permite evidenciar la existencia de un mercado competitivo y con
cobertura nacional.

A continuacion, se relaciona de manera referencial un grupo representativo de empresas
identificadas bajo el Cédigo ClIU 7730, las cuales podrian presentar oferta en el presente
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proceso de contratacion, sin que esta relacion limite la participacion de otros posibles
oferentes que cumplan con los requisitos habilitantes:

(Se anexa listado de empresas identificadas bajo el Codigo CIIU 7730, conforme a la
informacion proveniente de la Superintendencia de Sociedades y fuentes secundarias —
Fuente: SIIS).

Analisis del mercado y conclusiones — Vigencia 2026
Del analisis del estudio de la oferta se concluye que, para la vigencia 2026:

o Existe una oferta suficiente y competitiva de proveedores del servicio de alquiler
de impresoras multifuncionales.

« El mercado cuenta con empresas con experiencia en la prestacion de servicios de
arrendamiento operativo de equipos de oficina.

o Se evidencia pluralidad de oferentes, lo cual favorece la libre concurrencia y la
seleccion objetiva.

e Los precios del mercado son acordes con los valores historicamente contratados
por entidades publicas de caracteristicas similares.

En consecuencia, se determina que la Unidad Administrativa Especial Teatro
Municipal Enrique Buenaventura cuenta con un mercado suficientemente desarrollado
que permite adelantar el proceso de contratacion del servicio de alquiler de impresoras
multifuncionales bajo criterios de eficiencia, economia, transparencia y adecuada gestion
de los recursos publicos.

Proveedores identificados para la prestacion del servicio de alquiler de
impresoras multifuncionales

cODIGO Cliu-
CLASIFICACION
INDUSTRIAL
INTERNACIONAL
UNIFORME
VERSION 4 A.C

10 AUDIO SAS BOGOTAD.C. N7730
AGGREKO COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. N7730
AGREGADOS BENNU SAS CUNDINAMARCA N7730

RAZON SOCIAL DE LA SOCIEDAD DEPARTAMENTO DE DOMICILIO
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Agricola Forestal y de Inversiones la Colina Ltda. BOGOTAD.C. N7730
AGROJEMUR S. A. S. BOLIVAR N7730
ALDECCO SAS ANTIOQUIA N7730
ALQUILER DE FOMALETA Y EQUIPOS SAS BOGOTAD.C. N7730
ABREVIADA COMO ALQUISER EN REORGANIZACION | BOGCTA DL N7730
Aluma Systems Colombia LTD CUNDINAMARCA N7730
AMANECER MEDICO SAS VALLE N7730
AMECO COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. N7730
AMERICAN OUTSOURCING S A BOGOTAD.C. N7730
PETROLERGS S.A ASAP S.A EN REORGANIZAGION | BOGCTA DL N7730
ANDAMIOS Y ENCOFRADOS SAS ANTIOQUIA N7730
ANDERSON CONSTRUCCIONES DE COLOMBIA SAS ANTIOQUIA N7730
ANDERSON SERVICES DE COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. N7730
ANDIRENT SAS BOGOTAD.C. N7730
ANDRES CHAMORRO ILUMINACION SAS BOGOTAD.C. N7730
ARISMENDY ANDRADE SAS BOLIVAR N7730
ARRENDAEQUIPOS S.A.S. ANTIOQUIA N7730
ASAB INVESTMENT SAS BOGOTAD.C. N7730
ASESORIAS PATO SAS BOGOTAD.C. N7730
ATC SITIOS DE COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. N7730
AUTOMONTACARGAS GILCAR SAS BOGOTAD.C. N7730
AV VALORES SAS ANTIOQUIA N7730
AVANTE SISTEMATIZANDO S.A. BOGOTAD.C. N7730
AYS COMPUTADORES SA ALQUILER Y SERVICIO BOGOTAD.C. N7730
BAPRA SAS BOGOTAD.C. N7730
BGM INGENIERIA Y CONSTRUCCIONES SAS CUNDINAMARCA N7730
BLUE ONE SOLUTIONS SAS BOGOTAD.C. N7730
C&C EQUIPOS S.A.S VALLE N7730
CENTENNIAL TOWERS COLOMBIA SAS BOGOTAD.C. N7730
CENTRALQUIPOS SAS QUINDIO N7730
CEPS ENGINEERING SAS HUILA N7730
CESAR VILAR AMPLIFICACION PRPOFESIONAL S.A.S. BOGOTAD.C. N7730
CHICLES COLOMBINA S. A VALLE N7730
Cl COMSOLUTIONS S.A.S EN REORGANIZACION BOGOTAD.C. N7730
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CIMBRADOS S. A ANTIOQUIA N7730
CMAQUINARIA Y CONSTRUCCION SAS ANTIOQUIA N7730
COLOMBIAN ENERGY SERVICES SAS BOGOTAD.C. N7730
COLOMBIANA DE ESTIBAS S.A. BOGOTAD.C. N7730
COMERCIALIZADORA EXCEDENTES Y METALES SA BOLIVAR N7730
INTERVENTORIA Y CONSTRUCCION LIMITADA - | BOGOTADC. N7730
COMPUFAST PREMIUM SA BOGOTAD.C. N7730
CONCENTRADOS DEL SUR LIMITADA NARINO N7730
CONGO FILMS S.A. S BOGOTAD.C. N7730
CONIX SAS ANTIOQUIA N7730
CONSTRUCCIONES COMPRESORES Y EQUIPOS SAS | ATLANTICO N7730
CONSTRUEQUIPOS & CIAS A'S - EN REORGANIZACION | BOGOTA D.C. N7730
CONTACTAMOS EQUIPOS SAS VALLE N7730
CR EQUIPOS SA BOGOTAD.C. N7730
CSI RENTING COLOMBIA S. A BOGOTAD.C. N7730
DHALCON SAS VALLE N7730
DIMPOR LIMITADA CUNDINAMARCA N7730

Fuente: SIIS

7.2. CONSULTA DE PROVEEDORES DEL BIEN, OBRA O SERVICIO A TRAVES DEL
MODELO DE ABASTECIMIENTO ESTRATEGICO

Realizada la consulta en el MAE (analisis de la oferta), se encontré que en el periodo
2020-2025

las entidades estatales suscribieron 2,92 millones de contratos con 797,19 mil
proveedores inscritos bajo el céodigo UNSPSC 80161800 - Servicios de alquiler o
arrendamiento de equipo de oficina, por un valor total de 129,09 billones de pesos.

Valor Contratacién Nimero de Proveedores Nimero de Contratos

$129,09 bill. 797.19 mil 2,92 mill.

7.3. IDENTIFICACION DE MIPYMES, EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE
MUJERES

Proveedores especializados de alquiler
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Estas empresas ofrecen servicio de alquiler de impresoras multifuncionales,
fotocopiadoras y/o escaneres, con soporte técnico, mantenimiento y suministros incluidos,
y pueden ser potenciales proveedores MIPYME o aliados comerciales:

e Imprecof — Alquiler de impresoras multifuncionales y mantenimiento técnico en
Bucaramanga y otras zonas de Colombia.

e Incopy SAS — Empresa con mas de 15 afios de experiencia ofreciendo alquiler y
servicios de impresoras multifuncionales en Bogota.

e Copitex Impresoras — Alquiler de impresoras, escaneres y fotocopiadoras con
cobertura en Bogota.

e Abka Colombia — Servicio de alquiler de fotocopiadoras y multifuncionales Ricoh con
soporte y suministros incluidos, activo en ciudades como Cali y Bogota.

e Partes, Equipos & Suministros — Oferta de alquiler de impresoras multifuncionales y
escaneres en Cali, con enfoque en soluciones de gestion documental.

¢ Rentek Colombia — Alquiler de impresoras flexibles y mantenimiento incluido para
empresas.

e Delcop — Soluciones integrales de alquiler con planes personalizables y soporte
técnico 24/7.

e Alquilerdeimpresoras.com.co — Portal de servicios de renting de impresoras y
escaneres en Bogota.

e Rentacomputo — Ofrece alquiler de impresoras, escaneres y otros equipos
tecnoldgicos para empresas.

e Click Office — Proveedor nacional de gestion documental que incluye alquiler de
impresoras y escaneres en varias ciudades.

Estas empresas son ejemplos representativos del ecosistema de alquiler de
impresoras/escaner en Colombia. La mayoria son PYMES o empresas medianas con
presencia local o nacional.

Empresas lideradas por mujeres o emprendimientos femeninos

En el ecosistema de servicios tecnoldgicos, hay muchas MIPYMES lideradas por mujeres
que brindan soluciones integrales de tecnologia, outsourcing y servicios a oficinas (aunque
no siempre enfocadas solo en alquiler de hardware). Esto incluye servicios IT, consultoria
tecnologica y soporte de hardware, donde la oferta de alquiler de equipos puede formar
parte de su portafolio general. Muchas empresas pequefas que ofrecen alquiler de equipos
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también operan bajo nombres comerciales locales 0 como empresas individuales (persona
natural). En estos casos, identificar si son dirigidas por mujeres requiere consultarlas
directamente o revisar perfiles en redes profesionales (Linkedln) o directorios de
emprendimiento local.

e El sector de alquiler de impresoras multifuncionales y escaneres en Colombia esta
compuesto por una mezcla de MIPYMES y empresas medianas que ofrecen
soluciones de renting, soporte técnico y gestion documental a empresas.

e La oferta se concentra en ciudades principales como Bogota, Cali, Medellin y
Bucaramanga, con cobertura en otras zonas por algunas empresas.

e Empresas lideradas explicitamente por mujeres en este nicho especifico no se
identificaron publicamente, lo que representa una oportunidad de emprendimiento y
visibilidad para mujeres empresarias en el sector tecnoldgico y de servicios de
hardware.

7.4. IDENTIFICACION DE CRITERIOS QUE PROMUEVEN LA INCLUSION SOCIAL E
INCORPORACION DE POBLACION VULNERABLE

No aplica.

7.5. IDENTIFICACION DE SERVICIOS DE ORIGEN NACIONAL Y/O PRODUCTORES
AGROPECUARIOS LOCALES

No aplica.

7.6. CADENA DE SUMINISTRO

El servicio para contratar requiere el suministro de equipos, los cuales son producidos a
nivel nacional e internacional, adquiridos por distribuidores y empresas nacionales, donde
estos ofrecen el servicio de Alquiler de equipos y venta de insumos.

La cadena de suministro para el alquiler de impresoras multifuncionales abarca varias
etapas clave, desde la adquisicidn de equipos hasta la entrega del servicio y el soporte
postventa. A continuacion, se describe cada eslabon de la cadena:

1. Adquisicion de Equipos y Componentes
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e Fabricantes: Empresas como HP, Epson, Canon, Ricoh, Xerox, entre otras,
fabrican las impresoras multifuncionales.

e Proveedores de partes: Empresas que suministran componentes como cartuchos,
toner, chips, rodillos y piezas mecanicas.

2. Distribucion y Almacenamiento

e Mayoristas y distribuidores: Empresas que compran las impresoras a los
fabricantes y las venden a empresas de leasing o alquiler.

o Centros de almacenamiento: Lugares donde las impresoras y los consumibles se
almacenan antes de ser entregados a los clientes.

3. Configuracién y Personalizacion

o Software y configuracion: Adaptacién de los equipos a las necesidades del cliente,
instalacion de software de gestion de impresién y ajustes de red.

4. Comercializacidon y Venta de Servicios

« Empresas de renting y leasing: Empresas especializadas que ofrecen alquiler a
corto o largo plazo.

o Canales de venta: Paginas web, distribuidores, agentes comerciales y empresas
de TI.

5. Entrega e Instalacién

o Logistica y transporte: Empresas encargadas de la entrega e instalacion de los
equipos en las oficinas del cliente.

« Capacitacion: Formacién a los usuarios sobre el uso de las impresoras y el
software asociado.

6. Mantenimiento y Soporte Técnico
e Soporte técnico remoto y presencial: Diagnostico y resolucion de problemas

técnicos.
o Reabastecimiento de consumibles: Gestidén del suministro de toner, papel y otros
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insumos.
o Gestion de contratos y facturacién: Administracion de pagos y cumplimiento del
contrato de alquiler.

7. Retiro y Reciclaje

e Recogida de equipos: Finalizacion del contrato y retiro del equipo de las
instalaciones del cliente.

« Reacondicionamiento o reciclaje: Venta como equipos reacondicionados o
reciclaje de partes para reducir el impacto ambiental.

Esta cadena de suministro asegura que el servicio de alquiler de impresoras
multifuncionales sea eficiente, rentable y sostenible para los clientes y proveedores.

7.7. ESTRUCTURA DE COSTOS

La estructura de costos del alquiler de impresoras multifuncionales incluye varios
componentes que pueden variar segun el proveedor, el tipo de contrato y los servicios
adicionales. A continuacion, se detallan los principales costos involucrados:

1. Costos Fijos
Estos son los costos que no cambian mes a mes y forman la base del contrato de alquiler:

o Renta mensual: Tarifa fija por el uso de la impresora, que depende del modelo, la
velocidad de impresion, la capacidad y las funciones (impresién a color, escaneo,
fax, etc.).

e Costo del contrato de servicio: Incluye mantenimiento preventivo y correctivo,
soporte técnico y asistencia en caso de fallas.

o Costo de instalacién: Algunas empresas pueden cobrar un costo uUnico por la
configuracion inicial, integracién con la red y formacion del personal.

2. Costos Variables
Estos dependen del uso que se haga de la impresora y pueden fluctuar mes a mes:
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o Costo por pagina impresa: Algunas empresas incluyen un nimero de paginas en la
renta mensual, pero cobran un monto adicional por cada pagina que exceda ese
limite. Se diferencian en:

e Paginas en blanco y negro: Mas econdémicas.
e PA4ginas a color: Mas costosas debido al uso de tinta o toner de color.

e Reposicidn de consumibles: Dependiendo del contrato, los cartuchos de toner, tinta
y papel pueden estar incluidos o cobrarse aparte.

e Repuestos y piezas: En algunos contratos, ciertas piezas tienen una garantia
limitada y su reemplazo podria generar un costo extra.

3. Costos Adicionales u Opcionales
Estos pueden aplicarse dependiendo del contrato y los requerimientos especificos del
cliente:

e Actualizacion de equipos: Si se requiere un equipo con mas capacidad, el contrato
puede incluir una opcion de actualizacion con un costo adicional.

o Software de gestion de impresion: Algunas empresas ofrecen herramientas de
control y monitoreo del uso de la impresora, lo cual puede tener un costo extra.

o Desinstalacion y retiro del equipo: Algunas compafiias cobran por la recogida del
equipo al finalizar el contrato.

e Seguros o garantias extendidas: Puede incluirse un seguro contra dafos
accidentales o garantia extendida fuera del servicio estandar.

Modelos de Facturacion
Los proveedores pueden estructurar los costos de diferentes maneras:

1. Tarifa plana: Un solo precio mensual sin importar el volumen de impresion.

2. Costo por uso: Se cobra en funcién de las paginas impresas.

3. Hibrido: Incluye un numero de paginas en la tarifa base y cobra un extra por el
excedente.

Conclusion

El costo total del alquiler de una impresora multifuncional dependera de la combinacion
de estos factores. Es recomendable evaluar el volumen de impresién de la empresa y
negociar un contrato que optimice costos sin comprometer la operatividad.
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7.8INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES

No aplica.

7.9INDICADORES FINANCIEROS Y ORGANIZACIONALES DIFERENCIALES

No aplica.

8. ESTUDIO DEL MERCADO

La Unidad Administrativa Especial Teatro Municipal Enrique Buenaventura, con el fin de
estimar el valor del proceso de contratacién y evaluar la capacidad técnica y financiera de
los posibles oferentes, realizé un ejercicio de sondeo de mercado mediante el envio de
diez (10) solicitudes de cotizacion a través del correo institucional del Teatro.

Como resultado de dicho ejercicio, se recibieron dos (2) cotizaciones, para el proceso de
alquiler de impresoras multifuncionales. Las cotizaciones recibidas forman parte integral
del presente analisis y se incorporan como anexos al expediente precontractual.

Las cotizaciones corresponden al alquiler de dos (2) impresoras multifuncionales por un
periodo de diez (10) meses, con especificaciones técnicas acordes a las necesidades
institucionales, orientadas a un uso administrativo de mediana y alta demanda. Los
equipos ofertados cuentan con funciones de impresion laser, escaner y fotocopiado;
velocidad de impresion entre 35 y 50 copias por minuto; alimentador automatico de
documentos; pantalla tactil; duplex automatico; bandejas de papel con capacidad de 500
hojas y baypass de 100 hojas; resolucion de impresion de hasta 1.200 x 1.200 dpi y
resolucion de copia y escaner de 600 x 600 dpi; y compatibilidad con tamafnos de papel
carta y oficio.

Adicionalmente, las ofertas incluyen dentro del canon mensual el suministro de téner sin
restriccion en el numero de cambios, kits y partes originales para garantizar el correcto
funcionamiento de los equipos, servicio técnico preventivo y correctivo con tiempos de
respuesta iguales o inferiores a ocho (8) horas habiles, asi como las conexiones
necesarias para la operacion de las maquinas, garantizando la continuidad y calidad del
servicio.

Tabla 6. Valor estimado para el proceso de alquiler de impresoras multifuncionales
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VALOR TOTAL COTIZACION
RENTA MENSUAL DE LOS SIGUIENTES EQUIPOS CANT.

COPIRENT ISACOPIAS

ALQUILER DE (2) IMPRESORAS MULTIFUNCIONALES, POR 11 MESES (GRANDE,
IMPRESORA LASER, ESCANER, FOTOCOPIADORA).

= Copiadora a blanco y negro con impresora y escaner

= Fotocopiadora / duplicador de gran capacidad de trabajo

» Velocidad de 35/50 cpm

= Alimentador de documentos

« Pantalla tactil

» Duplex automatico

= Capacidad de papel: bandeja de 500 hojas - baypas 100

= Resolucidn de impresidn 1.200 x 1.200 dpi, copiafescaner 600 x 600 dpi
= Tamafio de papel: carta — oficio 2% 428400 | 5 500.000
= Productividad: 10.000 / 40.000 paginas mensuales

Requerimientos:

Incluir taner las veces gue se requiera cambiar para el funcionamiento normal de las
maquinas de fotocopiado

Kits y partes originales para garantizar el correcto funcionamiento y de calidad del
Semicio

Senvicio técnico preventivo y correctivo; su respuesta debe ser en un tiempo menor o
igual a ocho (8) horas habiles (hora de oficina)

Asi como las diferentes conexiones a la maqguina.

VALOR TOTAL POR COTIZACION $ 428.400 | $ 500.000
COMPARATIVO Vs. VALOR PROMEDIO EN % 92.29% 107,71%
VALOR PROMEDIO DE LAS 2 COTIZACIONES $ 464.200

Desde el punto de vista econémico, la cotizacién presentada por Copirent establece un
valor mensual total de $428.400, equivalente al 92,29 % del valor promedio de las
cotizaciones recibidas, mientras que la cotizacién de Isacopias asciende a $500.000
mensuales, correspondiente al 107,71 % del valor promedio, superando el presupuesto
techo definido por la Entidad. El valor promedio de las dos (2) cotizaciones se fija en
$464.200 mensuales.

Teniendo en cuenta el plazo contractual de once (10) meses y el valor mensual cotizado
por cada oferente, el costo total del alquiler de las dos (2) impresoras multifuncionales se
calcula de la siguiente manera:

e Copirent: $428.400 mensuales x 10 meses = $4.284.000
e |sacopias: $500.000 mensuales x 10 meses = $5.000.000
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De acuerdo con lo anterior, se evidencia una diferencia de $716.000 a favor de la
cotizaciéon presentada por Copirent, la cual resulta econdmicamente mas favorable.

En consecuencia, el valor ofertado por Copirent es consistente con las condiciones
técnicas exigidas, se ubica por debajo del valor promedio del mercado consultado y
constituye un referente valido y razonable para la estimacién del presupuesto oficial del
proceso de contratacion. El ejercicio de sondeo de mercado permite concluir que, a pesar
de la participaciéon limitada de oferentes, los valores cotizados reflejan condiciones
normales del mercado y respaldan la adecuada planeacion del proceso, en cumplimiento
de los principios de economia, eficiencia y responsabilidad fiscal que rigen la contratacion
publica.

El presupuesto oficial del presente proceso de contratacién se establece con base en el
ejercicio de sondeo de mercado realizado por la Unidad Administrativa Especial Teatro
Municipal Enrique Buenaventura, a partir de la solicitud y analisis de cotizaciones de
proveedores del servicio de alquiler de impresoras multifuncionales con caracteristicas
técnicas equivalentes a las requeridas por la Entidad.

Como resultado de dicho analisis, se determind que el valor mensual cotizado por el
proveedor Copirent, por un monto de $428.400, se encuentra dentro del rango de precios
observados en el mercado, es inferior al valor promedio de las cotizaciones recibidas
($464.200). Asi mismo, esta cotizacién incluye la totalidad de los requerimientos técnicos,
operativos y de soporte exigidos, tales como suministro ilimitado de téner, repuestos
originales, servicio técnico preventivo y correctivo y tiempos de respuesta adecuados, lo
cual garantiza la correcta ejecucion del contrato sin generar costos adicionales.

Teniendo en cuenta un plazo de ejecucion de Diez (10) meses, el PRESUPUESTO
OFICIAL del proceso se fija en la suma de CUATRO MILLONES SEISCIENTOS
CUARENTA Y DOS MIL PESOS M/CTE ($4.642.000), valor que resulta razonable,
proporcional y acorde con las condiciones del mercado, y que permite asegurar la
eficiencia en el uso de los recursos publicos, en observancia de los principios de
economia, planeacion y responsabilidad fiscal que rigen la contratacién estatal. Por ultimo,
este valor incluird todos los impuestos, tasas y contribuciones nacionales,
departamentales y municipales que se causen para la suscripcidn, legalizacion y ejecucion
del contrato.
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8.1 PRESUPUESTO OFICIAL DEL PROCESO

Se estima que el presupuesto oficial que se establece para el presente proceso de
contratacion es de: CUATRO MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA'Y DOS MIL PESOS
M/CTE ($4.642.000).

8.2 IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES

El contratista debera asumir las deducciones y retenciones de acuerdo al régimen
tributario que pertenezca, asi como los demas gravamenes de cualquier otra naturaleza
que conlleve el perfeccionamiento y ejecucién del contrato.

Tabla No. 7. Deducciones y Retenciones.

% A ‘.

CONTRATOS APLICAR DISCRIMINADOS ASI:
Pro Desarrollo 1,00%
Pro Univalle 2,00%

H o,
Menores de: $109.358.604 10.50% Pro Hospital 1.00%
(2.196 UVT) R Pro UniPacifico 0,50%
Pro Adulto Mayor 2,00%
Justicia Familiar 2,00%
Pro 'I’Deporte y 2.00%
Recreacion

9. ASPECTOS TECNICOS DEL BIEN, OBRA O SERVICIO

Especificaciones técnicas y actividades

Condiciones Técnicas de los Equipos.

TIPO CANTIDAD
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL 2
(GRANDE, IMPRESORA LASER,
ESCANER, FOTOCOPIADORA).

Caracteristicas principales:
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EQUIPO MULTIFUNCIONAL.:

e Copiadora a blanco y negro con impresora y escaner

e Fotocopiadora / duplicador de gran capacidad de trabajo

e Velocidad de 35/50 cpm

e Alimentador de documentos

e Pantalla tactil

e Duplex automatico

e Capacidad de papel: bandeja de 500 hojas - baypas 100

e Resolucion de impresion 1.200 x 1.200 dpi, copia/escaner 600 x 600 dpi
e Tamano de papel: carta — oficio

e Productividad: 10.000 / 40.000 paginas mensuales

Requerimientos:

Incluir téner las veces que se requiera cambiar para el funcionamiento normal de las
maquinas de fotocopiado

Kits y partes originales para garantizar el correcto funcionamiento y de calidad del
servicio

Servicio técnico preventivo y correctivo; su respuesta debe ser en un tiempo menor o
igual a ocho (8) horas habiles (hora de oficina)

Asi como las diferentes conexiones a la maquina.

10.  ANALISIS DE RIESGOS

Los eventuales riesgos que se derivan del proceso de contratacién estriban en primer
término en el incumplimiento de las obligaciones establecidas entre el Teatro Municipal
Enrique Buenaventura y el contratista, el objeto del proceso contractual en el plazo
pactado y los aspectos eminentemente técnicos, para lo cual, en sujecion a la exigencia
legal se constituye garantia unica por parte del contratista como amparo a dichos riesgos.

Es de anotar que, en el momento que incumpla con las obligaciones derivadas del contrato
que se suscriba con el Teatro Municipal Enrique Buenaventura del distrito especial de
Santiago de Cali la entidad procedera de acuerdo con los lineamientos legales vy
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convencionales a interponer multas, declarar el incumplimiento del contrato, la caducidad
del mismo.

Este analisis se realiza sobre los riesgos previsibles, en cumplimiento del articulo 4° de la
Ley 1150 de 2007, la asignacion de riesgos se le endilga a la parte que mejor los controla
ya sea el futuro contratista o la administracién, esta asignacién se da para mitigar el costo
en caso que llegue a suceder, dependiendo de “(...) las particularidades de cada riesgo,
las partes estan en capacidad de establecer los mecanismos de mitigacion de su impacto
y de su cobertura, asi como su asignacion a los distintos agentes involucrados (...)".
(Documento Conpes 3714)

11.  CONCLUSIONES

e Con base en la informacién compilada en el presente estudio del sector, se
recomienda tener en cuenta los siguientes aspectos para el proceso de
contratacion:

Los codigos UNSPSC identificados son:

Cadigo Segmento Familia Clase Producto
Servicios de Servicios de Servicios de
80161800 Gestion administracion  alquiler o
Profesionales de empresas arrendamiento de Servicio de alquiler o leasing
de Empresa y equipo de fotocopiadoras
Administrativos de oficina

e Del analisis del sector del servicio de alquiler de impresoras multifuncionales
adelantado por la Unidad Administrativa Especial Teatro Municipal Enrique
Buenaventura, se concluye que el mercado cuenta con oferentes que disponen de
la capacidad técnica, operativa y financiera necesaria para atender la necesidad
institucional, bajo condiciones contractuales comunes y precios acordes con los
valores observados en el mercado. El ejercicio de sondeo de mercado realizado,
aunque con una participacion limitada de proveedores, permiti6 obtener
informacion suficiente y confiable para la adecuada estructuracion del proceso de
contratacién bajo la modalidad de minima cuantia.

e Encuanto alos riesgos asociados al proceso, se identifican principalmente aquellos
relacionados con el incumplimiento de las obligaciones contractuales, la
continuidad del servicio y el adecuado funcionamiento de los equipos. Sin embargo,
dichos riesgos se consideran previsibles, controlables y mitigables, en la medida
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en que las condiciones técnicas establecidas exigen el suministro integral de
insumos, repuestos originales y soporte técnico oportuno, asi como la aplicacion
de las garantias y medidas contractuales previstas en la normativa vigente, lo que
resulta proporcional a la cuantia y naturaleza del proceso.

Tabla No.8. Riesgos Asociados.

RIESGO

DESCRIPCION

VALOR
AMPARADO

VIGENCIA

Cumplimiento (Art.
2.2.1.2.3.1.12. Dec.
1082/15)

Ejecucidn cabal de las
actividades inherentes al
objeto contractual por
parte del contratista.

20% del valor del
contrato

Por la duracion del
contrato y cuatro
(4) meses mas.

Calidad del servicio
(Art.2.2.1.2.3.1.15.
Dec. 1082/15)

Calidad del servicio
prestado.

10% del valor del
contrato

Por la duracién del
contrato y cuatro
(4) meses mas.

Pago de salariosy
prestaciones (Art.
2.2.1.2.3.1.13. Dec.
1082/15)

Cubre perjuicios por
incumplimiento de
obligaciones laborales con
el personal del contrato.

Por la duracién del
contratoy tres (3)
anos mas.

10% del valor del
contrato

Responsabilidad Civil
Extracontractual (Art.
2.2.1.2.3.1.17. Dec.
1082/15)

Perjuicios a terceros o
Entidades Estatales
derivados de actuaciones u
omisiones del contratista.

$350.181.000
(Equivalente a 200
SMLMV)

Por la duracién del
contrato y cuatro
(4) meses mas.

Desde la perspectiva de la planeacién presupuestal, el presupuesto oficial fijado
para el proceso se encuentra debidamente sustentado en el analisis del mercado y
es coherente con la modalidad de minima cuantia, al corresponder a un valor
razonable, suficiente y acorde con la disponibilidad presupuestal de la Entidad. Este
valor permite asegurar la ejecucion del contrato durante el plazo establecido sin
generar riesgos de desfinanciamiento ni requerir ajustes posteriores, garantizando
el uso eficiente de los recursos publicos.

Se recomienda establecer requisitos habilitantes de:
Cumplimiento de Especificaciones Técnicas y Experiencia.

Capacidad juridica,

Tras analizar el comportamiento del mercado y los requisitos de idoneidad para el
afno 2026, se concluye que la exigencia de experiencia para el presente proceso
debe alinearse con los siguientes parametros:
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o Determinacion del Promedio de Experiencia: El analisis de las empresas
prestadoras del servicio de aseo en la region indica que el promedio de
experiencia técnica comprobada para contratos de similar envergadura es
de 5 a 7 afos. Este promedio garantiza que el contratista posea, Capacidad
operativa para el manejo de personal bajo normatividad laboral vigente
(evitando la activacion del amparo de Salarios y Prestaciones) y Protocolos
estandarizados que minimicen la siniestralidad, protegiendo el amparo de
Responsabilidad Civil Extracontractual (fijado en 200 SMLMV).

e Relacion Experiencia vs. Riesgo: Se observa que a mayor promedio de experiencia
en el sector hospitalario o administrativo (segun sea el caso), disminuye
proporcionalmente la probabilidad de incumplimiento. Por lo tanto, se recomienda
establecer un umbral minimo de experiencia que no sea inferior al promedio del
mercado para asegurar que la garantia de Calidad del Servicio (10%) sea una
medida de respaldo y no una necesidad de ejecucion frecuente.

En consecuencia, el analisis del sector respalda la viabilidad técnica, econdmica y juridica
del proceso de contratacién del servicio de alquiler de impresoras multifuncionales bajo la
modalidad de minima cuantia, evidenciando una adecuada planeacion contractual y el
cumplimiento de los principios de economia, eficiencia, transparencia y responsabilidad
fiscal que rigen la contratacion estatal, asegurando la satisfaccion de la necesidad
institucional del Teatro Municipal Enrique Buenaventura.

12.  FIRMA RESPONSABLES

DOI’]G oyo mlm
Miaa”

Diana Arroyo
Contratista
Rol Financiero

Proyecto: Diana Arroyo Mina - Contratista
Revisé: Jaime Andrés Tenorio Tascén — Director Técnico
Eliana Maria Ampudia Balanta — Contratista

Anexos: Matriz de Riesgo, ANEXO 7. FORMATO OFERTA ECONOMICA
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