
7.3 MATRIZ DE RIESGOS INHERENTES AL PROCESO CONTRACTUAL
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E
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E
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Falta de 
acompañamiento

Ausencia de orientación técnica 
de la Secretaría de Educación en  
lineamientos o procesos 
contractuales

Errores; reprocesos; 
observaciones de control; 
retrasos

R
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acompañamiento; registro 
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R
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Incompetencia 
técnica

Profesional sin experiencia; falta 
de conocimientos; errores en 
análisis; diagnósticos incorrectos

Decisiones erróneas; 
afectación institucional; 
reprocesos; riesgos 
disciplinarios P
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Verificación de hojas de 
vida; certificaciones; 
supervisión técnica; 
ajustes; registro de 
incidentes
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Retraso en CDP
Demora en la expedición del CDP 
ó RP; no se registran a tiempo

Retrasos en contratación, 
Errores en CDP, RP, 
suspensión de procesos; 
riesgos disciplinarios, T
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or
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alertas internas; doble 
verificación; seguimiento 
diario
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Pago  mayor o 
menor al debido, 
fuera de fecha, o a 
proveedores 
equivocados

Incumplimiento de plazos 
contractuales; retrasos en pagos, 
errores o doble pago, giro a un 
tercero no autorizado; error en 
datos bancarios e inconsistencias 
en soportes

Reclamaciones, intereses 
y afectación del servicio; 
riesgos fiscales, 
disciplinarios y detrimento 
patrimonial, pérdida de 
recursos; riesgos fiscales; 
procesos disciplinarios
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Implementamos control de 
soportes,  doble firmas, 
eguimiento al cronograma 
de pagos para asegurar 
precisión y cumplimiento.
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revisión de fechas

S
em

an
al

R30

R
ie

sg
o 

F
in

an
ci

er
o

E
xt

er
no

C
on

tr
ac

tu
al

Variación del 
mercado

Incremento de precios; escasez de 
insumos; inflación; variación del 
dólar

Afectación presupuestal; 
necesidad de adiciones; 
retrasos; reducción de 
alcance S
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T
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múltiples cotizaciones

Sí
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análisis comparativo; 
seguimiento del 
mercado M
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al
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E
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manipulación de 
impresoras

Técnicos sin capacitación 
manipulan fusores, rodillos o 
tarjetas electrónicas

Daños a equipos; 
reprocesos; costos 
adicionales

S
up
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Verificación de 
competencias; capacitación 
técnica

Sí
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Incumplimiento de 
seguridad social

El contratista no afilia a su 
personal técnico a salud, pensión 
o ARL

Riesgos legales; 
suspensión del contrato; 
sanciones
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Personal sin ARL 
activa

Técnicos sin cobertura de riesgos 
laborales durante actividades 
eléctricas o electrónicas

Accidentes; 
responsabilidad 
institucional; sanciones

S
up

er
vi

so
r

Verificación previa; 
exigencia de afiliación; 
actas

Sí

S
up
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vi
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r
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m
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Revisión documental

M
en
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C
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rn
o

E
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Falta de EPP 
técnico

Técnicos sin guantes dieléctricos, 
gafas, tapabocas o herramientas 
aisladas

Accidentes; lesiones; 
sanciones

S
up

er
vi

so
r

Exigir EPP; inspecciones; 
actas de seguridad

Sí

S
up
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In
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Inspecciones

M
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C
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E
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Uso de repuestos no 
certificados

Instalación de piezas genéricas o 
de baja calidad

Daños; pérdida de 
garantía; fallas repetitivas

S
up

er
vi

so
r

Exigir repuestos 
certificados; revisión de 
facturas

Sí

S
up
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Revisión de repuestos

M
en

su
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Falta de 
mantenimiento 
preventivo en 
impresoras

No se realizan limpiezas internas, 
calibraciones o ajustes periódicos

Atascos; fallas 
recurrentes; interrupción 
del servicio

S
up

er
vi

so
r

Cronograma de 
mantenimiento; actas de 
cumplimiento

Sí

S
up
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Revisión de 
cronograma

M
en
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Medellín, 29 de enero de 2026

VICTOR RICARDO HERRERA CASTILLO
Rector(a) 
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