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ANALISIS DEL SECTOR
SSM-CMA-001-2026

PRESTACION DE SERVICIOS DE CONSULTORIA PARA LA AUDITORIA Y SEGUIMIENTO
DEL ASEGURAMIENTO Y EL ACCESO OPORTUNO Y DE CALIDAD A LAS
ADMINISTRADORAS DEL PLAN DE BENEFICIOS EAPB EN EL MUNICIPIO SAN JOSE DE
CUCUTA, BAJO LOS PRINCIPIOS DE CALIDAD, OPORTUNIDAD, EFICIENCIA Y
EFICACIA Y SU NORMATIVIDAD VIGENTE.

I. ANALISIS CONTEXTUAL

La economia colombiana estd proyectada a crecer en un rango moderado alrededor de 2,5 % —
2,8 % del PIB en 2026, manteniendo una senda de expansion similar o ligeramente superior a la
de 2025. Segun estimaciones de organismos como BBVA Research y la OCDE, el crecimiento para
2026 se ubica cercano al 2,8 % anual, apoyado principalmente en la demanda interna y el
consumo privado, aun cuando persisten retos estructurales que limitan una recuperacion mas
vigorosa. (Forbes)

La inflacion se mantendria alta, aunque en proceso de moderacion, con proyecciones que la sitlan
por encima del objetivo meta (3 %) durante buena parte del afio. Esto presiona la politica
monetaria a mantener tasas de interés relativamente elevadas para controlar la inflacion,
afectando el costo del crédito y la inversion.

Segun Portafolio, El entorno global para 2026 es incierto y muestra sefales de desaceleracion
econdmica general, con presiones sobre cadenas de suministro, tensiones comerciales y costos
financieros mas altos, lo que puede limitar la demanda externa de productos colombianos y afectar
las exportaciones.

A nivel macroecondmico, la economia colombiana cerré 2025 con un crecimiento moderado
(aproximadamente del 2.6 — 2.8 % del PIB segiin OCDE), lo que generd un entorno de operacion
estable pero desafiante para las empresas y consultoras, con sefiales mixtas de confianza
empresarial.

La perspectiva de crecimiento econdmico de Colombia se mantiene moderada, con proyecciones
de crecimiento alrededor de 2.8 % para 2026, lo que sugiere un escenario de expansion contenida
pero sostenible para los servicios profesionales y consultorias.

ANALISIS DEL SECTOR A NIVEL NACIONAL

Para 2026 se proyecta continuidad en la demanda de servicios de consultoria, especialmente en areas
vinculadas a transformacion digital, sostenibilidad, gestion de riesgos y cumplimiento normativo,
reflejando tendencias globales de mercado y prioridades empresariales. (Business research iinsights).

En 2025, el sector de consultoria empresarial en Colombia reflejé un dinamismo moderado dentro de
un contexto econdmico general de crecimiento contenido. El mercado local de servicios de consultoria
se valord en mas de USD 1.82 mil millones, impulsado especialmente por la demanda de asesorias en
transformacion digital, apoyo estratégico para digitalizacion de procesos y adaptacion tecnoldgica en
sectores como banca, telecomunicaciones y comercio. Este fendmeno se vincula con la tendencia
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empresarial hacia la innovacion y la competitividad en un entorno global desafiante. (Bonafide
Research).

En sintesis, 2025 fue un ano de consolidacién para la consultoria empresarial en Colombia, caracterizado
por una fuerte orientacion hacia la digitalizacion, el soporte estratégico a la gestion empresarial y una
respuesta activa de la industria consultora a las necesidades cambiantes de las empresas colombianas.

CIFRAS DE SECTOR

Sefala el DANE, que en €/ tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie original,
crece 3,6% respecto al mismo periodo de 2024pr

Las actividades economicas que mas contribuyen a la dindmica del valor agregado son:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 8,0% (contribuye 1,3 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento, Alojamiento y servicios de comida crece 5,6% (contribuye 1,2 puntos porcentuales
a la variacion anual).

e Industrias manufactureras crece 4,1% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

En lo corrido del afio 2025, respecto al mismo periodo del afio anterior, el Producto Interno Bruto
presenta un crecimiento de 2,8%. Las actividades economicas que mas contribuyen a la dindmica del
valor agregado son.

e Comercio al por mayor y al por menor; reparacion de vehiculos automotores y motocicletas; Transporte
y almacenamiento, Alojamiento y servicios de comida crece 5,1% (contribuye 1,0 puntos porcentuales
a la variacion anual).

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de la salud humana y de servicios sociales crece 4,4% (contribuye 0,7 puntos
porcentuales a la variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 4,1% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la
variacion anual).

e Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca crece 3,8% (contribuye 0,4 puntos porcentuales a la
variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto en su serie ajustada por
efecto estacional y calendario crece 1,2%. Cuando se observa el comportamiento de las actividades
economicas relacionadas:

e Administracion publica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion;
Actividades de atencion de /a salud humana y de servicios sociales crece 3,4%.

e Actividades financieras y de seguros crece 2,3%.
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e Industrias manufactureras crece 1,5%.

Tabla 1. Valor agregado por actividad econémica
Tasas de crecimiento en volumen’
Tercer trimestre 2025°°

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por

Serie original efecto estacional y

Actividad econémica calendario

Anual Afo corrido Trimestral

2025°"-11 / 2025/ 2025%-11/

2024"-111 2024" 2025°"-11
Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca 24 41 1.0
Explotacidn de minas y canteras 57 -7,2 o8
Industrias manufactureras 4.1 21 1,5
Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado” 23 07 07
Construcciéon 1.5 2.7 1.1
Comercio al por mayor y al por menor” 56 51 0,2
Informacién y comunicaciones 1.9 1.8 04
Actividades financieras y de sequros 43 35 23
Actividades inmobiliarias 2,1 20 05
Actividades profesionales, cientificas y técnicas® 1.1 1.3 -0,1
Administracién publica, defensa, educacién y salud® 80 4.4 34
Actividades artisticas, dg entretenimiento y recreacion y otras 57 9.4 1.0
actividades de servicios® i )

Valor agregado bruto 3,6 28 1.3
Impuestos menos subvenciones sobre los productos 2.7 25 as
Producto Interno Bruto 3.6 28 1.2

Contexto del sector
Actividades Profesionales, cientificas y técnicas

Sefiala también el DANE, que en el tercer trimestre de 2025pr, el valor agregado de las actividades
profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,1%
en su serie original, respecto al mismo periodo de 2024pr.

Esta dinamica se explica por los siguientes comportamientos:

» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,7%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,4%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario,
el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y actividades de servicios
administrativos y de apoyo decrece en 0,1%, cuando se observa el comportamiento de las actividades
econdmicas relacionadas:

» Actividades profesionales, cientificas y técnicas crece 0,1%.
e Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0,1%.
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Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas’
Tasas de crecimiento en volumen?®
Tercer trimestre 2025¢"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original & 3
estacional y calendario

Actividad economica

Anual Ao corrido Trimestral
20257-111 / 2025/ 20257"-111 /
2024 -111 2024 202511
Actividades profesionales, dientificas y técnicas 0,7 0,9 0,1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo 14 1.6 0.1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ 1.1 1,3 -0,1

Fuente: DANEPIB T
P preliminar
Actividades profesionales, cientificas y técnicas; Actividades de servicios administrativos y de apoyo.

“Series encadenadas de volumen con ano de referenca 2015.

PRODUCTO INTERNO BRUTO (PIB)-
PIB desde el enfoque del gasto

Desde el enfoque del gasto, en el tercer trimestre de 2025pr, el Producto Interno Bruto en su serie
original crece 3,6% respecto al mismo periodo de 2024pr. Esta dindmica se explica por los siguientes
comportamientos del componente del gasto:

¢ Gasto en consumo final crece 5,7%.

» Formacion bruta de capital crece 2,2%.
¢ Exportaciones crecen 2,2%.

¢ Importaciones crecen 10,0%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Interno Bruto crece en 1,2%, en su serie
ajustada por efecto estacional y calendario. Cuando se observa el comportamiento de sus componentes:

¢ Gasto en consumo final crece 1,3%.

» Formacion bruta de capital crece 0,5%.
¢ Exportaciones crecen 1,5%.

o Importaciones crecen 2,4%.
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Tabla 14. Componentes del gasto
Tasas de crecimiento en volumen?®
Tercer trimestre 2025¢"

Tasas de crecimiento (%)

Serie ajustada por efecto

Serie original = 2
estacional y calendario

Componentes del gasto

Anual Ano corrido Trimestral
2025°"-11 / 2025y 2025°"-111 /
20247 -111 2024 2025°"-11

Gasto de consumo final® 5.7 4.4 1.3
Formacién bruta de capital® 2.2 5.4 0.5
Exportaciones 2.2 1.4 1.5
Importaciones 10.0 10,6 2.4
Producto Interno Bruto 3,6 2.8 1,2

Fuente: DANE, PIB_T

“preliminar

SECTOR SERVICIOS (Informacion tomada del DANE — EMS)

En particular, el DANE a través de la Encuesta mensual de servicios, obtiene la informacién de las
variables principales del sector de servicios para el analisis de su evolucion en el corto y mediano plazo.
Dentro de las actividades que el DANE considera se incluyen dentro de este sector se incluyen las
siguientes:

En noviembre de 2025, quince de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva
en los ingresos totales, en comparacion con noviembre de 2024.

Tabla 1. Variacion anual de los ingresos y contribucion por tipo de ingresos, segun subsector de
servicios

Total nacional

Noviembre 20257 / noviembre 2024

Clasificacion CHU Rev. 4 A.C.

Ingreses neminates Ingresos por servicios Vema de Mercanciss Coros Ingresss
Seccién Divisién Descripcion Variaciée () Costibudin (999
Almacenarmiento y actvidades complemencarias |
- oy 5 40 an G2 a ]
Dansporte
b vicios de measajerta G l s l : |
D idades de edicién 263 - 249 - oS 23 '
e o ekl o it
Divisicn S0, econpto Clase 5920 ¥ o= 2.4 l % | a |
et
Actividades de PR ——
o Sn v Clase o1 ctividades de p y wrmisd 1.4 a
agendas de notidas
S = s
s | o B e (s
N 32 I 25 I 14 | 2 ]
" N - re . “ ~
L* ) Publicided a4 l a4 l 00 Qc
= Acthidades de emplea seguridad e investigackdn 2B 2 o
P ok a o
N Actividlacies o 29 l 1o l ao Q
Actraida administra
N Divisidn 82 excepto Clase 8220 dem achiinistes 14 af I
otras acthddade:
P Grupo BS54 Educacon supen P i ma I 5 I a0 & I
Q Class 8510 Salud busnane privecis 0o ingerracidn P | I a I -0 3.1
a Divisién 86 excepto Clase 2610 Salud humans privact sin internacion 33 I I as
Dwislones 90, 92,93, 95 ¢ 95 Oros senddos de entretenimiento y Otros senvicos as I 3 I 1.5 2 |

Fuente: DANE, EMS.
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Variacion anual de personal ocupado

En noviembre de 2025, siete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva en
el personal ocupado total, en comparacion con noviembre de 2024.

Tabla 2. Variaciéon anual del personal ocupado total y contribucién por categoria de contratacion,
segln subsector de servicios

Total nacional

Noviembre 2025° / noviembre 2024

. Personsl scupade Midn™
lon Rev, . Permunems Tere, directs
Clasificacion CHU Rev, 4 A.C S porsl Aguncias -
Secclon Divisidén Descripcion Varacién (%) Com=bucise (P91
Alracen TN hemet; o
N Divisidn 52 cenarmienno y actvidades comp! i P 4 20 t5
transporis
H Divisdn 53 Comeo y servicios de mentajens ao 00 12 I I
Dvviwon 56 Hestaurantes. caterng y bares nr I 23 I Qe | 4 |
Diwsidn 58 Atiidaces & eSo0n 28 I a5 l 7 I as I
Producdim de peliculas ceematogrificas y
) Diviiom 53, sxpapio Clase 5820 e 9 ’ 43
programac de tekntidn
Acivvilatens Of progrmacidn y Sanimiviin
Diisidn 60y Clase 5391 e . ! 03 04 14
agencias de nosciay
) Division 61 Telecomunicaciones a . 43 . 12 I ar
Diviitn 62. Divisitm 6, escepio Claswe Dessrrclio de sishmmras isformiticos y P 5 13
) ) 09 03
6351 procesamiento de danos
Secodn L Divisdn 68 Secoon N
N : nmobilanas, alguier de maguiraria y equpo a8 I oo ) | t3 |
Actividades peolesonyies certificss v ¥oias 44 l 24 I I 00
L) Clage 7310 Pebiicisad EL I 05 l I as I
N Divisiones 78, B0 y 51, excepio Clase  Actividades de empleo, segundad e investigacdo 0 . a2
& privada, servwicks 2 edficos e 2
N Clase E220 Actividadis e contros de Raeriadas (Call centes . E ¥ I 41 l a2
Acuvidades adminstrathas y de apoyo de ofdna y -
N [xwisdn 82 excepio Chise 2220 ¥ 05 08
, oopto Call contay
p Grupa B34 F8uCacHn superior privata 01 00 24 o n3 1
Q Clase 2510 Syud humana pervada con intemacan w I 13 I 0, 00
4] Divisidn B6 excegio Chase 8610 Sofud hramang prvads sin miernacitm 10 I 15 ' 24 I 01 |
Divizones D0, 92,93, 55y 95 Ofres sendoos de entretenimenio y 000s serwcios '8 I 09 | al ‘ oA l

Fuente: DANE, EMS.

Variacion anual de los salarios y contribucion por tipo de contratacion

En noviembre de 2025, todos los subsectores de servicios presentaron variacion positiva en los salarios,
en comparacion con noviembre de 2024.
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Tabla 3. Variacion anual de los salarios y contribuciéon por categoria de contratacion, segtn subsector

de servicios
Total nacional

Noviembre 20257 / noviembre 2024

Personal ocupado sin Mivicon™*
Clasificacion ClIlU Rev. 4 AC Permaneme Tempordl direces .
sgencinm® Hors chtedra™
Seccion Devision Descrpcion Variacion (%] Contribusion {PP)
AlnanamiRno y acividades corpiimantarias ol X = <
" visin 52 60 14 26
traraporte
N Oiisensd Corren y servicion e medsajeris . . 2 I
Division 56 Restaurantes, carenng y bores 59 . 56 l 43 l
) Dvaidn 58 Actividades de edadn 80 l 47 I i8 I
. - : Froducoon de peficulas onemmograficns y .
| Divisién 59, extepan Clase 5920 o2 > 29 4 25 13 1
programas de telewsion
Actividades de programackin y transimesidn
) Divisin 60 y Clase 6321 £ PrOgrRaRR Y Y o 40 ar l
FoaNcias do roticias
| Dovieadn 61 Tolwcnmunicaccnres 7 l 57 ' n I
g Divisdny 62, Divigidn 63, excepto Clase Dwsarrolo de ssstoman wilormmiticos y <8 < A
X > 7 0
£191 procesamiema de daos
Secrion L Divison 68 Seccen N 9 . v
N inmobfarias, dguiler de matuinacia y squpo s 7.5 o1
Divisones 7710 7729y 1730
] 2, Claze 7320
" Actividodes peotesionales oentificas y véorweas Al 4 44
(K] Publicicad 51 . 52 40 I
N Divisores 78, 80 y 01, sstegiio Clese  Actividades de empleo, segunidad e investigacde 3 4 8
2 3 )
50 privach, servicios 3 edifioos
N Clage 8220 Actividades de centros de llamadas (Call comer M I AL I 32 I
& i 3 e Actvidades adonistranivia iy de apoyo de ofana y
N Division B2 excepto Clase 8220 P 124 34 30
Otras actividades, exoepto Call conmar
P Grupo 854 Educacdn superior privada 63 l 1.9 I 27 | 24 I
Q Clas= 8510 Sefud humanas priveda con imernacon . 50 I |
Q Divisidn 80 exncepto Clase 2610 Salud humana privads sin internacén LA . 4 44 I
S Divisones 90,92 93,95 y 06 Oras serviaoe de entretenimiento y otras senviciot 06 . 48 8 .

Fuente: DANE, EMS

Variacion afio corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segin

subsector de servicios

En lo corrido de 2025, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion positiva
en los ingresos, cuatro presentaron aumento en el personal ocupado total y todos los subsectores
presentaron incremento en los salarios, en comparacion con el mismo periodo de 2024
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Tabla 4. Variacién ano corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, segtn

subsector de servicios
Total nacional

Enero - noviembre 2025° / enero - noviembre 2024

Clasificacion CliU Rev. 4 AC

Varfacke (%) Ado coerido

Seccion Division Descripcion ngresce Punsonal Ocupado weal® Salarsa™
Almacenamiento y acthvidades complementanas af
b Division 52 TR S O 114 31 72
tranisporte
M Davisidn 53 Correa y servicios de menssjerio 10.2 . 1,2 | 108 .
| Davision 56 Restaurantes, catenng y bares 88 . as a7 l
Divsidn 58 Actividades de edicién 18 I 46 76 I
> Produccon de peficulas cnematograficas y
! Divisién 59, excepto Clase 5520 Pe T 4 o8 17 15
programas de televisicn
= Actsadadies de programacion y transmisian, = >
) Drvsion 60 y Clase 6391 > S 5.0 2 48
agencias de noticias
! Dididn 61 Telecomunicationes 4 I 74 . 70 l
) Divizian 62, Division 63, excepto Clase Desarrollo de sistemas mformanicos y a4 ae 71
8 9 7,
6391 processmiemo de dstos
Secodn L. Divisidn 68 Seccddn N v, R < 2
LN U “ Inmsobilinrias, dguiler de maquinatia y egqupo 56 0.5 79
Deasiones 7710, 7729y 1730
Divisiones 69, 70, 71, 72, Clase 7320, .
“ 5 - Actvadades profesionales centificas y técnicas 4L & L]
Davisidn 74
\“ Clase 7310 Publiodad a1l I 13 | 99 l
Divisiones 78 80 y 81, excepio Clase Actividades de emplec. seguridad & imvestigacion >
N 130 15 9.5
8130 peivada, senviclos a edificos
N Clase 8220 Actividades de centros de Hamadas (Call center) 2.1 I 44 I is l
Actividlades admenstrative y de af v de oficing
N Divisitn 82 excepto Clase 8220 TR0 PY administrathvig y de -t:u o de oficing v 70 28 9
otras actividaces, excepto Call center
4 Grupa B54 Educadon superior privada .7 . -1.2 l 58 I
Q Clasw 8610 Salud humana privada con iInermacon 44 I 20 ' 55 I
Q Division 86 excepto Clase 8610 Salud humanas privads sin imternacén &5 . 0.1 ‘ 75 l
s Dwisiones 90, 92, 932, 95 y 96 Owos secvioos (0 eMIretersimiento y o4ras Senscos 36 l 08 I 104 l

Fuente: DANE, EMS,
¢ Cifra provisional

Evolucion positiva del subsector Actividades profesionales cientificas y técnicas

Variacion anual: noviembre 2025p / noviembre 2024

En noviembre de 2025, los servicios de actividades profesionales cientificas y técnicas registraron un
crecimiento de 20,7% en los ingresos nominales, el personal ocupado total presentd una disminucion
de 4,4% vy los salarios registraron un incremento de 7,1%, en comparacién con noviembre de 2024

Variacién mensual del Indice de Precios al Consumidor (IPC) Por Divisiones 2025 (febrero)
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Tabla 7. Variaciéon anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total y
salarios por tipo de contratacién

Actividades profesionales cientificas y técnicas

Total nacional

Noviembre 20257

Contribucion a la
Indice (ene 2022-nov 2025) Variaodn anual (% N
variaoon anual (PP)
Ingresos totales nominales
INgresos por servicios prestados 211 - 209 -
Ingresos por venta de mercancias 220 N -0.1 5
OUo% INgresas operacionakes -11.7 . -0.1
Personal ocupado total® Personal ocupado total* -44 l l
Permanents -39 l -24 '
Temporal directo 54 l -20 |
Agencas -2.0 I 00
Salarios personal ocupado sin agencias Salarios personal ocupado sin agencias 7,1 . l
- Salarios personal permanente 48 il 26 i
Salanos temporal directo 124 - 4 .

Fuente: DANE, EMS.
P Cifra provisional
(PP) Puntos porcentuales

En comparacion con el mismo mes de 2024, en noviembre de 2025 los ingresos totales presentaron un
aumento de 20,7%, que se explica por el incremento de 21,1% en los ingresos por servicios. Por su
parte, la venta de mercancias registro una disminucion de 22,0% y los otros ingresos operacionales de
11,7%.

En noviembre de 2025 el personal ocupado total presento una variacion negativa de 4,4%, en
comparacion con noviembre de 2024, que se explica por una disminucion de 3,9% en el personal
permanente, de 5,4% en el personal temporal directo y de 2,0% en el personal contratado a través de
agencias.

Mientras que, los salarios en noviembre de 2025 presentaron un aumento de 7,1%, en comparacion
con noviembre de 2024, que se explica por €l incremento de 12,4% en los salarios del personal temporal
directo y de 4,8% en los salarios del personal permanente.

Informacion tomada del DANE — Encuesta Mensual de Servicios)
TASA DE OCUPACION Y TASA DE DESOCUPACION

De acuerdo con el Boletin técnico de la Gran Encuesta Integrada de Hogares del DANE, para el mes
de noviembre de 2025, la tasa de desocupacion del total nacional fue 7,0%, lo que representd una
disminucion de 1,1 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2024 (8,2%). La tasa global de
participacion se ubico en 64,7%, lo que significd un aumento de 1,0 puntos porcentuales frente a
noviembre de 2024 (63,7%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 60,2%, lo que representd un
aumento de 1,6 puntos porcentuales respecto al mismo mes del afio anterior (58,5%).
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Grafico 2. Tasa global de participacion (TGP), Tasa de ocupacion (TO) y Tasa de desocupacion (TD)
Total nacional
Noviembre (2017 - 2025)
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Fuente: DANE, GEIH.
Nota: datos expandidos con proyecciones de poblacion, elaboradas con base en los resuitados del CNPV 2018
Nota: cifras aproximadas a un decimal

En cuanto al contexto nacional, el nimero de personas ocupadas en el mes de noviembre de
2025, fue 24.599 miles de personas. Las ramas que mas aportaron positivamente a la variacion
de la poblacién ocupada fueron Agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca (1,3 puntos
porcentuales); Alojamiento y servicios de comida (1,0 puntos porcentuales) y Construccién (0,8
puntos porcentuales).

Tabla 1. Distribucion porcentual, variacion absoluta y contribucion a la variacion de la poblacién
ocupada segin rama de actividad

Total nacional

Noviembre (2024 - 2025)

Total nacional

Rama de actividad

Distribucion Variacion Contribucion

2024 2025 % 2025 absoluta en p.p.

Poblacion ocupada 23.605 24599 100 993

Agricultura, ganaderia, caza, silvicutura y pesca 3.286 35398 1456 312 13
Alojamiento y servicios de comida 1.680 1.927 7.8 247 10
Construccion 1496 1.680 68 184 08
Transporte y almacenamiento 1777 1876 76 98 04
Actividades artisticas, entretenimiento, recr2acion y otras activdades de semnicios 2078 2.158 88 80 03
Comerao y reparacion de vehiculos 4078 4140 1638 62 03
Actividades inmobilianas 290 339 14 49 02
Administracion publica y defensa, educacion y atencion de |2 salud humana 25972 3.015 123 43 02
Suministro de electricidad, gas agua y gestion de desechos” 609 643 26 34 0.1
Actividades financieras y de segurcs 418 443 18 £ ol
Informacion y comunicacones 497 4939 20 2 00
Actividades profesionales cientificas técnicas y servicos administrativos 1892 1843 7.5 -49 02
Industrias manufactureras 2532 2430 99 102 -04

Fuente: DANE, GEIH.
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LEGAL
El presente estudio y posterior realizacion del proceso contractual tiene la siguiente

fundamentacién legal:

NORMA

Ley 80 de 1993

Ley 1150 de 2007
Decreto 1082 de 2015

ESPECIFICACIONES TECNICAS O ALCANCE DEL OBJETO

El objeto del contrato resultante de la presente convocatoria publica debe estar codificado en el
clasificador de bienes y Servicios asi:

Codigo Estandar de Productos y Servicios de Naciones Unidas se identifica en el grupo F
Servicios, conforme a UNSPSC V.14.080
Segmento 80 85 93 84 43
Familia 10 10 15 11 23
Clase 15 17 15 16 23
Producto 00 00 00 00 00
SERVICIOS DE SERVICIOS DE SOFTWARE DE
Nombre CONSULTORIA DE ADMINISTRACION ADMINISTRACION | SERVICIOS DE | CONSULTAS'Y
NEGOCIOS Y DE SALUD PUBLICA AUDITORIA GESTION DE
ADMINISTRACION DATOS
CONDICIONES TECNICAS

Las condiciones técnicas de los bienes a contratar son las siguientes:
OBJETIVOS DE LA AUDITORIA DE ASEGURAMIENTO EN SALUD

Verificacion y asesoria de los ajustes que deba realizar la Secretaria de Salud sobre los procesos técnicos,
administrativos y de calidad para lograr la eficiencia de los recursos de Aseguramiento En Salud con
forme a las normas que regulan el SGSSS del Municipio de San José de Clcuta.

Verificacion del cumplimiento del marco normativo: se refiere a la verificacion que la entidad
auditora realiza, acerca del cumplimiento, por parte de las entidades responsables de garantizar el
acceso a los servicios de salud de la poblacion afiliada al sistema de salud, de las respectivas normas
aplicables.

Eficiencia: Hace relaciéon a las actividades de evaluacion que la entidad auditora ejerce sobre las
entidades territoriales y EPS, en tomo a la utilizacion social y econdmica de los recursos administrativos,
técnicos y financieros disponibles.

Eficacia: se refiere a la evaluacion que realiza la entidad auditora, sobre el acceso real y oportuno de
los afiliados al Sistema de Salud en términos de equidad, libertad de eleccion, proteccién integral,
participacion social y calidad.

Informacion: se refiere a la informacion que la entidad auditora debe proporcionar, la cual debe ser
verificable, relevante, pertinente, comprensible y confiable.
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CICLO DE LA AUDITORIA

La auditoria, como proceso de mejoramiento continuo de la gestion del Aseguramiento en Salud, se
desarrollara en cuatro (4) etapas, cada una de las cuales implica las siguientes obligaciones a cargo de
la entidad auditora:

Etapa de Diagnostico y Planificacion de la Auditoria: Esta etapa tiene como objetivo, identificar el estado
inicial en el que se encuentran los procesos de gestion del Aseguramiento en Salud, con el fin de
determinar areas criticas para el seguimiento, que deberan incluirse en el plan de mejoramiento del
municipio, cuyo seguimiento estara a cargo de la entidad auditora.

El diagnostico a realizar involucra la verificacion y evaluacion de los siguientes procesos:

Identificacion, seleccién y priorizacion de beneficiarios: Este proceso se realiza mediante la aplicacion
del mecanismo de focalizacion y posterior ordenacion, segun criterio de vulnerabilidad, de la poblacion
objeto de subsidios en salud.

El proceso inicia con el resultado de la aplicacion de la encuesta Sisbén por parte de la entidad territorial
y la informacién recibida de las instituciones encargadas de suministrar los" listados censales" o de
poblacién identificada bajo criterios diferentes al Sisbén y finaliza con la emision y divulgacion del listado
de poblacion priorizada.

Afiliacion, Este proceso tiene por objetivo la vinculacién de la poblacién priorizada al Sistema General
de Seguridad Social en Salud (SGSSS), haciendo uso de su derecho a la libre eleccién de EPS, Inicia con
la escogencia de libre eleccion de EPS, ya sea para afiliacion o traslado de EPS y finaliza con la poblacion
priorizada afiliada y haciendo uso de los servicios de salud, incluyendo los demas procesos y las
actividades en las etapas precontractuales y contractuales.

Gestion financiera: Este proceso involucra el seguimiento de los recursos que financian la afiliacion de
la poblacién pobre y vulnerable al Régimen Subsidiado de salud; inicia con la verificacion de requisitos
formales para recibir las transferencias de recursos de orden nacional y departamental y finaliza con el
pago anticipado de las UPC-S correspondientes a la poblacion afiliada, La entidad auditora verificara el
adecuado flujo y uso de los recursos dé las EPS hacia las IPS y otros proveedores.

En esta etapa, la entidad auditora previa aplicacion de los instrumentos de diagndstico, entregara un
informe que contenga los resultados obtenidos y de ser necesario un plan de mejoramiento para ajustar
sus procesos dentro del primer mes del inicio del proceso

Nota: Este diagndstico debera ser entregado mediante un primer informe, dentro del primer (1) mes
siguiente al inicio del contrato, y de conformidad con lo establecido en la circular 402 del 4 de diciembre
de 2014 emanada del Instituto Departamental de Salud de Norte de Santander, debera realizarse un
nuevo diagnostico durante los meses de noviembre y diciembre, el cual sera entregado como el informe
final.

PROCESOS DE GESTION DEL ASEGURAMIENTO EN SALUD

PROCESO DE FOCALIZACION Y PRIORIZACION

Subproceso de focalizacion, potenciales beneficiarios (PPNA) y listados censales.
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a. Fortalecer el mecanismo de focalizacion para la universalizacion en salud en las areas rurales y
urbanas del Municipio dando cumplimiento a la ley 1438 de 2011 en su articulo 32 y Resolucion 1128
de 2020 “Por la cual se reglamenta la inscripcion de oficio al Sistema de Seguridad Social en Salud
de las personas que no se encuentran afiliadas o se encuentren con novedad de terminacion de la
inscripcion en la EPS”

b. Realizar cruces de informacion entre el Sisbén y los afiliados del régimen Subsidiado para identificar
la poblacién a depurar que no cumpla con las condiciones y requisitos segun la clasificacion del
Sistema de Identificacidén de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales.

¢. Proyectar oficios para la firma hacia los actores del sistema para conformar los listados censales de
acuerdo a lo estipulado en la Resolucion 1838 de 2019 del Ministerio de Salud y Proteccién Social,
en la que las entidades responsables de la consolidacion y reporte de los listados censales de las
poblaciones especiales deberan entregar al Ministerio de Salud y Proteccién Social los datos
correspondientes a ingresos y novedades, a través de la Plataforma de Intercambio de Informacion
(PISIS) del Sistema Integral de Informacion de la Proteccidn Social (SISPRO) del Ministerio de Salud
y Proteccion Social.

d. Depurar, actualizar los listados de potenciales beneficiarios (PPNA) mediante acto administrativo y/o
resolucion.

e. Realizar procesos de cruces de informacién con el fin de identificar la poblacién afiliada al régimen
subsidiado, que no cuenta con la encuesta Sisbén.

PROCESOS DE AFILIACION
Subproceso de promocion y divulgacion de la libre eleccion de las EPS.

a. Gestionar los mecanismos para la oportuna afiliacién al SGSSS de la poblaciéon pobre no asegurada,
a través de la afiliacion transaccional.

b. Gestionar la promocién de la libre eleccion de EPS.

Realizar acompanamiento junto con las veedurias ciudadanas y demas instancias de control social.

d. Gestionar el proceso de divulgacion de informacion a los beneficiarios el nombre de las EPS que
estan adelantando el proceso de afiliacion.

o

Subproceso de depuracion bases de datos SISBEN, PPNA, LISTADOS CENSALES
CRUCE DE INFORMACION

a. Realizar cruces pertinentes con la base de datos del Sisbén para depurar la PPNA.

b. Realizar cruces de informacion para identificar las inconsistencias por actualizacion de documentos
en la BDUA.

c. Divulgar y publicar los listados de inconsistencias por actualizacion de documentos en la BDUA.

d. Verificar el envio oportuno de la base de datos de afiliados del Régimen subsidiado a la red prestadora
de servicios IPS vy la actualizacion permanente de las mismas por parte de la EPS.

e. Realizar cruces pertinentes para identificar posibles inconsistencias entre el Sisbén y los afiliados del
régimen subsidiado.

f. Realizar cruces de informacion para depurar los listados censales.

Subproceso de depuracion de bases de datos y validacion de novedades.

REPORTE DE NOVEDADES
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a. Realizar de cruces de informacion para la depuracion de las bases de datos entre el Sisbén y BDUA.

b. Realizar el proceso de cruces de las bases de datos para detectar multiafiliaciones entre el régimen
subsidiado y contributivo.

c. Realizar el proceso de cruces de base de datos para detectar duplicidades internas en la BDUA vy si
es el caso, notificarla ante el area de aseguramiento para el posterior envidé en los procesos de
novedades ante ADRES.

d. Realizar el proceso de validacion y verificacion de novedades de ingreso (MS) presentadas por las
EPS.

e. Confirmar y validar el proceso de afiliacion, traslados (S1) y/o nuevos ingresos (MS).

f. Realizar el proceso de reporte de novedades N15, NO9, N13 causales 0,1 y 2, correspondientes a
mes de validacion.

g. Realizar el analisis y realizacion a las glosas que se presentan en la liquidacién mensual de afiliados
(LMA).

PROCESO DE GESTION FINANCIERA DE RECURSOS
GESTION FINANCIERA

Subproceso de mecanismos de seguimiento y control de la ejecucion de los recursos del
régimen subsidiado.

a. Verificar que el ente territorial realice las incorporaciones mediante acto administrativo, de los
recursos del régimen subsidiado de acuerdo a la estimacion de recursos emitidas por el Ministerio
de la Proteccion Social al presupuesto del municipio.

b. Verificar que el Ente Territorial elabore y remita el acto administrativo de aseguramiento del régimen
subsidiado con anexos al Instituto Departamental de Norte de Santander y sus EPS contratadas

c. Verificar que el ente territorial expida la disponibilidad presupuestal por parte de la secretaria de
hacienda o tesoro publico para el compromiso de los recursos del régimen subsidiado.

d. Verificar que el Ente Territorial registre los ingresos y egresos de los recursos con situacion de
fondos CSF y sin situacion de fondo SSF de las fuentes que financian al régimen subsidiado.

Subproceso de flujo de los recursos

FLUJO DE RECURSOS

a. Realizar el aval de pago de acuerdo a la liquidacidon mensual de afiliados LMA, para que el ente
territorial realice los pagos bajo el principio de oportunidad segun lo estipulado en el decreto 971
de 2011.

b. Verificar que se realice el giro directo de los recursos de esfuerzo propio territorial a las EPS o
Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud por parte del ente territorial, atendiendo lo dispuesto
por el Ministerio de Salud, en el segundo parrafo del articulo 10 del Decreto 971 de 2011.

¢. Verificar que el Ente Territorial elabore los respectivos comprobantes de egresos y los remita a las
EPS y al Instituto Departamental de Salud.

d. Verificar el envio oportuno de la circular Unica 276 a la Superintendencia Nacional de Salud.

e. Verificar que las EPS, realicen los pagos a las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud y
proveedores de conformidad con lo dispuesto por el legislador en el literal d) del articulo 13 de la
Ley 1122 de 2007

PROCESO MECANISMOS DE PARTICIPACION SOCIAL
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ATENCION AL USUARIO

Subproceso mecanismos de participacion social y soluciones a las peticiones, quejas y
reclamos (PQR)

a. Apoyar a la pronta resolucion de las quejas y reclamos interpuestas por los usuarios del
inconveniente presentado con las EPS y prestadores, con la debida oportunidad.
b. Verificar que las EPS resuelvan oportunamente las quejas y reclamos.

SATISFACCION DE LOS USUARIOS

a. Verificar que la EPS facilite los mecanismos de participacion social de acuerdo con la normatividad
vigente (SAC, SIAU, ASOCIACION DE USUARIOS).

b. Verificar que la EPS cuente con el personal exclusivo para la atencion al Usuario.

c. Verificar que la EPS tenga documentado el protocolo, el acta de creacion de la Asociacion de
Usuarios y las respectivas actas de reunion como lo estipula el Decreto 1757 de 1994 articulo 12.

d. Verificar que la EPS cuente con su respectivo buzén de PQR, y sea aperturado por un funcionario
de la EPS en acompafiamiento de un miembro de la asociacion de usuarios o un afiliado y se realicen
las respectivas actas de apertura.

e. Verificar que la EPS emitan soluciones inmediatas de las PQR de los afiliados del municipio, con la
debida oportunidad y de fondo.

f. Verificar que la EPS cuente con la infraestructura, tecnoldgica v fisica para brindar informacion y
atencion al usuario.

g. Verificar que la EPS brinde capacitaciones a los afiliados sobre los derechos y deberes del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS).

h. Verificar que la EPS efecttie mediciones sobre satisfaccion del usuario mediante el uso de encuestas.
i. Verificar que la a EPS realice informe de tabulacién y evaluacion de la satisfaccion de los usuarios
con respecto al ejercicio de sus derechos, al acceso, oportunidad y la calidad de sus servicios.

j. Verificar que la EPS divulgue y promocione sus servicios de manera amplia y permanentemente.

PROCESO DEL GASTO FINANCIERO EN SALUD

ACCESO A LOS SERVICIOS DE SALUD

Subproceso de la contratacion, pagos, cartera de la red prestadora de servicios de salud
CONTRATACION CON LA RED PRESTADORA DE SERVICIOS

¢. Verificar que las EPS han suscrito contratos con la Red Prestadora de Servicios de Salud para todos
los servicios de baja, mediana y alta complejidad, contemplados en el Plan de Beneficios en Salud
(PBS) y NO PQS; en un plazo no inferior a la vigencia fiscal, salvo cuando, por eventos excepcionales
relacionados con el incumplimiento de las obligaciones del prestador o la revocatoria de su
habilitacion, se requiera a una contratacion por menor tiempo, para completar el periodo anual
informado.

d. Verificar que las EPS contraten el porcentaje minimo determinado por la normatividad vigente con
la Red Prestadora de Servicios de Salud Publica segun lo dispuesto en la ley 1122 de 2007 en su
articulo 16 y el Decreto 1020 de 2007.

e. Verificar que las EPS adquiera pdlizas de enfermedades de Alto Costo, para los afiliados del régimen
subsidiado y las envia mensualmente al municipio y copia de la misma con el pago de la prima.
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PAGO A LA RED PRESTADORA DE SERVICIOS

a. Verificar que las EPS envien mensualmente al ente territorial los pagos realizados a la red prestadora
de servicios de salud de baja, mediana y alta complejidad segun lo exige la ley 1122 de 2007 en su
Art. 13 literal d y demas normas que lo modifiquen y/o sustituyan.

b. Verificar que las EPS envien mensualmente o trimestral al ente territorial los estados de cartera con
los prestadores de servicios de salud publicos y privados.

c. Verificar que las EPS envien mensualmente al municipio las certificaciones del pago del aporte de
parafiscales de sus empleados contratistas expedida por el revisor fiscal o por el representante legal.

GARANTIA DEL ACCESO A LOS SERVICIOS

Verificar que las EPS garanticen la oportunidad en el acceso efectivo a los servicios de salud
contemplados en el Plan de Beneficios en baja, mediana y alta complejidad.

OPORTUNIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS
SUMINISTRO DE MEDICAMENTOS

a. Verificar que la EPS sea agil y oportuna en expedir las autorizaciones para servicios y medicamentos
contemplados en el POS y de alto costo a los afiliados al régimen subsidiado.

b. Verificar que la EPS realice auditorias de calidad a la Red Prestadora de Servicios de Salud
contratada, verificando su cumplimiento con la normatividad de habilitacion y el Sistema Obligatorio
de Garantia de Calidad (SOGC).

c. Verificar que la EPS verifique y evalle la garantia del Sistema de Referencia y Contrareferencia de
sus afiliados, tanto para los servicios contemplados en el POS-S como para lo NO POS-S y garantiza
una oportuna referencia a los afiliados hospitalizados de baja complejidad que requieren mayor
grado de complejidad, contando con correo electronico y linea telefonica local o nacional de
referencia,

d. Verificar que la EPS envie mensual la base de datos depurada a la Red Prestadora de Servicios de
Salud para la comprobacion y garantia de la prestacion.

e. Verificar que la EPS de cumplimiento a los fallos de acciones de tutelas de forma agil, oportuna y
de fondo.

Proceso acciones de promocion y mantenimiento de la salud

a. Verificar que las EPS cuenten con estrategias de demanda inducida.

b. Verificar que las EPS garanticen las intervenciones individuales de las Otras actividades
profesionales, cientificas y técnicas n.c.p.as Integrales de Atencion en Salud - RIAS de Promocion y
Mantenimiento de la Salud.

c. Verificar que la EPS cuente con el perfil epidemioldgico de la poblacidn afiliada y lo remite al ente
territorial.

d. Verificar que las EPS garanticen las intervenciones individuales de la Ruta Integral de Atencion
Materno Perinatal-RIAMP

e. Verificar la respectiva demanda inducida por parte de las IPS.

f.  Verificar la contratacion respectiva para los servicios de promocion y mantenimiento de la salud

Otros que permitan mejorar la calidad en la atencidn al afiliado
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a. Verificar que la EPS cuente con la infraestructura fisica y tecnoldgica para operar en el municipio y
brindar los servicios oportunos de salud.

b. Verificar que la EPS cuente con un sistema de informacién que le permite mantener actualizada la
informacion de sus afiliados.

c. Verificar que la EPS cuente con moédulos o aplicativos de consultas para brindarle la orientacion y
atencién oportuna en el acceso a los servicios de salud que esta presta a los afiliados.

d. Verificar que la EPS cuente con modulos o aplicativos que permitan verificar los nuevos ingresos de
afiliacion a su EPS vy asi evitar posibles inconsistencias en la base de datos Unica de afiliados BDUA.

e. Verificar que la EPS cuente con mddulos o aplicativos que permitan realizar y verificar novedades
traslados (S1) y asi evitar posibles inconsistencias a la hora de presentacion de dicha novedad ante el
consorcio ADRES.

f. Verificar que la EPS cuente con mddulos o aplicativos que permitan realizar novedades de actualizacion
de la informacion de sus afiliados con su histérico correspondiente, y asi evitar posibles inconsistencias
a la hora de presentar dicha novedad ante el consorcio ADRES.

g. Verificar que la EPS cuente con moédulos o aplicativos de cruces de informacion BDUA, CONTRIBUTIVO
para sus posibles depuraciones.

h. Verificar que la EPS resuelva glosas de negocio emitidas por el consorcio ADRES y asi poder garantizar
la prestacion de servicios de salud a los afiliados.

i. Verificar que la EPS le notifique al afiliado el motivo porque fue glosado y asi dar direccionamiento a
esté con el fin de garantizarle el servicio de manera oportuna.

j. Verificar que la EPS resuelva glosas presentadas en la liquidacion mensual de afiliados y las notifica
al ente territorial.

ETAPA DE CIERRE
RESULTADOS DE LA AUDITORIA

En esta etapa la entidad auditora realizara la comunicacion formal de los resultados obtenidos en la
auditoria Gaudi y el suministro de los insumos necesarios que haya legal en virtud del proceso de
auditoria.

Exigira de acuerdo a los informes arrojado por la plataforma Gaudi a las EPS el plan de mejoramiento y
realizara el seguimiento de acuerdo a las directrices impartidas por el Instituto Departamental de Salud
o la Supersalud.

Actividades y Orientacion de la Auditoria del Régimen Subsidiado:
Para el logro de sus objetivos, la auditoria comprende actividades tales como:

Concurrir: es el acompafnamiento necesario para el éxito de la operacion del Régimen Subsidiado, en
las etapas previas al inicio de la vigencia de aseguramiento y durante su ejecucion.

Prevenir: es la accion dirigida a la prevencion de actuaciones irregulares en los procesos y
procedimientos que se surten en la operacion del Régimen Subsidiado.

Vigilar: es la constatacion permanente del cumplimiento de todas y cada una de las actividades y
procedimientos que se deben cumplir antes y durante la celebracion de los contratos de aseguramiento
del Régimen Subsidiado.

Informar: Es la actividad dirigida a poner oportunamente en conocimiento de la Superintendencia
Nacional de Salud, el Ministerio de la Proteccién Social, la Entidad territorial y las entidades de vigilancia
y control, las irregularidades, andmalas, inconsistencias y falencias detectadas.

Verificar: Es la constatacion del cumplimiento de todas y cada una de las actividades y procedimientos
que se deben adelantar antes de la celebracion de los contratos de aseguramiento y durante la ejecucion
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de los mismos e Implementar las acciones a que haya lugar a fin de que las actuaciones irregulares,
andmalas, inconsistencias y falencias detectadas e informadas, sean atendidas oportunamente.

La entidad auditora debera dar cumplimiento a las siguientes obligaciones adicionales:

a. Disponer de la infraestructura administrativa, financiera, técnica, tecnoldgica y operativa, que permita
el cumplimiento integral de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato de auditoria
que suscriba con cada una de las entidades territoriales desde su inicio.

b. Garantizar el personal técnico y administrativo necesario para la adecuada ejecucién del contrato de
auditoria, durante su vigencia, y realizar las recomendaciones y asesorias en cada uno de los procesos
de Gestién del Régimen Subsidiado de forma oportuna.

c. Presentarlos informes requeridos por la entidad territorial con la periodicidad definida en el contrato
de auditoria.

d. Suministrar copia de los informes de auditoria al Ministerio de la Proteccion Social, Superintendencia
Nacional de Salud y demas entidades de control y vigilancia, cuando estas lo requieran.

e. Disponer de herramientas tecnoldgicas y procesos de gestion documental que permitan el acceso
permanente y la entrega de los archivos fisicos y magnéticos en orden cronoldgico, al igual que los
papeles de trabajo que den cuenta de los procedimientos de control y seguimiento realizados sobre
los procesos que desarrolle la entidad interventora.

f. Evaluar los procesos, procedimientos, métodos, criterios y herramientas aplicadas por la entidad
territorial para la operacion del Régimen Subsidiado.

g. Poner en conocimiento de la Superintendencia Nacional de Salud y de mas Entidades de vigilancia y
control, las irregularidades que se presenten en la operacion del Régimen Subsidiado.

h. La auditoria debe mantener la confidencialidad y reserva de toda la informacién manejada en el
desarrollo del contrato.

i. Actuar con eficacia y responsabilidad en la ejecucion de las tareas objeto al contrato y conexas al
mismo.

j. Realizar la auditoria GAUDI requerida por la Superintendencia Nacional de Salud, en los tiempos
establecidos

Otras actividades de la auditoria

Participar en los procesos de asistencia técnica, y acompanamiento a los procesos de los programas de
salud publica e Informar al Ente Territorial cada vez que sea necesario el incumplimiento de las
respectivas obligaciones legales por parte de las EPS.

Para alcanzar el objetivo de la contratacion se deben ejecutar ademas las siguientes actividades:
Vigilar permanentemente que las EPS cumplan con todas sus obligaciones frente a los usuarios.

De evidenciarse fallas o incumplimientos en las obligaciones de las EPS, la empresa auditora proyectara
y gestionara los requerimientos hacia las EPS para que subsanen los incumplimientos y de no hacerlo,
la empresa auditora realizara un informe hacia la Secretaria de Salud para que sea remitido a la
Superintendencia Nacional de Salud en los informes correspondientes.

La vigilancia incluira el seguimiento a los procesos de afiliacion, el reporte de novedades, la garantia del
acceso a los servicios, la red contratada para la prestacion de los servicios de salud, el suministro de
medicamentos, el pago a la red prestadora de servicios, la satisfaccion de los usuarios, la oportunidad
en la prestacion de los servicios, la prestacion de servicios de promocion y prevencion, asi como otros
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que permitan mejorar la calidad en la atencién al afiliado, sin perjuicio de las demas obligaciones
establecidas en las normas vigentes.

Verificar que las EPS estén realizando los pagos a su red prestadora de servicios de salud de manera
mensual de no ser asi se informara al Ente Territorial para que sea notificado a la Superintendencia
Nacional de Salud con el fin de que se realice el giro directo a la red prestadora de servicios.

La empresa auditora realizard y proyectara los informes que se solicite por parte el Ministerio de la
Proteccién Social, la Superintendencia Nacional de Salud y los entes de control.

La empresa auditora dispondra de un software que permita depurar la base de datos del Régimen
Subsidiado detectando cruces para fallecimientos, Multiafiliados, nacimientos, duplicados y demas
causales de pérdida de calidad del afiliado, cruces con Sisbén e Informe sobre inconsistencias en la base
de datos del Sisbén y lo demas que la Secretaria de Salud solicite y entregara un informe sobre este.

La empresa auditora informara a la Secretaria de Salud sobre el valor de los giros que deba realizar a
las EPS una vez recibido del Ente Territorial el aval del pago mensual teniendo en cuenta que no se
realicen giros de UPC-S indebidos.

Verificar la consolidacion mes a mes del informe financiero del Régimen Subsidiado sobre pagos y
deudas por parte del Ente Territorial.

Disponer de la infraestructura administrativa, financiera, técnica, tecnoldgica y operativa, que permita
el cumplimiento integral de todas y cada una de las obligaciones derivadas del contrato de auditoria que
suscriba con cada una de las entidades territoriales desde su inicio.

Disponer de los funcionarios de la empresa auditora que estaran a cargo de apoyar el seguimiento a las
EPS del Municipio de San José de Clcuta para que identifiquen las falencias y proponer alternativas de
solucién oportunamente.

Presentar al Municipio de SAN JOSE DE CUCUTA dentro de los diez (10) dias siguientes al
perfeccionamiento del contrato un plan de trabajo, con el detalle de las acciones, productos y
cronograma en el que se evidencien claramente las actividades, los resultados intermedios y finales y
las fechas de presentacion de los mismos. Este plan debe incluir las actividades a realizar para cada uno
de los procesos del Régimen Subsidiado.

Suministrar copia de los informes de auditoria al Ministerio de la Proteccién Social, Superintendencia
Nacional de Salud y demas entidades de control y vigilancia, cuando éstas lo requieran.

Evaluar los procesos, procedimientos, métodos, criterios y herramientas aplicadas por la entidad
territorial para la operacion del Régimen Subsidiado.

Poner en conocimiento de la Superintendencia Nacional de Salud y demas Entidades de vigilancia y
control, las irregularidades que se presenten en la operacion del Régimen Subsidiado.

INFORMES DE AUDITORIA
INFORME REGIMEN SUBSIDIADO

La entidad auditora contratada debe presentar con minimo los siguientes tipos de informes:
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Primer Informe -diagndstico- Este debe contener el resultado del diagndstico de la gestion del Régimen
Subsidiado realizado en la entidad territorial, el plan de mejoramiento propuesto, en caso de ser
necesario y el plan de trabajo a desarrollar por parte de la entidad auditora. Debe entregarse a mas
tardar al segundo mes después del inicio del contrato de auditoria.

Plan de mejoramiento: que describa las dificultades, riesgos, inconsistencias e incumplimientos
normativos encontrados en cada uno de los procesos de gestion del Régimen Subsidiado, senalado el
controlo actividad sugerida a la entidad territorial para mitigarlo o prevenirlo.

Plan de trabajo de la entidad auditora: Debe ser entregado a la entidad territorial, segun lo establecido
por ella y contener como minimo:

Estrategias

Actividades

Responsables

Periodicidad

Metodologia utilizada para el andlisis de la informacion.

Procedimiento para el monitoreo, seguimiento y control efectivo de los hallazgos y requerimientos
realizados a las EPS.

Mecanismos para recoleccion de informacion (metodologia de revision documental y de campo).
Procedimiento para el disefio e implementacién de las recomendaciones formuladas por la entidad
auditora.

Metas

Cronograma

Informes de evaluacion y seguimiento:

Estos informes tendran una periodicidad mensual y contendran de manera sucinta, la presentacion en
resumen a la entidad territorial de las actividades de seguimiento realizadas al plan de mejoramiento y
el cumplimiento del plan de trabajo propuesto al inicio del contrato de auditoria.

Estos informes contendran entre otros:

Actividades desarrolladas sobre cada una de las obligaciones legales de aseguramiento de la entidad
territorial con cada una de las EPS.

Informe de las visitas de auditoria efectuadas a las EPS e IPS en desarrollo de las actividades de
supervision de la prestacion y acceso a los servicios de salud de la red presentada por cada EPS.
Informe para la supervision de cada una de las EPS y el Ente Territorial sobre el cumplimiento o
incumplimiento de las obligaciones legales de aseguramiento.

Funciones desarrolladas en cuanto al seguimiento de las obligaciones contractuales.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
Son obligaciones del CONTRATISTA las siguientes:

- Atender con prontitud y diligencia las actividades solicitadas en cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el contrato.

- Cumplir el objeto contractual, en los términos establecidos en el contrato, atendiendo eficaz y
oportunamente las actividades a su cargo
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- Afiliarse al Sistema Integral de Seguridad Social en Salud, Pensién y Riesgos Profesionales, y
acreditar el pago de los aportes correspondientes durante el término de ejecucion del contrato, para
efectos de pago.

- Rendir mensualmente informe detallados de las actividades adelantadas en ejecucion del objeto
contractual.

- Responder por los elementos y bienes que se pongan a disposicion, si llegase a ocurrir, propendiendo
en todo caso por su conservacion y uso adecuado.

- Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato y aquellas que en
su momento pueda impartir el Secretario(a) de Salud Municipal.

PRODUCTOS A SUMINISTRAR

Diagnéstico inicial del Régimen Subsidiado.

Planificacion de la Auditoria.

Informes de auditoria Gaudi.

Informe Mensual de resultados de la Auditoria.

Informe sobre el seguimiento a los procesos de gestion del Régimen Subsidiado.
Informe Financiero (Ejecucion de Recursos LMA) del Régimen Subsidiado.
Informe de sobre depuracion de Base de Datos de Régimen Subsidiado.
Informes con destinos a los entes de control.

Avales de pago de la liquidacién mensual de afiliados (LMA).

Informe de consolidado y detallado de las facturas auditadas.

Informe de cierre.

II. ANALISIS DE LA DEMANDA

Historico de los procesos de CONCURSO DE MERITOS de la Secretaria de Salud (SECOP II):

Para identificar los precios de referencia Estatal, se revisaron y compararon los valores historicos de
contratos suscritos por la Secretaria de Salud - Alcaldia del Municipio de San José de Clcuta, en las
vigencias anteriores, mediante la consulta de la informacién pulblica de la vigencia 2024 y 2025, desde
el SECOP 1II:

INFORMACION DEL PROCESO SSM-CMA-001-2025:
CONTRATISTA: SOCICONTROL CTA

DURACION: 206 dias

VALOR CONTRATO INICIAL: $ 1.500.000.000,00
VALOR ADICIONAL: $ 230.000.000,00
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VALOR TOTAL CONTRATO: $ 1.730.000.000,00

z VALOR
VIGENCIA | DURACION | CONTRATISTA CONTRATO VALOR MES
2025 206 DIAS SOCICONTROL CTA $ 1.730.000.000,00 | $ 250.000.000,00

INFORMACION DEL PROCESO SSM-CMA-002-2024:
CONTRATISTA: SOCICONTROL CTA

DURACION: 6 MESES

VALOR CONTRATO INICIAL: $ 700.000.000,00
VALOR ADICIONAL: $ 350.000.000,00

VALOR TOTAL CONTRATO: $ 1.050.000.000,00

- VALOR
VIGENCIA | DURACION | CONTRATISTA R TO VALOR MES
2024 6 MESES | SOCICONTROL CTA $ 1.050.000.000,00 | _$ 175.000.000,00
INFORMACION DEL PROCESO SSM-CMA-003-2024:
CONTRATISTA: SOCICONTROL CTA
DURACION: 6 MESES
VALOR CONTRATO INICIAL: $ 520.000.000,00
VALOR ADICIONAL: $ 0,00
VALOR TOTAL CONTRATO: $ 520.000.000,00
. VALOR
VIGENCIA | DURACION | CONTRATISTA R TO VALOR MES
2024 EI X"SESES Y 22| <0CICONTROL CTA $ 520.000.000,00 | $ 175.000.000,00

Historico de los procesos de CONCURSO DE MERITOS de la Secretaria de Salud (SECOP I):

Para identificar los precios de referencia Estatal, se revisaron y compararon los valores histéricos de
contratos suscritos por la Secretaria de Salud - Alcaldia del Municipio de San José de Cucuta, en las
vigencias anteriores, mediante la consulta de la informacién publica de la vigencia 2019, 2020 y 2021,
desde el SECOP I:

Busqueda Avanzada &

Enfidad Compradora
Producto o Servicio Namero de Proceso

Modaiidad de Coontratacion Estado

Departamento de ejecucion Municipio
Fecha Desde Fecha Hasta

Cuantia $500.000,001 - $1.620,000 000 v Resultados por Pagine
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Esta seleccion se realizd con los procesos adjudicados y que no han presentado problemas dentro de
su ejecucién, cumpliendo con los requisitos técnicos, juridicos y financieros exigidos en diferentes
convocatorias, y con solicitudes de garantias definidas por la ley, las cuales se ajustan al contrato que
se pretende realizar en el proceso actual.

Atwatt

| wlian)

Imagen. Informacion tomada del SECOP I.

INFORMACION DEL PROCESO SSM-CMA-001-2021:
CONTRATISTA: EMPRESA CONSULTORA Y AUDITORA DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA

MEDICONTROL SAS
DURACION: 4 MESES

VALOR CONTRATO INICIAL: $ 604.000.000,00

¥ My e

Derpartamento

' forda
Cuantie
wa 10 mm asaa)

MEDICINA
MEDICONTROL SAS

z VALOR
VIGENCIA | DURACION | CONTRATISTA CONTRATO VALOR MES
EMPRESA CONSULTORA
Y AUDITORA DE
2021 4 MESES SERVICIOS DE SALUD Y $ 604.000.000,00 $ 151.000.000,00

INFORMACION DEL PROCESO SSM-CMA-001-2020:
CONTRATISTA: EMPRESA CONSULTORA Y AUDITORA DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA

MEDICONTROL SAS

DURACION INICIAL: 2 MESES + 3 MESES EN ADICION POR VIGENCIAS FUTURAS PARA EL 2021
VALOR CONTRATO INICIAL: $ 205.997.854
VALOR CONTRATO FINAL: $ 486.904.018

DE SALUD Y MEDICINA
MEDICONTROL SAS

. VALOR

VIGENCIA | DURACION | CONTRATISTA e omTo VALOR MES
EMPRESA CONSULTORA Y

2020 sMeEses | AUDITORA DE SERVICIOS | o o0 901 872 | $ 138.580.374,40

INFORMACION DEL PROCESO SSM-CMA-001-2019:
CONTRATISTA: EMPRESA CONSULTORA Y AUDITORA DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA

MEDICONTROL SAS
DURACION: 6 MESES

VALOR CONTRATO: $630.999.999,00

| VIGENCIA | DURACION | CONTRATISTA

| VALOR CONTRATO

| VALOR MES |
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EMPRESA
CONSULTORA Y
AUDITORA DE
2019 6 MESES SERVICIOS DE SALUD $ 630.999.999,00 $ 105.166.666,50
Y MEDICINA
MEDICONTROL SAS

OBJETO DEL CONTRATO: AUDITORIA Y SEGUIMIENTO DEL ASEGURAMIENTO Y EL ACCESO
OPORTUNO Y DE CALIDAD A LAS ADMINISTRADORAS DEL PLAN DE BENEFICIOS EPS EN EL
MUNICIPIO SAN JOSE DE CUCUTA, BAJO LOS PRINCIPIOS DE CALIDAD, OPORTUNIDAD,
EFICIENCIA Y EFICACIA Y SU NORMATIVIDAD VIGENTE
MODALIDAD DE SELECCION: Concurso de Méritos Abierto

De acuerdo con lo anterior, se destaca la participacion de los proveedores EMPRESA CONSULTORA Y
AUDITORA DE SERVICIOS DE SALUD Y MEDICINA MEDICONTROL SAS y SOCICONTROL CTA.

La modalidad empleada por excelencia en los procesos presentados corresponde a Concurso de

méritos abierto.

FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

El presente proceso de seleccion y el contrato que se derive del mismo, se regiran en todo por la ley
colombiana y en especial, por las normas y principios en materia de contratacién existentes en la
Constitucion Politica de Colombia, el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica (Ley
80 de 1993), la Ley 1150 de 2007 y sus Decretos Reglamentarios, Ley 1474 de 2011, Decreto 019 de
2012 “Estatuto Anticorrupcion”, Decreto 1082 de 2015 y demas normas que los modifiquen,
complementen o adicionen. De igual manera por la legislacion tributaria, y demas normas que las
modifiquen o adicionen, asi como por los documentos que conforman el proceso, el pliego de
condiciones, sus anexos, formatos, adendas y demas documentos que sobre la materia se expidan
durante el desarrollo del proceso de seleccion.

Particularmente, le son aplicables las disposiciones normativas atinentes a la CONCURSO DE MERITOS,
de conformidad con lo estipulado en el Articulo 2.2.1.2.1.3.2. del Decreto 1082 de 2015.

Resulta importante resaltar el principio de economia en la actividad contractual, el cual sefiala, entre
otras tantas condiciones, que el objetivo de la Administracion Plblica en los procesos de contratacion
es lograr la austeridad en el gasto, la seleccion objetiva del contratista, y evitar el desgaste procesal en
la elaboracion de diferentes procesos contractuales.

Este principio estd consagrado en el articulo 209 de la Constitucidon Politica en concordancia con el
articulo 25, numerales 7 y 12 de la Ley 80 de 1993, y garantiza que, en la actuacion contractual se
observen rigurosamente los principios de celeridad y eficacia eliminando tramites innecesarios,
reclamando la adopciéon de mecanismos y procedimientos agiles, exigiendo la existencia de partidas y
disponibilidades presupuestales y la apropiacion de reservas y compromisos. Asi las cosas, teniendo en
cuenta el objeto a contratar y sus especificaciones técnicas es viable adelantar el proceso de
conformidad con lo establecido en el literal “a” numeral 2, del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007,
reglamentado en el Decreto 1082 de 2015.

C. ANALISIS DE LA OFERTA
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Teniendo en cuenta el tipo de proyecto a ejecutar y utilizando el sistema de codificacion de las
Naciones Unidas para estandarizar productos y servicios UNSPSC se tiene que se debe buscar
factores de seleccion que encuadren dentro de los cddigos CIIU 6920, 6311, 7020 y 7490, en
razon a que, por la particularidad del proceso, convergen sectores relacionados con tales
clasificaciones, en el suministro de servicios identificados en el presente proceso.

Se utilizd una muestra de 80 empresas dedicadas al sector, clasificadas en los codigos CIIU
mencionados anteriormente, para definir los limites de este indicador, con una base de datos
tomada del SIIS de empresas con informacion financiera corte 2024, a fin de realizar analisis
estadisticos.

Clasificacion Industrial Ciudad de la
NIT Razon social de la sociedad Internacional Uniforme Version 4 | direccion del
A.C (CIIU) domicilio
M7490 - Otras actividades
800103052 | ORACLE COLOMBIA LTDA profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
800162612 | ACCIONES Y SERVICIOS SAS ZZS%% Actividades de consultoria de | - 1y |
M7490 - Otras actividades
800163827 | Mawdy S.A.S. profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
M7490 - Otras actividades
. e o BUCARAMANGA-
800165605 | Entrehogar SAS Ergfssmnales, cientificas y técnicas SANTANDER
J6311 - Procesamiento de datos
ORANGE BUSINESS SERVICES L . St
800195326 COLOMBIA SAS aIOJa_mlento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
M7490 - Otras actividades
PROMOTORA HACIENDA LAS FLORES . e - BARRANQUILLA-
802013061 SAS. Er(c:)f;_'smnales, cientificas y técnicas ATLANTICO
M7490 - Otras actividades
SOCIEDAD DE INVERSIONES DE LA . L - BARRANQUILLA-
805003576 COSTA PACIFICA S.A Er::)fssmnales, cientificas y técnicas ATLANTICO
M6920 - Actividades de contabilidad, MEDELLIN-
811044406 | RUSSELL BEDFORD GCT SAS teneduria de libros, auditoria
. . . . ANTIOQUIA
financiera y asesoria tributaria
M6920 - Actividades de contabilidad, PEREIRA-
816000011 | TREJOS RESTREPO ASOCIADOS S.A.S. | teneduria de libros, auditoria
. - A - RISARALDA
financiera y asesoria tributaria
J6311 - Procesamiento de datos,
830039329 | IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS | alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
M7490 - Otras actividades
830062040 | Vanti Plus SAS profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
J6311 - Procesamiento de datos,
830063747 | OPCIONES ADMINISTRATIVAS SAS. | alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
M7490 - Otras actividades CAJICA-
830066852 | DELAVAL LIMITADA Ergfssmnales, cientificas y técnicas CUNDINAMARCA
M7490 - Otras actividades
830084106 | ASSURANT SERVICES COLOMBIA SA | profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
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J6311 - Procesamiento de datos,
830109723 | PAYU COLOMBIA SAS alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
16311 - Procesamiento de datos,
830129852 | LOYALQUO S.A.S. alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
M7490 - Otras actividades YOPAL-
844002568 | camel ingenieria & servicios limitada Eré)f;:smnales, cientificas y técnicas CASANARE
860008207 | MERCER COLOMBIA LTDA g"ez‘ii& Actividades de consultoria de | g rp p
M6920 - Actividades de contabilidad,
860008890 | ERNST & YOUNG AUDIT SAS teneduria de libros, auditoria BOGOTA D.C.
financiera y asesoria tributaria
M6920 - Actividades de contabilidad,
860070393 | EY OUTSOURCING SAS teneduria de libros, auditoria BOGOTA D.C.
financiera y asesoria tributaria
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-
890905686 | INVERSIONES PINAMAR S.A. profesionales, cientificas y técnicas
n.C.D ANTIOQUIA
M6920 - Actividades de contabilidad,
900042784 | ¢ 1M SERVICIOS COLOMBIA S A tenequria de fibros, auditoria BOGOTA D.C.
financiera y asesoria tributaria
J6311 - Procesamiento de datos, ITAGUL-
900089104 | Enlace Opertativo S.A. alojamiento (hosting) y actividades
) ANTIOQUIA
relacionadas
M6920 - Actividades de contabilidad,
900089542 | TMF COLOMBIA LTDA teneduria de libros, auditoria BOGOTA D.C.
financiera y asesoria tributaria
M7020 - Actividades de consultoria de | BARRANQUILLA-
900107673 | ZONA FRANCA DEL CARIBE S.A. UOZF gestion ATLANTICO
J6311 - Procesamiento de datos,
900147238 | APORTES EN LINEA SA alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
900157541 | KROLL ASSOCIATES (COLOMBIA) SAS gﬁﬂ Actividades de consultoria de | g crp p
M7490 - Otras actividades
900158401 | AGFA HEALTHCARE COLOMBIA LTDA | profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
J6311 - Procesamiento de datos
EQUINIX COLOMBIA INC PTE LTD A . o
900195141 SUCURSAL COLOMBIA aIOJamlento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
M7020 - Actividades de consultoria de | MEDELLIN-
900213423 | LOGISTIC FREIGHT SOLUTIONS SAS gestion ANTIOQUIA
M7490 - Otras actividades
INVERSIONES Y OPERACIONES . e . BARRANQUILLA-
900249144 COMERCIALES DEL SUR S.A. Er::)fssmnales, cientificas y técnicas ATLANTICO
900269883 Zona Franca Metropolitana S.A.S. M7020 - Actividades de consultoria de | COTA-
Usuario Operador gestién CUNDINAMARCA
M7490 - Otras actividades
900275441 | MANUELITA CORPORATIVA SAS profesionales, cientificas y técnicas PALMIRA-VALLE
n.c.p.
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-
900281430 | ConTREEbute S.A.S. Ergfssmnales, cientificas y técnicas ANTIOQUIA
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900283591 zona franca internacional del valle de | M7020 - Actividades de consultoria de | CALDAS-
aburra s.a.s gestion ANTIOQUIA
PROCESOS TECNICOS DE SEGURIDAD | M7020 - Actividades de consultoria de
900317030 Y VALORES S.AS. gestién BOGOTA D.C.
M7490 - Otras actividades
900337553 E/I OTOROLA MOBILITY COLOMBIA S A profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
900362408 | TRIBECA ASSET MANAGEMENT SAS ng%i)% Actividades de consultoria de | g corp p ¢,
J6311 - Procesamiento de datos, MEDELLIN-
900396868 | KONFIRMA SAS alojamiento (hosting) y actividades
. ANTIOQUIA
relacionadas
M7020 - Actividades de consultoria de | MEDELLIN-
900450412 | INVERSIONES PUCON S.A.S. gestion ANTIOQUIA
INTERNATIONAL FTZ OPERATOR
USER S A S USUARIO M7020 - Actividades de consultoria de
900452881 | |\ TERNATIONAL FTZ OPERATOR gestion BOGOTA D.C.
USERSAS
900484037 | TRANSPORTES TULUM SAS g’gﬁi}?‘ Actividades de consultoria de | g crp p ¢
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-
900486763 | EL GROSELLO S.A.S. Ergfssmnales, cientificas y técnicas ANTIOQUIA
900491651 | SANTANDER FINANCING SAS g"é‘zéon Actividades de consultoria de | g rp p
J6311 - Procesamiento de datos, MEDELLIN-
900499068 | WOMPI S.A.S alojamiento (hosting) y actividades
. ANTIOQUIA
relacionadas
GMS MANAGEMENT SOLUTIONS M7020 - Actividades de consultoria de
900541101 COLOMBIA S.A.S. gestion BOGOTA D.C.
900569143 THE BOSTON CONSULTING GROUP M70_2,0 - Actividades de consultoria de BOGOTA D.C.
SAS gestion
SANTANDER BANCA DE INVERSION M7020 - Actividades de consultoria de
900582115 COLOMBIAS A S gestion BOGOTA D.C.
M7490 - Otras actividades
900582129 | RED HAT COLOMBIA S.A.S. profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
SERVICIOS ESTRATEGICOS M7020 - Actividades de consultoria de
900612118 COMPARTIDOS SAS gestién CALI-VALLE
J6311 - Procesamiento de datos, PEREIRA-
900616155 | SUPER PAGOS SAS aIOJamlento (hosting) y actividades RISARALDA
relacionadas
16311 - Procesamiento de datos
COMPUTEC OUTSOURCING SAS - EN . . NN
900646251 REORGANIZACION aIOJamlento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
900670754 | Shared Services Colombia SAS M70_2,0 - Actividades de consultoria de | MANIZALES-
gestion CALDAS
900676165 | LIEBER COLOMBIA SAS g"egi& Actividades de consultoria de | g cra p
900707908 | GO BRAVO COLOMBIA SAS ?Zﬁion Actividades de consultoria de | g p .
900822643 | EXL SERVICES COLOMBIA SAS g";‘ii& Actividades de consultoria de | g cra p
WMI WATER MANAGEMENT . ,
900854705 | INTERNATIONAL SUCURSAL M7020 - Actividades de consultoria de | g ra ¢
COLOMBIA gestion
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ZFB ELDORADO S A S USUARIO M7020 - Actividades de consultoria de
i OPERADOR DE ZONA FRANCA gestion BOGOTA D.C.
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-
900999042 | VALKAM SAS Encjfssmnales, cientificas y técnicas ANTIOQUIA
M7020 - Actividades de consultoria de | BARRANQUILLA-
901008454 | CREDIGESTION SAS gestién ATLANTICO
901035719 | VENISE SAS ng?ggéngfégs calrgg}clllf?ca:sef/ técnicas MEDELLIN-
n.c.p ! ANTIOQUIA
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-
901049868 | LUISTANA INMOBILIARIA S.A.S. profesionales, cientificas y técnicas
n.C.p ANTIOQUIA
M7490 - Otras actividades
GESTION Y OPERACION DE LA COSTA . e - BARRANQUILLA-
901067786 SAS Eré)f;:smnales, cientificas y técnicas ATLANTICO
901087745 | CCLA COLOMBIA SAS g’;‘ﬁ% Actividades de consultoria de | g7 p .

Exxonmobil South America (Pacific M7490 - Otras actividades

901088395 Coast) Limited Er(c:)f;_'smnales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
M7490 - Otras actividades

901096939 | MANAL S.A.S. profesionales, cientificas y técnicas CALI-VALLE
n.c.p.

BROOKFIELD INFRASTRUCTURE M7020 - Actividades de consultoria de

901139964 | GROUP COLOMBIA S.A.S gestion BOGOTA D.C.
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-

901140210 | INVERSIONES OEM S.A.S. Er(c:)fssmnales, cientificas y técnicas ANTIOQUIA

901144536 | BAIN & COMPANY COLOMBIA SAS g"ez‘ii)on Actividades de consultoria de | g7 p .

J6311 - Procesamiento de datos,
alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas

AMAZON DATA SERVICES COLOMBIA

901145478 SAS

M7020 - Actividades de consultoria de

901178795 | CHINAOIL (LATIN AMERICA) S.A.S. gestion BOGOTA D.C.
M7490 - Otras actividades
901301865 | Enfragen Colombia S.A.S profesionales, cientificas y técnicas BOGOTA D.C.
n.c.p.
M7020 - Actividades de consultoria de | MEDELLIN-
901334761 | AKROP CAPITAL SAS gestion ANTIOQUIA
M7490 - Otras actividades MEDELLIN-
901357211 | Uniban Inversiones S.A.S. Er::)fssmnales, cientificas y técnicas ANTIOQUIA
901399739 STEWARD HEALTH CARE M7020 - Actividades de consultoria de BOGOTA D.C.

INTERNATIONAL COLOMBIA S.A.S gestién

M6920 - Actividades de contabilidad,
901417620 | ZIMMER BIOMET COLOMBIA S.A.S. teneduria de libros, auditoria BOGOTA D.C.
financiera y asesoria tributaria

J6311 - Procesamiento de datos,
alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas

AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS

901441856 SAS

J6311 - Procesamiento de datos,
901476442 | DIGITAL PAYMENTS SAS alojamiento (hosting) y actividades BOGOTA D.C.
relacionadas
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M7490 - ivi
901560866 SOLUCIONES Y DESARROLLOS profzgionggzs gggfc/l'lf?:adsef/ técnicas MEDELLIN-
EMPRESARIALES SAS n.c.p ! ANTIOQUIA
ATLAS RENEWABLE ENERGY M7020 - Actividades de consultoria de
901610775 COLOMBIA SAS gestion BOGOTA D.C.

Analisis Estadistico para determinar el Indice de Liquidez.

Para determinar el indice de Liquidez, se evalud con base en la informacion del SIIS una muestra
de 80 empresas dedicadas al sector comercio, clasificadas en los cddigos CIIU mencionados, para
definir los limites de este indicador

NIT Razon social de la sociedad LIQUIDEZ
800103052 | ORACLE COLOMBIA LTDA 0.81366437
800162612 | ACCIONES Y SERVICIOS SAS 2.21639354
800163827 | Mawdy S.A.S. 2.10426033
800165605 | Entrehogar SAS 0.12204291
800195326 | ORANGE BUSINESS SERVICES COLOMBIA SAS 10.1467545
802013061 | PROMOTORA HACIENDA LAS FLORES S.A.S. 0.71859014
805003576 | SOCIEDAD DE INVERSIONES DE LA COSTA PACIFICA S.A 0.91063128
811044406 | RUSSELL BEDFORD GCT SAS 1.47514889
816000011 | TREJOS RESTREPO ASOCIADOS S.A.S. 2.53193929
830039329 | IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS 1.81692725
830062040 | Vanti Plus SAS 3.91766316
830063747 | OPCIONES ADMINISTRATIVASS A S. 1.52398736
830066852 | DELAVAL LIMITADA 2.20062018
830084106 | ASSURANT SERVICES COLOMBIA SA 3.90199805
830109723 | PAYU COLOMBIA SAS 1.08710454
830129852 | LOYALQUO S.A.S. 2.17939089
844002568 | camel ingenieria & servicios limitada 13.3493687
860008207 | MERCER COLOMBIA LTDA 1.7913046
860008890 | ERNST & YOUNG AUDIT SAS 1.3061355
860070393 | EY OUTSOURCING SAS 2.14645152
890905686 | INVERSIONES PINAMAR S.A. 15.2663979
900042784 | MEXICHEM SERVICIOS COLOMBIAS A S 2.55585728
900089104 | Enlace Opertativo S.A. 2.85957753
900089542 | TMF COLOMBIA LTDA 2.0640411
900107673 | ZONA FRANCA DEL CARIBE S.A. UOZF 6.13286083
900147238 | APORTES EN LINEA SA 3.96285743
900157541 | KROLL ASSOCIATES (COLOMBIA) SAS 1.57522145
900158401 | AGFA HEALTHCARE COLOMBIA LTDA 1.21450737
900195141 | EQUINIX COLOMBIA INC PTE LTD SUCURSAL COLOMBIA 2.05737509
900213423 | LOGISTIC FREIGHT SOLUTIONS SAS 2.06870447
900249144 | INVERSIONES Y OPERACIONES COMERCIALES DEL SUR S.A. 0.30480249
900269883 | Zona Franca Metropolitana S.A.S. Usuario Operador 5.21043711
900275441 | MANUELITA CORPORATIVA SAS 1.57423008
900281430 | ConTREEbute S.A.S. 1.87223656
900283591 | zona franca internacional del valle de aburra s.a.s 3.03050983
900317030 | PROCESOS TECNICOS DE SEGURIDAD Y VALORES S.A.S. 0.73385622
900337553 | MOTOROLA MOBILITY COLOMBIASAS 1.40306679
900362408 | TRIBECA ASSET MANAGEMENT SAS 1.22230659
900396868 | KONFIRMA SAS 2.93077234
900450412 | INVERSIONES PUCON S.A.S. 0.0005637
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INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USER S A S USUARIO INTERNATIONAL

900452881 FTZ OPERATOR USER S A S 1.52284006
900484037 | TRANSPORTES TULUM SAS 0.35712966
900486763 | EL GROSELLO S.A.S. 47.2843287
900491651 | SANTANDER FINANCING SAS 1.44399022
900499068 | WOMPI S.A.S 1.9461491
900541101 | GMS MANAGEMENT SOLUTIONS COLOMBIA S.A.S. 3.04158608
900569143 | THE BOSTON CONSULTING GROUP SAS 1.50153152
900582115 | SANTANDER BANCA DE INVERSION COLOMBIAS A S 1.43851895
900582129 | RED HAT COLOMBIA S.A.S. 0.96350283
900612118 | SERVICIOS ESTRATEGICOS COMPARTIDOS SAS 1.32540522
900616155 | SUPER PAGOS SAS 0.64244988
900646251 | COMPUTEC OUTSOURCING SAS - EN REORGANIZACION 0.51252127
900670754 | Shared Services Colombia SAS 1.16840289
900676165 | LIEBER COLOMBIA SAS 2.80222842
900707908 | GO BRAVO COLOMBIA SAS 1.82386653
900822643 | EXL SERVICES COLOMBIA SAS 0.6778986
900854705 | WMI WATER MANAGEMENT INTERNATIONAL SUCURSAL COLOMBIA 2.7471727
900874145 | ZFB ELDORADO S A S USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 2.98286211
900999042 | VALKAM SAS 0.06789263
901008454 | CREDIGESTION SAS 0.23776571
901035719 | VENISE SAS 33.5874584
901049868 | LUISTANA INMOBILIARIA S.A.S. 5.64683092
901067786 | GESTION Y OPERACION DE LA COSTA SAS 0.31391386
901087745 | CCLA COLOMBIA SAS 1.75209182
901088395 | Exxonmobil South America (Pacific Coast) Limited 3.54155197
901096939 | MANAL S.A.S. 0.02000854
901139964 | BROOKFIELD INFRASTRUCTURE GROUP COLOMBIA S.A.S 3.3682726
901140210 | INVERSIONES OEM S.A.S. 158.144599
901144536 | BAIN & COMPANY COLOMBIA SAS 1.31168815
901145478 | AMAZON DATA SERVICES COLOMBIA SAS 0.58078998
901178795 | CHINAOIL (LATIN AMERICA) S.A.S. 4.88040088
901301865 | Enfragen Colombia S.A.S 1.41221275
901334761 | AKROP CAPITAL SAS 1.27515439
901357211 | Uniban Inversiones S.A.S. 0.21723529
901399739 | STEWARD HEALTH CARE INTERNATIONAL COLOMBIA S.A.S 8.13924689
901417620 | ZIMMER BIOMET COLOMBIA S.A.S. 1.89493233
901441856 | AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS S.A.S 2.87088105
901476442 | DIGITAL PAYMENTS SAS 0.98821999
901560866 | SOLUCIONES Y DESARROLLOS EMPRESARIALES SAS 45.2564694
901610775 | ATLAS RENEWABLE ENERGY COLOMBIA SAS 2.15086609
MEDIA 5.83
MEDIANA 1.82
VARIANZA 358.28808
DESVIACION ESTANDAR 18.928499
LIMITE INFERIOR -13.10
LIMITE SUPERIOR 24.76

Tomando en cuenta el grado de dispersion con los datos de la muestra se tomara como punto de
referencia un valor cercano a las medidas de dispersion central (media), por lo que se considera
un indice de liquidez de 5,83 como limite para contratar.

Analisis Estadistico para determinar el indice de endeudamiento
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NIT Razon social de la sociedad ENDEUDAMIENTO
800103052 | ORACLE COLOMBIA LTDA 0.80448188
800162612 | ACCIONES Y SERVICIOS SAS 1.12397084
800163827 | Mawdy S.A.S. 0.47429388
800165605 | Entrehogar SAS 0.2574925
800195326 | ORANGE BUSINESS SERVICES COLOMBIA SAS 0.08841401
802013061 | PROMOTORA HACIENDA LAS FLORES S.A.S. 0.73173318
805003576 | SOCIEDAD DE INVERSIONES DE LA COSTA PACIFICA S.A 0.60129409
811044406 | RUSSELL BEDFORD GCT SAS 0.5597445
816000011 | TREJOS RESTREPO ASOCIADOS S.A.S. 0.32410154
830039329 | IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS 0.49778658
830062040 | Vanti Plus SAS 0.1293421
830063747 | OPCIONES ADMINISTRATIVAS S A S. 0.27955038
830066852 | DELAVAL LIMITADA 0.35778774
830084106 | ASSURANT SERVICES COLOMBIA SA 0.50888009
830109723 | PAYU COLOMBIA SAS 0.72995715
830129852 | LOYALQUO S.A.S. 0.44804664
844002568 | camel ingenieria & servicios limitada 0.67876259
860008207 | MERCER COLOMBIA LTDA 0.47023821
860008890 | ERNST & YOUNG AUDIT SAS 0.75046839
860070393 | EY OUTSOURCING SAS 0.47118785
890905686 | INVERSIONES PINAMAR S.A. 0.06728039
900042784 | MEXICHEM SERVICIOS COLOMBIAS A 'S 0.0375845
900089104 | Enlace Opertativo S.A. 0.32289659
900089542 | TMF COLOMBIA LTDA 0.49466977
900107673 | ZONA FRANCA DEL CARIBE S.A. UOZF 0.22182344
900147238 | APORTES EN LINEA SA 0.22480538
900157541 | KROLL ASSOCIATES (COLOMBIA) SAS 0.58801098
900158401 | AGFA HEALTHCARE COLOMBIA LTDA 0.74560166
900195141 | EQUINIX COLOMBIA INC PTE LTD SUCURSAL COLOMBIA 0.0817062
900213423 | LOGISTIC FREIGHT SOLUTIONS SAS 0.45993011
900249144 | INVERSIONES Y OPERACIONES COMERCIALES DEL SUR S.A. 0.83439252
900269883 | Zona Franca Metropolitana S.A.S. Usuario Operador 0.45052073
900275441 | MANUELITA CORPORATIVA SAS 0.53362337
900281430 | ConTREEbute S.A.S. 0.63180176
900283591 | zona franca internacional del valle de aburra s.a.s 0.33149166
900317030 | PROCESOS TECNICOS DE SEGURIDAD Y VALORES S.A.S. 0.70138268
900337553 | MOTOROLA MOBILITY COLOMBIAS A S 0.70989408
900362408 | TRIBECA ASSET MANAGEMENT SAS 0.36556112
900396868 | KONFIRMA SAS 0.32260141
900450412 | INVERSIONES PUCON S.A.S. 0.48939679

INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USER S A S USUARIO INTERNATIONAL

900452881 FTZ OPERATOR USER S A S 0.01993338
900484037 | TRANSPORTES TULUM SAS 0.19587797
900486763 | EL GROSELLO S.A.S. 0.00366309
900491651 | SANTANDER FINANCING SAS 0.76731868
900499068 | WOMPI S.A.S 0.50948101
900541101 | GMS MANAGEMENT SOLUTIONS COLOMBIA S.A.S. 0.51433021
900569143 | THE BOSTON CONSULTING GROUP SAS 0.61837477
900582115 | SANTANDER BANCA DE INVERSION COLOMBIAS A S 0.5267986
900582129 | RED HAT COLOMBIA S.A.S. 0.95645691
900612118 | SERVICIOS ESTRATEGICOS COMPARTIDOS SAS 0.73727089
900616155 | SUPER PAGOS SAS 0.5861287

GESTION DOCUMENTAL
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900646251 | COMPUTEC OUTSOURCING SAS - EN REORGANIZACION 0.94298671
900670754 | Shared Services Colombia SAS 0.82482284
900676165 | LIEBER COLOMBIA SAS 0.7609415
900707908 | GO BRAVO COLOMBIA SAS 0.75021671
900822643 | EXL SERVICES COLOMBIA SAS 0.6952096
900854705 | WMI WATER MANAGEMENT INTERNATIONAL SUCURSAL COLOMBIA 0.33680086
900874145 | ZFB ELDORADO S A S USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 0.02407537
900999042 | VALKAM SAS 0.0525435
901008454 | CREDIGESTION SAS 0.80553805
901035719 | VENISE SAS 0.01382014
901049868 | LUISIANA INMOBILIARIA S.A.S. 0.26789012
901067786 | GESTION Y OPERACION DE LA COSTA SAS 0.6445883
901087745 | CCLA COLOMBIA SAS 0.19826423
901088395 | Exxonmobil South America (Pacific Coast) Limited 0.55050452
901096939 | MANAL S.A.S. 0.29990921
901139964 | BROOKFIELD INFRASTRUCTURE GROUP COLOMBIA S.A.S 0.29216168
901140210 | INVERSIONES OEM S.A.S. 0.01042061
901144536 | BAIN & COMPANY COLOMBIA SAS 1.3544548
901145478 | AMAZON DATA SERVICES COLOMBIA SAS 0.79070172
901178795 | CHINAOIL (LATIN AMERICA) S.A.S. 0.20282179
901301865 | Enfragen Colombia S.A.S 0.27373693
901334761 | AKROP CAPITAL SAS 0.67210111
901357211 | Uniban Inversiones S.A.S. 0.01254111
901399739 | STEWARD HEALTH CARE INTERNATIONAL COLOMBIA S.A.S 0.10690814
901417620 | ZIMMER BIOMET COLOMBIA S.A.S. 0.46432486
901441856 | AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS S.A.S 0.33252668
901476442 | DIGITAL PAYMENTS SAS 0.6160808
901560866 | SOLUCIONES Y DESARROLLOS EMPRESARIALES SAS 0.00363627
901610775 | ATLAS RENEWABLE ENERGY COLOMBIA SAS 0.56974748
MEDIA 0.47
MEDIANA 0.48
VARIANZA 0.0817326
DESVIACION ESTANDAR 0.2858891
LIMITE INFERIOR 0.18
LIMITE SUPERIOR 0.75

Tomando en cuenta el grado de dispersion con los datos de la muestra, ademas del histdrico en
procesos adelantados por el municipio y otros municipios de la region, se tomara como punto de
referencia un valor cercano a las medidas de dispersion central (media y mediana), por lo que se

considera un indice de endeudamiento de 0,47 como limite para contratar.

Analisis Estadistico para determinar el indice de RCI

RAZON DE
NIT Razon social de la sociedad COBERTURA DE

INTERES
800103052 | ORACLE COLOMBIA LTDA INDETERMINADO
800162612 | ACCIONES Y SERVICIOS SAS INDETERMINADO
800163827 | Mawdy S.A.S. INDETERMINADO
800165605 | Entrehogar SAS INDETERMINADO
800195326 | ORANGE BUSINESS SERVICES COLOMBIA SAS INDETERMINADO
802013061 | PROMOTORA HACIENDA LAS FLORES S.A.S. INDETERMINADO
805003576 | SOCIEDAD DE INVERSIONES DE LA COSTA PACIFICA S.A INDETERMINADO
811044406 | RUSSELL BEDFORD GCT SAS INDETERMINADO
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816000011 | TREJOS RESTREPO ASOCIADOS S.A.S. INDETERMINADO
830039329 | IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS INDETERMINADO
830062040 | Vanti Plus SAS INDETERMINADO
830063747 | OPCIONES ADMINISTRATIVASS A S. INDETERMINADO
830066852 | DELAVAL LIMITADA INDETERMINADO
830084106 | ASSURANT SERVICES COLOMBIA SA INDETERMINADO
830109723 | PAYU COLOMBIA SAS INDETERMINADO
830129852 | LOYALQUO S.A.S. INDETERMINADO
844002568 | camel ingenieria & servicios limitada INDETERMINADO
860008207 | MERCER COLOMBIA LTDA INDETERMINADO
860008890 | ERNST & YOUNG AUDIT SAS INDETERMINADO
860070393 | EY OUTSOURCING SAS 37.5598384
890905686 | INVERSIONES PINAMAR S.A. 3303581.842
900042784 | MEXICHEM SERVICIOS COLOMBIAS A S INDETERMINADO
900089104 | Enlace Opertativo S.A. 126.1774903
900089542 | TMF COLOMBIA LTDA INDETERMINADO
900107673 | ZONA FRANCA DEL CARIBE S.A. UOZF INDETERMINADO
900147238 | APORTES EN LINEA SA 52.65998882
900157541 | KROLL ASSOCIATES (COLOMBIA) SAS 37.02050372
900158401 | AGFA HEALTHCARE COLOMBIA LTDA INDETERMINADO
900195141 | EQUINIX COLOMBIA INC PTE LTD SUCURSAL COLOMBIA INDETERMINADO
900213423 | LOGISTIC FREIGHT SOLUTIONS SAS INDETERMINADO
900249144 | INVERSIONES Y OPERACIONES COMERCIALES DEL SUR S.A. INDETERMINADO
900269883 | Zona Franca Metropolitana S.A.S. Usuario Operador INDETERMINADO
900275441 | MANUELITA CORPORATIVA SAS INDETERMINADO
900281430 | ConTREEbute S.A.S. INDETERMINADO
900283591 | zona franca internacional del valle de aburra s.a.s INDETERMINADO
900317030 | PROCESOS TECNICOS DE SEGURIDAD Y VALORES S.A.S. INDETERMINADO
900337553 | MOTOROLA MOBILITY COLOMBIASAS INDETERMINADO
900362408 | TRIBECA ASSET MANAGEMENT SAS INDETERMINADO
900396868 | KONFIRMA SAS INDETERMINADO
900450412 | INVERSIONES PUCON S.A.S. INDETERMINADO
INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USER S A S USUARIO

900452881 INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USERSA S INDETERMINADO
900484037 | TRANSPORTES TULUM SAS INDETERMINADO
900486763 | EL GROSELLO S.A.S. INDETERMINADO
900491651 | SANTANDER FINANCING SAS 3.91896595
900499068 | WOMPI S.A.S INDETERMINADO
900541101 | GMS MANAGEMENT SOLUTIONS COLOMBIA S.A.S. INDETERMINADO
900569143 | THE BOSTON CONSULTING GROUP SAS 60.09892271
900582115 | SANTANDER BANCA DE INVERSION COLOMBIASA S INDETERMINADO
900582129 | RED HAT COLOMBIA S.A.S. INDETERMINADO
900612118 | SERVICIOS ESTRATEGICOS COMPARTIDOS SAS INDETERMINADO
900616155 | SUPER PAGOS SAS INDETERMINADO
900646251 | COMPUTEC OUTSOURCING SAS - EN REORGANIZACION INDETERMINADO
900670754 | Shared Services Colombia SAS INDETERMINADO
900676165 | LIEBER COLOMBIA SAS INDETERMINADO
900707908 | GO BRAVO COLOMBIA SAS INDETERMINADO
900822643 | EXL SERVICES COLOMBIA SAS INDETERMINADO
900854705 | WMI WATER MANAGEMENT INTERNATIONAL SUCURSAL COLOMBIA | INDETERMINADO
900874145 | ZFB ELDORADO S A S USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA INDETERMINADO
900999042 | VALKAM SAS INDETERMINADO
901008454 | CREDIGESTION SAS INDETERMINADO
901035719 | VENISE SAS 3474.847322
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901049868 | LUISIANA INMOBILIARIA S.A.S. INDETERMINADO
901067786 | GESTION Y OPERACION DE LA COSTA SAS INDETERMINADO

901087745 | CCLA COLOMBIA SAS -9.089872846
901088395 | Exxonmobil South America (Pacific Coast) Limited INDETERMINADO
901096939 | MANAL S.A.S. INDETERMINADO
901139964 | BROOKFIELD INFRASTRUCTURE GROUP COLOMBIA S.A.S INDETERMINADO
901140210 | INVERSIONES OEM S.A.S. INDETERMINADO
901144536 | BAIN & COMPANY COLOMBIA SAS INDETERMINADO
901145478 | AMAZON DATA SERVICES COLOMBIA SAS INDETERMINADO
901178795 | CHINAOIL (LATIN AMERICA) S.A.S. INDETERMINADO
901301865 | Enfragen Colombia S.A.S INDETERMINADO
901334761 | AKROP CAPITAL SAS INDETERMINADO

901357211 | Uniban Inversiones S.A.S. -0.139332611
901399739 | STEWARD HEALTH CARE INTERNATIONAL COLOMBIA S.A.S INDETERMINADO
901417620 | ZIMMER BIOMET COLOMBIA S.A.S. INDETERMINADO
901441856 | AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS S.A.S INDETERMINADO
901476442 | DIGITAL PAYMENTS SAS INDETERMINADO
901560866 | SOLUCIONES Y DESARROLLOS EMPRESARIALES SAS INDETERMINADO
901610775 | ATLAS RENEWABLE ENERGY COLOMBIA SAS INDETERMINADO

MEDIA INDETERMINADO

MEDIANA INDETERMINADO

VARIANZA INDETERMINADO

DESVIACION ESTANDAR INDETERMINADO

LIMITE INFERIOR INDETERMINADO

LIMITE SUPERIOR INDETERMINADO

Tomando en cuenta que la mayoria de las empresas de la muestra presentan un indice
indeterminado, al no poseer gastos de intereses, se tomara como punto de referencia un valor
mayor o igual a CERO (0) como limite para contratar.

Analisis Estadistico para determinar el indice de Rentabilidad de Patrimonio

p . . RENTABILIDAD DE
NIT Razon social de la sociedad PATRIMONIO
800103052 | ORACLE COLOMBIA LTDA 0.45055369
800162612 | ACCIONES Y SERVICIOS SAS -0.67691794
800163827 | Mawdy S.A.S. 0.08008077
800165605 | Entrehogar SAS 0.03770929
800195326 | ORANGE BUSINESS SERVICES COLOMBIA SAS 0.08298093
802013061 | PROMOTORA HACIENDA LAS FLORES S.A.S. -0.41865648
805003576 | SOCIEDAD DE INVERSIONES DE LA COSTA PACIFICA S.A -0.06769108
811044406 | RUSSELL BEDFORD GCT SAS 0.2044405
816000011 | TREJOS RESTREPO ASOCIADOS S.A.S. 0.46463501
830039329 | IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS 0.08819865
830062040 | Vanti Plus SAS 0.17107803
830063747 | OPCIONES ADMINISTRATIVAS S A S. 0.04200132
830066852 | DELAVAL LIMITADA 0.52428897
830084106 | ASSURANT SERVICES COLOMBIA SA 0.21295823
830109723 | PAYU COLOMBIA SAS 0.46132768
830129852 | LOYALQUO S.A.S. 0.20328228
844002568 | camel ingenieria & servicios limitada 0.03055589
860008207 | MERCER COLOMBIA LTDA 0.52885087
860008890 | ERNST & YOUNG AUDIT SAS 1.39333862
860070393 | EY OUTSOURCING SAS 0.19970559
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890905686 | INVERSIONES PINAMAR S.A. 0.08658622
900042784 | MEXICHEM SERVICIOS COLOMBIASAS 0.02607033
900089104 | Enlace Opertativo S.A. 0.48892418
900089542 | TMF COLOMBIA LTDA 0.4356737
900107673 | ZONA FRANCA DEL CARIBE S.A. UOZF 0.14875368
900147238 | APORTES EN LINEA SA 0.28960734
900157541 | KROLL ASSOCIATES (COLOMBIA) SAS 0.69627491
900158401 | AGFA HEALTHCARE COLOMBIA LTDA 0.05167724
900195141 | EQUINIX COLOMBIA INC PTE LTD SUCURSAL COLOMBIA 0.0614856
900213423 | LOGISTIC FREIGHT SOLUTIONS SAS 0.17891642
900249144 | INVERSIONES Y OPERACIONES COMERCIALES DEL SUR S.A. -0.2164362
900269883 | Zona Franca Metropolitana S.A.S. Usuario Operador 0.03234755
900275441 | MANUELITA CORPORATIVA SAS 0.23729417
900281430 | ConTREEbute S.A.S. 0.01905385
900283591 | zona franca internacional del valle de aburra s.a.s -0.00282566
900317030 | PROCESOS TECNICOS DE SEGURIDAD Y VALORES S.A.S. 0.0761081
900337553 | MOTOROLA MOBILITY COLOMBIAS A S 0.16541532
900362408 | TRIBECA ASSET MANAGEMENT SAS 0.18615967
900396868 | KONFIRMA SAS 0.18613388
900450412 | INVERSIONES PUCON S.A.S. 0.0266876
INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USER S A S USUARIO
900452881 INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USER SA S 0.01788122
900484037 | TRANSPORTES TULUM SAS 0.02430794
900486763 | EL GROSELLO S.A.S. 0.07179188
900491651 | SANTANDER FINANCING SAS 0.96672283
900499068 | WOMPI S.A.S -0.63094693
900541101 | GMS MANAGEMENT SOLUTIONS COLOMBIA S.A.S. 1.21132384
900569143 | THE BOSTON CONSULTING GROUP SAS 0.47429721
900582115 | SANTANDER BANCA DE INVERSION COLOMBIAS A S -0.60900861
900582129 | RED HAT COLOMBIA S.A.S. 0.07398233
900612118 | SERVICIOS ESTRATEGICOS COMPARTIDOS SAS 0.15977532
900616155 | SUPER PAGOS SAS 0.19262192
900646251 | COMPUTEC OUTSOURCING SAS - EN REORGANIZACION -1.7111671
900670754 | Shared Services Colombia SAS 0.96259898
900676165 | LIEBER COLOMBIA SAS 0.08409949
900707908 | GO BRAVO COLOMBIA SAS 1.13024895
900822643 | EXL SERVICES COLOMBIA SAS 0.47219516
900854705 | WMI WATER MANAGEMENT INTERNATIONAL SUCURSAL COLOMBIA -0.13871916
900874145 | ZFB ELDORADO S A S USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 0.08461532
900999042 | VALKAM SAS -0.00019943
901008454 | CREDIGESTION SAS 0.32049973
901035719 | VENISE SAS 0.10016588
901049868 | LUISIANA INMOBILIARIA S.A.S. 0.01712196
901067786 | GESTION Y OPERACION DE LA COSTA SAS -0.1377908
901087745 | CCLA COLOMBIA SAS -0.02722517
901088395 | Exxonmobil South America (Pacific Coast) Limited 0.20810989
901096939 | MANAL S.A.S. -0.06305968
901139964 | BROOKFIELD INFRASTRUCTURE GROUP COLOMBIA S.A.S 0.25677805
901140210 | INVERSIONES OEM S.A.S. 0.16738157
901144536 | BAIN & COMPANY COLOMBIA SAS 0.37312964
901145478 | AMAZON DATA SERVICES COLOMBIA SAS 0.11047769
901178795 | CHINAOIL (LATIN AMERICA) S.A.S. 0.757679
901301865 | Enfragen Colombia S.A.S 0.06596702
901334761 | AKROP CAPITAL SAS 1.07064044




o

Republica de Colombi .
LT SISTEMA DE GESTION DE LA CALIDAD Y SISTEMA DE

§| -é: 3 -E 2 CONTROL INTERNO Version:1
AT ¥

AL ;

“*:zf;:h.:?:f*:,i_’ﬁ ESTUDIO TECNICO

Fecha: Agosto 2018

Alcaldia Munici-p_al-d-e. San José de

T POYO A LA GESTION DOCUMENTAL

GESTION GESTION ADMINISTRATIVA ARCHIVO Y
INSTITUCIONAL CORRESPONDENCIA
Macroproceso Proceso Subproceso

PAGINA N° 36 de 41

901357211 | Uniban Inversiones S.A.S. -0.00018606
901399739 | STEWARD HEALTH CARE INTERNATIONAL COLOMBIA S.A.S 0.47169418
901417620 | ZIMMER BIOMET COLOMBIA S.A.S. 0.05172407
901441856 | AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS S.A.S -2.00503941
901476442 | DIGITAL PAYMENTS SAS -0.27843536
901560866 | SOLUCIONES Y DESARROLLOS EMPRESARIALES SAS 0.03310994
901610775 | ATLAS RENEWABLE ENERGY COLOMBIA SAS -0.73595693
MEDIA 0.13

MEDIANA 0.09

VARIANZA 0.2460543

DESVIACION ESTANDAR 0.4960386

LIMITE INFERIOR -0.36

LIMITE SUPERIOR 0.63

Tomando en cuenta el grado de dispersion con los datos de la muestra, ademas del histdrico en
procesos adelantados por el municipio, se tomara como punto de referencia un valor cercano a la
media, por lo que se considera un indice de RP de cero puntos trece (0,13) como limite para

contratar

Analisis Estadistico para determinar el indice de Rentabilidad de Activo

. . . RENTABILIDAD
NIT Razon social de la sociedad DE ACTIVO

800103052 | ORACLE COLOMBIA LTDA 0.08809141
800162612 | ACCIONES Y SERVICIOS SAS 0.08391808
800163827 | Mawdy S.A.S. 0.04209895
800165605 | Entrehogar SAS 0.02799943
800195326 | ORANGE BUSINESS SERVICES COLOMBIA SAS 0.07564425
802013061 | PROMOTORA HACIENDA LAS FLORES S.A.S. -0.11231164
805003576 | SOCIEDAD DE INVERSIONES DE LA COSTA PACIFICA S.A -0.02698883
811044406 | RUSSELL BEDFORD GCT SAS 0.09000606
816000011 | TREJOS RESTREPO ASOCIADOS S.A.S. 0.31404609
830039329 | IMAGE QUALITY OUTSOURCING SAS 0.04429455
830062040 | Vanti Plus SAS 0.14895044
830063747 | OPCIONES ADMINISTRATIVASS A S. 0.03025983
830066852 | DELAVAL LIMITADA 0.3367048
830084106 | ASSURANT SERVICES COLOMBIA SA 0.10458803
830109723 | PAYU COLOMBIA SAS 0.12457824
830129852 | LOYALQUO S.A.S. 0.11220234
844002568 | camel ingenieria & servicios limitada 0.00981569
860008207 | MERCER COLOMBIA LTDA 0.28016498
860008890 | ERNST & YOUNG AUDIT SAS 0.34768203
860070393 | EY OUTSOURCING SAS 0.10560674
890905686 | INVERSIONES PINAMAR S.A. 0.08076066
900042784 | MEXICHEM SERVICIOS COLOMBIAS A S 0.02509049
900089104 | Enlace Opertativo S.A. 0.33105223
900089542 | TMF COLOMBIA LTDA 0.22015909
900107673 | ZONA FRANCA DEL CARIBE S.A. UOZF 0.11575663
900147238 | APORTES EN LINEA SA 0.22450205
900157541 | KROLL ASSOCIATES (COLOMBIA) SAS 0.28685762
900158401 | AGFA HEALTHCARE COLOMBIA LTDA 0.0131466
900195141 | EQUINIX COLOMBIA INC PTE LTD SUCURSAL COLOMBIA 0.05646185
900213423 | LOGISTIC FREIGHT SOLUTIONS SAS 0.09662737
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900249144 | INVERSIONES Y OPERACIONES COMERCIALES DEL SUR S.A. -0.03584345
900269883 | Zona Franca Metropolitana S.A.S. Usuario Operador 0.01777431
900275441 | MANUELITA CORPORATIVA SAS 0.11066845
900281430 | ConTREEbute S.A.S. 0.00701559
900283591 | zona franca internacional del valle de aburra s.a.s -0.00188898
900317030 | PROCESOS TECNICOS DE SEGURIDAD Y VALORES S.A.S. 0.0227272
900337553 | MOTOROLA MOBILITY COLOMBIASA'S 0.04798796
900362408 | TRIBECA ASSET MANAGEMENT SAS 0.11810693
900396868 | KONFIRMA SAS 0.12608683
900450412 | INVERSIONES PUCON S.A.S. 0.01362677
900452881 | INTERNATIONAL FTZ OPERATOR USERS A S 0.01752479
900484037 | TRANSPORTES TULUM SAS 0.01954655
900486763 | EL GROSELLO S.A.S. 0.0715289
900491651 | SANTANDER FINANCING SAS 0.22493835
900499068 | WOMPI S.A.S -0.30949145
900541101 | GMS MANAGEMENT SOLUTIONS COLOMBIA S.A.S. 0.5883034
900569143 | THE BOSTON CONSULTING GROUP SAS 0.18100378
900582115 | SANTANDER BANCA DE INVERSION COLOMBIASA S -0.28818373
900582129 | RED HAT COLOMBIA S.A.S. 0.00322142
900612118 | SERVICIOS ESTRATEGICOS COMPARTIDOS SAS 0.04197763
900616155 | SUPER PAGOS SAS 0.07972068
900646251 | COMPUTEC OUTSOURCING SAS - EN REORGANIZACION -0.09755927
900670754 | Shared Services Colombia SAS 0.16862536
900676165 | LIEBER COLOMBIA SAS 0.0201047
900707908 | GO BRAVO COLOMBIA SAS 0.2823173
900822643 | EXL SERVICES COLOMBIA SAS 0.14392055
900854705 | WMI WATER MANAGEMENT INTERNATIONAL SUCURSAL COLOMBIA -0.09199843
900874145 | ZFB ELDORADO S A S USUARIO OPERADOR DE ZONA FRANCA 0.08257817
900999042 | VALKAM SAS -0.00018895
901008454 | CREDIGESTION SAS 0.062325
901035719 | VENISE SAS 0.09878158
901049868 | LUISIANA INMOBILIARIA S.A.S. 0.01253516
901067786 | GESTION Y OPERACION DE LA COSTA SAS -0.04897246
901087745 | CCLA COLOMBIA SAS -0.02182739
901088395 | Exxonmobil South America (Pacific Coast) Limited 0.09354446
901096939 | MANAL S.A.S. -0.0441475
901139964 | BROOKFIELD INFRASTRUCTURE GROUP COLOMBIA S.A.S 0.18175734
901140210 | INVERSIONES OEM S.A.S. 0.16563736
901144536 | BAIN & COMPANY COLOMBIA SAS -0.13225759
901145478 | AMAZON DATA SERVICES COLOMBIA SAS 0.02312279
901178795 | CHINAOIL (LATIN AMERICA) S.A.S. 0.6040052
901301865 | Enfragen Colombia S.A.S 0.04790941
901334761 | AKROP CAPITAL SAS 0.35106181
901357211 | Uniban Inversiones S.A.S. -0.00018372
901399739 | STEWARD HEALTH CARE INTERNATIONAL COLOMBIA S.A.S 0.42126624
901417620 | ZIMMER BIOMET COLOMBIA S.A.S. 0.0277073
901441856 | AGENCIA DE ANALITICA DE DATOS S.A.S -1.33831032
901476442 | DIGITAL PAYMENTS SAS -0.10689668
901560866 | SOLUCIONES Y DESARROLLOS EMPRESARIALES SAS 0.03298955
901610775 | ATLAS RENEWABLE ENERGY COLOMBIA SAS -0.31664733
MEDIA 0.07
MEDIANA 0.06
VARIANZA 0.0499766
DESVIACION ESTANDAR 0.2235544
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LIMITE INFERIOR -0.16
LIMITE SUPERIOR 0.29

Tomando en cuenta el grado de dispersion con los datos de la muestra, ademas del histdrico en
procesos adelantados por el municipio, se tomara como punto de referencia un valor cercano a la
media, por lo que se considera un indice de RA de cero puntos cero siete (0,07) como limite para
contratar.

ANALISIS DE RIESGOS

El MUNICIPIO DE CUCUTA, a través del Despacho de la Secretaria de Salud Municipal, entiende por
RIESGO “un evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud en el logro de los
objetivos del Proceso de Contratacion o en la ejecuciéon de un Contrato”

Los articulos 2.2.1.1.1.6.1., y 2.2.1.1.1.6.3., del Decreto 1082 de 2015 establecen la obligacion para las
entidades estatales de realizar, durante la etapa de planeacion, el andlisis de riesgo, por lo cual la
entidad presenta, en documento Excel, la matriz de riesgos del presente proceso contractual.

La matriz de riesgos establecida tiene en cuenta los lineamientos dados en el “Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacidon”, y que busca proteger a las
entidades publicas de los eventos en el proceso de contratacion, buscando reducir la probabilidad de
ocurrencia del evento y de su impacto en el proceso de contratacion.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presenta el andlisis de matriz de riesgos en formato Excel, el cual
hace parte integral del proceso.

Asi mismo, es importante precisar el andlisis correspondiente al RIESGO DE DESEQUILIBRIO
ECONOMICO, precisando lo siguiente:

Conforme lo indicado en el documento CONPES 3714 del 01 de diciembre de 2011 se sefial6 que:

“El riesgo contractual en general es entendido como todas aquellas circunstancias que pueden
presentarse durante el desarrollo de un contrato y que pueden alterar el equilibrio financiero del mismo
y ha tenido una regulacion desde cinco Opticas, asociadas con el proceso de gestion que se requiere en
cada caso.”

CLASIFICACION DEL RIESGO:

Existen diversas formas de clasificar los riesgos:
- Por su procedencia

- Por el momento en que se pueden producir

- Por las causas desde las cuales se produce

- Por las areas que llegue a afectar

Categoria Valoracién
Raro (puede ocurrir excepcionalmente) 1
Improbable (puede ocurrir ocasionalmente)

Posible (puede ocurrir en cualquier momento futuro)
Probable (probablemente va a ocurrir)

Casi cierto (ocurre en la mayoria de las circunstancias)

PROBABILIDA
[GIEN RN
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Para el MUNICIPIO DE CUCUTA, a través del Despacho de la Secretaria de Salud Municipal, los
riesgos del actual proceso de contratacion se clasificaran segin su procedencia y momento, sin tener
en cuenta las causas y las areas que llegue afectar, toda vez que tal dafio serd siempre dentro de la
ejecucién del contrato.

Riesgos de caracter juridico: Las condiciones juridicas del contrato se encuentran regidas por cuatro
areas bien diferenciadas: El régimen de contrataciéon estatal, el régimen laboral (Toda vez que la
compraventa se realiza principalmente con recurso humano), el régimen de salubridad y el régimen de
impuestos. En este numeral se tipificaran los riesgos que detente cada régimen exceptuando el régimen
de impuestos que sera tratado como riesgo de caracter financiero.

Riesgos de caracter financiero: Se consideran como riesgos de caracter financiero aquellos que se
producen por modificaciones del régimen de impuestos, de las condiciones cambiarias, siempre y cuando
los equipos tecnoldgicos ofrecidos sean importados, o por circunstancias del mercado bancario que
afecten el equilibrio contractual.

Riesgos de caracter técnico: Se consideran riesgos de caracter técnico, aquellos contemplados por
la aplicacion de conocimientos y logistica especifica para la compraventa. Estos son: Riesgo humano,
riesgo eléctrico, riesgo mecanico, riesgo quimico.
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Teniendo en cuenta que el presente proceso de seleccién se llevara a cabo mediante la modalidad de

concurso de méritos, la entidad ha verificado que las condiciones econdmicas, técnicas y financieras de
la consultoria, mantienen el equilibrio contractual en los términos sefalados en la Ley 80 de 1993.

AUDITORIA Y SEGUIMIENTO DEL ASEGURAMIENTO Y EL ACCESO OPORTUNO Y DE CALIDAD A LAS
ADMINISTRADORAS DEL PLAN DE BENEFICIOS EPS EN EL MUNICIPIO SAN JOSE DE CUCUTA, BAJO LOS
PRINCIPIOS DE CALIDAD, OPORTUNIDAD, EFICIENCIA Y EFICACIA Y SU NORMATIVIDAD VIGENTE

Incumplimiento

# DEL RIESGO 1 2 3 4
CLASE ESPECIFICO GENERAL GENERAL GENERAL
FUENTE INTERNO EXTERNO INTERNO INTERNO
ETAPA SELECCION EJECUCION EJECUCION EJECUCION
TIPO OPERACIONAL OPERACIONAL FINANCIERO OPERACIONAL
Cambio en los valores
de los bienes y
- - Demora en el - >
- Incumplimiento Incumplimiento servicios adquiridos
gf:ﬁf:ﬂ:&é?ﬁ; IIELE [PEEEL de r,equisitos defectuoso o total p;g%gstgoss una manera
técnicos del contrato exorbitante y que
entregados .
sobrepase los calculos
proyectados
Desequilibrio

econdmico que lleve

CONSECUENCIA DE LA Incumplimiento Incumplimiento T
OCURRENCIA DEL EVENTO dEfg'Ct”oso ototal | e ko Gel contrato al Incumplimiento
el contrato defectuoso o total del
contrato
PROBABILIDAD 1 1 1 1
IMPACTO 2 3 1 3
VALORACION DEL RIESGO 3 4 2 4
CATEGORIA MEDIO ALTO BAJO ALTO
¢A QUIEN SE LE ASIGNA? ENTIDAD CONTRATISTA ENTIDAD CONTRATISTA
ADECUADA REVISION
EVALUACION Y | ADECUADA ADECUADA PARA EVITAR
TRATAMIENTO / CONTROLESASER | -\ oo e | SUPERVISION- | _oooy oo PRECIOS
IMPLEMENTADOS REQUISITOS DE POLIZA DE DEL PAC ARTIFICIALMENTE
v ALUACION GARANTIA BAJOS - POLIZA DE
GARANTIA
Z PROBABILIDAD 1 1 1 1
ow & IMPACTO _ 1 2 1 2
Q2 = VALORACION DEL , 3 ) 3
[T, § RIESGO .
Z08EL [CATEGORIA BAJO MEDIO BAJO MEDIO
cAFECTA LA EJECUCION DEL
LRSS POCO PROBABLE | POCO PROBABLE | POCO PROBABLE | POCO PROBABLE
PERSONA RESPONSABLE POR| FUNCIONARIO SUPERVISOR TESORERTAY | SUPERVISOR Y AREA
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO EVALUADOR CONTABILIDAD DE ALMACEN
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FECHA ESTIMADA EN QUE SE EV:LEUC:&?E b | ALAFIRMADEL | ALAFIRMADEL | FECHA DE INICIO
INICIA EL TRATAMIENTO CONTRATO CONTRATO DEL CONTRATO
PROPUESTAS
FECHA DE A LA A LA FECHA DE
Egﬂ"ﬁ;:g_’frﬁﬁA:&N.?gE SE | EVALUACION DE | FINALIZACION FINALIZACION TERMINACION DEL
PROPUESTAS DEL CONTRATO | DEL CONTRATO CONTRATO
: VERIFICACION DE
£COMO SE| |t REQUISITOS , , CUMPLIMIENTO
REALIZA EL DE LA SUPERVISION SUPERVISION _ REQUISITOS
MONITOREO Y | MONITOREO? PROPUESTA TECNICOS Y OFERTA
REVISION ECONOMICA
AL MOMENTO DE AL MOMENTO DE
PERIODICIDAD EVALUAR LA SEMANAL MENSUAL RECIBIR LOS BIENES
£CUANDO?
PROPUESTA Y SERVICIOS

C. MECANISMOS DE COBERTURA DE LAS OBLIGACIONES SURGIDAS CON OCASION AL
PROCESO DE SELECCION Y DEL CONTRATO A CELEBRAR Y AMPAROS A EXIGIR:

En cumplimiento de lo establecido en el Articulo 7° de la Ley 1150 de 2007, el Articulo 2.2.1.2.3.1.7 del
Decreto 1082 de 2015, y tomando en cuenta la clase de contrato resultante de este Proceso de
Contratacion, se ha determinado que el contratista debe asumir los siguientes riesgos en relacién con
la matriz esbozada en el acapite 6 de este documento, a través de una garantia expedida por una
Compaiiia de Seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, cuyas poélizas matrices estén
aprobadas por la Superintendencia Financiera, en donde figure como beneficiario EL MUNICIPIO y
como afianzado el futuro contratista y cubrira los siguientes RIESGOS:

AMPAROS SUFICIENCIA VIGENCIA

Por un valor equivalente al | Igual a la duracién de este y Cuatro
DE CUMPLIMIENTO DEL DIEZ POR CIENTO (10%) | (04) meses mas, contados a partir
CONTRATO L

del Valor del Contrato de su suscripcion.
PAGO DE SALARIOS,

Por un valor equivalente al | Igual a la duracién de este y Tres
PRESTACIONES SOCIALES o o . .
LEGALES E INDEMNIZACIONES CINCO POR CIENTO (5%) | (03) anos mas, contados a partir de
LABORALES. del Valor total del Contrato Su suscripcion.

Por un valor equivalente al | Igual a la duracién de este y Cuatro
CALIDAD DEL SERVICIO DIEZ POR CIENTO (10%) | (04) meses mas, contados a partir
del Valor del Contrato de su suscripcion.

SOMETIMIENTO A ACUERDO INTERNACIONAL O TRATADO DE LIBRE COMERCIO
VIGENTE.

Esta contratacion esta cobijada por Acuerdo Internacional o un Tratado de Libre Comercio vigente
para el Estado Colombiano.

San José de Clcuta, febrero de 2026.

NQ\,O s h (\ o Basto

CARMEN MAYANETH ACERO BASTO
PROFESIONAL ESPECIALIZADA
ECONOMISTA



