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BBVAY

BBVA COLOMBIA
NIT 860.003.020-1

CERTIFICA

Que SYNERJOY BPO S.A.S. identificado(a) con numero 800.133.032 se encuentra vinculado(a) a
nuestra entidad a través de la Cuenta Corriente "No 00130502000100009764 aperturada el 29 de
agosto de 2023, cuenta activa y que a la fecha ha presentado un manejo conforme a lo establecido
contractualmente.

El nimero de cuenta podréa ser utilizada en nuestros canales como se indica a continuacion:
9 digitos: 502009764

10 digitos: 0502009764

16 digitos: 0502000100009764

Recuerde que para pago en némina a través de Net Cash, el formato a utilizar es de 16 digitos.

Esta certificacion se expide a solicitud del titular el dia 11 de junio de 2025 a las 14:56, con destino a
Quien Interese.

FIRMA AUTOGRAFICA

A EINANCIE

COLOMEL

FIRMA AUTORIZADA
BEVACOLOMEIA

MWIEN

14
W

a
£

EBVA COLOMBIA ESTABLECIMIENTO BANCARIO




SYNERJOY

CERTIFICACION DE PAGOS DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y
PARAFISCALES

En mi calidad de Revisor Fiscal, CERTIFICO que la empresa SYNERJOY BPO
S.A.S.con N.I.T. 800.133.032-9, se encuentra a PAZ Y SALVO con las obligaciones
del pago de los aportes de nuestros empleados, a los sistemas de salud, riesgos
laborales, pensiones y aportes a Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Para constancia se firma en Cali a los diez (10) dias del mes de Diciembre de
2025

CARLOS ANDRES MEDINA NIEVA
REVISOR FISCAL
Mat 101370-T

Juntos mas alla
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UNDAD - JUNTA CENTRAL G 9

ADMINISTRATIVA

e DE CONTADORES
Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CARLOS ANDRES MEDINA NIEVA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 94427553 de CALI (VALLE DEL CAUCA) Y Tarjeta Profesional No 101370-T Sl
tiene vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde |a fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * #** ¥ ¥ & # s ¥ xk ks aa s wxxssssns

R R R E R R Rt s FE E E T RS R E RS EEEE RS S S SRR SRR R R R R R R R RS L R

e R R R R s PR RS R S R R RS R AR R SRR E R R R R

Dado en BOGOTA a los 18 dias del mes de Septiembre de 2025 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de la fecha de su expedicién.

. | s
dﬁ&fﬁktfg;;}fmﬁ
SANDRA MILENA BA 5 PULIDO

DIRECTOR GENERAL

e
it

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, Io puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado



é& aportes Resumen de Pago por Administradora

enlinea

DATOS GENERALES DEL APORTANTE i I

| Identificacien dy Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccian Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e

ICBF
M _' fl?{ﬂ 33032 9 SYMERJOY BPO SAS B+ MENGS DE 200 COTIZANTES PRINCIPAL CALLE 23 RORTE Mo, 5BM-57 | BOGOTA-BDGOTA D.E. 4B55858 5
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Perioda Clave Tipo Fecha Paga

Pensién Salud Pago Planilla Planilia Limite Pago Banco Dias Mora Valor |
2025-11 02512 1996587715 P4PHTITTES =3 MI5TI09 202512710 | ALLANTA FIDUCIARIA 1 54,175,400 |

RESUMEN DE PAGO

RIESGO e . . AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOSE . VALOR A PAGAR

o . INCAPACIDADES

AFP (ADMINISTRADORAS: 3) : TR 2,747,200 $1,800 50 $2,749,000
COLPENSIONES 2514 900,336,004 7 2 $465,000 5300 50 469,300
PORVENIR 230301 800,224,808 8 6 §1,367,000 5900 50 $1,267,900
PROTECCION 230201 800,229,739 0 4 $911,200 5600 50 $911,800
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 12 578,800 5100 50 578,900
POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 6 12 $78,800 5100 50 578,500
CCF (ADMINISTRADORAS: 2) 12 5658,500 $500 50 $659,400
CAEAM cern 860,013,570 3 1 $57,000 5100 50 557,100
COMFANDI CCFsT 890,303,208 5 1 $601,900 5400 50 $602,300
£PS (ADMINISTRADORAS: 5) 12 $687,400 700 50 568,100
COOSALUD MOVILIDAD ESSC24 900,226,715 3 1 557,000 $100 50 57,100
£PS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,707 2 7 $402,400 5300 s0 402,700

o S0 SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPSOTE 805,001,157 2 1 $57,000 $100 50 557,100
SALUD TOTAL EPSOO2 800,130,507 4 1 $57,000 100 50 557,100
50 514,100

SANITAS EPS005 800,251,440 & 2 $114,000 $100
2 $4,172,300

Pagina 1 de 1 2025/12/10 02:34 PM



aportes Resumen de Pago por Administradora

eninea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE 3
|dentificacion dv Razon Socfal Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Cludad-Departamento Telefono Exonerado SENA &
ICBF
| NIT BOOT33032 L] SYNERJOY BPO SAS B - MENCS DE 200 COTIZANTES PRINCIPAL CALLE 23 NORTE Ho. 5BN.52 | BOGOTA-BOGATA D.E. 4855858 56
| DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periada Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco J Dias Mora Valor
51 2025-12 1995140929 AT I1646 E 202312109 ISATA0 | ALIANTA FIDUCIARIA r 1 511,671,200

RESUMEN DE PAGO

SALDOS E
INCAPACIDADES

AFP (ADMINISTRADORAS: 4) 27 §7,529,400 54,900 $0 §7,534, 300

AFILIADOS VALOR LIQUIDADO . . INTERESES MORA VALOR A PAGAR

COLFONDOS 231001 800,227,940 6 3 $804,200 S600 50 5804,800
COLPENSIONES 2514 900,336,004 7 3 51,267,800 S800 50 §1,268,600
PORVENIR 23030 BOO,224,808 8 12 53,308,700 52,100 50 $3,310,800
PROTECCION 230201 800,229,739 O 9 2,148,700 1,400 50 £2,150,100
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 27 $394,100 5300 50 5394,400
POSITIVA COMPARIA DE SEGURDS 14-23 860,011,153 6 7 §364,100 5300 50 §394,400

CF [ADMINISTRADCRAS: 3) 27 51,867,900 51,400 S0 51,869,300
COMFAMILIAR RISARALDA CCFd4 891,480,000 1 20 51,182,900 5800 50 §1,183,700
COMFANDI CCF57 890,303,208 5 2 §348,000 5300 50 5348,300
CONFAMILIARES CCF11 890,806,490 5 5 $337,000 5300 S0 $337,300
EPS (ADMINISTRADORAS: 7) 7 1,871,700 §1,500 50 §1,873,200
ASMET SalUD EPS 545 ES5C62 900,935,126 7 3 183,400 5200 S0 S183,600
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPSO10 800,088,702 2 8 5471,000 5300 50 5471,300
NUEVA E.P.S. EPSO37 900,156,264 2 1 565,100 $100 S0 $65,200
HUEVA EPS MOVILIDAD EPSO41 900,156,264 2 1 580,000 5100 50 $80,100

: Jr"s.o.s. SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPSO18 805,001,157 2 4 $318,600 5300 S0 5338,900
SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 7 5439,600 §300 50 §439,900
SANITAS EPS005 B0O,251,440 6 3 5294,000 5200 50 5294,700

$11,663,100 . $11,671,200

Pagina 1 de 1 2025/12/10 02:34 PM



.. aportes Resumen de Pago por Administradora

en linea
[DATOS GENERALES DEL APORTANTE F
Identificacion dv Razon Soctal Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Telsfono | Exonerado SENA e
ICBF

HIT BDO133032 9 | SYNERJOY BPO SAS E - MENDS DE 200 COTIZANTES FRINCIPAL CALLE 73 NORTE No, SEN-52 |BOGOTA-BOGOTA D.E. AB55E58 St
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION |
Periodo Clave Tipo Fecha Pago |
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banca Dias Mora Valor |
200511 202512 1995935130 9496120502 E 2025712409 2025712410 | ALLANZA FIDUCIARIA ] 512,954,900 |

RESUMEN DE PAGO
RIESGO

AFILIADOS VALOR LIQUIDADC  INTERESES MORA SALDOSE VALOR A PAGAR

EE _ . e INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 4) ' n $8,809,700 55,700 sa 58,815,400
COLFONDOS 231001 800,227,540 & 2 5707 800 5500 50 $708,300
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 7 §2,367,600 51,500 50 52,369,100
PORVENIR 230301 800,224,808 8 11 52,606,700 51,700 50 52,608,400
PROTECCION 230201 800,229,739 O 12 53,127,600 52,000 o 53,129,600
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 2 $180,100 $300 50 $380,400
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 14-23 860,011,153 & 32 §380,100 5300 50 $380,400
'CF (ADMIMISTRADORAS: &) 3 $1,572,500 51,400 50 1,574,300
CAFAM CCF21 860,013,570 3 5 $198,400 5200 S0 5198,600
COMFACESAR CCF15 892,199,989 8 2 553,200 $100 50 §53,300
COMFAMILIAR ATLANTICO CCFO7 890,101,994 9 4 549,400 5100 50 $49,500
COMFAMILIAR CARTAGENA CCrog 890,480,110 1 1 557,000 5100 50 §57,100
COMFANDI CCF57 890,303,208 5 18 51,157,500 5800 50 1,158,700
COMFASUCRE CCF41 B92,200,015 5 1 §57,000 5100 50 §57,100
EPS {ADMINISTRADORAS: 13) 3z 52,182,800 52,000 S0 2,184,800
COMFENALCO VALLE EPSD12 890,303,093 5 2 5114,000 5100 S0 5114,100
COMPENSAR EPSO08 B&0,066,942 7 1 §127,400 5100 S0 $127,500
EMSSANAR ESSC18 901,021,5%5 8 1 $57,000 5100 S0 $57,100
EPS FAMILIAR DE COLOMBIA 545 CCFC33 901,543,761 5 1 557,000 5100 50 §57,100
EPS MUTUAL SER EPS048 806,008,394 7 1 §57.000 5100 50 $57,100
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPSO10 800,088,702 1 11 §767,700 $500 S0 §767,700
FAMISANAR EPS0M7 830,003,564 7 1 557,000 5100 50 $57,100
FOSYGA REGIMEN DE EXCEPCION MINOO2 901,037,916 1 1 S60,400 5100 S0 $60,500
MUTUAL SER ESSCO7 806,008,394 7 1 557,000 §100 50 $57,100
NUEVAE.F.S. EPS037 900,156,264 2 1 5117,000 5100 S0 5117,100
1oy 5.0.5. SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPSO18 805,001,157 2 1 557,000 5100 S0 §57,100
SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 & 5342,700 5300 S0 5343.000
SANITAS EPS005 BOO,251,440 6 3 312,100 5200 50 §312,300

512,945,500

Pagina 1 de 1 2025/12/10 02:30 PM
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CONTRATO X / CONVENIO
/
Contrato 1.120.60-17.13- 8447 -
e ok J/  de 29 DE JUNIO DEL 2025
Otro Si No. De

Disponibilidad Presupuestal:

CDP No. 3500010025 - 21/02/2025

Registro presupuestal:

RPC No. 4500039947 del 22 de Julio de 2025

Eje: NA Objetivo: NA Meta: NA. Componente: NA.

Meta, Actividad e impacto (especificar cada uno) del Plan de Accion que serd atendida
con este contrato.

Objeto del contrato: Prestar servicios de apoyo a la unidad de administrativa especial de
impuestos, rentas y gestion tributaria de la gobernacion del valle del cauca, mediante Ia
identificacion localizaciéon, investigacion de bienes, andlisis y seguimiento de procesos
judiciales y administrativos, con el fin de fortalecer la recuperaciéon de cartera y optimizar
los procesos de recaudo

Supervisor: KATHLEEN LIZETH VILLA OSPINA
(Valle del Cauca)
Sub-Gerente- Gestion de cobranzas

Contratista  ¢v\ERJOY BPO SAS
NIT 800.133.032-9
_OBJETIVO DEL INFORME T e

el objetivo de este mforme es hacer seguimiento al cumphmien’ro de las obltgomones
confractuales de SYNERJOY ejecutadas del mes de NOVIEMBRE DE 2025 y ultima cuenta
del contrato en lo referente a:

VERIFICACION DEL CUMPLIMIEN

OBLIGACIONES ESPECIFI
CONTRATISTA.




I

Departamento del Valle del Codigo: FO-M9-P2-02
Cauca :

Gobernacion

Version:02

INFORME DE SEGUIMIENTO DE

SUPERVISION Fecha de Aprobacién: 17/06/2019

Pagina: 2 de 14

Especificacion 1.requiere la prestacion de servicios por parte de SYNERJOY

es,
actividades u
obligaciones
especificas
contractuales.

BPO S.A.S por su idoneidad y experiencia en la ejecucion de
contratos relacionados. Para lo cual, deberd cumplir con las
siguientes especificaciones técnicas en cuanto a
caracteristicas y condiciones de los servicios requeridos
conforme al objeto de la presente contratacion:

a. Apoyar en la Gestion integral de informacion en la Rama
Judicial, Transito y SIMIT: Realizar la bUsqueda, consulta y
andlisis de informacion en bases de datos judiciales, de
trdnsito, entidades territoriales y SIMIT para identificar procesos
activos, y recopilar dicha informacién relevante en una base
de datos.

b. Acceso y organizacion de documentos de soporte
derivados de la gestién integral de informacion: Obtener,
clasificar y organizar digitalmente los documentos soporte de
los procesos de cobro, asegurando que toda la informacién
esté disponible y actualizada para la gestion de cartera.

c. Andlisis y validacion de titulos de depdsito judicial: Revisar
los titulos de depdsito judicial que se tengan a favor del
Departamento del Valle del Cauca, con el fin de validar
posibles aplicaciones y/o fraccionamientos. De igual manera,
la revisién de los titulos de depdsito judicial que no hayan sido
reclamados por los ejecutados, y que estos puedan ser
susceptibles de ingresar al presupuesto del Departamento.

d. Implementacién de Procedimientos y Métricas en Cobro
Coactivo: Disposicion de personal especializado para labores
de andlisis y diagndstico de la base de procesos de cobro
coactivo, con el fin de implementar herramientas
tecnolégicas para monitorear el seguimiento de las etapas
procesales.

e. Verificacién y actualizacién de datos de deudores: Revisar
y actudlizar la informacién de contacto y datos personales de
los deudores, utilizando fuentes oficiales de acuerdo con la
prelacién establecida en el Estatuto Tributario del
Departamento del Valle del Cauca y bases de datos publicas

y privadas.
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100%

100%

f. Implementacién de herramientas y sistemas de localizacion
de deudores: Utilizar sistemas de informacion, herramientas
tecnoldgicas y consultas en bases de datos para ubicar de
manera efectiva a los deudores, facilitando la comunicacion
y gestién de cobro.

g. Investigacion y registro de bienes de los deudores:
Consultar registros puUblicos, catastros y otras fuentes para
identificar bienes muebles e inmuebles de propiedad de los
deudores que puedan ser objeto de medidas cautelares.

h. Propuesta y gestion de medidas cautelares: |dentificar
casos en los gue sea procedente solicitar embargos,
secuestros u otras medidas cautelares para asegurar Ia
recuperacién de la cartera a favor de la Gobernacién, con el
respectivo andlisis.

i. Asesoramiento juridico especializado: Brindar apoyo legdl
en materia procesal y administrativa a la Unidad de Rentas
de la Gobernacion del Valle del Cauca, de acuerdo con la
normatividad vigente y los procedimientos internos de Ia
entidad.

j. Elaboracion de informes de gestion periddicos: Preparar y
presentar informes mensuales y final de gestion, detallando
las actividades contractuales realizadas.

k. Capacitaciéon y transferencia de conocimiento: Realizar
sesiones de capacitaciéon al personal de la Unidad de Rentas
de la Gobemaciéon sobre el procedimiento de cobro de
cartera, uso de herramientas y mejores practicas en la
gestion.

Porcentaje de cumplimiento de las actividades v
obligaciones especificas contractuales de acuerdo con lo
solicitado por el supervisor durante del inicio del contrato a la
fecha.

Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones,
actividades u obligaciones especificas contractuales en lo
transcurrido en la vigencia del contrato u orden de compra
de conformidad con lo acordado en el mismo.

100%

100%
Acumulado
del
Contrato
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Ofras- : Sin novedad
consideraciones.
sugerencias
sugerencia Fecha de Responsable
g entrega P
Sin novedad Sin novedad Sin novedad
Prorroga, suspensiones o adiciones
Fecha suspension, prorroga o adicién Fech.u .de Responsable
reinicio
Sin novedad Sin novedad Sin novedad
| SEGUIMIENTO TECNICO O DE EJECUCION. | s

ACTIVIDADES REALIZADAS:

El contratista realizd la entrega correspondiente de los avances realizados de los
confrato 1.120.60-17.13- 8447 -2025

requerimientos  solicitados  seguin el

1. Metodologia de Andlisis:
e Se consolidan los saldos por contribuyente, teniendo en cuenta su niumero de

documento.

» Se establece como referencia de mora la vigencia mds antigua entre los registros
de deuda de cada contribuyente
« Se realizan segmentaciones por vigencia, monto total y distribuciones por impacto
en el total de cartera

2. Composicién Por Vigencia
Cartera Vehiculos: 517.683 x $172.613 Millones (354.095 contribuyentes)

Vigencias de Mayor Impacto:
435.369 cuentas x $136.847 Millones (317.488 confribuyentes — 79%)

107.638

71.837
35.296
34.430
26892
14,993

7.900
18.502

Vigencias Mayor Impacto Cuentas Deudores
2012 134.043

2017 80.208

2013 52803

2016 43788

2010 56.212

2009 34.443

2015 15127

2019 18.745

Total general 435369

'317.488

_ ImporteSN. %
$ 20633088360 17,179
S 23620850844 | 1368%
S 10647482414 | 11,88%
$ 17.369.032.470 || /1006%
§ 17.083627.195 | 9,907
$ 10.93053%6.227 | 6337
$ 9694921466 | 5
$ 8868273581 [ 57149
$ 136.847.812.557 79,

Vigencia+Antigua Cuentas Deudores

2015a 2019 170.383
2010a 2014 308.776
2009 a 2001 38.514

Total general 517,683

143929 S
202363 S
7803 §

354.095 § 172.613.580.402 100,

Importe SN %

66.384 102426 | 38.46%
89.564.697.772 51,89%
16.664.780.204 9,65%
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3. Mapa de Calor por Vigencias y Cuantias- Vehiculos

“9’['::'”"”9’ Menora 100 mil 100 -500mil 500-$1Millon $1- ssrminm $5- $10 Millones Mqoramwlms Total general

s 3zr s 22168 @ 208
898 S 2876

s
s
$
s
$
3
$
$
$
5
§
s
s
5

83

AT ST ST T B ST R S R ST R P

-

8868
6B
23.621
17.369
9695
8051
19.647
29,633
4219
17.084
10.931
4145

L7 AR I 7 A " B R BT B O T R

Total general $ 25 24470 § 38613 S 65637 $ 20412 §

s
:

e El mapa de calor permite idenfificar los colectivos de cartera cuyas cuantias y
vigencias representan un impacto significativo en el total de cartera de vehiculos.
Los siguientes son los cuadrantes de mayor participacion:

e Vigencias 2012 y 2013, Montos entre los 500 mil y los 5 millones: Existe un total de

$35.667 millones (20% del total de carteraq)

e Vigencias 2016 y 2017, Montos entre los 100 mil y los 5 millones: Un total de $33.511

millones (19% del total de cartera)

e Vigencias 2009 y 2010, Montos entre $1 y $5 Millones: Un total de $16.620 millones (9%

del total de cartera)

Enfre estos cuadrantes se encuentra concentrado un 50% del total de cartera

($85.798 millones)

4. Clasificacién y Distorsiones - Vehiculos

CLASIHCACION Cuentas Deudores  Importe SN %
DEJDORESGRANDES 130289 33749 $ 86.306.312.779 | 80
DEUDORESMEDIANOS  169.189 115419 $ 43.153.133.392 | 28
DEUDORESPEQUENOS 218205 204.927 $ 43.154.134.231 | 25,00%

T e 517.683  354.095 $ 172.613.580.402 100,00%]

DISTORSIONES  Cuentas Deudores  Importe SN

%

DISTORSONESALTAS 13406 72 $ 17.289.939.958 | 10,02
- 504277 353373 $ 155323640444 [89.98%

Total general 517.683 354.095 $ 172613.580.402 100,00%
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e Frente a la clasificacion de las cuentas por montos se tiene que un 50% del total de
cartera estd concentrada en un total de 33 mil contribuyentes, con un saldo de $86
mil millones, seguido de un 25% correspondiente a deudores medianos (115 mil
deudores por $43 mil millones). Los deudores pequefios duplican en cantfidad de
contribuyentes la concentracién de cartera (204 mil contribuyentes por $43 mil
millones).

e Respecto alos contribuyentes que reflejan picos o distorsiones en el total de cartera,
se tiene que un 10% de esta se encuentra concentfrada en 722 contribuyentes con

un valor total de $17 mil millones.

5. Reportes mensuales de Procesos Consultas - SIMIT y Rama Judicial

 CONSULTACOACTIVO SIMIT CONTRIBUYENTES SALDO %

g 75 S 1.766.48362 | 22,74%
NO 269 $  6.000.866.810 | 77,26%
Total general 344 $  7.767.350.432 100,00%
CONSULTARAVAJUDICIAL CONTRIBUYENTES SALDO %

g 168 §  4214997.431 | 5427%
NO 176 $  3552353.001 [74573%
Total general 344§ 7.767.350.432  100,00%

Se realiza consulta en pdginas de SIMIT y Rama Judicial sobre los 350 contribuyentes de
saldos mayores que van desde ($11 millones, hasta los 110 Millones de cartera). De este
colectivo se obtiene informacion en SIMIT para 75 contribuyentes por $1.766 millones,
mientras que 269 contribuyentes por $6.000 millones no arrojan informacién de procesos
coactivos.

Por ofra parte, frente a la consulta de rama judicial se tiene que un total de 168
contribuyentes por $4.214 millones presentan procesos juridicos en los cuales figuran como
demandados, mientras que 176 contribuyentes por $3.552 millones no registran informacion
de procesos juridicos.

6. Detalle de Consultas - Vehiculos
Frente a la investigacion de bienes reclizada, se tiene que el 90% del total consultado

figura con vehiculos a su nombre (322 contribuyentes por ($6.985 millones), mientras que el
10,% figura sin vehiculos ($782 millones)

~_ CONSULTAVEHICULOS ccme.NENTEs SALDO %

9n Vehiculos 2 3 782.128.228 | 10,07%
1Vehiculo 116 $ 2134374001 | 27.48%
2 \ehiculos 83 $  1.635.801.000 | 21,06%
3Vehiculos 125 $  3.215.047.203 | 41,39%
Total general 344 $§  7.767.350.432 100,00%




Departamento del Valle del \ Cédigo: FO-M9-P2-02

Cauca

Version:02

INFORME DE SEGUIMIENTO DE

SUPERVISION Fecha de Aprobacién: 17/06/2019

Gobernacion Pagina: 7 de 14

Carpeta Digital por Contribuyente

Frente a la investigacion realizada de los confribuyentes asociados a la base anexa,
me permito informar que esta carpeta la anexamos por correo electrénico con su
respectivo soportes y anexos.

La creacion de un expediente (carpeta) por niUmero de documento
Documentacion que soporta la investigacion de bienes (inmuebles, vehiculos)
Adicionalmente se entregard un archivo en el que se encuentra resumida la
informacidn de resultados y también el detalle de cada inmueble/vehiculo

Verificacién y actualizacion de datos de deudores

Se han adelantado consultas de datos 8.310 contribuyentes, por valor de $18.932
millones. y con respuesta a este trdmite se anexa base de datos en Excel, en donde
va informacién en detalle del estado de localizacién de cada Deudor (teléfonos
fijos, celulares, correos electrénicos).

IDENTIFICAC THEFONO  Tipo de BEnvicOperador  Fecha de En Mensaje Num. de me: Estatus

1001910651 3017902751 BNVMIO PERECMOVISTAR C  19-now-25 APROVECHA 1 Bdtoso
1001910851 4855858 BNVIO PERILALARO QO 19-now-25 APROVETHA 1 BExdtoso
1002846670 3007174142 BENVIO PERX QARD GO 19-nov-25 APROVECHA 1 Bdtoso
1003148822 3127707510 ENVIO PERCALARO QO 19-nov-25 APROVECHA 1 BExitoso
1003149822 3147869214 BNVIOPERX MOMISTAR C  19-nov-25 APROVECHA 1 Bdtoso
1004200419 3059065142 BNMIO PERIL QLARD Q0 19-nov-25 APROVECHA 1 Bdtoso
1004223783 3186891019 ENVIO PERIMOMISTAR C  19-nov-25 APROVECHA 1 BExtoso
1004223783 3217188567 ENVIO PERICMOMSTAR C  19-nov-25 APROVECHA 1 Eitoso
1004610760 3122032440 ENVIO PERCMOMISTAR C  19-now-25 APROVECHA 1 Bdtoso
1005677807 3216875977 ENVIO PERX ALARO OO 19-nov-25 APROVECHA 1 Bdtoso
1005828496 3025904391 ENVIO PERX TIGO CO 19-nov-25 APROVECHA 1 Bdtoso

Implementacién de Herramientas y sistema de localizaciéon de Deudores

Se han adelantado consultas de datos sobre 8.310 contribuyentes. (el 5% del total
de cartera). El resultado evidencia que un 95% del total de este colectivo tiene
datos de contacto (teléfonos fijos, celulares, correos electrénicos, direcciones, entre
otros).

Frente a estos datos se adelanta la gestion de localizacion para abordar a los
contribuyentes y persuadirlos del pago de sus obligaciones pendientes (impuesto
vehicular).

CONSULTALOCALIZACION CONTRIBUYENTES ~ SALDO = %
S| 4970 $ 11.886.049.786 | 62.78
NO ... 3340 S 7046306.185 | 37.2

Total general 8.310 § 18932355951 100,
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10. Respecto a inmuebles se tiene que un 48% del total consultado figura con inmuebles

1l

a su nombre (152 contribuyentes por ($501.210 millones), mientras que el 52% (194
contribuyentes por $4.091 millones) no tienen ningun inmueble a su nombre. Con
esta informacion podemos realizar gestiones mas precisas a la hora de Gestionar las
Medidas.

CONSULTA INMUEBLES  CONTRIBUYENTES SALDO %
Sin Inmuebles 194 $  4.091.336.014 || 52,
1inmueble 63 $  1.362.079.000 | 17,54%
2 Inmuebles 29 $ 498.033.000 | 6,41%
3Inmuebles 60 $  1.815.902.418 | 23,38%
Total general 344 $ 7.767.350.432 100,00%|

Propuesta y gestion de medidas cautelares

Andlisis de Informacion resultante de la Investigacion de Bienes
(Inmuebles: 152 contribuyentes x $501.210 M
Vehiculos: 324 contribuyentes x $6.985 M

ELABORACION DE INFORMES PERIODICOS

Para dar cumplimiento a la actividad N°10 del contrato No. 1.120.60-17.13- 8447 -
2025.

Se presenta el informe de actividades ejecutadas durante el periodo de noviembre,
con el fin de dar cumplimiento a lo pactado contractualmente.

Se anexa:

Vehiculos
Bienes
Localizacion
Simit

Rama Judicial

Cumplimiento de las normas técnicas aplicables: Las actividades se desarrollaron
de acuerdo al alcance del objeto, bajo las destrezas del contratfista y el
cumplimiento de las normas técnicas que son aplicables a sus actividades, para
efectos reposa en el expediente informe del contratista.

Cumplimiento de las condiciones ofrecidas de acuerdo con lo previsto en el
contrato de las personas que conforman el equipo del contratista y exigir su
reemplazo en condiciones equivalentes cuando fuere necesario: N/A

Sugerir las necesidades de cambio o ajuste: N/A
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Acciones de las partes de los cambios o ajustes: N/A

Solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: N/A

Recomendaciones a las solicitudes y requerimientos técnicos del contratista: N/A
Necesidad de hacer efectivas las garantias: N/A

Documentos y soportes necesarios frente a la necesidad de hacer efectiva las
garantias del contrato: N/A

Seguimiento técnico al desempeiio (factores de calidad):
El supervisor deja constancia y advierte el cumplimiento por parte del contratista a las

actividades ejecutadas que:

Calidad del bien(es) o servicios suministrados: Corresponde a la evaluaciéon de Ia
calidad del bien y/o servicio y su consecuente cumplimiento con las especificaciones
técnicas estipuladas en el contrato y demds documentos precontractuales.

SI_X_ NO

Plazos programados: corresponde a la evaluaciéon del cumplimiento de las fechas

pactadas.
s._ X __NO

Cantidades Programadas: Corresponde a la evaluacion del cumplimiento de enfrega
de las cantidades requeridas.
S_X NO

Personal que ejecutod el servicio: Corresponde a la evaluacion de la cantidad y
competencia del personal asignado para la prestacion del servicio.
S X NO
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SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

Seguimiento administrativo segin corresponda, si es aplicable se hace la anotacién; si no lo
es, se escribe NO APLICA. Si es necesaria otra informacién administrativa se puede agregar.

« Expediente electrénico o fisico del contrato completo, actualizado y cumple con la
normativa aplicable: Verificado el expediente éste se encuenfra completo,
actualizado y cumple con la normativa aplicable.

e Aprobacién de garantias con el cumplimiento de los requisitos legales: Mediante
acta y aprobacién en la plataforma SECOP |l del 28 de marzo de 2024, con la
siguiente informacién:

POLIZA No.BCH 100044136 01/07/2025
COMPANIA: COMPANIA MUNDIAS DESEGUROS SA

AMPARO: Cumplimiento
VALOR ASEGURADO: $16.193.520
VIGENCIA: Desde el 01.07.2025 - Hasta el 01.05.2026

AMPARQO: Calidad del Servicio
VALOR ASEGURADO: $ 16.193.520
VIGENCIA: Desde el 01.07.2025 - Hasta el 01.05.2026

AMPARO: Pago de salarios, prestaciones sociales legales e
indemnizaciones laborales

VALOR ASEGURADO: $ 8.096.760

VIGENCIA: Desde el 01.07.2025 - Hasta el 01.11.2028
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Seguimienfo admlnlsfrufwo seguncorresponda si es aphcoble se hace la anotac;on | s! no lo es,
se escribe NO APLICA. Si es necesaria otra informacion administrativa se puede agregar.

'« Expediente electrénico o fisico del contrato: Verificado el expediente éste se encuentra
| completo, actualizado y cumple con la normativa aplicable.

'« Aprobacién de garantias con el cumplimiento de los requisitos legales: Por la naturaleza del
! contrato, no se exigié el otorgamiento de garantia.

« Cumplimiento de las obligaciones laborales: N/A
'« Informes previstos y los que soliciten los organismos de control: N/A

e Cumplimiento de los principios de publicidad de los procesos de contratacién y de los
documentos del proceso: Antes de iniciar el tramite de facturacion se remitird al personal gue
maneja la plataforma de publicidad en SECOP, el presente documento para su publicacion.

‘e« Cumplimiento de las obligaciones del contratista en materia de seguridad social, salud

' ocupacional, planes de contingencia, normas ambientales, y cualquier otra norma aplicable

' de acuerdo con la naturaleza del contrato: Para el pago de la cuota No. Cuafro (04) de
Noviembre de 2025 Contrato No. 1.120.60-17.13-8447-2025 del 29 DE JUNIO 2025. aporta carta
con el cumplimento de pagos de parafiscales, planilla integrada de liquidacion APORTES EN
LINEA No. 9496239769 con CUS No. 1996587715 -9496231646 con pago No.1996140929 -
9496120502 con pago No. 1995935130.

e correspondiente al mes de Noviembre de 2025. Lo anterior en concordancia con el Decreto
i 1273 del 23 de julio de 2018. Favor consignar a la Cuenta de corriente No.
‘ 00130502000100009764 del Banco BBVA COLOMBIA. Lo anterior en concordancia con el
| Decreto 1273 del 23 de julio de 2018. De los documentos necesarios y adecuados y se cumplio
' con los informes oportunamente de acuerdo al objeto contratado
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SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

__ COSTOS DEL CONTRATO

|
|

|

[ |

=

SE——

|

PAGOS REALIZADOS AL CONTRATISTA

 Concepto | '
Concepto Valor (Anticipo, ! Fecha Valor Observaciones
' avances,
I I | __pagos)
Valor inicial del
contrate | $161.935.200 PAGQ 07/10/2025 | 40.483.800 |CUOTA 1
Valor Ad_iciones B S0 PAGO 27/11/2025 | 40.483.800 CUOTA 2
Reajustes ! SO
Actualizacion de | 0
' precios | S_O_
Valor Total del | ;
l Contrato ‘ $161.935.200
| - -
Valor pagado | 580.967.6005 |
' Valor causado que | '
$80.947.600 |

| _no se ha pagado

Valor total |

ejecutado $161.935.200 _7/_ | __
Valor saldo por

ejecular v -

Intereses

moratorios 50

| SEGUIMIENTO
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s Seguimiento de la gestiébn financiera del contrato, incluyendo el registro
presupuestal, la planeacién de los pagos previstos y la disponibilidad de caja: El
Contrato se ejecuta financieramente como se perfecciond, cuenta con el registro
presupuestal y los pagos se ejecutan de acuerdo a lo pactado.

» Documentos necesarios para efectuar los pagos al contratista, incluyendo el recibo
a satisfaccién de los bienes o servicios objeto del contrato: El presente informe es
suficiente para efectuar el pago correspondiente; puesto que, se da plena
constancia de las actividades ejecutas por el Contratista segin el objeto y sus
especificaciones.

» Pagos y ajustes que se hagan y balance presupuestal del contrato para efecto de
pago y de liquidacién del mismo:

Numero de Compromiso de Pago Fecha
Factura

« Entrega de los anticipos pactados al contratista, y la adecuada amortizacién del
mismo, en los términos de la ley y del contrato: No aplica

e Actividades adicionales que impliquen aumento del valor o modificacién del objeto
del contrato cuentan con autorizacién y se encuentran justificados técnica,
presupuestal y juridicamente: No aplica

e Trédmites para la liquidacién del contrato y entrega de los documentos soporte que
correspondan para efectuarla: No aplica

e« Costo de actividades por entregables: No aplica

DESCRIPCION ENTREGABLES VALOR VALOR
TOTAL

Entregable 1: S -3
Actividades:

Entregable 2: S S
Actividades:

Entregable 3: S $
Actividades:

Entregable 4: $ S
Actividades:

TOTALES: s _ | $
'SEGUIMIENTO JURIDICO R
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El objeto se ha desarrollado de acuerdo o lo establecido en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de
2007, Ley 1474 de 2011, Ley 190 de 1995, Ley 617 de 2000, Ley 821 de 2003y el Decreto 1082
de 2015, el contratista hasta ahora no se halla incurso en ninguna de las causales de
inhabilidad, incompatibilidad o prohibicion para estar contratado, el contratista no genera
relacion laboral alguna con el Departamento segun el numeral 3 del arficulo 32 de la Ley
80.

| INFORME SOBRE SANCIONES

NO APLICA

INFORME SOBRE LA PARTICIPACION SOCIAL EN LA EJECUCION DEL CONTRATO - INSTANCIAS
Y MECANISMOS DE CONTROL SOCIAL O VEEDURIAS CIUDADANAS

NO APLICA

PGS el ping Dia: N/A  de Mes: N/A de  Afo: N/A
informe

Para constancia de lo anterior firma la presente acta el Supervisor a los (CINCO dias del
mes de DICIEMBRE)

05 dias delmesde  Diciembre  de 2025

(I

ATHLEEN LIZETH VILLA OSPINA
n1D2a4 63! de “fcmbo
CC. [Valle del Cauca)
SUB-Gerente- Subgerente de gestion de cobranzas
SUPERVISOR




