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1.- PROCESO INSTITUCIONAL O PROGRAMA, SUBPROGRAMA Y/O ACTIVIDAD DEL PLAN DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL Al QUE APUNTA LA NECESIDAD DETECTADA,

. Procesos de Apoyo- Informatica

2-DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION

La E.S.E. Hospital Rubén Cruz Vélez es una entidad de caracter pblico, estructurada bajo el |

esquema de Empresa Social del Estado {E.S.E.), domiciliada en la ciudad de Tulus, creads
mediante el Acuerdo No. 021 dei 05 de julio de 1997, expedido por el Concejo Municipal. Dicho acto
administrativo constituyé el documento oficial mediante ef cual se establecid su creacion,
organizacion y funcionamiento como institucion prestadora de servicios de salud del orden

municipal.

En desarrolic de su objeto misional, el hospital presta servicios de salud de baja complejidad, |

orientados a la atencién integral de los usuarios, sus familias y fa comunidad, contribuyendo al
mejoramiento de las condiciones de salud de la poblacidn v al forialecimiento del sistema de salud
en el territorio, bajo criterios de calidad, oportunidad, seguridad y humanizacion de iz atencion.

La ESE. es unz entidad descentralizada del orden municipal, dotadz de personeria juridica,
patrimonio propio y autcnomia administrativa, identificada con NIT 821.000.831-1, con capacidad
legal para adquirir derechos, contraer cbligaciones, administrar sus recursos y gestionar de manera
independiente sus asuntos administratives, financieros y operativos, de conformidad con la
normatividad vigente.

Como ente descentralizado, la ES.E. debe dar cumplimiento a ios fines esenciales del Estado
consagrados en el articulo 2° de la Constitucién Politica, orientando su actuacién z servir 2 la
comunidad, promover la prosperidad general, garantizar la efectividad de los principios, derechos y
deberes constitucionales, facilitar la pariicipacidn ciudadana en las decisiones que los afectan y
asegurar la convivencia pacifica dentro de un orden justo.

En concordancia con lo anterior, la Ley 100 de 1883, en el marco de ia Constitucién Polftica de 1881,
introdujo un nuevo paradigma en la adminisiracién piblica y en la prestacién del servicio piblico de

salud, estableciendo un modelo basado en criterics empresariales, de eficiencia, sostenibilidad ¥

competitividad. En esie contexto, las Empresas Sociales del Estado deben eiercer su autonomia
administrativa y financiera garantizando la eficiencia, eficacia y calidad en la prestacion de los
servicios de salud, preservando la viabilidad institucional v dando estricto cumplimiente a ia
normatividad vigente, en especial a lo dispuesic en i articulo 185 de Iz Ley 100 de 1893.

En coherencia con su misidn institucional y con los refos actuales del sistema de salud, la E.S.E.
Hospital Rubén Cruz Vélez requiere fortalecer de manera permanente sus procesos asistenciales,
administrativos y de control institucional, mediante ia adopcién de estrategias que permitan una
adecuada gestion de fa informacién en salud, el cumplimiento de los lineamientos normativos
vigentes y ia correcia interoperabilidad con las plataformas dispuestas por el Ministerio de Salud y
Profeccién Scocial, las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios (EAPB) vy los entes
territoriales.

Para el adecuado funcionamiento de la institucion y el cumplimiento de su misionzalidad, se hace
necesario el fortalecimiento de la infraestructura tecnoldgica, con el fin de garantizar ia coniinuidad,
disponibilidad, seguridad y eficiencia de los servicios de informacién y comunicacién. Dicho
fortalecimiento debe realizarse en concordancia con los lineamientos establecidos por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacién v las Comunicaciones. asi como con los requisitos minimos
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exigidos para la habilitacién y prestacion de los servicios de salud.
En este orden de ideas, la modemizacion y fortalecimiento de la infraestructura tecnologica permitirs
mejorar la atencidn a los usuarios, optimizar los procesos asistenciales y adminisiratives, fortalecer
Iz toma de decisiones, garantizar la trazabilidad de la informacidn ¥ asegurar una presiacion de
servicios de salud de calidad, segura, eficiente y orientada al padiente, alineada con los principios de
oportunidad, accesibilidad, continuidad y humanizacién del servicio.
En viriud de lo anterior, y con el propdsito de soportar adecuadamente los sistemas de informacién
institucionales, se requiere la adquisicién de los siguientes bienes tecnoldgicos:
® 1 Switch Adminisirable JetStream TL-SG3452 de 48 puertos Gigabit 1 2, 4 Ranuras SFP para
Swiich de 48 puerios
e 1 Tablet Lenovo M11, 128 GB de almacenamiento, 8 GB de RAM, lapiz Sptico, pantalia de
10.8 pulgadas, color negro
e 1 Impresora térmica portatil Bluetooth de 58 mm
e 5 Teléfonos celulares de teclas, tecnologia 4G, fipo minuterc basico

e

Se hace necesario realizar la compra e instalacion de aproximadamente 305 metros de cableado
UTP para la red de datos del area de Crénicos, con el fin de garantizar la continuidad, estabilidad y
adecuado funcionamiento de los servicios tecnolégicos que soportan los procesos asistenciales y
administrativos. Actualmente, debido a las adecuaciones fisicas relacionadas con ia instalacion de la
cubieriz para pacientes, se requiere la reubicacién de algunos puntos del cableado existente, ya que
las condiciones actuales pueden afectar Iz organizacion, seguridad y desempefio de Ia
infraestructura de red.

La instzalacién del cableado se ejecutars a través de bandeja tipo malla (tipo maya), lo cual permitira
una adecuada organizacién, ventilacién y proteccion de los conductores, cumpliendo con buenas
practicas técnicas. Asimismo, se realizara la reconexion ¥ organizacién de los punios en el rack del |
area de Cronicos, con el propésito de mantener la operatividad, reducir riesgos de failas v oplimizar
el rendimiento de la red institucional.

Lz adquisicién de estos elementos contribuird significativamente ai fortalecimiento de la capacidad
operativa y tecnolbgica del hospital, al cumplimiento de la normatividad vigente, a Ia optimizacion de
ios procesos institucionales v 2 la mejora continua de la experiencia del usuario, garantizando una
prestacion de los servicios de salud eficiente, oportuna y alineada con los objetivos estratégicos de
la entidad.

3.~ EL ABORO DOCUMENTO DE NECESIDAD.
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NOMBRE: DANIEL ESTEBAN GIRON LERMA
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4.- APROBO DOCUMENTO

FIRMA: ORIGINAL FIRMADO

NOMBRE: JULIAN ALBERTO VALDES MARTINEZ
CARGO: SERENTE
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