ISVIMED
TESORERIA
COMPROBANTE DE EGRESO No. 146058

Beneficiario: LAPOINT ICT SAS

NIT/C.C. 900,862,761.1 Tel: 4035241
Fecha: 19/02/2026

Valor: 15,692,845

Orden(es) de Pago:
75965

Facturas:
A11525 A11529

DETALLE CONTABLE :

Tipo Cod. Cuenta Nombre Cuenta NIT o C.C. C.Costos Débitos Créditos

NIF 511179010198  lIva- Honorarios Proveedores (fi 900,862,761.1 0208 621,907

NIIF 511179010103  Honorarios Proveedores (funcic 900,862,761.1 0208 3,273,195

NIIF 511180010101  Servicio De Soporte Y Manteni 900,862,761.1 0208 13,292,828

NHF 243627010101  Rte Ica Tarifa 1.8 X 1.000 900,862,761.1 29,819

NIIF 243625010101  Impuesto A Las Ventas Retenid: 900,862,761.1 93,286

NIF 244024010101 Tasa Prodeporte Y Recreacion 1 900,862,761.1 215,359

NHF 244090010101  Estampilla Para La Justicia Fan 900,862,761.1 331,321

NHF 243603010101  Honorarios 11% -pna Juridica 900,862,761.1 360,051

NIIF 243605010104  Servicio De Licenciamiento O 1 900,862,761.1 465,249

NIIF 240101010102  Adquisicion De Servicios Nacic 900,862,761.1 15,692,845
SUMAS IGUALES 17,187,930 17,187,930

DETALLE CE:

Tipo Cod. Cuenta Nombre Cuenta NITo C.C. C.Costos Débitos Créditos

NIIF 2401010101( Adquisicion De Servicios 900,862,761.1 15,692,845

NIIF 11100601010 Bancolombia Cuenta De., 15,692,845

SUMAS IGUALES 15,692,845 15,692,845

Valor en Letras QUINCE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS
CUARENTA Y CINCO PESOS M.C. &#*ahkksk sk khh ke Ak ke kst

FORMA DE PAGO: CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE No. 61645316939 DE BANCOLOMBIA S.A

JULIAN MAURICIO VELASQUEZ RA! JULIAN MAURICIO VELASQUEZ RA!
wALXILIAR ADMINSITRATIVO AUXILIAR ADMINSITRATIVO




FECHA APROBACION: 19 02' 2026 OBLIGACION Nro. 75965

DEPENDENCIA :
» UNIDAD DE CONTADURIA

BENEFICIARIO : NIT :

LAPOINT ICT SAS 900.862.761,1

DIRECCION : TELEFONO :

CR 67 4260 4035241

FACTURAS :

. No. Factura F. Expedicioi F. Recepcion F. Vencimiento No. Factura F. ExpedicioiF. Recepcion F. Vencimiento
A11525 28/01/2026 28/01/2026 28/01/2026 A1152928/01/2026 28/01/2026 28/01/2026

Nro. COMPROMISO : RUBROS:

3838 ' Cod. Rubro Cod. Rubro

1 © 133 3.11126.000100.02.02.36.2.1.2.02

PRESTAR SERVICIO DE ALOJAMIENTO DE BASE'DE DATOS, SOPORTE Y MANTENIMIENTO A LAS LICENCIAS DE
CONTABILIDAD, PRESUPUESTO, TESORERIA, NOMINA'Y ALMACEN ADQUIRIDAS POR EL ISVIMED, PARA EL
MANEIJO DE LOS RECURSOS.

DETALLE CONTABLE:

:Tipo Plan  Cod. Cuenta Nombre Cuenta NIT o C.C. C.Costos Débitos Créditos |
: NIIF 511180010101 Servicio de Soporte y Mantenimie  900.862.761,1 0208 13.292.828
NIIF 511179010103 Honorarios Proveedores (Funcion:  900.862.761,1 0208 3.273.195
NIIF 511179010198 IVA- Honorarios Proveedores (Fur  900.862.761,1 0208 621.907 :
NIIF 243627010101 Rte ICA Tarifa 1.8 x 1.000 900.862.761,1 29.819
NIIF 243625010101 Impuesto a las ventas retenido 15¢  900.862.761,1 93.286
NHF 244024010101 Tasa Prodeporte y Recreacion 1.3%  900.862.761,1 215359
NIIF 244090010101 Estampilla para la Justicia Familia 900.862.761,1 331.321
NIIF 243603010101 Honorarios 11% -Pna Juridica 900.862.761,1 360.051
NIIF 243605010104 Servicio de Iicpneiamiento oderec 900.862.761,1 465.249
| NIIF 240101010102 Adquisicion de Servicios nacional  900.862.761,1 15.692.845
» SUMAS IGUALES: 17.187.930 17.187.930
VALOR EN LETRAS: VALOR NETO:
QUINCE MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y 15.692.845=

CINCO PESOS M.C.

ELABORO :

Diego Leon Monroy Pizarro
C.C. 1.128.402.534

CONTABILIZO : jéj < OL j REVISO :

Jose Alberto Oquendo Santillar
C.C. 98.715.578

Inpreso por diego. IMRCEOISNY2026 11:07:51 e Pagina 1de 1
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! CODIGO: F-GF-05
ION:
Alcaica de Medelin SOLICITUD DE PAGO VERSION: 13
st SUMED e FECHA: 15/01/2024
PAGINA: 1 de 1

Sefiores
Tesoreria ISVIMED
Subdirecciéon Administrativa

y Financiera

ASUNTO: Solicitud Orden de Pago.

Cordialmente le solicito realizar el pago, con la informacion que se relaciona a continuacion:

Fecha

12 de febrero de 2026

Beneficiario del pago

LAPOINT ICT S.A.S

Nit/ C.C.

900.862.761-1

Beneficiario para el pago

LAPOINT ICT S.A.S

Nit/C.C.

900.862.761-1 -

Tipo y Niumero de
Documento soporte

A11529 - A11525

Objeto del pago

Prestar servicio de alojamiento de base de datos, soporte y mantenimiento a las
licencias de contabilidad, presupuesto, tesoreria, nomina y almacén adquiridas por el
ISVIMED, para el manejo de los recursos.

Valor Certificado $ 17.187.930 (Diecisiete millones ciento ochenta y siete mil novecientos treinta pesos)
. Ahorros ] Entidad: Bancolombia

Cuenta Bancaria Corriente me | No. Cuenta: 61645316939

Registros Compromiso No 38 del 6 de enero de 7 Disponibilidad No 227 del 5 de enero de

presupuestales 2026. 2026.

Valor a imputar por
rubro de acuerdo ala
disponibilidad de PAC

Rubro 133- A Otros servicios
prestados a las empresas y servicios
de produccion $ 17.187.930

No. Contrato u orden de

rd 329-2025 ,
compra yl/o servicio ) (
Subdirector y nombre de “\3- / Analizados los documentos soporte, el Acta de Recibo
C_’\' . . . . a Satisfaccion (si aplica) y los Procedimientos
| M I O
< a dependenma que arisol Garcia spiga establecidos, se aprueba la presente Solicitud de Pago.
S ici Administrativa y FinaRciera
~ solicita el pago 1y Finag
i raV . . . .
Revisa para VoB Diego Leon oY Pizarro - Contratista
~\ T '] Nbta: se autoriza la realizacion del pago relacionado de acuerdo con la informacion
contenida en el ACTA DE RECIBO A SATISFACCION (si aplica), documento que se anexa
" | Proyecto: Diego Ledn Wokroy Pizarro al p’ise"‘e como soporte.
<~
& \ \
- Claudia %rik Gémez Toro El pago cumple con los requisitos
; Recibido para pago Tesorera establecidos.
) Te¢sorera
o

Aprob6 subdirector Administrativo y
Financiero

Impreso por diego.monroy el 12/02/2026 02:03:49 P4

\/ Marisol Gaw&ﬂg .
AN




INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA
CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS,

CODIGO: F-GJ-178

VERSION: 04

FECHA: 25/03/2025

ISVIMED INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS -
1310010 SOCKU G0 Vivienoa ¥ 1 KB4t do Mededy PAGINA: 1 de 10
INFORME DE SUPERVISION O INTERVENTORIA
DE SEGUIMIENTO
= SUPERVISION R U 0 E
INFORME N°; 5 s »
e INTERVENTORIA o |[PARAPAGO X
PARA DESEMBOLSO O
Periodo verificado Desde; 1 de diciembre de 2025 | - Hasta: 31de d;g;;nbre de
Perio'ab' ﬁara pago » Desdbe: 1 de diciembre de 2025 | . Hasta: 31de d;cc;;rSnbre de
Fecha elaboracién de Informe ' 02 de febrero de 2026

INFORMACION GENERAL CONTRATO 0 CONVENIO

CONTRATO

0 |NUMERO: 3292025
CONTRATO FECHA
INTERADMINISTRATIVO " |suscripcion: de agosto de 2025
CONVENIO O

OBIJETO: Prestar servicio de alojamiento de base de datos, soporte y mantenimiento a las licencias de
contabilidad, presupuesto, tesoreria, némina y almacén adquiridas por el ISVIMED, para el manejo de los

recursos.
NOMBRE: LAPOINT ICT S.A.S
CONiRATISTA CC.o NIT 900.862.761-1
(O ASOCIADO) Representante Legal Daberson Ferney Henao Monsalve
‘ C.C del Representante Legal 15.436.453
1t an ; No CDP y fecha: 681 de 27/06/2025
; ',N'C'A"';}: ! 70’359f?55 No RP y fecha: 504 de 10/07/2025
. o % DE
ADICION No: No aplica VALOR No CDPy NoRPy | Apicion
e ADICIONADO fecha: fecha: (SMLMV)
FECHA:
No aplica No aplica No aplica | No aplica
VALOR [$]: i % DE
ADICION No: | No aplica VALOR NoCDPy | NoRPy | Apicion
i ADICIONADO fecha: fecha: (SMLMV)
FECHA: No aplica No aplica No aplica No aplica | No aplica
VALOR TOTAL No aplica
o T FECHA DE
PLAZO: INICIAL FECHADEINICIO | TERMINACI

Impreso por diego.moncoy el 16/02/2026 02:56:02 PM
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Alcaldia de Medellin
ISVIMED

Inat2v1o Socka) do Vivienda y HiBR1 de MedeTia

INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA
CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS,
INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS

CODIGO: F-GJ-178
VERSION: 04
FECHA: 25/03/2025
PAGINA: 2 de 10

ON

No aplica No aplica.

AMPLIACION No:

NUEVA
FECHA DE -
TERMINACI

ON

TIEMPO PRORROGADO:

No aplica

9 dias 9-01-2026

Fecha Inicio de suspension

Fecha de reanudacion

Nueva fecha de
terminacion

SUSPENSION N° No aplica No aplica No aplica
MODIFICACIONES No aplica
¢TIENE GARANTIAS VIGENTES Y XSl [ NO APLICA g:lfg;:";‘l’::fv o cumolimiento
ACTUAL’ZADAS? CNO (Justifique e informe) y P
NOMBRE: Marisol Garcia Ospina
CARGO: Subdirectora Administrativa y Financiera
SUPERVISOR CORREO ELECTRONICO: Marisol.garcia@isvimed.gov.co
X Técnico X Administrativo
COMPONENTE(s) X Fm?rfuero X Contable
X Juridico
NOMBRE: No aplica
APOYO A LA - , ;
NUMERO CONTRATO: N
SUPERVISION y 0 ERQ CONTRATY 0 aplica
COORDINADOR | CORREO ELECTRONICO: No aplica
DE PROYECTO , OTécnico O Administrativo
COMPONENTE(s) DE VIGILANICA: OFinanciero U Contable
, ‘ U Juridico
NOMBRE: No aplica
NUMERO CONTRATO: No aplica
' CORREO ELECTRONICO: No aplica
INTERVENTOR ' OTécnico O Administrativo
COMPONENTE(s) DFmajngero O Contable
. [ Juridico

Impreso por diego.monroy el 16/02/2026 02:56:02 Bt




] CODIGO: F-GJ-178
: INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA VERSION: 04
Alcaldia do Medellin CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS,

ISVIMED INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS FECHA: 25/03/2025
Tm—— PAGINA: 3 de 10

7 SEGUIMIIENTO FINANCIERO Y CONTABLE

HISTORIAL DE LO PAGADO
. RELACION DE PAGOS O DESEMBOLSO REALIZADOS AL CONTRATISTA O ASOCIADO
o : Tipode pago | N° Rubro
g o b Orden de | 0 desembolso | prasupuest
. E -szggg:;;a “Valor Factura o pago Con;:::::nte Fecha de (Abono, 1< i SALDO DEI.””
Eilenm UtE ’ ‘ o Egre Pago Total, | INFORME |
: :g: "-e,%?"'? cuentade cobro “,SV'\KED) (ISVIMED) No. ,F’-S?Sq. D:f:mboﬁso ';"‘::(t:::’ B
g L e total) » varlos relacione)
25/09/20 504,
1 A11444 $13.292.828 74245 144022 25 Abono rubvro 31| $57.066.437
28/10/20
74908 504,
2 ['A11471 | $13.292.828 144756 25 Abono rubro 31 | $43.773.609
3 |'A11489 | $13.292.828 75254 145186 26/;;/2.0 Abono 504,
: » : rubro 31 | $30.480.781
, 75719 ’ 26/12/20 . © 504,
4 | A11502 | $13.292.828 145771 25 Abono rubro 31 | $17.187.953 |
Adicién o reduccién: g ~ Adicién No: Valor $
TOTALES | $53.171.312
1. BALANCE GENERAL FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO

Concepto Valo'r

$70.359,265 /
$0

S0
' reducciones) | $70.359.265

la fe ha del mforme .
total del contrato o convenio {Incluldas (

- E | Valor Ejecutado y causado (antes de esta acta $53.171.312

R Valor pagado 0 desembolsado con anterlorldad ala fecha dewesta acta $53.171.312
G Valor autorizado de esta acta ' - : $17.187.930
H ) total ejecutado {mclwda esta acta) $70.359.242

|$23'

= ;Valnr por e;ecutar (despues de esta acta):




] CODIGO: F-GJ;178
INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA VERSION: 02
CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS, -

I
{

Medellin

A SVIMED INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS FECHA: 25/03/2025
Insthuto Secia) do Yhicnda y HAbRaL do Medeth PAG'NA: 4 de 10
1. BALANCE GENERAL FINANCIERO DEL CONTRATO O CONVENIO ©
L : Concepto . e : Valor
Porcentaje total ejecutado (incluida esfd act;)w , e % 100

Los 23 pesos sin ejecutar en el contrato se deben a las aproximaciones de decimales en los certificados
presupuestales, estos fueron cancelados en el sistema y quedan registrados con la cancelacion No 10978,
este recurso se cancela y se reintegro en el presupuesto de la entidad.

Cancelaciones Compromisos

# Canc. F. Cancela # Disp Nit Nombre # Comyp Valor Total Descripeion Estado
10978 03:02:2026 227 900.862.761,1 Lapoint ket Sas 38 23 Por Aproximacion De Dacimalas En Los Certificados Prasupuastalas Quadan Mprob
TOTALES POR COMPROMISO : 23

1. RECIBO A SATISFACCION ACTA DE PAGO O APROBACION DE DESEMBOLSO

Dando cumplimiento a la Ley 1474 de 2011, articulo 83, la Supervisidon o Interventor del contrato o
convenio, hace constar que se hizo seguimiento Técnico, Administrativo, Financiero, Contable y Juridico
sobre el cumplimiento del objeto de este.

El Contratista o Asociado, aportd los documentos que acreditan que se encuentra a paz y salvo por concepto
del pago de aportes a los sistemas de seguridad social en salud, pensiones y ARL, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 282 de la ley 100 de 1993.

El objeto del contrato para el periodo de diciembre del 2025 cumplié con las obligaciones pactadas
buscando mejorar el canal de comunicacion, se verifica el cumplimiento de los compromisos, actividades y
obligaciones establecidas, se verifica el funcionamiento de los mddulos del sistema SICOF (tesorerfa,
contabilidad, presupuesto, némina y almacén).

| CONSIDERANDOS DEL CONTRATO O CONVENIO:

La Cldusula N2 3. : FORMA DE PAGO O DESEMBOLSO: “Se Pagara mensualmente por valor de 5 13.292.828
(Trece millones doscientos noventa y dos mil ochocientos veintiocho pesos) y/o proporcional por fraccion,
previa entrega del informe de actividades y/o los productos que se deriven de las obligaciones a cargo por el
respectivo periodo de tiempo recibidos a entera satisfaccion por parte del supervisory a razon de las facturas
enviadas por el contratista de acuerdo al cumplimiento de las obligaciones a desarrollar. A ser consignados
en la cuenta corriente No.61645316939 de Bancolombia”.

Pagar 0 Desembolsar al Contratista o Asociado a manera de quinto pago la suma de: $13.292.828 (Trece
millones doscientos noventa y dos mil ochocientos veintiocho pesos) dado que para el periodo de
seguimiento de esta acta diciembre de 2025, se cumplieron con las obligaciones segun los compromisos
pactados, el pago realizado se realiza por concepto de soporte y mantenimiento.



] CODIGO: F-GJ-178
INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA VERSION: 04
Alcaldis o medelin CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS, FECHA: 5510315025

| INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS >
v s AL _ PAGINA: 5 de 10

Pagar o Desembolsar al Contratista o Asociado la suma de: $3.895.102 (Tres millones ochocientos noventa
y cinco mil ciento dos pesos} dado que para el periodo de seguimiento de esta acta diciembre de 2025, se
solicitaron 15 de horas de acompafiamiento para realizar el cierre mensual, cierre de vigencia 2025 y
atender las diferentes novedades que de estos se desprendan en los mddulos de presupuesto, Tesoreria,
contabilidad, némina y almacén.

Teniendo en cuenta la verificacion del cumplimiento de los compromisos, obligaciones y actividades
contempladas en el contrato o convenio, se autoriza el siguiente pago o desembolso, que sera el soporte de
la elaboracion y registro de la obligacion contable, asi:

T [ wormRa | | i R s o
N°FACTURAO | PAGOO | e TR  RUBRO(s) |  Agregado
CUENTA DE | DESEMBOLSO | N gz:sﬁﬁgg%m | PRESUPUESTAL(ES) | Presupuestal . VALOR
cosro . e | YRUENTE(S) | (primefosndmeros | o
, Gl del Rubro}
A11525 227 de 2026 38 de 2026 133- 133- $13.292.828
Funcionamiento | Funcionamiento
Al11529 227 de 2026 38 de 2026 133- 133- $3.895.102
Funcuonamlento Funcionamiento
|VALORTOTAL FACTURASOCUENTAS DE COBRO ' L $17.187.930

Nota 01: cuando haya lugar a cambios en el supervisor, se debe informar y anexar copia de la nueva
delegacidn cuando aplique.

Nota 02: en caso de que el contrato tenga interventoria, se debe adjuntar el informe (o certificado
autorizando para casos especificos) de interventoria externa correspondiente al periodo a pagar.

Los suscnptores de esta acta declaramos que hemos revisado el documento y lo

- encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes, y por lo
anto, bajo nuestra responsabilidad, lo presentamos ante CONTABILIDAD y

‘ ‘ TESORERIA para realizar pago o desembolso.

Si al momento de realizar la revision de documentos requeridos por los procesos de Contabilidad y Tesoreria
de ISVIMED con el asiento de los registros contables, se encontrase algiin error o inconsistencia, se informard
para que el Interventor o el Supervisor realice los ajustes respectivos.




Alcaldia de Medellin
ISVIMED

Insttyto Sock do Vivicnd y 1 dAat de Medelin

INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA
.CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS,
INTERADMINISTRATIVOS, DE OBRA Y OTROS

CODIGO: F-GJ;178
VERSION: 04
FECHA: 25/03/2025
PAGINA: 6 de 10

VERIFICACIGN DEL CUMPLIM!ENTO DE LOS COMPROMISOS YACT IVIDADES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO

. CONVENIO

Activrdad / Compromlso

Estado de avance de !a actlwdad /
Compromiso

Justificacion / Observacién

ACTIVIDADES Y OBLIGACIONES

El contratista tiene como
compromiso  contractual:  brindar
soporte remoto desde la mesa de
servicio, tener personal idoneo para
apoyar en el proceso de soluciones,
brindar asesorias via telefénica,
Cumplir con los tiempos establecidos
para la atencidon de los incidentes,
atender los requerimientos de todas
la incidencias y solicitudes que se
deriven del proceso, realizar las
actualizaciones de software y mejoras
constantes, informar al contacto
establecido sobre las actualizaciones,
designacion de un contacto
responsable.

Las actividades pactadas se vienen

cumpliendo al momento de
generar este informe, sin
embargo, se realiza constante

seguimiento a los tiempos de
respuestas por parte de la mesa
de—ayuda del contratista, se
realizan las acciones pertinentes
en referencia a los tickets
generados desde el mddulo
financiero (presupuesto, tesoreria
contabilidad 'y nomina) se
atienden de acuerdo con las ANS
del contrato.

Las actividades pactadas en el
contrato se vienen
cumpliendo de acuerdo con lo
suscrito en el contrato
dejando para este periodo
diciembre de 2025 una
ejecucion del 100%, desde la
supervision se validan las
actividades que permiten el
cierre financiero mensual y de
la vigencia de acuerdo con los
cronogramas del instituto.

Se viene trabajando en las
novedades del mddulo de
némina del ERP.

PRODUCTOS Y RESULTADOS

Teniendo en cuenta la necesidad del
instituto para alojar la informacién
financiera para el manejo de los
recursos, se realiza seguimiento
permanente al software financiero
SICOF que permite el desarrollo de las
actividades diarias en los mddulos de
presupuesto, contabilidad tesoreria,
némina y almacén, se cumple con los
requerimientos realizados al
contratista a la fecha de generacién
de este informe, de acuerdo con las
ANS.

Se realiza el seguimiento por parte
de la supervisora para mejorar el
canal de comunicacién para los
tiempos de respuesta.

Al momento de la elaboracidn
de esta acta se revisan los
compromisos pactados frente
al  cumplimiento de las
obligaciones.

VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS OFRECIN
S VALORES AGREGADOS DENTRO D L/

!ENTOS AD!C!ONALES DEL. CONTRAT!STA O
OFERTA o PROPUESTA o

No aplica
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INFORMES DE SUPERVISION O INTERVENTORIA

CONTRATOS PERSONAS JURIDICAS,
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PAGINA: 7 de 10

Para CONTRATO con ofrecimientos adicionales:

ACTIVIDAD O CANTIDAD OFRECIDA CANTIDAD PENDIENTE POR
PRODUCTO EJECUTADA EJECUTAR
No aplica No aplica No aplicu No aplica
No aplica No aplica No ap}}':a No aplica

SUSPENSION O Fecha Inicio de Fecha de resnudacion | Nueva fecha de
REANUD_ACIf)N N° suspension B \g ‘ terminacion

i No.aplica No aplica Nc aplica No aplica

r ‘ - ' s o aE e OSI Observaciones: No
¢TIENE GA_RANTIAS VIGENTES YACTUALIZADAS?  |ONO aplica

' o SN 4 CONO APLICA

Describir los cambios en las polizas de garantias: No aplica

ARACIONES A LAS ACTIVIDADES DEL CONTRATO

1- Brindar soporte remoto desde la mesa de servicios: Se recibe el apoyo permanente por los
enlaces definidos por LAPOINT para subsanar dudas y/o inconsistencias, en algunos casos las
respuestas no son acordes a las necesidades lo que evidencia que el personal de la mesa en
primera instancia no es idoneo para resolver las necesidades planteadas.

2- Garantizar personal idéneo y experto para apoyar el proceso de solucién de inquietudes y
solucion de problemas del software licenciado: E! contratista realiza acompafamiento
permanente con el personal, mostrando en algunos casos desconocimiento de las inconsistencias
a solucionar y poca idoneidad en el personal a cargo de resolver las dudas en la mesa de servicio.

3- Asesoria via telefénica o web (herramientas de tickets): El contratista tiene lineas permanentes
para dar apoyo a los requerimientos que se presenten desde el Instituto.

- La supervisora del contrato insiste en mejorar el canal de comunicacion de la mesa de ayuda y
los enlaces del Isvimed, siendo este un compromiso adquirido en las reuniones de
seguimiento.

4- Atender l0s requerimientos, las incidencias y solicitudes presentadas en la ejecucion del
contrato y darles solucion de acuerdo a los ANS definidas en la propuesta de soporte y
mantenimiento que hace parte integral del contrato: Se atienden los requerimientos generales
por parte del contratista, subsanando los requerimientos fuera de los acuerdos para las ANS se
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solicita desde la supervision del contrato mejorar el canal de comunicacion frente a las respuestas
de los requerimientos, tiempos y claridad en las soluciones.

5- Realizar oportunamente las actualizaciones y mejoras resultantes de cambios normativos
y/o evolucion del software: El software se viene actualizando de acuerdo con los parametros
manejados por el contratista.

6- Informar oportunamente al contacto establecido en el ISVIMED sobre las actualizaciones y
mejoras realizadas en el software por parte de LAPOINT ICT S.A.S: Las actualizaciones son de
conocimiento y deben ser autorizadas por el supervisor, estas se hacen de manera consensuada
teniendo en cuenta la operatividad y disponibilidad de los mddulos de presupuesto, tesoreria,
contabilidad, némina y almacén.

7- Designar a una persona responsable, para actuar como contacto principal con el ISVIMED,
que tendrd como responsabilidad servir de interlocutor para todas las soluciones de los
inconvenientes presentadas en la ejecucion del contrato: Se tiene comunicacion de manera
permanente con el enlace de ADA para resolver las inconsistencias que se puedan presentar en el
ERP Financiero.

Se solicita mayor compromiso en la asistencia a las reuniones de seguimiento; lo anterior teniendo
en cuenta que, se aceptan las reuniones en la agenda y no se asiste a las citaciones.

8- Garantizar Herramientas y mecanismos que permitan la atencion de forma remota de los
requerimientos e incidencias presentadas: Se realiza las observaciones de parte de la
supervision para garantizar que los mecanismos de atencion sean agiles y claros al momento de
presentarse cualquier anomalia.

9- Prestar el servicio de alojamiento de la base de datos de toda la informacién contable,
presupuestal y financiera garantizando la completitud de la informacion: La informacion
financiera del instituto se puede consultar a necesidad teniendo en diferentes item, fecha y tipo de
soporte segln los modulos autorizados.

10

Realizar capacitaciones al personal designado por el ISVIMED y a solicitud del supervisor
del contrato: Se atiende por parte del contratista las solicitudes de capacitaciones o las dudas que
se presenten en cuanto a la parametrizacién y la operatividad de los moédulos (tesoreria,
contabilidad, presupuesto, nomina y almacén) de acuerdo con lo aprobado por el supervisor y lo
pactado en el contrato.

11- Realizar los desarrollos autorizados por el supervisor del contrato: Los desarrollos son
autorizados y consensuados con el supervisor del contrato para no afectar las labores diarias del

proceso financiero.

12

En cumplimiento del articulo 282 de la ley 100 de 1993 y del 50 de la ley 789 de 2002, debera
presentar la constancia de afiliacion como trabajador independiente y de sus pagos
respectivos al sistema integral de seguridad social en salud, pension y riesgos ( cuando
aplique), durante la vigencia del contrato, con una base de cotizacion del 40% sobre los
honorarios percibidos mensualmente, los cuales, en todo caso no podra ser inferior al
minimo legal mensual vigente, el no cumplimiento de esta obligacion sera causal de
suspension inmediata del contrato. En caso de persistir la conducta, se dara por terminado
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de manera unilateral el contrato, conforme a lo establecido en el articulo 17 de la ley 80 de
1993. Estos pagos se deberan realizar en las fechas establecidas en el articulo 4 del decreto
1670 de 2007: Se revisa la facturacion realizada por el contratista, donde deben anexar la paz y
salvo de las obligaciones de parafiscales y seguridad social.

Requerimientos, llamados de atencién y cumplimiento de los planes de mejoramiento:

Se solicita mayor compromiso en la asistencia a las reuniones de seguimiento; lo anterior teniendo
en cuenta que, se aceptan las reuniones en la agenda y no se asiste a las citaciones.

Multas o Sanciones:

En el presente contrato no han existido multas ni sanciones

~ CONTROL Y MITIGACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES =
{No aplica para-contratos del decreto 092 de 2017) g

éSe han presentado novedades o se hace necesario ajustar algun aspecto o criterio de interés referente a
los riesgos previsibles? NO [ S! Cl(en caso afirmativo, justificar)

Los riesgos han sido controlados y monitoreados por la supervision o interventoria del contrato o convenio
durante su vigencia. No ha sido necesario implementar tratamientos de mitigaciéon adicionales a los
sefialados en la matriz de riesgo previsibles de los documentos del proceso de seleccién, en consideracién a
que a la fecha no se han presentado o materializado riesgos durante la ejecucidn contractual.

Los riesgos han sido controlados y monitoreados por la supervision o interventoria del contrato o convenio
durante su vigencia. No ha sido necesario implementar tratamientos de mitigacién adicionales a los
sefialados en la matriz de riesgo previsibles de los documentos del proceso de seleccidn, en consideracién a
que a la fecha no se han presentado o materializado riesgos durante la ejecucidn contractual.

Para el periodo de diciembre de 2025, se realiza el seguimiento desde la supervision a los tiempos
de respuesta de acuerdo de los ANS, de los requerimientos realizados a la mesa de servicio.

El pago del periodo de diciembre estaba supeditado a que el contratista suministrara el informe de
actividades para dicho periodo, este tuvo problemas con el sistema interno Zoho por medio del
cual genera y estructura el informe, por lo anterior el contratista solicita la ampliacién del contrato
por un periodo de 9 dias, sin exceder el 9 de enero de 2026, lo anterior para poder subsanar y
cumplir con la presentacién del informe.

Dicho informe fue presentado por parte del contratista y se procede con el pago del periodo de
diciembre de 2025.
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-~ ASISTENTES A LA REUNION DE SEGUIMIENTO DE INTERVENTORIA O SUPERVISION

Fecha:

Hora de inicio: Hora Finalizacion l

Lugar donde se realiza la reunion

Interventor(es) o Supervisor(es):

Por parte del contratista (o asociado):

Invitados:

i)

Marisol Garcia Ospin&ﬁ N
Supervisora. ' \

'
\

!

|
Se verifica la informacién y contenido general de esta acta conforme a la calidad, integridad, oportunidad y
veracidad de esta de quienes elaboraron este informe.

NOTA 1: Deben suscribir este formato quienes tienen calidad de Supervisor, Profesionales que realizan el
Apoyo a la Supervision y el Interventor cuando aplique, asi mismo, el coordinador del proyecto de obra
publica cuando la interventoria es externa. La suscripcion por parte del contratista NO es obligatoria en
todos los casos.

NOTA 2: En caso de que el contrato tenga interventoria externa se debe adjuntar el informe técnico,
administrativo, financiero, contable y juridico (segun los componentes a su responsabilidad) del interventor
correspondiente al periodo a pagar.

NOTA 3: Deben suscribirse y enviar (para registro contable y de tesoreria y expediente digital) con todos los
anexos. Los casos de firmas digitalizadas por parte de contratistas o asociados deben ser autorizados por el
Supervisor o Interventor. Se presume la buena fe de las firmas. Cualquier cambio realizado en las actas
debe actualizarse el original y la copia respectivamente.

NOTA 4: Revisar que la Entidad Estatal cumpla con los principios de publicidad de los Procesos de
Contratacion y de los Documentos del Proceso, por tanto, como supervisor, debe cargar en la plataforma
SECOP 11, el presente informe de supervision.



FACTURA ELECTRONICA DE VENTA N° A11529
LA POINT ICT S.A.S NIT 900862761-1

Fecha de Factura: 2026-01-20 11:53

Fecha de Vencimiento: 2026-01-25 23:59
Autorizacion de Numeracion de Facturacion DIAN 18764074602581 del 2024/07/08, Prefijo A, Rango 11125 hasta 12000 con una vigencia desde el
2024/07/08 hasta 2026/07/08

FORMA DE PAGO : Credito MEDIO DE PAGO: Instrumento no definido
CUFE

705a5a90522f5e76c68e7d3734b%e52¢77e785498dd5ce 7a4ed60a510dc278843125029dca12430fe 06b87b4 96517387

Vendido a:
ISVIMED
NIT: Direccion: Teléfonos:
900014480-8 CALLE 47D 75 240 4304310
Linea Cédigo Descripcion Cant. Valor Unitario % IVA Valor Total
1 SE71 HORAS DE CAPACITACION Y/O ACOMPANAMIENTO 15 $ 218,213 19 $ 3,895,102

Observaciones: Subtotal: $3,273,195.00
099_CONTRATO 329 DE 2025 - BOLSA DE 15 HORAS DE CAPACITACION Y/O IVA: $621,907.00
ACOMPANAMIENTO N

$ 3,895,102.00

Total:

Cambio(Articulos 774, 884 DE C.D.) y causara intereses por mora a la maxima permitida por la ley por mes o proporcional a partir de Ia fecha
acordada. Los abonos se aplicaran primero en intereses. CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE BANCOLOMBIA N° 61645316939, actividad econémica

5820 - 6201 - 6202 aplique retencion en la fuente del 3,5%.

Fecha impresion: 20/01/2026 11:50:43

LaPoint!

Fecha validacion: 2026-01-20 11:50:43 Zona Franca Rionegro - Local 113A — Vereda Chachafruto
Fecha generacion: 2026-01-20 11:50:43 Telefono 3002821649 .
No somos grandes contribuyentes

Agentes retenedores de Renta e Industria y Comercio
Actividad Econdmica 6201 - 6202 - 6209 aplique retencion en la fuente
del 3,5 %.*



I-:ACTURA ELECTRONICA DE VENTA N° A11525
. LA POINI ICT S.A.S NIT 900862761-1
Fecha dé Factura: 2026-01-08 14:42

Fecha de Vencimiento: 2026-01-14 23:59
Autorizacion de Numeracion de Facturacion DIAN 18764074602581 del 2024/07/08, Prefijo A, Rango 11125 hasta 12000 con una vigencia desde el
2024/07/08 hasta 2026/07/08

FORMA DE PAGO : Credito MEDIO DE PAGO: Instrumento no definido
CUFE

7db1433f88c3c9d696ab7d8474538c4b896c86c35c26900e6{c30ab2c0d87b650b94act83be1d93d10aa7273dae8773

Vendido a:
ISVIMED
NIT: Direccioén: Teléfonos:
900014480-8 CALLE 47D 75 240 4304310
Linea Cadigo Descripcién Cant. Valor Unitario % IVA Valor Total
1 SE78 SERVICIO SICOF CLOUD COMPUTING 1 $ 13,292,828 0 $ 13,292,828

Observaciones: Subtotal: $ 13,292,828.00
099 CONTRATO 329 DE 2025 - SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO IVA:
SICOF CLOUD COMPUTING - MES DE DICIEMBRE DE 2025. -

$0.00

Total: $ 13,292,828.00

Cambio(Articulos 774, 884 DE C.D.) y causara intereses por mora a la maxima permitida por la ley por mes o proporcional a partir de la fecha
acordada. Los abonos se aplicaran primero en intereses. CONSIGNAR EN LA CUENTA CORRIENTE BANCOLOMBIA N° 61645316939, actividad econdmica

5820 - 6201 - 6202 aplique retencién en la fuente del 3,5%.

Fecha impresién: 08/01/2026 03:16:34

aswabegin da SRanen G b iks

Fecha validacion: 2026-01-08 15:16:34 Zona Franca Rionegro — Local 113A — Vereda Chachafruto
o An. Teléfono 3002821649
Fecha generacién: 2026-01-08 15:16:34 No somos grandes contribuyentes

Agentes retenedores de Renta e Industria y Comercio
Actividad Econdmica 6201 - 6202 - 6209 aplique retencion en la fuente
del 3,5 %.*
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Parala mesa de servicios de LAPOINT es importante brindar retroalimentacion de la
operacion, asi las cosas, nos permitimos compartir el informe de actividades dando
cumplimiento a la prestacidn contenido en el Contrato nimero jError! No se encuentraelo
rigen de la referencia.5 celebrado entre ISVIMED y LAPOINT ICT S.A.S., cuyo objetivo es
prestar el servicio de Soporte y Mantenimiento, asi como el desarrollo de nuevas
funcionalidades y capacitaciones que se requieran por la entidad para el adecuado
funcionamientoy actualizacién del ERP SICOF.

11.1 Perfodo informe

El presente informe tiene como objetivo mostrar el estatus de los casos registrados en
nuestra mesa de ayuda durante el periodo comprendido entre el 7 al 37 de Diciembre de
2025 através de la herramienta Zoho Desk

A continuacion, se describe de manera general, cada uno de los campos gque se encontraran

en elinforme de los casos del periodo.

____Dato. DESCRIPCION e
N° de Ticket NUmero de caso bajo el cual se hace el registro de la novedad en Zoho Desk
Fecha de Fecha en la cual se crea el ticket
Creacién

Estado Actual

Etapa de la solucion en la que se encuentra el caso (abierto, revisién cliente,
cerrado)

Prioridad Nivel de urgencia con el cual se requiere tramitar el caso (1. Baja, 2. Media, 3.
L AT o . B
Tipo de Caso Clase de caso a fratar (incidente, solicitud de asesoria, error en operacién,
solicitud de cambio) B
Nivel Escalamiento que se le da al ticket para la solucién (1. Mesa de servicios, 2.
Consuliores, 3. Desarrollo, calidad, implantacion)
Producto Producto en el cual se presenta el caso
Asunto Motivo por el cual se crea el ticket
Descripcion Detalle de la situacidon que se presentq, incluyendo rutas y acciones realizadas
- Solucién Respuesta que se le da a la situacion descrita por el usuario en el ticket

Fecha de Cierre

Fecha en la cual se le da cierre al ticket, ya sea por solicitud del usuario o por
tiempo Iimite de validacién

TABLA 1. DESCRIPCION DE LA INFORMACION

Carrera 35A No. 15B - 35 Of. 501 Edificio Prisma — Medellin
Av. Calle 26 # 68¢ — 61 Oficina 531-1 Edificio Torre Central -Bogota

ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
https://lapoint.co/
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.1 CASOS ABIERTOS DEL PERIODO ANTERIOR

A continuacidn, no se presentan los casos que quedaron abiertos el mes anterior, es decir,
una imagen alusiva al inicio del periodo vigente.

Durante el periodo comprendido no se presentaron casos abiertos correspondientes al mes
anterior.

3 INFORME DE CASOS DEL PERIODO

3.1 CASOS DEL PERIODO

A continuacion, no se presenta informacion correspondiente a los tipos de caso que se
generaron en el periodo, tipificados por la clasificacidon correspondiente.

Etiquetas de fila CERRADO Total general
Asesoria 1 1
Incidente 1 1
Capacitaciones y/o Acompanamiento 3 3

Error Operacion 1 1

Total general 6 é

Carrera 35A No. 15B - 35 Of. 501 Edificio Prisma — Medellin
Av. Calle 26 # 68c — 61 Oficina 531-1 Edificio Torre Central -Bogota
ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
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31 Dec
2025
10:38 AM
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3.2 INCIDENTES SOLUCIONADOS EN EL PERIODO

CERRA
DO

do ;:l:"ﬁc")rlidnd; Clasifica

Alta

' ciones

Incidente 2

~ Producto

SICOF.FIN
ANCIERO.P
resupuesto

FINANCIERO.Pr
esupuesto/Admin
istrador Del
Sistema/Paramet
ros Del Sistema

Asunto

| Ticket Déﬁcripcién

Error
Parametro
s Reporte

Buenos dias Me
pueden colaborar con
lo siguiente: se realizo

la carga del
presupuesto 2026, se

va a proceder a

realizar la
configuracion de
parametros de reporte,
para que ya sea por
movimiento de rubro o
ejecucion de gastos,
muestre la informacion
del presupuesto, pero
al correr este proceso,
arroja un error el cual
dice "Error
actualizando bases de
datos, actualizando

parametros (16)"

Celular 3024547920
correo
jorgea.londono@isvim
ed.gov.co

terming
do

05 Jan
2026
04:46

PM

1 3.3 ERRORES DE OPERACION ATENDIDOS DURANTE
EL PERIODO

ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
https://lapoint.co/

. | Horade | . . o v L : o : i - Ticket
IDde | - Estado | Prioridad | Clasificaci .| Funcionalida - Ticket s (
Ticket °'T';‘:lf;‘f" (Ticket) | (Ticket) | ones | Nvel| Freducto des: | A% pescupcign | | TlemPo

Buenas tardes,

5 Me permito
NOMINA/Nov informar que al

sosse | 2o | eerabo | Medis Eror | , |SICOF.RRHH. | edadesiVacac | iy | vinculado | 16 Dec 2025
03:38 PM Operacion Nomina |_ones.Y D lden’tlﬁcado 03:38 PM

Licencias con cédula No.

1017147749

se le registro

AV, UAdne ZU0H DOU== 0T NG g 1= 1 anreio 1 oneGerialr -0y Utcdd




Colapoint

una ausencia
laboral
comprendida
entreel 1° y el
6 de
noviembre. No
obstante, en el
mes de
diciembre
radicé la
incapacidad
meédica
correspondient
e a dicho
periodo, la
cual fue
emitida como
prorroga. En
este sentido,
solicito su
apoyo para
determinar el
procedimiento
correcto para
la reliquidacion
y el registro de
estos dias,
considerando
que la prima
ya fue
calculada sin
incluir dicho
intervalo, dado
que
inicialmente se
clasificé como
ausencia.
Agradezco la
orientacion
que puedan
brindarnos.
Quedo atenta
asus
indicaciones.
Claudia
Ocampo
1017143298

1 3.4 ASESORIAS ATENDIDAS DURANTE EL PERIODO

ST | " Ticket
Horade | poido | Prioridad | Clasifi Ticket necmgg
iD de 9 stado riorida asific : c 00
Ticket c(;?:f;?)n (Ticket) (Tickel) | aciones Nivel | Producto | Funcionalidades Asunto Descripcién terminad
. ; o
NOMINA/Seguridad | ERROR EN Buenas
29 Dec SICOF.R f 31 Dec
; CERRAD . Social/Pago CENTRO tardes, Al
50079 202?,,&7‘22 0 Alta Asesoria 2 RHH.Nom Automatico Planilla | DE COSTO | momento de ,2025
ina o 03:44 PM
Unica - generar el
AV, Ldie Z0 # COU =0 1T UTICITId 35 1= T CUNCIU TUITE LETIH Al ~-DOYUd

ZF de Rionegro L.C 113 A Vereda Chachafruto
https://lapoint.co/
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SEGURIDA
D SOCIAL

pago
automatico de
la seguridad
social, se esta
presentando
el error del
adjunto.
Agradezco su
apoyo para
indicar la ruta
para corregir y
poder
culminar el
proceso.
Claudia
Ocampo
3107304297

PERIODO

3.5 SOLICITUDES DE CAMBIO ATENDIDAS DURANTE EL

Durante el periodo comprendido no se presentaron Solicitudes de Cambio.

3.6 CASOS ABIERTOS AL FINALIZAR EL PERIODO

Durante el periodo comprendido no se presentaron ticket de Casos abiertos.

3.7 INCIDENTE REVISION CLIENTE

Durante el periodo comprendido no se presentaron incidentes Revision Cliente.

3.8 AJUSTE DATA

Durante el periodo comprendido no se presentaron ticket de Ajuste Data.

Carrera 35A No. 15B - 35 Of. 501 Edificio Prisma — Medellin
Av. Calle 26 # 68¢ — 61 Oficina 531-1 Edificio Torre Central -Bogota
ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
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13.9 CAPACITACION Y/O ACOMPANAMIENTO

Ticket
Hora de . : . " | Tlemp
:.g:::t creacién ;?:(:% P{.}gfsf Clasificaciones | Nivel " Producto Fug:';::h Asunto | Ticket Descripclén | o
(Ticket) & i S termin.
o ; ado
Buenos dias Por
medio de la presente
se solicita un
acomparfiamiento de
ECM/Abrir cuatro 4 horas con el
. expediente | Solicitud | consultor Eramis, el | 12 Dec
40827 120?2? CERRA | Capacitaciones SICOF.EC | (Reapetura) | horasde | diaviernes 12de | 2025
DO a y/~o . 3 M (Ajustar capacitaci | noviembre de 1:30 a | 02:36
12:28 PM Acompafiamiento L Ppa
requerimien on 5:30, en el centro PM
to) comercial
megacentro, Carrera
53 No 47 -22 torre
pichincha piso 12. Se
anexa carta.
Buenas tardes Por
medio de la presente
se solicita un
50043 2§0E2>ec CERRA Capacitaciones . Horas dfa ac02m hp : rr;zn;f:fl de 220132)263
5 Alta ylo 3 SICOF .BI Sicof Bl acompana . :
05:29 PM Do Acompafiamiento miento consultor Eramis, el | 04:43
: dia lunes 29 de 2:00 PM
a 4:00, de manera
virtual, gracias. Se
anexa carta.
4 INFORME DE HORAS DE DESARROLLO, ACOMPANAMIENTO,

CONSULTORIA Y CAPACITACIONES

4.1 HORAS DE CAPACITACION, CONSULTORIA Y
ACOMPANAMIENTO

Durante el periodo comprendido no se presentaron Horas de Capacitacion y/o
Acompanamiento.

1 4.2 HORAS DE DESARROLLO

Durante el periodo comprendido no se presentaron Horas de Desarrollo.

INFORME DE HOSBNesa 35A No. 15B - 35 Of. 501 Edificio Prisma — Medellin
Av. Calle 26 # 68c — 61 Oficina 531-1 Edificio Torre Central -Bogota
ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
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4.3 Relaciéon Copias de Seguridad

G olapoint

Las copias de seguridad correspondientes al periodo se encuentran alojadas en las
direcciones gue a continuacién se describen:

LUGAR TAMANO RUTA
isvimedv11_2-2025123109.dmp.gz G| 361.472 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025123109.dmp.gz
isvimedv11_2-2025123109.log.gz G 47.093 KB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025123109%.log.gz
isvimedv11_2-2025123009.dmp.gz G| 361.344 MB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025123009.dmp.gz
isvimedv11_2-2025123009.log.gz G 47.080 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025123009.log.gz
isvimedv11_2-2025122909.dmp.gz G| 361.230 MB Z\isvimed\isvimedvi1_2-2025122909.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122909.log.gz G 47.069 KB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025122909.log.g9z
isvimedv11_2-2025122809.dmp.gz G| 361.193 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-202512280%9.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122809.log.gz G 46.893 KB Z\isvimed\isvimedvi1_2-2025122809.log.gz
isvimedv11_2-2025122709.dmp.gz G| 361.180 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122709.dmp.gz
isvimedvil_2-202512270%.log.gz G 46.917 KB Z\isvimed\isvimedvi1_2-2025122709.log.gz
isvimedvi1_2-2025122610.dmp.gz G| 361.088 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122610.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122610.log.gz G 46.922 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122610.log.gz
isvimedv11_2-2025122510.dmp.gz G| 361.085 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122510.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122510.log.gz G 46.925 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122510.log.gz
isvimedv11_2-2025122409.dmp.gz G| 361.075 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122409.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122409.log.gz G 46.930 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122409.log.gz
isvimedv11_2-2025122313.dmp.gz G| 361.007 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122313.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122313.log.gz G 46.938 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122313.log.9z
isvimedv11_2-2025122212.dmp.gz G| 360.880 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122212.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122212.log.gz G 46.928 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122212.log.9z
isvimedv11_2-2025122110.dmp.gz G| 360.861 MB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025122110.dmp.gz
isvimedv11_2-2025122110.log.gz G 46.945 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122110.log.gz
isvimedv11_2-2025122011.drapresra3 5A30.755BvE3 5 Of 78Q3virdidiaidvnameavi Mededins 12201 1.dmp.gz
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isvimedvl11_2-2025122011.log.gz G 46.944 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025122011.log.gz
isvimedvl1_2-2025121912.dmp.gz G| 360.603 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-20251219212.dmp.gz
isvimedvll_2-20251219212.log.gz G 46.970 KB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025121912.log.gz
isvimedvl11_2-2025121812.dmp.gz G| 360.555 MB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025121812.dmp.gz
isvimedvl11_2-2025121812.log.gz G 46.948 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121812.log.gz
isvimedv11_2-2025121713.dmp.gz G| 360.462 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121713.dmp.gz
isvimedvl11_2-2025121713.log.gz G 46.975 KB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025121713.log.gz
isvimedvl1l_2-2025121616.dmp.gz G| 360.194 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121616.dmp.gz
isvimedvl11_2-2025121616.log.gz G 46.934 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121616.Jog.gz
isvimedv11_2-2025121510.dmp.gz G| 359.741 MB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025121510.dmp.gz
isvimedvl11l_2-2025121510.log.gz G 46.918 KB Z\isvimed\isvimedvl1_2-2025121510.log.gz
isvimedv11_2-2025121411.dmp.gz G| 359.731 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121411.dmp.gz
isvimedvl1_2-2025121411.log.gz G 46.907 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121411.log.gz
isvimedv11_2-2025121310.dmp.gz G| 359.712 MB Z\isvimed\isvimedvi1_2-2025121310.dmp.gz
isvimedv11_2-2025121310.log.gz G 46.928 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121310.log.gz
isvimedv11_2-2025121210.dmp.gz G| 359.640 MB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025121210.dmp.gz
isvimedv11_2-2025121210.log.gz G 46,944 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121210.lcg.gz
isvimedv11_2-2025121110.dmp.gz G| 359.550 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121110.dmp.gz
isvimedv11_2-2025121110.log.gz G 46.930 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121110.log.gz
isvimedv11_2-2025121012.dmp.gz G| 359.517 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121012.dmp.gz
isvimedv11_2-2025121012.log.gz G 46.979 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025121012.log.gz
isvimedv11_2-2025120910.dmp.gz G | 359.438 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120910.dmp.gz
isvimedv11_2-2025120210.log.gz G 46.854 KB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025120910.log.gz
isvimedv11_2-2025120810.dmp.gz G| 359.447 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120810.dmp.gz
isvimedv11_2-2025120810.log.gz G 46.867 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120810.log.gz
isvimedv11_2-2025120713.dmp.gz G | 359.457 MB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120713.dmp.gz
isvimedv11_2-2025120713.log.gz G 46.873 KB Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120713.log.gz
isvimedv11_2-2025120612.dmp.gz G| 359.448 MB Z\isvimed\isvimedv11_2-2025120612.dmp.gz
isvimedv11_2-2025120612.|agagrere 3sA MoSTBKB 35/ OfF. BDisHaMSH Prisneoy Medaliz5120612.1og.9z
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isvimedv11_2-2025120522.dmp.gz G| 359.457 MB

(Olapoint

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120522.dmp.gz

isvimedv11_2-2025120522.log.gz G 46.875 KB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120522.log.9z

isvimedv11_2-2025120413.dmp.gz G | 359.359 MB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120413.dmp.gz

isvimedv11_2-2025120413.log.gz G 46.890 KB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120413.log.9z

isvimedv11_2-2025120319.dmp.gz G| 359.386 MB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120319.dmp.gz

isvimedv11_2-2025120319.log.9z G 46.866 KB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120319.l0g.9z

isvimedv11_2-2025120210.dmp.gz G| 359.242 MB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120210.dmp.gz

isvimedv11_2-2025120210.log.9z G 46.909 KB

Z:\isvimed\isvimedv11_2-2025120210.log.9z

isvimedv11_2-2025120108.dmp.gz G| 359.029 MB

Z\isvimed\isvimedv11_2-2025120108.dmp.gz

isvimedvl11l_2-2025120108.log.gz G 46.879 KB

Z:\isvimed\isvimedvl11_2-2025120108.log.gz

Cordialmente,

S

Maria Juliana Canas
Analista de Nomina y Facturacion

Carrera 35A No. 15B - 35 Of. 501 Edificio Prisma ~ Medellin
Av. Calle 26 # 68¢ — 61 Oficina 5§31-1 Edificio Torre Central -Bogota

ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
https://lapoint.co/
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Medellin, 02 de enero de 2026

CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO
ARTICULO 50 LEY 789 DE 2002

Yo EDUARDO ANDRES CARDONA MEIJIA, identificado con cedula de ciudadania N°
71.763.605, en mi calidad de revisor fiscal de la empresa LAPOINT ICT S.A.S con NIT
N° 900.862.741-1; manifiesto que la empresa ha cumplido durante los seis (6) meses
anteriores a la fecha de entrega de la presente certificacién, con lo pagos al
sisterna de seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales y con los
aportes parafiscales correspondientes a todos sus empleados vinculados por
contrato de trabajo, por lo que declaro que se encuentra a PAZ Y SALVO con las
Empresas Promotoras de Salud- EPS-Fondos de Pensiones, Riesgos Laborales ARL -
Caja de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar-ICBF y
Servicio Nacional de aprendizaje — SENA.

Cordialmente,

e

P <o

EDUARDO ANDRES CARDONA MEIJIA
REVISOR FISCAL
T.P. 196761-T

Carrera 35A No. 18B - 35 Of. 501 Edificio Prisma — Medellin
Av. Calle 26 # 68c — 61 Oficina 531-1 Edificio Torre Central -Bogota
ZF de Rionegro LC 113 A Vereda Chachafruto
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26/12/25, 16:41 Bandeja de entrada: Diego Leon Monroy Pizarro - Outlook

@ Outiook

VALIDACION Y REVISION DE INFORMES DE DICIEMBRE 2025 PARA EL CIERRE DE LA VIGENCIA FISCAL

Desde direccion.administrativa@ada.co <direccion.administrativa@ada.co>
Fecha Mié 24/12/2025 12:23
Para Marisol Garcia Ospina <marisol.garcia@isvimed.gov.co>; Diego Leon Monroy Pizarro <diego.monroy@isvimed.gov.co>

Medellin 24 de diciembre 2025

Sefiores
ISVIMED

ASUNTO: Ampliacion contrato No 329 de 2025

Estimados,

Cordial saludo.

Nos permitimos solicitar la ampliacion del Contrato No. 329 de 2025 hasta el mes de enero, con el fin de realizar la
validacion y revision de los informes correspondientes al periodo de diciembre de 2025, necesarios para el cierre
de la vigencia fiscal.

Actualmente, estamos presentando inconvenientes para la elaboracion y entrega del informe de servicios
correspondiente al mes de diciembre, debido a falias en nuestra plataforma de atencién de tickets Zoho, situacion
que ha afectado el normal desarrollo de este proceso.

Es importante aclarar que los retrasos presentados no generan sobrecosto alguno para la entidad.

Agradecemos su comprension y quedamos atentos a cualquier informacion adicional que se requiera.

Maryenis Vergara Padilla

Directora Administrativa y Financiera

&J +57 Teléfono

[ direccion.administrativa@ada.co

33{;"’ www.ada.co
(i Cra.35a #15b-35 Oficina 501
</ Medellin - Colombia

Este correo y cualquier archivo anexa pertenecen a ADA S.A.S y son para uso exclusivo del destinatario Intencional. Esta comunicacidn
puede contener informacién confidencial o de acceso privilegiado, si usted ha recibide este carreo por error, equivocacion u omision;
favor notificar de forma inmediata al remitente y elimine dicho mensaje con sus anexos. La utilizacion, copia, impresion, retencidn,
divulgacian, reenvie o cualquier aceion tomada sobre este mensaje y sus anexos queda estrictamente prohibida y pueden ser
sancionadas legalmente.

"Este correo electronico puede tener informacion confidencial, privilegiada y sensible, por lo que se prohibe el uso,
reproduccion, retransmision o divulgacion no autorizada, parcial o total de su contenido. Si usted no es destinatario de este
correo, por favor notifiquelo al remitente y bérrelo de inmediato. Para mayor informacion sobre el tratamiento de datos
confidenciales, privilegiados y sensibles lo invitamos a conocer nuestra politica de proteccion y tratamiento de datos

https://outiook.office. com/mail/inbox/id/AAKALGAAAAAAHY QDEapmEc2byACgAC % 2F EWgOAhxwm1cZabke DVEOWTqU %2BkwAC QOCAYgAA 172
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3.5 Riesgos que pueden afectar la modificacién.

Los mismos establecidos en el contrato principal.

3.6 Mecanismos de cobertura para amparar los riesgos:

Se amplian las mismas garantias del contrato inicial en las proporciones correspondientes.

Se anexa correo por parte de la directoras administrativa y financiera de LAPOINT solicitando la
ampliacion del contrato.

Marisol Garcia Ospina
Supervisora
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3.2 Justificacion

El contratista solicita la ampliacién del Contrato No. 329 de 2025, suscrito entre LAPOINT e
ISVIMED, cuyo objeto es la prestacion de servicios de alojamiento de bases de datos, soporte y
mantenimiento de las licencias de contabilidad, presupuesto, tesoreria, ndmina y almacén
adquiridas por el ISVIMED para el manejo de sus recursos.

La solicitud se fundamenta en la necesidad de realizar la estructuracion, validacion y revision de
los informes correspondientes al mes de diciembre, asi como aquellos asociados al cierre de la
vigencia fiscal. Lo anterior, teniendo en cuenta que el contratista ha informado sobre fallas en la
plataforma de servicio Zoho Tickets, herramienta que constituye un insumo esencial para la
elaboracion de dichos informes.

Desde la supervision del contrato, se realiza el seguimiento a los informes que deben ser
entregados para la verificacion y el pago del periodo en mencion, esta ampliacién no generara
sobrecostos ni modificara el valor del contrato.

3.3 Andlisis técnico, juridico y econémico que soporta el valor y/o plazo estimado de la
modificacion.

= Desde lo juridico la modalidad de contratacion permite que se amplie el contrato quedando
asi estipulado en el mismo.

» Desde lo econdmico el contrato no tendra sobrecostos ni se modificara el valor actual.

= Desde lo técnico la supervisidn requiere los informes de las actividades realizadas en el periodo
de diciembre y el estado actual de los tickets que representen una novedad para el cierre
financiero del mes.

3.4 Fundamento juridico de la modificacion:

La modificacion se realiza con fundamento en el principio de autonomia de la voluntad de las
partes, con el fin de buscar el adecuado cumplimiento del objeto del contrato y de conformidad
con el paragrafo del articulo 40 de la Ley 80 de 1993
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%Fecha de elaboracion de la solicitud: 26 de 12 de 2025 ;

GRADO DE RESPONSABILIDAD |

» El supervisor o interventor velara porque las razones por las cuales se solicita la modificacion
del contrato, estén plenamente justificadas ante la administracion y no causen perjuicio
alguno a la prestacion del servicio ni a los recursos del estado, debera realizar la gestion
siempre que aplique para la modificacién en la plataforma transaccional SECOP |l en la
pagina www.colombiacompra.gov.co.

= Ellider de la necesidad de contratacion revisara que la informacion incluida en la solicitud sea
correcta y como prueba de ello colocara su Visto Bueno. Su responsabilidad se limitara a
garantizar estar conforme con la modificacion, previa aprobacion del supervisor o interventor
y verificar que se realice el procedimiento en la plataforma SECOP .

1. INFORMAGION GENERAL DEL CONTRATO

Contratista: LAPOINT ICT SAS
Contrato numero: 900.862.761-1

Tipo de contrato: Prestacion de servicios

Prestar servicio de alojamiento de base de datos, soporte y mantenimiento
Objeto del contrato: a las licencias de contabilidad, presupuesto, tesoreria, némina y almacén

Valor inicial $ 70.359.265

Duracién inicial Cinco (5) meses
Fecha de Inicio 01 de agosto de 2025
Garantias SiX No /I Amparos:

2. ANTEGEDENTES

Con anterioridad a la presente solicitud no se han efectuado modificaciones al contrato.

E LA SOLICITUD

3.1 Que se necesita

Modificar el contrato 329 de 2025 de la siguiente manera:

Prorrogar el tiempo del contrato sin exceder el Nueve (9) de enero de 2026.




Nit de comercio Operador de Informacion

Razén Soclal del Qperador de Informacion SIMPLE SA.
Descripcion . {Pago de SuAporte ! i
Fecha R o, 2025-12-15, 02:35:02 PM
Periodo de Cotizacién Otros Rlasgos ‘naviembra de 2025
Perlodo de Cotfzaclén Para Salud diciembre de 2025
Empresa LAPOINT ICT SAS E
NIT NI 800862761
Cédlgo Sucursal (Nombre) ) SR
Referencia de Pago/ Numero Planilla 1077806790
Tipo de Planflla E e
Namero Transaccion Bancaria/l CUS 2009628217
Banco {1007) < BANCOLOMBIA~
Valor $ 26.597.100
Estado de la Tran fon ‘Aprobada’
“Direccién P de Origen 172.29.10.57
Nit Cédiga™ Administradora "! Namero Afiltados Valor sin Mara Total Intéresss Mora
N800224808 230301 PORVENIR " $ 5.400.100 $0
NB00Z29739 01 PROTECGION : sz769000 0 oo $0
N900336004 COLPENSIONES 4 $ 2.391.800 $0
NB00227940 -~ ‘FDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS i licEg § 720,000 R $0
N800251440 EPSOOS ' SANITAS EPS 1 $ 400.000 $0
NB00130807 - EPS 1 §623.800° s 30
N900604350 EPS040  ALIANZA MEDELLIN ANTIOQUIA EPS SAS 1 $ 312,500 $0
NODO186284° = EPS041 | CMRCRECAFOSYGA-NUEVAERS RMOVILIDAD ‘ . : 1 §vsoop T $0
NB00088702 EPS010  EPS SURA 16 $7.377.100 $0
NB60011153 3 ‘POSITIVA COMPARIA DE SEGUROS : L = 20 § 3418007 $0
NB90900841 CCF04  CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE ANT 18 $2.619.400 $0
NB60007336 g i i i gazRooo $0
NB99999034 19 $1.373.900 $0
N899899235 18: : | 1§2,060.800 $0
SubTotales: $ 26.597.100 $0
Total a Pagar: $ 26.597.100

Lineas de Servicio FonoSIMPLE: Bogota 601 4446634 - Cali: 602 5540577 - Medellin: 604 5146669 - Bucaramanga: 607 6438000 - Cartagena: 605 6945444 - Pereira:e08 @ 1 de 1
3402582 - Barranquilia: 605 3618850 - Resto del Pais: 018000 971 971 - jMas que Facil, SIMPLE!

SIMPLE S.A. no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informac:on dado que no tiene medios para corroborar la
veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar ia infor i por el cliente. i€l Poder

de lo SIMPLE!

Antes de imprimir, aseglrese que sea reaimente necesario. Proteger el medio ambiente estéd en nuestras manos.
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ol JUNTA CENTRAL | G B

ADNARISTRATIVA

csrec,. DE CONTADORES

Certificado No:

LA REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico EDUARDé ANDRES CARDONA MEJIA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 71763605 de MEDELLIN (ANTIOQUIA) Y Tarjeta Profesional No 196761-T SI
tiene vigente su inscrip_cic’;n en la Junta Central de Contadores y desde los Liltimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * * * * ¥ ¥ % % ¥ % % ¥ ¥ ¥4 ¥ ¥ % ¥ £ x 6 ¥ 4 5 4 4 %

LR R R R R R R R R RS i R R R R R R R I R I R N E LR RS

B
LEA SR AR EEEREEEEEREEEREEEEEEEE RS E R E R R S ER R R RN R R R R R R R R I N I ]

Dado en BOGOTA a los 13 dias del mes de Noviembre de 2025 con vigencia de (3) Meses,
contados a partir de 1a fecha de su expedicion.

N
f
g\ oS
SANDRA MILENA BARRIQS PULIDO

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN El ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, 1o puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el niumero del certificado
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Bancolombia®™

NIT. 890.903.938-8

Empresa: INSTIT.SOCIAL DE VIV

NIT: 900014480

Tipo de pago: PAGO A PROVEEDORES

Impreso por: Tesolsvi2026

Nombre del pago: CE146058 Fecha: 19-02-2026 Hora: 16:13:43

Secuencia: E

Fecha de Generacion: 19-02-2026

Namero de cuenta a debitar: 00912068285

Fecha de envio del pago: 19-02-2026
Fecha para Procesar el pago: 19-02-2026

Total Registros dei Lote: 1

Registros Procesados: 1

Registros Rechazados: 0

Registros Pendientes: 0

Valor Total del Pago: $15,692,845.00

Valor Registros Procesados: $15,692,845.00 Valor Registros Rechazados: $0.00

Valor Registros Pendientes: $0.00

NUMERO DE TIPO DE

CUENTA CUENTA
61645316939 Corriente

DOCUMENTO
BENEFICIARIO

900862761

NOMBRE BENEFICIARIO

LAPOINT ICT SAS

VALOR ENTIDAD

15,692,845.00 BANCOLOMBIA

ESTADO

PAGO EXITOSO Y ABONADO EN CUENTA
BANCOLOMBIA

FECHA
APLICACION

19-02-2026
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