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FECHA NOVIEMBRE 27 DE 2020

DEPENDENCIA QUE

GENERA LA NECESIDAD SUBDIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL

JEFE DE AREA VIANNEY CELEDON APONTE

ESTUDIOS PREVIOS PARA LA CELEBRACION DE CONTRATOS EN LA CONTRALORIA
BOGOTA

En desarrollo de lo sefialado en los numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, en
concordancia con el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011 y el Articulo 2.2.1.1.2.1.1., del Decreto
1082 de 2015, los estudios y documentos previos son el soporte dentro del proceso contractual
que adelantan las entidades publicas, por lo tanto, deben ser realizados atendiendo la
normatividad en cita.

1.- DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD PRETENDE SATISFACER CON
EL PROCESO DE CONTRATACION.

El Concejo de Bogota, mediante la expedicién del Acuerdo 658 de 2016 modificado
parcialmente por el Acuerdo 664 de 2017, establecié la nueva estructura funcional y
organizacional de la planta de empleos de la Contraloria de Bogota D.C., y dentro de la
Direccion de Talento Humano, definié las cuatro (4) subdirecciones asi: 1. Subdireccién de
Carrera Administrativa; 2. Subdireccion de Gestion de Talento Humano. 3. Subdireccién de
Bienestar Social; y 4. Subdireccién de Capacitacion y Cooperacion Técnica. Dependencias
que, a su vez, dentro del mismo Acuerdo Distrital le fueron asignadas funciones para su
contribucién a la Direccién de Talento Humano.

Que el Acuerdo en mencién en su Articulo 21, establece: las funciones de la Subdireccién de
Bienestar Social, entre las cuales se encuentra: “1. Coordinar la implementacion de politicas y
ejecucion, seguimiento y evaluacion de los planes, programas y proyectos de bienestar social,
convivencia, clima y cultura organizacional para el mejoramiento de la calidad de vida de los
servidores de la entidad. 7. Dirigir la preparacion de estudios e investigaciones sobre clima
organizacional, de acuerdo con los procedimientos establecidos para determinar las
necesidades de bienestar de los servidores de la entidad.”

Que el Decreto 1083 de 2015 establece en el titulo 10 denomino “Sistema de Estimulos”, en el
articulo 2.2.10.1 lo concerniente a Programas de estimulos, aduciendo lo siguiente: “las
entidades deberan organizar programas de estimulos con el fin de motivar el desempefio eficaz
y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de programas de
bienestar social”.
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En el mismo sentido la normatividad precedente en el articulo 2.2.10.7 “Programas de bienestar
de calidad de vida laboral” establece que las entidades deberan efectuar entre otras cosas los
siguientes programas:

“1. Medir el clima laboral, por lo menos cada dos anos y definir, ejecutar y evaluar
estrategias de intervencion.

2. Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion
frente al cambio y de desvinculacién laboral asistida o readaptacién laboral cuando se
den procesos de reforma organizacional.

3. Preparar a los pre pensionados para el retiro del servicio.

4. |dentificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la
cultura deseada.

5. Fortalecer el trabajo en equipo.

6. Adelantar programas de incentivos”.

Con el fin de dar cumplimiento a la normatividad precedente la Contraloria de Bogota D.C.
dentro del Plan Estratégico “Una Contraloria aliada con Bogota” 2016-2020 en su objetivo N°.
4: “Fortalecer la capacidad institucional, optimizando los recursos, hacia un control fiscal
efectivo” en lo pertinente a su estrategia 4.3 : “Propiciar condiciones laborales, familiares y
sociales adecuadas, para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarios”, busca la
implementacién de programas mediante los cuales se atiendan las necesidades de proteccion,
ocio, identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud,
vivienda, recreacion, cultura y educacion.

La Subdireccién de Bienestar Social con el fin de dar cumplimiento a la normatividad vigente
en la materia y al plan estratégico institucional desarrollara jornadas de clima laboral,
consideradas como un aspecto importante para la Entidad, toda vez, que ayudan a un mejor
desempefio de las funciones debido a que disminuye el estrés laboral y busca ayudar a entablar
lazos de comparfierismo y trabajo en equipo, dado que en estas se tratan temas como resolucion
de conflictos, manejo de estrés, comunicacién oportuna y eficiente.

Que en este orden de ideas y con el fin de cumplir los objetivos propuestos responsabilidades,
la Subdirecciéon de Bienestar Social considera necesaria Contratar la prestacion de servicios
para el desarrollo de nueve (9) jornadas de intervencién en clima organizacional y resolucion
de conflictos para los empleados de la Contraloria de Bogota D.C., la cual permitird continuar
con el mejoramiento en la prestacion del servicio y la calidad de vida de los servidores de la
Contraloria de Bogotéa D.C., ademas de optimar la salud psicoldgica de los funcionarios y jefes
inmediatos.

Dicha contratacion se encuentra contemplada dentro del Plan anual de Adquisiciones de la
vigencia 2020, aprobada en Junta de Compras y Licitaciones. Radicado de la solicitud de
contratacion 3-2020-29067, 3-2020-31422, 3-2020-31557 y 3-2020-32577.
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2.- ANALISIS DE SECTOR ECONOMICO

ASPECTOS GENERALES

El Clima Organizacional o ambiente laboral, es la atmosfera dentro de la entidad, se relaciona
con los sentimientos y emociones favorables o desfavorables que perciben los colaboradores
sobre su lugar de trabajo, la toma de decisiones, el liderazgo, las relaciones interpersonales, la
comunicacion informal, entre otros. El Clima Organizacional incide directamente en la calidad de
vida de las personas, lo cual se reflejara en su productividad y comportamiento en la entidad.
Un Clima Organizacional desfavorable incrementa factores de riesgo de tipo psicosocial a nivel
individual y colectivo, afectando el funcionamiento y productividad de la entidad.

Estas Jornadas sirven para mejorar la percepcion colectiva de los empleados respecto de su
entorno organizacional, como condicién para gque su comportamiento se ajuste productiva y
satisfactoriamente a los fines estratégicos de la entidad, cualificar las politicas y practicas de
gestion del talento humano en las areas que después de la aplicacion de los instrumentos
diagnosticos se muestren deficitarias.

Con las intervenciones se busca incidir positivamente y contribuir, no sélo a dirimir conflictos,
sino a generar una cultura en la que predomine un ambiente de respeto, colaboracién y
productividad.

Los servicios para el desarrollo de jornadas de intervencién en clima organizacional y resolucién
de conflictos para los empleados de la Contraloria de Bogota D.C., pertenece al sector terciario,
relacionados con los servicios no productores o transformadores de bienes materiales, este
sector genera servicios que ofrecen para satisfacer las necesidades de cualquier poblacién. Por
este motivo, se le conoce como el sector del servicio. Si bien los sectores primario y secundario
se dedican a la producciéon de bienes materiales, la existencia del sector terciario permite
clasificar todas las actividades economicas que permiten aumentar el bienestar de los
consumidores a través de los servicios, es decir la produccién de bienes inmateriales.

El sector terciario de Colombia es uno de los mas desarrollados. De acuerdo con el
Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas de Colombia (DANE), el sector terciario
aloja mas del 80 % de la fuerza laboral del pais. En economia, el sector terciario es aquel que
se encarga de las actividades de comercio, servicios y transporte. A diferencia de los sectores
primario y secundario, el sector terciario no se encarga de producir sino de ofrecer y distribuir
productos. Por este motivo, se le conoce como el sector del servicio.

El Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas de Colombia establece que de los
establecimientos econémicos que existen en el pais, el 48 % esta dedicado al comercio mientras
que el 40 % esta destinado al ofrecimiento de servicios.

El sector terciario incluye todas aquellas actividades que se relacionan con la provision de bienes
y servicios a un consumidor.
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Entre estas destacan el comercio, las telecomunicaciones, el transporte, la medicina, la salud
publica, la educacién, el turismo, la administracion y las finanzas.

Este subsector de los servicios profesionales se presta a empresas y personas e involucra los
servicios de rango ejecutivo y medio de consultoria, gestion, contabilidad y administracion de
empresas, los servicios publicitarios, juridicos, tecnolégicos, ingenieria y construccion,
comunicacion social, etc.

Este subsector terciario es uno de los que demanda mayor cantidad de mano de obra
especializada o profesional, y es uno de los de mayor crecimiento en la economia colombiana
en los Ultimos afios.!

La Encuesta Mensual de Servicios es una operacion estadistica por medio de la cual el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) obtiene la informacion de las
variables principales del sector servicios para el analisis de su evolucion en el corto plazo.

Agosto de 2020

Grafico 1. Variaciéon anual de los ingresos nominales, segiin subsector de servicios

Total Nacional
Agosto 2020°

Actividades de centros de llamadas (Call center) _ 18
Correo y servicios de mensajeria -
9,3
Desanollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos - _—
Salud humana privada sin intermacion I 27
Telecomunicaciones 19 I
Salud humana privada con intermacion 61 -
Actividades de empleo, seguridad e investigacion privada, servicios a edificios 5.4 -
Inmaobiliarias, alguiler de maquinaria y equipo -
4 15,1
Educadan supernior privada 16,0 -
Actividades profesionales cientificas y técnicas 17,3 _
ruplcdod s
Actividades administrativas y de apoyo de oficina y otras actividades... 244 _
Actividades de programacidn y transmisidn, agencias de noticias 25.0 _
Almacenamiento y actividades complementarias al transporte 25 2 _
Actividades de edicidn _25.3 _
Otros servicios de entretenimiento vy otros servicios _35.7 _
festaurantes, catering y bares a0 [
Produccian de peliculas cinematograficas y programas de n:\h:v\.-l.-:lm'n_g2 a _
1000 a0.00 600 40,0 00 a0 0.0 40,0
B

Fuente: DANE — EMS
p Cifra provisional

1 https://www.lifeder.com/sector-terciario-colombia/
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En agosto de 2020, cuatro de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variacion
positiva en los ingresos totales, en comparacién con agosto de 2019.

Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, seglin subsector de

servicios
Agosto 2020F / agosto 2019
Ingresocs por Venta de
Clasificacién CHU Rev. 4 AL Ingresos nominales servicios Mercancias Otros Ingresos:
Seccion Diwisidgn Descripcién Wariacién (%) Contribudén P
Al iento actividad
Divisicn 52 fhascilal, ¥ PeCeEes oo 216 0.2 33
comiplementarias al transporte
H Division 53 Correo y servicios de mensajeria a3 9.8 -0.4 -0,1
I Division 56 Restaurantes, catering y bares -44.0 431 -0.2 -07
J Divsion 58 Actividades de edicion -25.3 -19.9 -2.2 -33
J Division 59, excepto  Produccion de peln-:L!I.as cinematograficas y @28 632 281 a5
Clase 5920 programas de television
| Divisign 60 y Clase Actividades de programacion y transmisian, 350 235 00 24
6391 agencias de noticias
J Division &1 Telecomunicaciones -19 -0.1 -1.7 -01
Divisifin 52, Divisidn Desarrollc de sistemas  informaticos v
1 &3, excepto Clase N 71 a2 09 -01
procesamiento de datos
6391
Seccion L. Division
LN Seccion M. [I'll:IiDbIHHIIa'S. alquiler de maguinaria ¥y 151 144 0.2 09
Divisiones 7710, PO
F729y 7730
Divisiones 69, 70
' Actividades rofesionales  cientificas
M 71,72 Clase 7320, _. P ¥ -17.2 -17.4 01 0.0
o tecnicas
Division 74
M Clase 7310 Publicidad -215 -20.9 -04 02
Drivisi T8, BO
wistones 1S S0Y actividades  de emples, seguridad e
M 81, excepto Clase . L : e, -9.4 9,1 -0.2 0.0
2130 investigacion privada, servidos a edificios
M Clase 8220 Actividades de centros de llamadas (Call 118 319 00 01
center)
M Division 82 excepto :?I'wdades;dmmls:i@:: ' ap:n d: 244 230 01 15
Clase 8220 icina y ras actividades, excepto cal . i " :
center
P Grupo 854 Educadon superior privada -16,0 -148 0.3 09
Q Clase B610 Salud humana privada con internacian -6,1 -6,7 07 -01
Q Division §6 excepto Salud humana privada sin intemacian 27 28 -01 0.0
Clase 8610
< Divisiones 90, 92, Otr{is_s»enrlcms de entretenimiento y otros as57 316 23 18
93,95y 96 SErvicios

Fuente: DANE - EMS
p Cifra provisional

(PP) Puntos porcentuales
Mota: por aproximacion decimal, se puede presentar diferencia en la suma de las contribuciones frente a la variacién
total.

En el segundo trimestre de 2020, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas
y técnicas; y actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 10,2% en su serie
original, respecto al mismo periodo de 2019. Esta dinamica se explica por los siguientes
comportamientos:

¢ Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 8,5%.
¢ Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 11,6%.

2 https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_agosto_20.pdf
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Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie corregida de efecto estacional y
calendario, el valor agregado de las actividades profesionales, cientificas y técnicas; y
actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece en 11,8%, explicado por:

¢ Actividades profesionales, cientificas y técnicas decrece 8,9%.
¢ Actividades de servicios administrativos y de apoyo decrece 13,4%.

Tabla 11. Actividades profesionales, cientificas y tecnicas®
Tasas de crecimiento en volumen?
2020°- Segundo trimestre

Tasas de crecimiento

Serie corregida de efecto

Seri iginal
erie origina estacional y calendario

Actividad economica

Anual Ano corrido Trimestral
20207-11/ 20207 / 20207 -11/
2019""-11 20197 2020 -1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas -85 -31 -89
Actividades de servicios administrativos y de apoyo -11.6 -4.5 -13.4
Actividades profesionales, cientificas y técnicas’ -10,2 -3,9 -11,8

Fuente: DAME, Cuentas nacionales
Froreliminar
'Actividades profesionales, cientificas y técnicas; actividades de servicios administrativos y de apoyo.

“Series encadenadas de volumen con afio de referencia 2015

Analisis de la Oferta

Es amplia teniendo en cuenta que dentro de ella se encuentra la prestacion de servicios de
asesoria, orientacion y asistencia operacional a empresas y otras organizaciones sobre
cuestiones de gestidén, como la planificacion estratégica y organizacional; temas de decision de
caracter financiero; objetivos y politicas de comercializacion; planificacion de la produccion;
politicas, practicas y planificacion de derechos humanos.

Los servicios que se prestan pueden abarcar asesoramiento, orientacién y asistencia operativa
a las empresas y a la administracién publica en materia de: - Las relaciones publicas y
comunicaciones. - Las actividades de lobby. - El disefio de métodos o procedimientos contables,
programas de contabilidad de costos, procedimientos de control presupuestario. - La prestacion
de asesoramiento y ayuda a las empresas y las entidades publicas en materia de planificacion,
organizacion, direccion y control, informacion administrativa, etcétera.

Las zonas francas, es decir, las unidades econémicas que se dedican a la promocién, creacion,
desarrollo y administracion del proceso de industrializacion de bienes y la prestacion de servicios
destinados prioritariamente a los mercados externos.

3 https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/pib/bol_P1B_I1trim20_producion_y_gasto.pdf
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Analisis de la Demanda

Las empresas prestadoras de servicios relacionados con el objeto contractual son personas
juridicas y naturales que conforman el mercado en Colombia, con una gran oferta y varias de
ellas lideran programas altamente calificados y con precios competitivos en el mercado, las
cuales se encuentran clasificadas en distintas categorias, principalmente en empresas que se
han especializado en ferias, apoyo institucional y asesorias.

3.- ESTUDIO DE MERCADO

3.1 ANALISIS HISTORICO INTERNO

De acuerdo con la informacion contenida en el formato “Histérico de la Entidad”, en las vigencias
anteriores se han contratado las jornadas de intervencion en clima organizacional y resolucion
de conflictos para los empleados de la Contraloria de Bogota D.C, segun anexo Histérico de la
Entidad.Sin embargo no es posible tomarlos como referente para el presente proceso ya que
en las vigencias anteriores dicho objeto se adelanté de manera presencial.

3.2. ANALISIS HISTORICO EXTERNO

Se trataron de identificar procesos externos equivalentes con similitudes en cuanto al objeto y
especificaciones técnicas en cada entidad publica analizada y ninguno se ajusta totalmente a los
requerimientos del proceso; por lo que no pueden ser tenidos en cuenta como referente de
precio.

3.3 ANALISIS DE PRECIOS DE MERCADO

Para determinar el valor promedio de mercado con el fin de adelantar el proceso de contratacién
gue tiene por objeto: “Prestacion de servicios para el desarrollo de jornadas de intervencion en
clima organizacional y resolucién de conflictos para los empleados de la Contraloria de Bogota
D.C.” se procedio a solicitar cotizaciones a distintas empresas del sector, basadas en las
especificaciones técnicas requeridas por la Subdireccion de Bienestar Social.

Se remitié solicitud de cotizacion a empresas del sector via correo electrénico, de igual modo se
realizé Solicitud de Informacion a Proveedores CB-SIP-031-2020 (Anexo ) a través de la
plataforma SECOP II, donde como resultado cinco (5) empresas allegaron la respectiva
cotizacion; de las cuales se toman como referente para establecer el precio promedio de
mercado las tres (3) siguientes: PRIME CONSULTORES (Cotizacion 1) MAGA ASESORES SAS
(Cotizacion 2) y PSA CONSULTORES (Cotizacién 3), teniendo en cuenta que sus valores son
semejantes entre si.

Las cotizaciones allegadas cumplen con las especificaciones técnicas requeridas por el area.
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Teniendo en cuenta el valor de las cotizaciones allegadas por las empresas del sector a
continuacién se presenta el valor promedio de mercado para cada el item solicitado en las
especificaciones técnicas:

ESTUDIO DE MERCADO PARA EL DESARROLLO DE JORNADAS DE INTERVENCION EN CLIMA ORGANIZACIONAL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS PARA
LOS EMPLEADOS DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA D.C.

DESARROLLO DE modalidad virtual, donde se

JORNADAS DE aborden temas como resolucion de
INTERVENCION EN conflictos, manejo de estrés,
CLIMA trabajo en equipo, cuidado

emocional, liderazgo, comunicacion 9 $ 4,000,000| $ 3,424,200 $ 3,600,000 $ 3,674,733| $ 4,372,933| $ 33,072,600

VALOR VALOR VALOR
SIS IOF Ll UNITARIO ANTES SN K= LD VALORUNITARIO| VALORTOTAL
- CANTIDAD DEIVA DEIVA UNITARIO
OBJETO ESPECIFICACIONES TECNICAS < DEIVA A PROMEDIO IVA | PROMEDIO ANTES
JORNADAS| COTIZACION 1 COTIZACION 2 COTIZACION 3 PROMEDIO INCLUIDO DEIVA
Prime PSA ANTES DE IVA
Maga Asesores
Consultores Consultores
S
E
LA PRESTACION | R
DE SERVICIOS \
PARA EL | Jornadas de clima laboral bajo la
C
|
(6]

ORGAMZACI,ONAL R oportuna, eficiente y los deméas
Y RESOLUCION DE| E temas que requiera la entidad a
CONFLICTOS Q | efectos de mejorar el clima laboral.
PARA LOS U
EMPLEADOS DE | E
LA CONTRALORIA| R
DE BOGOTAD.C. | |
D
(6]
VALOR TOTAL {TEM ANTES DE IVA $ 33,072,600
IVA 19%* $ 6,283,794
VALOR TOTAL [TEMS IVA INCLUIDO $ 39,356,394

*SOLO SI APLICA
NOTA 1: La presente cotizacion incluye todos lo requisitos y caracteristicas técnicas requeridas en la solicitud de cotizacion.

Para determinar el presupuesto oficial para adelantar la presente contratacion, se tuvo en cuenta
las siguientes variables:

1. El valor asignado en el Plan Anual de Adquisiciones del afio 2020.
2. El estudio de precios de mercado, de conformidad con las especificaciones técnicas
establecidas para el presente proceso.

De conformidad con los valores unitarios promedios establecidos y las cantidades proyectadas
por la Subdireccion de Bienestar Social de los servicios a contratar; el valor de los servicios
requeridos, es de TREINTA Y NUEVE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL
TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS M/CTE ($39.356.394) IVA INCLUIDO.

Por lo anterior el presupuesto oficial proyectado para el presente proceso es de TREINTA Y
NUEVE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y
CUATRO PESOS M/CTE ($39.356.394) IVA INCLUIDO.
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4.- OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES TECNICAS

4.1 OBJETO CONTRACTUAL *#

Prestacion de servicios para el desarrollo de jornadas de intervencion en clima organizacional
y resolucion de conflictos para los empleados de la Contraloria de Bogota D.C.

4.2. CLASIFICACION UNSPSC

De acuerdo con lo dispuesto en articulo 6° de la Ley 1150 de 2007 “verificacién de las
condiciones de los proponentes” indica que no es necesaria la inscripcion en el Registro Unico
de Proponentes del Registro Unico Empresarial de la Camara de Comercio, ni clasificacion
(cédigos UNSPSC), en los casos de contratacion directa; contratos para la prestacion de
servicios de salud; contratos de minima cuantia (cuyo valor no supere el diez por ciento de la
menor cuantia) de la respectiva entidad, entre otros.

Sin embargo, dado que actualmente la entidad ha adoptado la realizacion de la contratacién a
través de la plataforma del SECOP II, dicha herramienta exige para su registro el codigo
UNSPSC, encontrando que para el presente caso el mas aproximado es el que se relaciona a
continuacion:

La clasificacién de los bienes y servicios objeto del proceso de contrataciéon son los siguientes:

CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE
UNSPSC
Servicios de Gestion, Servicios de Desarrollo de
80111500 Servicios Profesionales Recursos Recursos
de Empresa y Servicios Humanos Humanos
Administrativos

4.3 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO CONTRACTUAL

El proponente debera acreditar maximo dos (2 certificaciones) de contratos ejecutados y
terminados con entidades publicas o privadas, cuyo objeto sea similar a la prestacién de
servicios en desarrollo de actividades en intervencién en clima organizacional y resolucion de
conflictos.

CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

Nueve (9) jornadas de clima laboral bajo la modalidad virtual, donde se aborden temas como
resolucién de conflictos, manejo de estrés, trabajo en equipo, cuidado emocional, liderazgo,
comunicacion oportuna, eficiente y los demas temas que requiera la entidad a efectos de
mejorar el clima laboral.

“Objeto contractual aprobado en Junta de Compras del 26/11/2020 e incluido en el PAA 2020.
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DETALLE ESPECIFICACIONES
Nueve (9) jornadas de clima laboral bajo la modalidad virtual, donde se
aborden temas como resolucion de conflictos, manejo de estrés, trabajo
en equipo, cuidado emocional, liderazgo, comunicacién oportuna,
eficiente y los demas temas que requiera la entidad a efectos de mejorar
el clima laboral, asi:

v' Las jornadas virtuales se efectuara en un horario de 8:00 a.m. a
12.00 p.m. o de 1:00 p.m. a 5:00 p.m., segln lo acordado con el
supervisor del contrato.

v Las jornadas virtuales seran para maximo 50 servidores
asignados a las Dependencias y/u Oficinas seleccionadas segun
el estudio de Clima Laboral realizado por la Subdireccion de
Bienestar Social.

v'  Cada jornada contara con el acompafiamiento de 2 funcionarios

SERVICIO de la Subdireccién de Bienestar Social, quienes no son participes
REQUERIDO '

de las Jornadas de Clima sino que apoyaran al contratista en
temas logisticos y de bienvenida.

v' Se abordaran temas de trabajo en equipo, resolucion de
conflictos, comunicacién efectiva, toma de decisiones, manejo de
emociones, orientacion a resultados, legitimidad al otro, el poder
del lenguaje en los resultados, aprendizaje organizacional, acoso
laboral y sentido de pertenencia.

v' Al presentar la propuesta el oferente debe indicar el programa a
desarrollar en cada una de las jornadas, con las tematicas,
actividades, metodologia y recursos que utilizara durante cada
una de ellas.

v'  Garantizar él envi6 del kit con implementos a utilizar para la
jornada al domicilio del servidor, informacién que sera
suministrada por el supervisor previa autorizacién de los
servidores.

ENTREGA DE KIT

Se debe brindar a cada participante como minimo los siguientes
elementos:

Mini resaltadores de 3 colores.

3 juegos de Notas de papel adhesivas.

Esferos de 3 colores diferentes

Mini agenda de medidas: 14 cm x 9 cm

Clips

NOTA: El kit debe ir empacado en bolsas Kambrel de color rojo.

ANANENENEN

PERSONAL
REQUERIDO

Para el desarrollo de las jornadas se requiere de dos consultores
profesionales en psicologia o profesiones afines (linea humanista y areas
sociales), estudios de postgrado en coaching ontolégico, a nivel de
programas de liderazgo y desarrollo personal. Los consultores deben
tener como minimo tres (3) afios de experiencia como coaching y manejo
de plataformas virtuales, lo cual se sustentara mediante certificaciéon que
acredite la prestacion del servicio requerido minimo en una entidad.
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NOTA: Como requisito habilitante se debe presentar las hojas de vida con
las certificaciones de los requisitos exigidos.

Las jornadas propuestas se trabajardn con metodologias basadas en
metodologia virtual; mediante herramientas experienciales, a fin de crear
espacios de construccion significativos para adquirir nuevas habilidades a
nivel personal, familiar y grupal.

METODOLOGIA

MATERIAL
DE APOYO | El material requerido para cada actividad propuesta por el oferente.

Suministrar la logistica necesaria para la citacibn oportuna de la

LOGISTICA Y : . . N ;
CONDICIONES dependencia segun cronograma, ellllnk de acceso, una'ln_wtacmn previa
DEL LUGAR para ser publicada al equipo participante, hora, conectividad adecuada
gue garantice la comunicacion y escucha de los participantes.
450 funcionarios que participaran en las Jornadas de Clima Laboral, para
TOTAL DE un total de 450 participantes.
ASISTENTES

2 Servidores (as) de la Subdireccién de Bienestar Social en cada jornada
de apoyo logistico para un total de 20 servidores.

4.4, AUTORIZACIONES, PERMISOS REQUERIDOS PARA LA EJECUCION

CONTRACTUAL

N/A

4.5 DOCUMENTOS TECNICOS PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO, CUANDO EL
CONTRATO INCLUYA DISENO Y CONSTRUCCION

N/A

4.6 OBLIGACIONES

4.6.
1.

2.

3
4.
5

1 OBLIGACIONES DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA D.C.

Cancelar al contratista oportunamente el valor del contrato en la forma, plazos y condiciones
que se indican en el mismo.

Suministrar al contratista, la informacion y documentos necesarios para la ejecucion del
objeto contratado

. Dar respuesta oportuna a través del Supervisor del Contrato a las peticiones del contratista.

Aprobar oportunamente la Garantia Unica.

. Las inherentes a la naturaleza del contrato y las contempladas en el articulo 4 de la Ley 80

de 1993.

Designar el supervisor encargado de vigilar e inspeccionar el objeto contractual dentro del
término de ejecucion, cronograma y demas condiciones establecidas

Elaborar y suscribir el acta de inicio previo cumplimiento de los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion del contrato
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4.6.2

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

4.6.2.1. OBLIGACIONES GENERALES

1.

© N

10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

Suscribir el acta de inicio previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion y
legalizacion.

Informar por escrito al responsable de pagos de la Entidad, el nimero de una cuenta
bancaria en la cual la Contraloria de Bogota debera consignar los respectivos pagos.
Responder por la calidad y cumplimiento en la entrega de las actividades contractuales.
Constituir y mantener vigente la Garantia Unica, que determina el proceso contractual,
en los términos establecidos en la misma.

El Contratista no podra ceder el presente contrato ni los derechos u obligaciones
derivados de él, ni subcontratar total o parcialmente sin la autorizacién previa, expresa
y escrita de la Directora Administrativa y Financiera de la Contraloria de Bogota D.C.
Realizar los actos necesarios y tomar las medidas conducentes para el debido y
oportuno cumplimiento de las obligaciones contractuales y para la ejecucion del
contrato.

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales

Abstenerse de acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la ley
con el fin de hacer u omitir algin hecho.

Acreditar ante la Supervisién del contrato, el cumplimiento de las obligaciones con los
Sistemas de Salud, Pensiones y riesgos Laborales, de acuerdo con lo exigido en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y demas normas legales que regulen la materia.
Garantizar que el personal que realice las actividades para el desarrollo del contrato,
cuente con cobertura en seguridad social y con lo estipulado dentro del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyas obligaciones seran de exclusiva
responsabilidad del contratista, relevando a la Contraloria de Bogota D.C., de toda
relacion y compromiso de caracter laboral.

Mantener informado al supervisor sobre el desarrollo de las actividades puestas bajo su
responsabilidad.

Cumplir con los lineamientos, reglamentos, programas y procedimientos del Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo de la Entidad durante la realizacion de las
actividades propias del contrato.

El contratista se compromete a mantener los precios de su oferta en firme durante la
ejecucion del contrato y su liquidacion, por lo cual no se aplicara formula de reajuste.
Suscribir el acta de liquidacion del contrato (si se requiere)

El contratista garantizara en desarrollo del objeto contractual el cumplimiento de los
programas y obijetivos del Plan Integral de Gestibn Ambiental del Distrito Capital, las
disposiciones de la normatividad ambiental vigente y la adopcién de conductas
ambientales responsables.

El contratista se compromete expresamente a cumplir con lo establecido en la
Resolucion 1677 de mayo 16 de 2008 “por la cual se sefalan las actividades
consideradas como peores formas de trabajo infantil y se establece la clasificacion de
actividades peligrosas y condiciones de trabajo nocivas para la salud e integridad fisica
0 psicoldgica de las personas menores de 18 afios de edad”, proferida por el Ministerio
de Proteccion Social.
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17.

18.

19.

20.

21.

Con la presentacion de la oferta el contratista declara bajo la gravedad de juramento
gue no se encuentra incurso en alguna de las causales de inhabilidad e incompatibilidad
para contratar con las Entidades Estatales, consagradas en las disposiciones
contenidas en los articulos 8° y 9° de la Ley 80 de 1993, adicionado por el articulo 18
de la Ley 1150 de 2007, articulo 60 de la Ley 610 de 2000, Estatuto Anticorrupcion
articulos 1° y 2°, ni en conflicto de intereses frente al Contraloria de Bogota D.C., ni en
las demas disposiciones constitucionales y legales vigentes sobre la materia.

No acceder a peticiones 0 amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley con el fin
de obligarlos a hacer u omitir algtin acto o hecho, debiendo informar inmediatamente a
la Contraloria de Bogota D.C., A través del Supervisor o quien haga sus veces a cerca
de la ocurrencia de tales peticiones o amenazas y a las demas autoridades competentes
para que se adopten las medidas correctivas que fueran necesarias.

Garantizar en todo tipo de actuacion el respeto por la dignidad humana y tratar con
imparcialidad y rectitud a las personas con que tenga relacidbn con ocasion al
cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

El Contratista garantizara el cumplimiento de las normas dictadas en el Estado de
Emergencia por el Gobierno Nacional y/o Distrital, asi como del PROTOCOLO DE
BIOSEGURIDAD Y MEDIDAS DE SALUBRIDAD implementado y adoptado al interior
de la Contraloria de Bogotd D.C., para ello deberd usar los elementos necesarios
exigidos en el protocolo, por cuenta de este, cuando se encuentre en las instalaciones
de la entidad o en las dependencias y/o entidades donde deba ejecutar las obligaciones
contractuales.

Las demas que se requieran de acuerdo con la naturaleza del proceso de contratacion.

4.6.2.2. OBLIGACIONES ESPECIFICAS

En desarrollo del objeto, el contratista adquirird con la Contraloria de Bogot4, las siguientes
obligaciones especificas a fin de desarrollar el objeto del contrato:

1.

2.

Realizar nueve (9) las jornadas virtuales de clima organizacional y resolucién de
conflictos, en las fechas establecidas por el supervisor del contrato.

Acordar junto con el supervisor del contrato cronograma y plataforma virtual dentro de
la cual se efectuard la actividad.

Presentar por cada jornada informe de las actividades desarrolladas con los soportes
requeridos (Listados de asistencia, grabaciones y registro fotografico).

Presentar informe final de las nueve (9) jornadas donde se realice un balance de las
actividades realizadas con sugerencias de mejora para optimar el clima laboral en la
Contraloria de Bogota D.C.

Las demas que se desprendan del objeto contractual.

4.7. PLAZO DE EJECUCION

Dos (2) meses, contados a partir de la suscripcion del acta de inicio, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato.
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4.8. LUGAR DE EJECUCION

En la Ciudad de Bogota D.C.

4.9. TIPO DE CONTRATO

Prestacion de Servicios

4.10. SUPERVISOR O INTERVENTOR

La supervision de este contrato sera ejercida por la Subdirectora de Bienestar Social o por quién
designe la Directora Administrativa y Financiera de la Contraloria de Bogota, en ejercicio de las
facultades que le son atribuidas por el articulo 14 de la ley 80 de 1993, Ley 1474 de 2011

Estatuto Anticorrupcién. El Supervisor sera el intermediario entre LA CONTRALORIA vy el
Contratista, por su conducto se tramitaran todos los asuntos relativos al desarrollo del mismo.

5-LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

La modalidad correspondiente a este proceso es el de Minima Cuantia, de acuerdo con la ley
1474 de 2011, articulo 94 que contiene disposiciones en materia de contratacién publica dentro
de las cuales se encuentra la modificacion al articulo 2 numeral 5 de la ley 1150 de 2007 en el
cual se incorpora como nueva modalidad de seleccion, la contratacion correspondiente a la
“Minima cuantia”, reglamentada en el Capitulo 2 Seccién 1 Subseccién 5 articulos 2.2.1.2.1.5.1
y s.s. del Decreto 1082 de 2015 “por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario
del Sector Administrativo de Planeacion Nacional ”.

Teniendo en cuenta que el presupuesto asignado para la presente contratacion no excede el
10% de la menor cuantia de la entidad, corresponde al proceso de seleccién con fundamento
en las disposiciones para “Minima Cuantia”.

6.-EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y LA JUSTIFICACION DEL MISMO.

6.1 ANALISIS HISTORICO

Ver punto 3.1 del presente estudio

6.2 VALOR

Teniendo en cuenta las variables analizadas, es viable establecer un presupuesto oficial para
el presente proceso de contratacion la suma de TREINTA Y NUEVE MILLONES

TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS
M/CTE ($39.356.394) IVA INCLUIDO.
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6.3 DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

El presente proceso se encuentra amparado con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No. 1228 del 27 de noviembre de 2020, por valor de TREINTA Y NUEVE MILLONES
TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS
M/CTE ($39.356.394) IVA INCLUIDO; bajo el cédigo presupuestal No. 3-1-2-02-02-07-
Bienestar e incentivos, expedido por el Subdirector Financiero de la Contraloria de Bogota.

6.4 FORMA DE PAGO

La Contraloria de Bogot4, D.C. pagara al contratista el 100% del valor del contrato una vez
finalizada la ejecucién del contrato, dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
presentacion de la factura, la cual debe venir acompafada de:

a) Presentacion de la factura correspondiente

b) Presentacién de Informe de cumplimiento a satisfaccién expedida por el supervisor del
contrato

c) Presentacion informe de actividades

d) Para Persona Juridica: La certificacion de pago de aportes parafiscales (ICBF, SENA,
Caja de Compensacién Familiar) y de Aportes Patronales (Pago de aportes de Pensién,
Salud al Sistema de Seguridad Social y Riesgos laborales), expedida por el Revisor
Fiscal de la Empresa o el Representante Legal de la misma, en cumplimiento del articulo
50 de la Ley 789 de 2002 y 828 de 2003, y al articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

e) Debe aportar también las planillas correspondientes donde se evidencien dichos pagos.

f) Para la Persona Natural: La planilla de pago de seguridad social del periodo
correspondiente.

El pago se realizara, una vez se encuentre aprobado el P.A.C. (Programa anual mensualizado
de Caja), y con sujecion a los recursos disponibles en Tesoreria.

Sera responsabilidad exclusiva de la entidad a través de su supervisor gestionar el pago
correspondiente por la entrega a satisfaccion para el periodo en concreto. La cancelacion del
valor del contrato por parte de la Contraloria de Bogota D.C. al contratista se hara mediante el
Sistema Automatico de Pagos, realizando consignaciones en la cuenta que posea el mismo en
una entidad financiera, de acuerdo con la informacion suministrada por esta en el momento de
suscripcién del Contrato.

PARAGRAFO 1. Del valor establecido, se contempla los gastos, descuentos e impuestos de
Ley.

PARAGRAFO 2. El Contratista debera tener en cuenta que el pago se encuentra sujeto a la
programacion del PAC de la Contraloria de Bogota D.C. Del pago que realiza la entidad se
efectuaran los descuentos inherentes relacionados con la actividad econémica del proponente,
de conformidad con lo establecido en el Estatuto Tributario y demas normas.
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7.- LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE.

7.1. REQUISITOS HABILITANTES

7.1.1 CAPACIDAD JURIDICA

La capacidad juridica es la facultad de una persona natural o juridica para celebrar contratos
con una Entidad Estatal, es decir (i) obligarse a cumplir el objeto del contrato; y (ii) no estar
incursa en inhabilidades o incompatibilidades que impidan la celebracién del contrato. De
conformidad con los articulos 2.2.1.1.1.5.3 y 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 la
capacidad juridica, hace parte de los requisitos habilitantes, los cuales para el presente proceso

son:
°

Carta de presentacion de la oferta (Formato No. 1) debidamente firmada por el oferente
0 Representante Legal indicando su nombre.

En el evento que la oferta sea presentada en consorcio o unidn temporal, se debera
anexar el documento consorcial y/o unién temporal, debidamente diligenciados, y
firmados por todos y cada uno de sus integrantes. Para cada caso en particular el
documento de constitucion del consorcio o la union temporal se cefiira a lo establecido
en el articulo 7° de la ley 80 de 1993.

Certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio
correspondiente, con fecha de expedicion no superior a treinta (30) dias calendario
anteriores a la fecha de presentacién de la oferta.

Cuando el Representante Legal de la persona juridica tenga restricciones para contraer
obligaciones en nombre de la misma, debe adjuntar copia del documento de
autorizacion expresa del 6rgano social competente, en el cual conste que esté facultado
para presentar la oferta de acuerdo con el valor de la presente invitacién publica, en
cuantia igual o superior al valor de la oferta, en caso de ser necesaria de conformidad
con los Estatutos de la misma. Se procedera de igual forma en los casos de cualquier
limitacion estatutaria.

Boletin de Responsables Fiscales expedido por la Contraloria General de la Republica
donde se deberd verificar la no inclusion del oferente.

Antecedentes disciplinarios de la Procuraduria (persona natural y/o persona juridica y
Representante Legal).

Antecedentes disciplinarios de la Personeria (persona natural y/o persona juridica y
Representante Legal).

Fotocopia certificada de antecedentes judiciales, VIGENTE (persona natural y/o
persona juridica y Representante Legal).
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e Constancia de cumplimiento del pago de parafiscales (ICBF, SENA, Caja de
Compensacion Familiar) y de Aportes Patronales, aportes en Pension, Salud al Sistema
de Seguridad Social y Riesgos Laborales. Para efectos del pago el contratista debera
adjuntar la constancia de pago junto con las planillas correspondientes.

e Fotocopia de la inscripcion en el RUT Registro Unico Tributario.
e Fotocopia de la cedula de ciudadania del representante legal.
e Certificado de situacion militar definida, hombres no mayores de cincuenta afos.

e Carta de los oferentes (Representante Legal y Persona Juridica) que declaran no estar
incursos en causal de inhabilidades o incompatibilidades.

Nota 1: La fotocopia de la inscripcion en el RIT Registro Unico de Informacion Tributaria, es
aplicable a personas naturales o juridicas con domicilio en la ciudad de Bogota, o que
desarrollen actividades en la ciudad de Bogota, aquellas personas que tengan domicilio fuera
de la ciudad de Bogota no estaran obligadas a la inscripcién dentro del proceso de seleccion,
entiéndase proponente. En caso de ser adjudicatario para ejecutar el proceso en la ciudad de
Bogota, por ser este un impuesto distrital, estara en la obligacién de inscribirse en el RIT, en
caso de ser adjudicatario del presente proceso, el cual debera adjuntarse al momento de la
suscripcion del contrato.

Nota 2: El RUT y el RIT no son requisitos habilitantes, pero se tendran en cuenta para la
suscripcion del contrato.

REGISTRO UNICO TRIBUTARIO: El proponente debera presentar copia del registro Unico
tributario (RUT) actualizado. Para el caso de las uniones temporales o consorcios, se debera
presentar el registro individualmente para cada una de las personas consorciadas o uniones
temporales. En caso que un consorcio o Unién Temporal resulte favorecida con la adjudicacién
del proceso de seleccion, para la suscripcién del contrato se deberd presentar el respectivo
namero de identificacion tributaria - NIT como consorcio o unién temporal, dentro del dia habil
siguiente a la adjudicacion.

FOTOCOPIA DEL REGISTRO DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA - RIT - EXPEDIDO POR LA
SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA: el proponente presentara copia del Registro de
Identificacién Tributaria (RIT). Para el caso de Uniones Temporales o Consorcios, se debera
presentar el registro individualmente para cada una de las personas consorciadas o Uniones
Temporales.

CERTIFICACION BANCARIA: en donde conste el numero de la cuenta de ahorros o corriente
a través de la cual se realizara el respectivo pago, cuya fecha de expedicion no debera ser
anterior a los noventa (90) dias previos a la fecha de cierre del presente proceso de
contratacion. Si la propuesta se presenta por parte de un Consorcio o Unién Temporal, no se
requerird la presentacion de certificacion bancaria al momento de presentar la propuesta. Sin
embargo, en caso de resultar adjudicatarios deberan allegar certificacion bancaria a nombre del
proponente: consorcio / unién temporal, a mas tardar el dia en que deba efectuarse el registro
presupuestal del contrato a celebrar. El proponente debera indicar en su propuesta que la
vigencia de la misma se mantendra hasta la liquidacion del contrato.
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DOCUMENTOS DE PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS EXTRANJERAS QUE NO
CUENTEN CON DOMICILIO EN COLOMBIA

Las sociedades extranjeras sin sucursal en Colombia deberan acreditar que cuentan con un
apoderado debidamente constituido con domicilio en Colombia y ampliamente facultado para
representarlas judicial o extrajudicialmente hasta la constitucion de una sucursal en Colombia,
en caso de resultar aceptada su propuesta, de conformidad con lo sefialado en el titulo VIl del
Libro Il del Codigo de Comercio Colombiano.

DOCUMENTOS EXPEDIDOS EN EL EXTERIOR

Debe darse cumplimiento al articulo 259 del cédigo de Procedimiento Civil.

Asi mismo, para documentos publicos extranjeros debe presentarse el apostille de los mismos,
establecido en la convencion No. 12 de la conferencia de la Haya y el Decreto 106 de 2001,
aplicable a los paises miembros de dicha convencion.

Los extranjeros que soliciten la aplicacion del tratamiento establecido en el parrafo 2°. Del
articulo 20 de la ley 80 de 1.993, deberan acreditar con su propuesta la existencia de la
reciprocidad, acompafiando para tal efecto un certificado expedido por la autoridad del pais de
origen.

Cuando se trate de personas naturales extranjeras, sin domicilio en el pais, o de personas
juridicas privadas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, que pretendan
presentar propuesta, deben anexar los documentos que acrediten su identificacién para las
personas naturales y, para las juridicas, la existencia y su representacion legal. Adicionalmente,
deberan acreditar en el pais un apoderado domiciliado en Colombia, debidamente facultado
para presentar la propuesta y celebrar el contrato, asi como para representarlas judicial y
extrajudicialmente.

7.1.2 EXPERIENCIA

De conformidad con el articulo 2.2.1.1.1.5.3y 2.2.1.1.1.6.2 del decreto 1082 del 2015, la oferta
presentada por los oferentes debera acreditar maximo dos (2) certificaciones de contratos
ejecutados y terminados, cuyo objeto se relacione con los de servicios para el desarrollo de
jornadas de intervencién en clima organizacional y resolucion de conflictos, que sumados sean
por un valor igual o superior al presupuesto oficial asignado para este proceso.

Los contratos certificados deben haberse suscrito, ejecutado y liquidado anterior a la fecha de
cierre del presente proceso. NO SE ACEPTAN CONTRATOS EN EJECUCION.

La documentaciéon que evidencie la experiencia solicitada, debe contener la siguiente
informacion:

e Objeto.
¢ Plazo.
¢ Numero del Contrato (en caso de que exista).




Cadigo formato: PGAF-08-04

‘« . ‘ Version: 10.0
V) Cadigo documento: PGAF-08

ESTUDIOS PREVIOS Versién: 10.0

CONTl}ALORIA Pagina 21 de 39
DE BOGOTA, D.C.

e Contratante, teléfono y direccion.

e Nombre del contratista. (si se ejecutd en union temporal o consorcio identificar los
integrantes y su porcentaje de participacion).

e Fecha de iniciacion

e Fecha de terminacion.

e Valor final del contrato o del proyecto en el caso de contratos por administracion delegada.

e Actividades desarrolladas en el contrato que correspondan a las solicitadas.

Si con los documentos anteriores al proponente no le es posible acreditar la experiencia
solicitada, podra presentar la siguiente documentacion:

¢ Si el contrato se suscribié en consorcio o en unién temporal se podra acreditar el porcentaje
de participacion o la responsabilidad en la ejecucion de las actividades dentro de la figura
asociativa, mediante copia del acuerdo de consorcio o de union temporal.

¢ La fecha de iniciacion de la ejecucion del contrato se podra acreditar con la copia del acta
de iniciacién, de la orden de iniciacion o con el documento previsto en el contrato.

e Las actividades desarrolladas, se podran acreditar con la presentacion de la copia del
contrato correspondiente acompafada de copia del acta de actividades ejecutadas donde
se demuestre la ejecucion real y valor ejecutado y recibido a satisfaccion de estas, asi como
cualquier documento soporte que evidencie la ejecucién y monto discriminado de dichas
actividades siempre que cumpla con todas las condiciones establecidas en este numeral.

Si a partir de los documentos soportes de cada contrato, el oferente no acredita toda la
informacion anteriormente detallada, el contrato no se tendra en cuenta para evaluar la
experiencia del oferente, para cumplir con los requisitos minimos o para efectos de la
evaluacion.

Las certificaciones de experiencia se consideran expedidas bajo la gravedad del juramento
7.1.3 CAPACIDAD FINANCIERA

NO APLICA.

7.1.4 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

NO APLICA.

7.1.5 OTROS REQUISITOS HABILITANTES

NO APLICA.

7.2. FACTORES DE EVALUACION

La escogencia recaera sobre aquella oferta con el precio mas bajo, siempre que se encuentre

en condiciones de mercado y satisfaga las necesidades de la entidad; en ese sentido, a los
proponentes que cumplan con los requisitos técnicos y juridicos exigidos que se establecen en
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las especificaciones del presente estudio, se les evaluara el factor econémico, recayendo la
seleccién sobre la oferta de menor valor, de conformidad con el articulo 2.2.1.2.1.5.2. del
Decreto 1082 de 2015.

7.3CRITERIOS DE DESEMPATE

De acuerdo con lo estipulado en la Ley 2040 de 2020, debera tenerse como criterio de
desempate, es estipulado en el articulo 3 de dicha Ley, que reza lo siguiente:

“ARTICULO 3°, Adiciénese un paragrafo al articulo 12 de la Ley 1150 de 2007: Paragrafo 4°.
Criterio de desempate. En los procesos de contratacion publicos, en caso de empate en la
puntuacion de dos o més proponentes, se preferird a aquel que demuestre la vinculacion del
mayor porcentaje de personas mayores que no sean beneficiarios de la pensién de vejez,
familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pensién establecido
en la Ley. Para los efectos de este paragrafo solo se tendra en cuenta la vinculacion de aquellos
adultos mayores objeto de esta Ley que hayan estado vinculados con una anterioridad igual o
mayor a un afio. Para los casos de constitucion inferior a un afio se tendrd en cuenta a aquellos
trabajadores que hayan estado vinculados desde el momento de constitucion de la misma.
Dado el caso en que el contrato publico haya sido obtenido con ocasion a esta forma de
desempate, el empleador debera mantener el mismo porcentaje de adultos mayores
trabajadores al interior de la empresa durante la vigencia de ejecucion del contrato. En caso
contrario no podra hacer uso de este beneficio en cualquier otro contrato que celebre con el
Estado dentro de los 5 afios siguientes a la terminacién del contrato. Para estos efectos, la
persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun
corresponda, certificard, bajo la gravedad de juramento, el nimero total de trabajadores
vinculados a la planta de personal del proponente o sus integrantes que cumplan con lo aqui
sefalado a la fecha de cierre del proceso de seleccién”.

Asi como también, el Decreto 1082 de 2015. Articulo 2.2.1.1.2.2.9. Factores de desempate. En
caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas, la Entidad Estatal escogera el oferente
gue tenga el mayor puntaje en el primero de los factores de escogencia y calificacion
establecidos en los pliegos de condiciones del proceso de contratacion.

Si persiste el empate, escogera al oferente que tenga el mayor puntaje en el segundo de los
factores de escogencia y calificacion establecidos en los pliegos de condiciones del Proceso de
contratacion y asi sucesivamente hasta agotar la totalidad de los factores de escogencia y
calificacion establecidos en los pliegos de condiciones”. Si persiste el empate, la entidad estatal
debe utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente para seleccionar el oferente
favorecido, respetando los compromisos adquiridos por Acuerdos Comerciales:

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros.

2. Preferir las ofertas presentada por una Mipyme nacional.

3. Preferir la oferta presentada por un consorcio, unién temporal o promesa de sociedad

futura siempre que: (a) esté conformado por al menos una Mipyme nacional que tenga una
participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%); (b) la Mipyme aporte minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta; y (c) ni la Mipyme, ni sus
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accionistas, socios o0 representantes legales sean empleados, socios o0 accionistas de los
miembros del consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura.

4, Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su nébmina esta en condicién
de discapacidad a la que se refiere la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada por un
consorcio, unién temporal o promesa de sociedad futura, el integrante del oferente que acredite
que el diez por ciento (10%) de su nébmina esta en condicion de discapacidad en los términos
del presente numeral, debe tener una participacién de por lo menos el veinticinco por ciento
(25%) en el consorcio, union temporal o promesa de sociedad futura y aportar minimo el
veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

5. Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido
previsto en los pliegos de condiciones del Proceso de Contratacion. EI método aleatorio para
seleccionar el oferente sera por medio de balota.

NOTA 1: En cualquier caso, los factores de desempate contenidos en los numerales 1 al 5 se
aplicaran de conformidad con el paragrafo 1 del articulo 1 de la Ley 816 de 2003. Al efecto, los
bienes y servicios originarios de paises con los cuales Colombia tenga compromisos
comerciales internacionales vigentes en materia de trato nacional para compras estatales, o de
aquellos paises en los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les conceda el
mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios nacionales; deberan ser tratados en el
marco de los criterios de desempate como si fueren bienes o servicios nacionales colombianos.

Nota 2. Para efecto de los factores de desempate relacionados con la condicién de
discapacidad y las Mipyme, el oferente debe acreditar con la oferta lo siguiente:

- Para la condicion de discapacidad la certificacion expedida por la oficina de trabajo de la
respectiva zona, las constancias de contratacion del personal por lo menos con anterioridad a
un afio y la condicién que deberan mantener por un lapso igual al de la contratacion.

- Para las Mipyme, la certificacion expedida por el Contador o el revisor fiscal, segin sea el
caso, en la que se sefnale la clase de Mipyme que se trata (Micro, pequefia 0 mediana empresa);
la planta de personal con que cuenta la empresa y los activos totales de la misma expresados
en SMLMV.

En el caso de Consorcios o Uniones Temporales cada uno de los integrantes que ostenten las
condiciones anteriores, debe acreditarla.

En caso de existir empate entre varios proponentes, es decir, que dos o mas ofertas de precio
coincidan en ser las mas bajas presentadas, la adjudicacion se hard a quien primero haya
entregado la oferta entre los empatados, segun el orden de entrega de las mismas, tal como lo
establece el numeral 6 (seis) y 7 (siete) del articulo 2.2.1.2.1.5.2. del Decreto 1082 de 2015.

7.4 ESTABLECER EL MARGEN MINIMO DE MEJORE PARA LOS LANCES EN CASO DE
SELECCION ABREVIADA MEDIANTE SUBASTA, ASI COMO EL MARGEN MINIMO EN
UNICO PROPONENTE.

NO APLICA
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8-EL ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

Para el presente proceso de contratacion, se estimaron, tipificaron y asignaron los siguientes
riesgos de conformidad a los lineamientos establecidos por Colombia Compra Eficiente en el
Manual para la identificacion y cobertura del riesgo en los procesos de contratacién, y la
metodologia de valoracién de riesgo, explicada en el Conpes 3714 de 2011.

Ver Anexo 3 — Matriz de riesgos

9 GARANTIAS

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 19 del articulo 25 de la Ley 80 de 1993, Ley
1150 de 2007, Articulo 2.2.1.2.3.1.2, clases de garantias del Decreto 1082 de 2015 y demas
normas concordantes, atendiendo la naturaleza del objeto a contratar y en el entendido que
durante su desarrollo se puede generar incumplimiento en la ejecucién del contrato, ademas
de que debe garantizarse la calidad de los bienes y/o servicios ofertados, el pago de salarios y
prestaciones sociales a los posibles empleados que por razones contractuales requiera el
contratista para la ejecucion del contrato; el contratista se compromete a constituir dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de la suscripcién del contrato cualquiera de las
siguientes garantias: a) Contrato de seguro contenido en una pdliza, b) Patrimonio autbnomo,
c) Garantia bancaria; la cual debera contener los siguientes amparos con las cuantias y
vigencias establecidas a continuacion:

AMPAROS % SOBRE EL VALOR VIGENCIA
Cumplimiento del Por el término de ejecucion del
Contrato contrato y seis (6) meses mas

0,
10% del valor total del contrato contados a partr de la

expedicién de la garantia.

Por el término de ejecucién del
contrato y seis (6) meses mas
contados a partir de la fecha de
expedicién de la garantia.

Por el término de ejecucién del
Pagos Qe Salarlosy 5% del valor total del contrato contrato y tres (3)'anos mas
Prestaciones Sociales contados a partir de la
expedicién de la pdliza.

Calidad del servicio 10% del valor total del contrato

10.- LA INDICACION DE S| EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN
ACUERDO COMERCIAL.

Los procesos de minima cuantia no estan cobijados por estos Acuerdos Internacionales o
Tratados de Libre Comercio.
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11.- DOCUMENTOS ANEXOS QUE COMPLEMENTEN LOS ESTUDIOS

Segun cada modalidad de seleccién o contrato a celebrar.

Documento

Anexo (SI/NO/ N/A)

1.Solicitud de Contratacion (Anexo 3)

1.1 Condiciones o requisitos técnicos Sl
2. Solicitud Certificado de Disponibilidad S|
Presupuestal.
2.2 Certificado de Disponibilidad
Presupuestal.
3. Solicitud de Certificacion a Talento N/A
Humano de no existencia de personal.
(para contratos de prestacion de servicios
profesionales) N/A
3.1. Certificacion de Talento Humano. (para
contratos de prestacion de servicios N/A
profesionales)
3.2 Constancia de idoneidad y experiencia
(formato)
4. Estudios del Sector S|
4.1. Estudio de mercado con sus soportes
5.Formato Soporte Analisis de Riesgos S|
6. Disefios, planos, licencias, permisos y
o . N/A
autorizaciones y demas documentos
técnicos seguln el caso.
REVISION Y APROBACION TECNICA ELABORO

NOMBRE: VIANNEY CELEDON APONTE

NOMBRE: PATRICIA CRUZ MORALES

CARGO: Subdirectora Bienestar Social

CARGO: Profesional Universitario 219-01

FIRMA:

FIRMA:
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REVISION Y APROBACION REVISION Y APROBACION JURIDICA
FINANCIERA

NOMBRE: N/A NOMBRE: EDSON ENRIQUE TORRES
NAVARRETE

CARGO: N/A CARGO: SUBDIRECCION DE
CONTRATACION.

FIRMA: N/A FIRMA:
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ANEXO No.1 FICHA TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

DENOMINACION DE BIEN O SERVICIO

Servicios educativos y de formacion.

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

“La prestaciéon de servicios para el desarrollo de jornadas de intervencion en clima
organizacional y resolucién de conflictos para los empleados de la Contraloria de Bogota
D.C.”

GRUPO/CLASE/FAMILIA A LA QUE PERTENECE EL BIEN O SERVICIO

CLASIFICACION SEGMENTO FAMILIA CLASE
UNSPSC
Servicios de Gestion, | Servicios de Desarrollo de
80111500 Servicios Recursos Recursos
Profesionales de Humanos Humanos

Empresa y Servicios
Administrativos

UNIDAD DE MEDIDA

Unidad

DESCRIPCION GENERAL

Nueve (9) jornadas de clima laboral bajo la modalidad virtual, donde se aborden temas
como resolucion de conflictos, manejo de estrés, trabajo en equipo, cuidado emocional,
liderazgo, comunicacién oportuna, eficiente y los deméas temas que requiera la entidad a
efectos de mejorar el clima laboral.

NOTA: El proponente debera acreditar maximo dos (2 certificaciones) de contratos
ejecutados y terminados con entidades publicas o privadas, cuyo objeto sea similar a la
prestacion de servicios en desarrollo de actividades en intervencion en clima
organizacional y resolucion de conflictos.
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CARACTERISTICAS Y ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS REQUERIDAS

DETALLE

ESPECIFICACIONES

SERVICIO
REQUERIDO

Nueve (9) jornadas de clima laboral bajo la modalidad virtual, donde se
aborden temas como resolucién de conflictos, manejo de estrés, trabajo
en equipo, cuidado emocional, liderazgo, comunicacién oportuna,
eficiente y los demés temas que requiera la entidad a efectos de mejorar
el clima laboral, asi:

v' Las jornadas virtuales se efectuara en un horario de 8:00 a.m. a
12.00 p.m. o de 1:00 p.m. a 5:00 p.m., segun lo acordado con el
supervisor del contrato

v' Las jornadas virtuales seran para maximo 50 servidores
asignados a las Dependencias y/u Oficinas seleccionadas segun
el estudio de Clima Laboral realizado por la Subdireccién de
Bienestar Social.

v' Cada jornada contara con el acompafiamiento de 2 funcionarios
de la Subdireccidén de Bienestar Social, quienes no son participes
de las Jornadas de Clima sino que apoyaran al contratista en
temas logisticos y de bienvenida.

v' Se abordaran temas de trabajo en equipo, resolucién de
conflictos, comunicacion efectiva, toma de decisiones, manejo de
emociones, orientacion a resultados, legitimidad al otro, el poder
del lenguaje en los resultados, aprendizaje organizacional, acoso
laboral y sentido de pertenencia.

v' Al presentar la propuesta el oferente debe indicar el programa a
desarrollar en cada una de las jornadas, con las tematicas,
actividades, metodologia y recursos que utilizara durante cada
una de ellas.

v' Garantizar él envié del kit con implementos a utilizar para la
jornada al domicilio del servidor, informacién que sera
suministrada por el supervisor previa autorizacion de los
servidores.

ENTREGA DE KIT

Se debe brindar a cada participante como minimo los siguientes
elementos:

Mini resaltadores de 3 colores.

3 juegos de Notas de papel adhesivas.

Esferos de 3 colores diferentes

Mini agenda de medidas: 14 cm x 9 cm

Clips

NOTA: El kit debe ir empacado en bolsas Kambrel de color rojo.

ASANENENEN

PERSONAL
REQUERIDO

Para el desarrollo de las jornadas se requiere de dos consultores
profesionales en psicologia o profesiones afines (linea humanista y areas
sociales), estudios de postgrado en coaching ontolégico, a nivel de
programas de liderazgo y desarrollo personal. Los consultores deben
tener como minimo tres (3) afios de experiencia como coaching y manejo
de plataformas virtuales, lo cual se sustentara mediante certificacion que
acredite la prestacion del servicio requerido minimo en una entidad.
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NOTA: Como requisito habilitante se debe presentar las hojas de vida con
las certificaciones de los requisitos exigidos.

Las jornadas propuestas se trabajaran con metodologias basadas en
metodologia virtual; mediante herramientas experienciales, a fin de crear

METODOLOGIA : e . -
espacios de construccion significativos para adquirir nuevas habilidades
a nivel personal, familiar y grupal.

MATERIAL DE

APOYO El material requerido para cada actividad propuesta por el oferente.

" Suministrar la logistica necesaria para la citacion oportuna de la

LOGISTICA Y . ; . R .
dependencia segun cronograma, el link de acceso, una invitacién previa

CONDICIONES ; - - -

DEL LUGAR para ser pybllcada al equipo participante, hora, congcﬂwdad adecuada
gue garantice la comunicacion y escucha de los participantes.
450 funcionarios que participaran en las Jornadas de Clima Laboral, para

TOTAL DE un total de 450 participantes.

ASISTENTES

2 Servidores (as) de la Subdireccién de Bienestar Social en cada jornada
de apoyo logistico para un total de 20 servidores.
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ANEXO 2 - MATRIZ DE RIESGOS
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ANEXO 3. HISTORICO DE LA ENTIDAD

N°. Objeto Valor Contratista
Contrato

Contrato N° | Contratar la prestacion de servicios para el

201 de 2017 | desarrollo de Diez (10) jornadas de ECO
intervencion en clima organizacional con la | $ 81.895.800 Consultores
finalidad de fortalecer el ambiente laboral y la S.AS
gestién institucional en los funcionarios de la
Contraloria de Bogota.

Contrato N° | Contratar la prestacion de servicios para el

579101- desarrollo de seis (6) jornadas de intervencién

2018 en clima organizacional y resolucion de
conflictos, basadas en coaching grupal, asi PRIME
como en aprendizaje experiencial, con el fin de | $ 44.263.966 BUSSINES
proporcionar herramientas a los Servidores S.AS
(ras), para lograr mejores resultados
individuales y en equipo.
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ANEXO 4 — SOLICITUD DE INFORMACION A PROVEEDORES CB-SIP-031-2020

SECORP I

101" m_ | UlCS l .
[ B4
CONTRALORIADE BO...

Colombia Compro Eicents
SCar Q

Id gz pagina: 10004705 Ayuda @

Procesos SEf Procesos +  Contratos  Proveedores v Meni v [l

Ezcitoria =+ Mend =+ Procesos de |3 Enfidsd Estatzl =~ Expediente =+ PI\egos
Salicitud informacidn .
pubicada % Publicado
REF: CB-SIP-031-2020

@ Volver Suspender || Opeiones v

e informacidn a los

X Informacion general | Configuracion | Cuestionario | Documentos del Proceso | Provesdores

UC:Contraloria de Bogota -

Subdireccion de Confratacion .. _
e e [nformacion general Volver al principio
611172020 10:21 AM(UTC -5

horag){(UTC-05:00) Bogots,  [hifsiNEWMIREIEE]

Lima, Guito)

Nimero del proceso CB-8IP-031-2020

EE@ ' @ ' ﬂ@ Nombre SOLICITUD DE COTIZACION JORNADAS CLIMA LABORAL
Comprador:

TE iz8 2 Descripeion Laprgﬂa;ibndeservicp;paraeldgsarrol\oded\ez[10)jomadasdemtewepciénench[na CONTRALORIA DE BOGOTA 0
organizacional y reselucion de conflictos para los empleados de |a Contraloria de Bogota D.C. CONTRON

Relacionar con ofro proceso & Np

D téenico CO1BD0S.1544181

Clasificacion del bien o servicio

Cadigo UNSPSC 80111300 - Desarollo de recursos humanos
Lista adicional de codigos UNSPSC

Plan anual de adguisiciones

:Es una adquisicion del PAA? g 1o

Mative de no tener adguisiciones asociadas
SQLICITUD DE COTIZACION PARADETERMINAR |~ 111 o000 1092 200
existentes: ESTUDIO DE MERCADO. penz. AL TaCRN

Direccin de nofificaciones

Utiizar la misma direccion de |2 unidad de contrafacion
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ANEXO 5 - ESTUDIO DE MERCADO - PROMEDIO COTIZACIONES

ESTUDIO DE MERCADO PARA EL DESARROLLO DE JORNADAS DE INTERVENCION EN CLIMA ORGANIZACIONAL Y RESOLUCION DE CONFLICTOS PARA
LOS EMPLEADOS DE LA CONTRALORIA DE BOGOTA D.C.

VALOR VALOR VALOR
) CANTIDAD UNITAI\DF;ﬁ/iNTES UNITARIO ANTES UNITAI;—\;T\)/ﬁNTES U\IZIIAT;ORTO VALORUNITARIO] VALORTOTAL
OBJETO ESPECIFICACIONES TECNICAS JORNADAS COTIZACION 1 COTIIDEAI\(/:,IAON , COTIZACION 3 PROMEDIO PRﬁ)\ll\éEIlDJllgéVA PROMIEIEDII\O/:NTES
Prime PSA ANTES DE IVA
Consultores Maga Asesores Consultores
S
E
LA PRESTACION R
DE SERVICIOS V
PARA EL | Jornadas de clima laboral bajo la
DESARROLLO DE C modalidad virtual, donde se
JORNADAS DE | aborden temas como resolucién de
INTERVENCION ENl O conflictos, manejo de estrés,
CLIMA trabajo en equipo, cuidado
ORGANIZACIONAL | R emocional, liderazgo, COrmnicac':ién 9 $ 4,000,000| $ 3,424,200| $ 3,600,000 $ 3,674,733| $ 4,372,933| $ 33,072,600
) oportuna, eficiente y los demas
Y RESOLUCION DE| E temas que requiera la entidad a
CONFLICTOS Q efectos de mejorar el clima laboral.
PARA LOS U
EMPLEADOS DE E
LA CONTRALORIA| R
DE BOGOTA D.C. |
D
(e}
VALOR TOTAL iTEM ANTES DE IVA $ 33,072,600
IVA 19%* $ 6,283,794
VALOR TOTAL iTEMS IVA INCLUIDO $ 39,356,394

* SOLO SI APLICA

NOTA 1: La presente cotizacion incluye todos lo requisitos y caracteristicas técnicas requeridas en la solicitud de cotizacion.




