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INFORME DE

BOGOTA, D.C

CE

LTAD

PUBLICA

NISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

MANDO GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES

“RCIFO NACIONAL

NTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA DE EDUCACION

1. No. DEL CO 360-CENACEDUCACION-2026
2. FECHA SUS
CONTRATO M
3. POLIZA DE ¢ No. De pdliza: 33-44-101273121
Aseguradora; Seguros del Estado
Fecha oficio aprobacién: 05/02/2026
No. CDP 16026
Fecha expedicion 01/19/2026
No CRP 15726
Fecha expedicion 02/05/2026
4. CRP Unidas/Subunidad ejecutora 15-01-03-088
; Dependencia: CENAC EDUCACION
Posicién catalogo de gasto: A-02-02-02-008-003
Fuente: Nacién
Recurso 10 CSF
Valor: $43.291.500,00
5. FECHA
EJECUCION 05/02/2026
CONTRACTL
Nombre completo: Manuela Monsalve Montezuma
Identificacion: CC.1193130675
i i Nacionalidad: Colombiana
Direccion — ciudad de residencia: Cra 2 #102 - 208sur —
Cajica, Cundinamarca
Teléfono de contacto: 3227674902
E-mail de contacto: manuelam20021@outlook.com
7. SUPERVISOR Nombre completo: CT. Andrés Alberto Zambrano Oyola
Cargo: Oficial de Evaluacion y Estadistica
Resolucion de nombramiento: No. 00000908 del 28 de enero de
2026
8. OBJETO PRESTAR LOS SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESORA
" CONTRACTL DE EVALUACION Y ESTADISTICAS E INTERNACIONALIZACION.
VIGENCIA 2026
9. OBLIGACION OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
CONTRACTU

1. Elaborar el plan anual de movilidad académica del CEMIL de
acuerdo a las areas estratégicas

2. Elaborar el plan anual de aulas espejo y CILI del CEMIL de
acuerdo a las areas estratégicas

3. Actualizar las bases de datos referentes a las actividades
realizadas por la Oficina de Internacionalizacion y movilidad
(carpetas por afios, area estratégica y actividades con
trazabilidad de actas, imagenes y formularios)

Callg 102 #7-80 canton norte - Bogota - Cundinamarca.
cedu@ejercito.mil.co
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4 Actualizar documentos referentes a  movilidad,
internacionalizacion del curriculo, aulas espejo de acuerdo a
las tendencias de educacion superior

5. Actualizar las politicas de internacionalizacion del CEMIL y
su articulacion con reglamento estudiantil y reglamento de
opciones de grado, asi como documentos rectores cual sea el
caso.

6. Diagnosticar los procesos de internacionalizacion y de
egresados del CEMIL, en todos los programas con los que
cuenta la IlU CEMIL

7. Revisar el alcance de los convenios vigentes y agenciar las
acciones para movilidad de entrada y salida de estudiantes y
como parte de la internacionalizacion

8. Articular con los directores de programas académicos y con
educacién continuada la ejecucion de eventos internacionales
(Conversatorios, simposios, conferencias, etc.) semestrales

9. Organizar el archivo fisico y digital del proceso de egresados
y del proceso de internacionalizacion sea el caso para los
programas académicos de CEMIL como su relacion militar y
sus convenios.

10. Aprobar y hacer seguimiento a los planes de mejoramiento
de los programas académicos de internacionalizacion a fin de
priorizar las acciones para el cumplimiento de estos en el
marco de la renovacion de registros calificados y aportar a los
documentos correspondientes.

11. Realizar actividades internacionales y/o eventos de
movilidades con estudiantes, realizando asimismo memoria
digital y fisica

12. Generar las herramientas publicitarias correspondientes al
proceso de internacionalizacion a fin de motivar la participacion
de actividades dentro de su actividad militar y programas
académicos de la IU CEMIL.

13. Cumplir las proyecciones de internacionalizacion, movilidad
y aulas espejo de acuerdo a la planeacion de programas para
los préximos 7 anos.

14. Realizar y consolidar las actividades de los acuerdos de
cooperacion bilateral entre las unidades y ejércitos amigos que
surjan durante el afio (actas, imagenes, documentos de
acuerdo)

15. Realizar y controlar la ejecucién de la oferta académica por
los planes USCAP 2026

16. Realizar entrega y seguimiento al cargue de la informacion
necesaria a la plataforma SNIES correspondiente al proceso
de internacionalizacion para educacion superior.

17. Realizar diagnosticos y analisis con el fin de desarrollar

Calle 102 #7-80 cantdn norte - Bogota - Cundinamarca.
cenacedu@ejercito.mil.co
www.ejercito.mil.co
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actividades de aulas espejo en colaboracion con otras
instituciones de educacion superior o escuelas |IES con
programas que tengan congruencia para desarrollo de estas.
18. Elaborar matriz de seguimiento al personal de alumnos e
instructores extranjero donde se relacione sus documentos
vigentes para la estadia en el pais

19. Elaborar y dar respuesta a las solicitudes requeridas por el
comando superior, asi como a las Escuelas pertenecientes al
centro de educacion militar, de manera oficial mediante Ia
elaboracion de planes, oficios, circulares, etc.

20. Realizar seguimiento mensual y semestral de seguimiento
a los alumnos internacionales que puedan llegar de paises
vecinos en el desarrollo de actividades académicas y de
investigacion.

21. Asistir a reuniones, mesas de trabajo o conferencias
requeridas por el CEDOC, DIRIE, CEDE7 o unidades
superiores para cumplir requerimientos del Ministerio de
Educacién frente a la movilidad, internacionalizacién, aulas
espejo

22. Mantener siempre el conducto regular con el supervisor del
contrato respecto a solicitudes de actividades requeridas para
la toma de decisiones antes de hablar o solicitar requerimientos
al director, subdirector o inspector de estudio.

23. Elaborar una estadistica con las actividades internacionales
que se han desarrollado en los Ultimos 4 afios a la fecha,
buscando la informacién necesaria con las escuelas
perteneciente al CEMIL

24. Realizar procesos de internacionalizacion de los curriculos
de los programas de educacion superior (aporte de extranjeros
en contenidos y documentos de referencia en los programas
de educacioén superior del CEMIL

Evaluacion y Estadistica

1. Elaborar semanalmente el seguimiento al cuadro situacién
de cursos, reuniendo la informacién requerida por las escuelas
del Centro de Educacion superior (CUSICUR).

2. Verificar los diplomas, actas individuales y actas generales
de cada curso realizado y terminado de acuerdo con la oferta
académica establecida para la vigencia 2026 de manera fisica
y digital.

3. Realizar acta de grado General e individual de los programas
de educacion superior que sean necesarios, asi como
elaboracion de diplomas y certificados que requiera el Centro
de Educacion militar.

4. Elaborar y llevar actualizado el libro de registro y control de
diplomas correspondiente a los programas de educacion militar
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y educacién superior.

5. Asistir a las reuniones emitidas por el director y subdirector
de la escuela.

6. Elaborar una estadistica de notas que se han desarrollado
en los uitimos 4 anos.

7. Realizar boletines, circulares y oficios que faciliten a cada
una de las escuelas la difusion de politicas para la mejora
continua del proceso.

OBLIGACIONES GENERALES:

1. En el cumplimiento a lo sefialado en la ley 100 de 1993,
deben acreditar la afiliacion al sistema de pension, salud,
riesgos laborales de que trata el articulo 282 de la citada ley,
anexando a su informe mensual fotocopia de los documentos
que acrediten el cumplimiento de tal exigencia. En caso que el
contratista cese los pagos seguridad social o ARL, se
procedera a dar cumplimiento a la clausula resolutoria para
disolver el contrato.

2. De conformidad con el literal b. numeral 3. Articulo 13 del
Decreto 1295 de 1994, reglamento por el decreto 723 de 2013,
el contratista debera ingresar obligatoriamente al sistema
general de riesgos laborales; el monto de la cotizacion debe
ser asumido en su totalidad por el contratista cuando el riesgo
expuesto sea categoria |, Il, Il

3. De conformidad con el decreto 2609 de 2012, articulo 3y la
ley 594 de 2000, el contratista sera responsable por la gestion
documental de las actividades realizadas durante la ejecucion
del contrato, incluyendo el cuidado, conservacion vy
organizacion del archivo, actividades tales como foliar y la
elaboracion del formato tnico de inventario documental (FUID).
4. Dar cumplimiento al sistema de gestion documental ORFEO
SGD, garantizando con ello la seguridad de la informacion y la
trazabilidad de los procesos, de acuerdo a lo establecido en la
ley 1581 de 2012.

5. Bajo el amparo de ley 1621 de 2013, debera guardar y
mantener la debida reserva y confidencialidad de los
documentos de inteligencia y contrainteligencia

militar. Asi como la reserva establecida en la ley 1712 de 2014
respecto de documentos o informacién publica reservados o
publica clasificada frente a temas y asuntos tratados y
conocidos dentro del desarrollo ejecucién del presente
contrato,

reserva que se hara extensiva a los derechos de autor que de
los mismos se deriven, ante lo cual no se podra aprovechar
para beneficio propio o de un tercero la informacion conocida
con ocasion al desarrollo del presente contrato y que contiene |
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su uso , difusion y distribucion de mencionada informacion.
Esta reserva o confidlencialidad se hace extensible a la
informacién que se escuche o conozcan sin que este medie en
documentos escritos.

6. Prestar sus servicios de acuerdo con el profesionalismo y
ética que le es exigible, aplicable y propia de su profesion,
actividad y oficio.

7. Presentar el informe de gestion del supervisor del contrato
dentro de las fechas indicadas por este, de acuerdo con el
anexo, establecido en el plan No00033831 de fecha 04 de
noviembre de 2025, la celebracion de contratos de prestacién
de servicios profesionales o de apoyo a la gestion, mediante la
modalidad de contratacion directa y la distribucion del

presupuesto”.

8. No cumplira en ningtin caso con el control de los horarios de
llegado o salida a través de los libros de entrada a la Unidad,
seccion o dependencia del Ejercito Nacional. En caso de que
se incumpla esta obligacion, el contratista se compromete con
la firma del contrato a no presentarlo como prueba de futura
dada su inobservancia de lo pactado entre las partes y
configurarse como pre constitucidn falaz probatoria. El registro
de ingresos sistematizado (ficheros) al lugar donde se
desarrolle el contrato no se entendera en ningun caso como
registro de control de horarios de llegada o salida, si no es el
cumplimiento de requisitos para la seguridad militar,

9. Tener disponibilidad y disposicién para el desarrollo del
contrato por lo que no podra suscribir mas de un contrato con
el Ejército Nacional.

10. ElI cumplimiento de las obligaciones contractuales
especificas sefialadas en los respectivos contratos de
prestacion de servicios deben estar encaminadas al desarrollo
de la mision y capacidades de cada unidad o dependencia.
11. El contratista debe custodiar los medios entregados y a la
terminacion del presente contrato devolver los insumos,
suministros  herramientas, dotacion, implementacion,
inventarios y/o materiales que sean eventualmente y por la
necesidad del cumplimiento del objeto contractual, puestos a
su disposicion para la prestacion del servicio objeto de este
contrato, en caso de pérdida o dafio le seran aplicables las
disposiciones pertinentes contenidas en la ley 1476 de 2011.
12. El contratista autoriza al MDN-EJERCITO NACIONAL a
realizar los estudios de seguridad y confiabilidad antes y
durante la ejecucion del contrato, de acuerdo con lo establecido
en la Constitucion Politica articulo 122 y la ley 1621 de 2013.
13. Conocer que en caso de incumplimiento de las obligaciones

et
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contractuales en cualquier tiempo se dara aplicacion al
procedimiento descrito en el articulo 86 de la ley 1474 de 2011
y a la clausula resolutoria para disolver el contrato.

14. Entregar al finalizar el contrato al supervisor del mismo un
Backup de la informacién generada en desarrollo del contrato
en formato Word, Power Point, Excel o como originalmente
haya sido generado.

15. Entre las partes contratantes se debe incluir en el contrato
una clausula resolutoria del contrato, donde se dé por disuelto
en forma unilateral y de caracter inmediato el mismo ante el
incumplimiento de aiguna de las obligaciones. Estableciendo
que dicha clausula puede hacerse efectiva en los contratos de
prestacion de servicios, en los cuales se hubiere incluido

expresamente como “clausula excepcional’, como quiera que

en esta dicha estipulacion resuelta facultativa y por tanto se
encuentre expresa y legalmente autorizada su inclusion.

16. Dar cumplimiento al cronograma de actividades establecido
con el supervisor, en el cual hace parte integral del contrato de
prestaciéon de servicios y contendra la medicion en alcance e
impacto del producto que desarrollara el objetivo estratégico
de la dependencia en consideracion a sus misiones y
capacidades. Mencionado cumplimiento se debe dejar como
obligacion del contratista para que en caso que este sin acudir
causa que lo justifique, se abstenga de entregar los informes o
los documentos requeridos para el cumplimento de los
requisitos legales de ejecucion del contrato, dentro del plazo
establecido para ello se pueda aplicar la clausula resolutoria y
disolver el contrato.

17. El contratista se obliga a realizar el cargue en la plataforma
SECORP I, el informe de gestion, la cuenta de cobro o factura
(esta ultima si aplica) y la planilla de pago.

18. Las demas obligaciones establecidas en el estudio previo,
documento que el contratista declara conocer y que hace parte
del presente contrato. ‘

19. Las demas obligaciones que se deriven del objeto del
contrato.

10. DOCUMENTOS QUE
SOPORTAN EL
CUMPLIMINETO DE
LAS OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

1. Asistencia y participacion en reunién convocada por la
oficina de Relaciones Interinstitucionales de la DIEDU
CEDOC.
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2. Capacitacién y presentacién de las actividades de

internacionalizacion 2026 a las Escuelas de Capacitacion del
CEMIL.

ACTA DE CAPACITACION 27-01... v Done | ACTADE CAPACITACION 27-01... « Done e

Ponnica

Aase (L
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e
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3. Asistencia a la capcitacic’m dirigida por la DIEDU la
Oficina de Relaciones Interinstitucionales,

FIE
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PLAZOS

4. Sedio respuesta frente a la viabilidad de contlnuar con
la participacién de un instructor brasilefio en el marco de los
mecanismos de cooperacién con el Estado en mencion.
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5. Se realizé el reporte de movilidad entrante y saliente en
las 04 semanas designadas del mes en el formato asignado.
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6. Se realiz6 la circular para recibir las fichas de oferta de los
Grupos Moviles de Entrenamiento del plan USCAP 2028.

puBLICA
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8.

Se presentd la primera propuesta de actualizacion de la
politica de internacionalizacion CEMIL y sus Escuelas de
capacitacion
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9. Se realiz6 la presentacion de la Oficina de
Internacionalizacion ante las

cohortes de la
Especializacién de Docencia Universitaria.
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| 10. Se realizé el acompafiamiento a las Escuelas de Aviacion
| y Unidades Montadas de acuerdo al plan expedido por la
! Inspeccién de Estudios.

| : .

\

11 de febrerd'de 2026
444N 7

A At S i h :

11.  Se realizé una reunion con la Asociacién Colombiana de
Universidades (ASCUN) con el fin de generar un posible

| plan de trabajo para las diferentes Escuelas para cubrir las

\

diversas necesidades y potenciar las capacidades
institucionales. '
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12. Organizacién del Drive de la oficina segun los
requerimientos y necesidades documentales.

13. Se realizo la matriz del personal extranjero que se
encuentra actualmente en las Escuelas de Capacitacion.

5508 DA IO DA

“ ooens

14.Se realizé una reunion con el sefior Sargento Mayor
Javier Oropezza MPEP asignado al CEMIL, con el fin de
generar coordinaciones estratégicas para beneficio del
Centro y sus Escuelas.

- : ook

11. CONSTANCIAS

Dejo constancia que, durante el plazo de ejecucién del contrato, no se han
configurado los presupuestos legales del contrato laboral y que he gozado
de plena autonomia para ejecutar las obligaciones contractuales

relacionadas en el contrato.

Asi mismo, MANUELA MONSALVE MONTEZUMA y el Ministerio de
Defensa — Ejército Nacional — CENAC - CEMIL - Oficina de
Internacionalizacion ha dado cumplimiento a las obligaciones legales y
contractuales registradas en el contrato.

Para constancia se firma en Bogota D.C., en el mes de FEBRERO de 2026.

CC.119313067
CONTRATISTA
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Bogota D.C, FE

Sefiores

MINISTERIO
ADMINISTRATI
Bogota D.C.

ASUNTO: Ret
Profesionales a
septiembre de 2

Mediante el presentg
que tengo vigente
Profesionales, asi:

DE |DEFENSA NACIONAL-

plica
D11.

PUBLICA

MINISTEHIO DE DEFENSA NACIONAL
ANDP
CIT(

GENERAL DE LAS FUERZAS MILITARES
NACIONAL

EJERCITO NACIONAL- CENTRAL

VA Y CONTABLE ESPECIALIZADA DE EDUCACION

Ion en la Fuente Contratos de Prestacion de Servicios Técnicos y/o
do la ley 1450 de 2011 articulo 173, decreto 3590 del 28 de

documento CERTIFICO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO
ps siguientes contratos de prestacién de Servicios Técnicos y/o

i No. PLAZO DE VALOR No. De
CONTRATO | CONTRANTANTE OBJETO CONTRACTUAL | EJECUCION | MENSUALES | planilla de
‘ aportes
Prestar los servicios
360- CE; ho profesionales como
CENACEDU epuclcion asesora de evaluacién y 10 5 $4.123.000
CAGCION- ; estadisticas e MESES
2029 internacionalizacién
vigencia 2026

Teniendo en cuen

ta Ia% 5

nterior informacién me permito solicitar aplicar la retencién en la Fuente

establecida en el paradrafo 2, articulo 383 del estatuto tributario.

Atentamente,

b, fl

.C.1.193/130.6

HUELLA
INDICE DERECHO

0
(aOrEreis

i IONET

* CERTHIED
MANAGEMENT
SYsTEM

Calle 42 #7-80 cantdn norte - Bogota - Cundinamarca.
cenacgiu@ejercito.mil.co

www.dlercito.mil.co




PUBLICA

MINISTEHIO DE DEFENSA NACIONAL
COMANDD GENERAL DE LLAS FUERZAS MILITARES
=~ EJERCIT@® NACIONAL

ez CENTRAI ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA DE EDUCACION

PATHIA HONOR

Bogota D.C., FEBRERO 2026

Sefior Coronel ‘
HERNAN MAURICIO AQ V}EDO RAMIREZ
Director CENAC-EL UC ION

Yo, Manuela Monsalvg Montezuma, identificado(a) con la cédula de ciudadania No. 1193130675
expedida en Bogota., ep uso de mis facultades mentales y legales; certifico bajo la gravedad de juramento
que en razén al contratofde prestacion de servicios No. 360- -CENACEDUCACION-2026- MINISTERIO DE
DEFENSA NACIQ CITO NACIONAL- CENTRAL ADMINISTRATIVA Y CONTABLE
ESPECIALIZADAD : ;

LOS SERVICIOS
INTERNACIONALIZA; ION. VIGENCIA 2026 de conformidad con los establecido en la clausula

Tercera-Régimen de segfridad social, del presente contrato, que mis aportes obligatorios al sistema general
de seguridad social (Salgd y Pension) y ARL son:

Decreto 1273 de 2018% se reglamenta el pago de la cotizacion, mes vencido de los trabajadores
independientes (Sallid-pdnsion y ARL)

PAGO PLANILLA DEL

des pe FEBRERO DE 2026

~ NedePlanilla T Valor Aportado

“Aporte Salud — NUE R

Aporte Pensién: COLUPENEIONES N/A $0,00
Aporte ARL: POSITIVA N/A $0,00

Dicha certificacidn s expide dando cumplimiento a lo consagrado en el decreto 2271 de
junio de 2009, en su frticulo 4 paragrafo.
Firmado en Febrerq de 026

Atentamente

o

CC.1.193.130.67

Huella indice derecho

Calle ‘ 2 #7-80 canton norte - Bogota - Cundinamarca.
cenac@lu@ejercito.mil.co
www.dlercito. mil.co
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sarnrenemenze CENTRAIN ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA DE EDUCACION

CERTIFICACIIN DE INGRESOS PARA APLICACION DE RETENCION EN LA FUENTE
TRABAJARORES INDEPENDIENTES DECLARANTES O NO DECLARANTES

Fecha: Febrero de 2021

Sefiores

MINISTERIO DE |DEFENSA NACIONAL- EJERCITO NACIONAL- CENTRAL
ADMINISTRATIVA Y CONTABLE ESPECIALIZADA EDUCACION
Bogota D.C.

Asunto: Certificacion de mifondicion de obligado o no a declarar renta por el afio gravable inmediatamente anterior.
Yo, Manuela Monsalve flontezuma, identificado(a) con la cédula de ciudadania No. 1193130675 expedida en

Bogoté D.C, vinculado act§aimente mediante contrato de prestacion de servicios, y para los efectos de la norma contenida en
elart. 384 del E.T. , certifico tjo la gravedad de juramento (Articulo 442 del Cédigo penal) lo siguiente:

1) Que La Ley 1819 d 2016 modifico el articulo 383 del ET, derogo el 384 y adicion6 el 388 al ET. La nueva reforma

tributaria contenida‘ en la Ley 1819 de diciembre 29 de 2016 modificd una vez mas los procesos relacionados con el
calculo de la retencpn en la fuente a titulo de renta que debera practicarse a partir de enero de 2018 a las personas
naturales que [perciffan en Colombia ingresos laborales o las demas rentas de trabajo mencionadas en el articulo 103
del ET (honorarios, fervicios, comisiones, emolumentos, compensaciones, etc.) sin tener vinculo laboral,

2) Que por el afio gra‘ ble anterior y solo por el criterio establecido en el paragrafo 4 del art. 3 del decreto 099 de enero
de 2013, SI (| ) N ( X) soy un obligado a declarar renta pues mis ingresos brutos de todo tipo en dicho afio (por
honorarios, serviciof, ventas de activo fijos, rifas, intereses, arrendamientos, etc.) Sl ( ) NO ( X) superaron el

equivalente a 1.400 PVT = (§)

Asimismo por el aifo gravable anterior (2025) cumplo con los siguientes requisitos para ser Declarante de Renta.

e Poseer un patrimonid bruto en el ltimo dia del afio gravable 2024 superior a 4.500 UVT, equivalente a $211.792.500,00*.
SI( )NO (X) i

e Haber realizadp con|
( )NO(X) ;

e Que el valor toral defpompras y consumos no supere 1.400 UVT, equivalentes a $65.891.000*. SI ( ) NO (X)

e Haber acumulgdo cdhsignaciones bancarias, depdsitos o inversiones financieras, no excedan 1.400 UVT, equivalentes
a $65.891.0007. SI'(J) NO (X)

umos mediante tarjeta de crédito no excedan de 1.400 UVT, equivalentes a $65.891.000* *, Si

Para constancia de lo anferior firmo en Bogota D.C. al mes de Febrero, de 2026
Atentamente, !

cenacglu@ejercito.mil.co
www. dlercito.mil.co

PUBLICA




CER_AFI_2026014751038

LA GERENCI } DE AFILIACIONES Y NOVEDADES
CERTIFICA QUE:

MANUELA MONTEZUMA MONTEZUMA identificado con CC. 1193130675 registra la siguiente informacion en el
ramo de Riesgos Laborales:

Nombres y/o Razén Empisa Contratante 723 - EJERCITO NACIONAL CENTRAL ADMINISTRATIVA Y
Tipo y Numero de
BoeleRis NI § 1440630
|
INFORMACION RELACION LABORAL
Fecha de inicio de l Fecha inicio
cob AU 202681/31 Sonials 2026/02/02
i ¢ < Indepndiente con Contrato Fecha de fin
Tipo de vinculacion cehhats 2026/12/15
Riesgo 2 271190,01 —IOtra§ ac;:ﬁvidadea
Cédigo actividad ?ro esionales, cuelm ificas y
| econdémica caeh casinop; Ioluye ;
Estado afiliacié Acti actividades de corretaje
stadoaatiliacion v empresarial, la gestion de
Fecha retiro - 1 Estado del contrato Activa

3
i

Esta certificacion se expide a los 2 diaf del mes de febrero del 2026.

Tenga en cuenta que, una vez finalicdlia fecha de terminacion del contrato, el sistema aplicara automaticamente el

refiro. Si tiene un nuevo contrato o p brroga, registre la novedad en www.positivaenlinea.gov.co para mantener |a
cobertura. ‘

Para verificar la autenticidad de est certificado, escanea el cédigo QR incluido o visita nuestra pagina web.
= Selecciona la  opcion  "Vhlidarf certificados  de afiliacion” e ingresa el  siguiente codigo:
; €C02022026M1193130675M5858786] Este codigo es wvalido por un mes.

Cordialmente,

Gerencia de filiaciones y novedades ARL
POSITIVA COMPANIA DE SEGUROSS. A.

Positiva Comparila de Seguros S.A.:
Nit. 860.011.153-6 | Linea Gratuita Nacional: (47) 01-8000-111-170 - Teléfono: +57 (801) 330 7000

Defensor del Consumidor Financiero: Ana Maffa Giraldo (Principal) - Pablo Valencia(Suplente) | 0 LA ASEGURADORA
defensordeldliente@positiva.gov.co | Carrgra 10 fl97A - 13, Oficina 502. Bogotd | +57 (601) 610 8164 | DE TODOS LOS

Lunes a Viernes 8:00 a. m. - 6:00 p. m. | £l Defeflsor, resolvera las quejas o reclamos, actuara como COLOMBIANOS
Conciliador ante Positiva. .

Més informacion: https://www.positiva.go! .co/wellguest/defensoria-del-consumidor
Puedes interponer una queja ante Positiva, o el fensor, o la SFC u otro organismo de

0&‘/\';?\'mv"nn\nw‘:.::mSngr;m«: @iuﬁvﬂ:vm,&fw\m! Ot @i”wm

www.positiva.gov.co




