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El día 30 de enero de 2026 el Ministerio de Educación Nacional, suscribió el contrato número CO1.PCCNTR. 
9288402 DE 2026 con la empresa SOFINSER HECAA S.A.S., identificada con NIT número  
 901.430.692-1, cuyo objeto consiste en: “RENOVACIÓN ANUAL DEL SERVICIO DE ACTUALIZACIÓN 
DE VERSIÓN Y SOPORTE DEL LICENCIAMIENTO DE LA HERRAMIENTA HECAA DEL SNIES CON 
QUE CUENTA EL MINISTERIO, INCLUYENDO SOPORTE BÁSICO DEL SISTEMA, ASISTENCIA 
FUNCIONAL INTEGRAL CON APOYO A LA GESTIÓN DEL SISTEMA Y MANTENIMIENTO EVOLUTIVO 
SEGÚN EL ALCANCE DEFINIDO EN EL ESTUDIO PREVIO”, por un valor total de MIL SETECIENTOS 
DOS MILLONES CUATROCIENTOS DIECINUEVE MIL NOVECIENTOS CINCUENTA PESOS MONEDA 
CORRIENTE ($1.702.419.950,00) IVA INCLUIDO y con plazo de ejecución hasta el 31 de diciembre de 
2026, a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución. 

 
Que una vez revisada la documentación por el profesional de la Subdirección Financiera para la expedición 
del respectivo registro presupuestal, se advirtió un error de digitación en el Anexo “CRONOGRAMA FLUJO 
DE PAGOS”.  
 
Así las cosas, una vez verificado el contenido del Anexo “CRONOGRAMA FLUJO DE PAGOS”, se evidencia 
un error de digitación en el valor a cancelar en el pago No. 5, el cual no resultaba congruente con la forma 
de pago establecida tanto en el estudio previo como en la cláusula séptima “Forma de Pago” del respectivo 
contrato. Como consecuencia de lo anterior, se hace necesario aclarar el Anexo “CRONOGRAMA FLUJO 
DE PAGOS” del EP-2026-0751, el cual quedará de la siguiente manera: 

 
ANEXO 

– CRONOGRAMA DE FLUJO DE PAGOS 
 

PAGO  CONCEPTO DE PAGO 
FECHA 

DE 

PAGO 

VALOR A PAGAR 

1 

Entrega e instalación de la última versión actualizada de la 
herramienta HECaa  , documento de derecho de uso y entrega 
del Certificado de la activación del servicio de soporte básico 
al módulo de carga (HECaa-UPL) y reporte de información, 
módulo de encuestas (HECaa-Poll), Módulo de Calidad 

(HECaa-Q), Módulo de gestión de cursos (HECaa-Enroll), 
Módulo de sincronización y servicios (HECaa-Sync), consultas 
públicas, mapas dinámicos y funcionalidades especiales 

operativas en el MEN, MDM, Módulo INES, Módulo de 
Auditoria, WS, cruce masivo, Dashboard, automatización OLE, 
indicadores SNIES, indicadores OLE, procesos de control y 
seguimiento de la Política de Gratuidad, Consulta CNA y Planes 

de contingencia,  durante el periodo contratado, previa 
aprobación del supervisor del contrato. 

Mar-26  $ 476.000.000  

2 
Servicio de asistencia integral funcional y técnica con apoyo 
conceptual y operativo en horario hábil. Bimestre (febrero - 
marzo 2026) 

abr-26 $ 131.030.900  

3 

Consumo de la bolsa de horas para nuevos requerimientos y 
mantenimiento evolutivo por demanda, de nuevas 
funcionalidades sobre la herramienta de cargue HECaa. 
Trimestre (febrero - abril 2026) 

may-26  $ 101.150.000  

4 

Servicio de asistencia integral funcional y técnica con apoyo 

conceptual y operativo en horario hábil. Bimestre (abril - mayo 
2026) 

jun-26  $ 131.030.900  
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5 

Consumo bimestral de la bolsa de horas para nuevos 
requerimientos y mantenimiento evolutivo por demanda, de 

nuevas funcionalidades sobre la herramienta de cargue 
HECaa. Bimestre (mayo - junio 2026) 

jul-26  $ 101.150.000  

6 
Servicio de asistencia integral funcional y técnica con apoyo 
conceptual y operativo en horario hábil. Bimestre (junio - julio 
2026) 

ago-26  $ 131.030.900  

7 

Consumo bimestral de la bolsa de horas para nuevos 
requerimientos y mantenimiento evolutivo por demanda, de 

nuevas funcionalidades sobre la herramienta de cargue 
HECaa. Bimestre (julio - agosto 2026) 

sep-26  $ 101.150.000  

8 

Servicio de asistencia integral funcional y técnica con apoyo 

conceptual y operativo en horario hábil. Bimestre (agosto - 
septiembre 2026) 

oct-26 
 $ 131.030.900  

9 

Consumo bimestral de la bolsa de horas para nuevos 
requerimientos y mantenimiento evolutivo por demanda, de 
nuevas funcionalidades sobre la herramienta de cargue 
HECaa. Bimestre (septiembre - octubre 2026) 

nov-26  $ 101.150.000  

10 

Servicio de asistencia integral funcional y técnica con apoyo 
conceptual y operativo en horario hábil. Trimestre (octubre - 
diciembre 2026) 

dic-26 

$ 196.546.350 

Consumo bimestral de la bolsa de horas para nuevos 

requerimientos y mantenimiento evolutivo por demanda, de 

nuevas funcionalidades sobre la herramienta de cargue 
HECaa. Bimestre (noviembre - diciembre 2026) 

 $ 101.150.000  

TOTAL PAGO 10  $ 297.696.350  

TOTAL CONTRATO  $ 
1.702.419.950  

 
Esta aclaración hace parte integral del anexo del contrato en la plataforma del SECOP II.   
 
 
 
Proyectó: Martha Lorena Galvis Pérez  

 


