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INTRODUCCION

El Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) desarrolld su labor orientada a
fortalecer la prevencion, el control y el seguimiento de los eventos relacionados con la
seguridad y salud laboral en cinco organizaciones de diferentes sectores productivos.
Cada una de estas organizaciones cuenta con un maximo de 10 contratistas, lo que
permitié un acompafamiento mas cercano y focalizado. Durante el periodo comprendido
entre marzo y diciembre, se llevaron a cabo actividades enfocadas no solo en la gestién
de la accidentalidad y el analisis de tendencias de riesgo, sino también en la
implementacion y fortalecimiento del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST). Se realizaron capacitaciones, acompafamiento técnico y seguimiento
al cumplimiento de los lineamientos del sistema, asegurando su correcta aplicacion en
cada organizacion. Este informe presenta los avances, resultados y acciones
implementadas, reflejando el compromiso institucional con la proteccién de los
trabajadores y la mejora continua de la seguridad y salud en el trabajo en cada una de
las organizaciones atendidas.
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ALCANCE

El presente informe abarca la gestion realizada por el Profesional en SST en todas las
empresas vinculadas a la ARN durante el periodo evaluado, incluyendo a todos los
contratistas que participaron en la ejecucion de proyectos de las cinco
organizaciones durante 2025 a nivel nacional. Comprende el seguimiento a la
accidentalidad, la ejecucion de actividades de prevencion, la capacitacion del personal
en mision y el acompanamiento técnico en la implementacién de acciones orientadas al
fortalecimiento del SG-SST.

El alcance incluye, de manera prioritaria, la atencion y analisis detallado de los SGSST
de cada organizacion. En estas entidades y sus contratistas se desarrollaron actividades
focalizadas para la mitigacién de riesgos, la reduccion de eventos y el fortalecimiento de
los controles existentes.

Este informe contempla tanto las intervenciones generales en las organizaciones y sus
contratistas, asi como las acciones especificas implementadas en los aspectos de mayor
relevancia, garantizando una vision integral del desempefio y de los avances
logrados en gestién del riesgo.

€0 ©'covco




AGENCIA PARA LA
REINCORPORACION
Y LA NORMALIZACION 4

®ARN

OBJETIVOS

General

Implementar desde cero el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-
SST) en las cinco organizaciones vinculadas a la ARN durante el afo 2025, asegurando la
estructuracion completadel sistema, el desarrollo de politicas, procedimientosy programas
de prevencion, y el fortalecimiento de la cultura de seguridad tanto en las empresas como
en sus contratistas a nivel nacional.

Especificos

e Sensibilizar y concientizar al personal y contratistas sobre la importancia de
implementar el SG-SST, destacando los beneficios para la seguridad, salud y
bienestar en el trabajo.

o Capacitar a los trabajadores y contratistas en materia de SG-SST,
identificacion de peligros y valoracion de riesgos, promoviendo practicas seguras
y comportamiento preventivo en las actividades diarias.

o Fortalecer la gestion institucional de SST en las cinco organizaciones,
mediante la estructuracioén de politicas, procedimientos, responsabilidades y
lineas de comunicacion claras.

¢ Impulsar la mejora continua del SG-SST, mediante la implementacion de
acciones correctivas y preventivas, seguimiento a indicadores de accidentalidad
y analisis de tendencias de riesgos.

e Garantizar el cumplimiento normativo vigente, asegurando que las
organizaciones y sus contratistas se alineen a los estandares legales y
regulaciones aplicables en seguridad y salud en el trabajo.
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MARCO LEGAL

En el contexto colombiano, la gestién de la seguridad y salud en el trabajo (SST) esta
respaldada por un marco normativo robusto que obliga a empleadores, contratistas y
empresas de servicios temporales a garantizar condiciones laborales seguras y
saludables. Este conjunto de normas —que incluye el Decreto 1072 de 2015, la Ley 1562
de 2012, la Resolucion 0312 de 2019, el Decreto 768 de 2022, entre otras disposiciones
vigentes del Sistema General de Riesgos Laborales— establece los criterios,
responsabilidades y procedimientos que orientan la implementacién y el mejoramiento
continuo del SG-SST. Con base en este marco legal, el presente informe consolida la
gestion en materia de riesgo laboral, accidentalidad y formacién realizada por el
Profesional en Gestion del Riesgo, destacando los resultados obtenidos, el seguimiento
ejecutado y las acciones desarrolladas para mantener el cumplimiento y fortalecer la
cultura de prevencién en la organizacion y en sus empresas usuarias.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de la organizacién se
encuentra estructurado acorde con la normatividad vigente, integrando lineamientos,
estandares y responsabilidades establecidos por el Sistema General de Riesgos
Laborales. Cada disposicion normativa orienta la planificacion, ejecucién y evaluacion del
sistema, asegurando que los procesos de prevencion, reporte, investigacion y control de
riesgos se realicen conforme a la legislacién colombiana y a las mejores practicas
aplicables al sector.

Entre los temas normativos mas importantes se destacan:
« Decreto Unico Reglamentario 1072 de 2015 (DUR, Sector Trabajo)

Compila y reglamenta la normatividad del sector trabajo. En el Libro 2, Parte 2, Titulo 4,
Capitulo 6 establece las disposiciones especificas para la implementaciéon del Sistema
de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST). Define lineamientos sobre
obligaciones del empleador, mecanismos de inspeccidn, vigilancia y control, y directrices
para la gestion preventiva en las empresas y entidades contratantes.

* Resolucion 0312 de 2019 (Estandares Minimos del SG-SST)

Establece los estandares minimos que deben cumplir todos los empleadores y
contratantes en la implementacion del SG-SST, incluyendo politica, planificacion,
identificacion de
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peligros y evaluacién de riesgos, programas de capacitacion, gestion documental,
verificaciones y mejoras. Es la norma principal para la evaluacion del grado de
cumplimiento del sistema.

* Ley 1562 de 2012

Modifica el Sistema General de Riesgos Laborales, refuerza el enfoque preventivo y
redefine la salud ocupacional como Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). Determina
obligaciones y responsabilidades del empleador, del trabajador y del Sistema General de
Riesgos Laborales, asi como lineamientos de promocion, prevencién y cobertura en
riesgos laborales.

* Decreto 768 de 2022

Actualiza la Tabla de Clasificacién de Actividades Econdmicas (ClIU) para el Sistema
General de Riesgos Laborales, impactando directamente la determinacién de la clase de
riesgo, la tarifa de cotizacion y la alineacion de las actividades econdmicas con criterios
actuales de exposicion al riesgo.

* Decreto-ley 1295 de 1994

Organiza el Sistema General de Riesgos Profesionales (hoy Riesgos Laborales). Define
afiliaciéon, cobertura, prestaciones econdémicas y asistenciales, asi como funciones de las
ARL vy responsabilidades del empleador. Aunque varias disposiciones han sido
modificadas por normas posteriores, continua siendo el fundamento estructural del
sistema.

* Decreto 1607 de 2002

Modifica y actualiza la tabla de clasificacion de actividades econdmicas para riesgos
profesionales, siendo un antecedente normativo del ajuste posterior realizado por el
Decreto 768 de 2022.

* Normas sectoriales, circulares y guias técnicas

Incluyen lineamientos del Ministerio del Trabajo, del Sistema de Inspeccion, Vigilancia y
Control (IVC) y de las ARL, que complementan criterios técnicos para el disefio, ejecucion
y evaluacién del SG-SST. Estas guias sirven de referencia para estandarizar
metodologias, formatos, procedimientos de prevencion y lineamientos para actividades
de alto riesgo o sectores especificos.
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METODOLOGIA

La gestion desarrollada por el Profesional en SST se fundamenta en un enfoque técnico
y sistematico, orientado a la implementacion desde cero del SG-SST, al
fortalecimiento del control de la accidentalidad y al mejoramiento continuo del
sistema en las cinco organizaciones vinculadas a la ARN durante 2025.

Dada la distribucion nacional de estas organizaciones, la gestion se realizé de manera
totalmente virtual, empleando formatos estandarizados, videos, charlas,
capacitaciones participativas e informes periédicos a lo largo del afio, con el objetivo
de garantizar la correcta estructuracion del SG-SST, la capacitacion del personal, la
identificacion de peligros y riesgos, y el cumplimiento de los objetivos establecidos.

Durante este proceso se desarrollaron acciones en las organizaciones
CORPORECONCILIACION, COOMULDG, CONELAEC, CORPORAMA vy
COOMULPAZ, asegurando la alineacién con los estandares minimos del SG-SST y
las politicas de seguridad y salud en el trabajo. Asimismo, se promovio la armonizacién
con la normativa vigente y la integracién de procedimientos, formatos y controles
que aseguraron la trazabilidad, seguimiento y efectividad de las medidas preventivas
implementadas.

En concordancia con las directrices de investigacion de incidentes y accidentes de la NTC
3701, asi como con la Resoluciéon 0312 de 2019, |la GTC 45 de 2012, ISO 45001, |a Ley
1562 de 2012 y el Decreto 768 de 2022, se aplicaron metodologias y se desarrollaron
herramientas para la gestion de riesgos, incluyendo la creacion de formatos,
protocolos, guias y procedimientos que permitieron estructurar la investigacion y el
control de eventos.

Se emplearon principalmente dos metodologias analiticas:

« Los 5 Por Qué: herramienta utilizada para profundizar en la causa raiz mediante
un analisis secuencial de los factores desencadenantes.

« Diagrama de Ishikawa (Causa-Efecto): utilizado para clasificar los factores
contribuyentes en categorias como Método, Medio, Material, Mano de Obra,
Maquinaria y Gestién, facilitando una comprension integral de los determinantes
del evento.

Estas herramientas, combinadas con los lineamientos normativos y de gestion,
permitieron estructurar la investigacion, estandarizar los procesos y garantizar la
trazabilidad de los hallazgos y acciones preventivas.

La gestion incluyé encuentros virtuales con todas las organizaciones vinculadas,
garantizando al menos dos espacios mensuales destinados a dar cumplimiento al plan
de trabajo y a la implementacion de los estandares minimos del SG-SST.
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Estos espacios virtuales permitieron:

« Verificacion de condiciones de trabajo y procesos mediante la revision de
formatos, reportes y evidencias enviadas por las organizaciones.

« Capacitacion y sensibilizacion del personal, incluyendo la aclaracion de dudas
e inquietudes sobre SG-SST, identificacion de peligros y control de riesgos.

« Seguimiento al cumplimiento de medidas de control y acciones correctivas,
asegurando la correcta implementacién de los estandares minimos y el avance del
plan de trabajo.

Estas acciones virtuales garantizaron la participacién activa del personal y el
monitoreo constante de los riesgos, facilitando la trazabilidad y efectividad de las
medidas preventivas implementadas.

Adicionalmente, toda la informacion recopilada —matrices, analisis, evidencias, planes
de acciodn, listas de verificacion y soportes— fue integrada al SG-SST institucional de
manera individual, garantizando:

e Registro oportuno y trazable de cada caso.

« Consolidacion estadistica para evaluacion mensual y trimestral.

o« Comunicacién efectiva con ARL, empresas usuarias y areas internas, de
acuerdo con lo establecido por la normatividad vigente.
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CUERPO DEL INFORME

Durante el periodo comprendido entre marzo y diciembre, la gestion desarrollada por el
Profesional en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) se enfoco en la evaluacion inicial
del SG-SST, la implementacion progresiva de sus estandares, y el acompafiamiento
permanente a las empresas usuarias mediante actividades de asesoria, consultoria y
capacitacion.

Las acciones ejecutadas incluyeron el fortalecimiento de los procesos de prevencion y
control del riesgo, el seguimiento a las obligaciones normativas, y la verificacion del
cumplimiento de los requisitos legales, priorizando la reduccion de la exposicion a
peligros y la mejora continua del sistema.

Toda la gestion fue registrada con rigurosidad técnica, manteniendo una presentacion
clara, ordenada vy verificable, con adecuada redaccion, ortografia e informacion técnica,
en concordancia con los lineamientos establecidos por el Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), esta implementacion se desarrollo de la
siguiente forma:

1. Registro y desarrollo de actividades ejecutadas

e Durante este periodo, la gestiéon se desarrolld6 de manera virtual, recibiendo,
procesando y analizando mensualmente los reportes de accidentalidad remitidos
por las empresas usuarias. Se verifico la informacion minima requerida, la
clasificacién de los eventos y la trazabilidad de los casos, confirmando que
durante todo el periodo se mantuvo una condicion de cero accidentalidad.

e Paralelamente, se revisaron los pendientes de gestion previamente identificados,
priorizando aquellos relacionados con investigaciones, seguimientos vy
compromisos derivados de ciclos anteriores. Cada actividad fue documentada
mediante actas de asistencia y actas de trabajo, en las cuales se dejaron
establecidos compromisos, responsabilidades y fechas de cumplimiento entre las
partes.

e Se realizaron reuniones virtuales periddicas con las empresas usuarias con el fin
de:
*Aclarar y verificar la informacion reportada.
*Coordinar asesorias técnicas.
*Socializar acciones de prevencion.
* Realizar seguimiento a compromisos previos.
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Dentro de estas jornadas se brinddé acompafiamiento técnico en:
» Acoso laboral, abordando conceptos esenciales, rutas de atencién y acciones
preventivas para fortalecer ambientes laborales respetuosos.
* Identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, reforzando la correcta
clasificacion, valoracion y priorizacion en concordancia con los lineamientos del
SG-SST.

* Preparacion y respuesta ante emergencias, revisando protocolos, asignacion
de roles, recursos minimos y lineamientos para la activacion y actualizacion del
plan de emergencias.
* Uso adecuado de elementos de proteccion personal (EPP), enfatizando
seleccion, mantenimiento, reposicion y responsabilidades tanto del empleador
como del trabajador.
* Riesgo bioldgico, explicando mecanismos de exposicion, controles
administrativos y operativos, manejo de residuos y practicas seguras.
* Pausas activas y ergonomia basica, orientadas a promover habitos saludables,
prevenir el riesgo  biomecanico 'y reducir la fatiga laboral.
» Otros temas transversales, dirigidos al fortalecimiento de la cultura preventiva
y al cumplimiento del SG-SST.

De igual forma, se brindé asesoria técnica en investigaciones de incidentes,
revisando metodologias aplicadas, analisis causal, evidencia recopilada y planes
de accion propuestos, con el propdsito de consolidar procesos preventivos y evitar
la recurrencia de eventos.

Finalmente, se apoy6 la actualizacion mensual de los indicadores de
accidentalidad, verificando la coherencia de los datos, la correcta clasificacion de
los reportes y el mantenimiento de cero eventos durante todo el periodo evaluado.
Esto permitié consolidar informacion confiable y oportuna para la toma de
decisiones y el fortalecimiento continuo del Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

ACTIVIDADES PTA ACTIVIDADES PTA
ORGANIZACION PLANEADAS EJECUTADAS
COOMULDG 95 60
COOMULPAZ 95 64
CONELAEC 25 70
CORPORAMAR 95 73
CORPORECONCILIACION 95 95

o
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2. Estudios previos y verificaciones

Durante este periodo, la revision de antecedentes y la verificacion documental se
realizaron de manera virtual a través de la plataforma Microsoft Teams, con el
propdésito de evaluar el cumplimiento de los requisitos legales del SG-SST en cada
organizacion naciente, validando los soportes minimos obligatorios y consolidando la
informacion necesaria para garantizar su conformidad normativa desde el inicio de la
implementacion.

Para ello, se partié desde cero con cada una de las cinco organizaciones, revisando
la informacién cargada en sus respectivos sitios individuales de SharePoint, donde
reposan las evidencias, actas, formatos, registros y documentos asociados al SG-
SST. Esta estructura permitié organizar la documentacion requerida y asegurar la
trazabilidad de los procesos adelantados.

Como resultado del proceso de revision 'y verificacion, se logro:
» Definir el nivel inicial de implementaciéon del SG-SST en cada organizacion.
« Identificar brechas y estructurar planes de mejora individualizados, acordes con las

necesidades documentales y operativas.
» Asegurar la trazabilidad documental mediante el uso de SharePoint y actas
generadas durante las sesiones en Teams.

* Realizar seguimiento periddico al avance de cada empresa, verificando la
consolidacion de los requisitos legales minimos.

Este enfoque permitié avanzar de forma ordenada y verificable en la construccion del

SG-SST, garantizando que cada organizacion cumpliera progresivamente con sus
obligaciones normativas y estableciera bases solidas para la gestion preventiva.

Comparativo de Estandares Implementados 2024 vs 2025

Corporeconciliacion —
Conelaec —
Coporamar —
Coomuldg —
Coomulpaz _
0 1 2 3 4 5 6 7
Coomulpaz Coomuldg Coporamar Conelaec Corporeconciliaciéon
B Estandares 2025 4 4 5 5 7
B Estandares 2024 0 0 0 0 0
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3. Informacién relevante y central para la empresa usuaria

Como parte de la implementacion se consolidé toda la informacion clave para la toma de
decisiones futuras y el desarrollo del PTA para el afio 2026 para cada organizacion,
incluyendo:

* Resultados del analisis de accidentalidad, evidenciando cero eventos durante el
periodo.

+ Identificacion de causas raiz aplicando metodologias de investigacion de incidentes y
accidentes.

* Necesidades de refuerzo en formacion, supervision y gestion documental.

» Seguimiento a compromisos anteriores, garantizando trazabilidad y responsabilidades
claras.

» Estado de indicadores de accidentalidad del periodo, consolidando informacion
confiable y verificable.

A pesar de que esta fue la primera implementacién del SG-SST para cada organizacion,
y considerando las dificultades iniciales y algunos resultados por debajo de lo esperado,
se lograron grandes avances. Durante el periodo se desarrollaron:

» Capacitaciones especificas sobre riesgos, prevencién y cultura de seguridad.
* Procedimientos, formatos y protocolos adaptados a cada organizacion.
» Maduracidn inicial del SG-SST, sentando bases solidas para la gestion preventiva en
2025.

Estos avances permiten proyectar un fortalecimiento continuo del SG-SST en 2026,
siempre con un esfuerzo conjunto entre cada organizacion y el acompafamiento técnico,
asegurando mejoras progresivas en cumplimiento normativo, cultura preventiva y gestion
del riesgo.

Referencia a anexos del informe: se incluyen evidencias documentales de
capacitaciones, actas de trabajo, formatos, indicadores y registros de seguimiento de
cada organizacion.
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ORGANIZACION

ENLACE SHARE POINT

COOMULDG

COOMULDG

COOMULPAZ

COOMULPAZ

CONELAEC

CONELAEC

CORPORAMAR

CORPORAMAR

CORPORECONCILIAICON

CORPORECONCILIACION

Anexo 2: Captura de pantalla de cada sistema y sus carpetas.
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CONCLUSIONES

e« La implementacién del SG-SST desde cero permitid estructurar de manera
adecuada los sistemas de gestion en las cinco organizaciones vinculadas,
estableciendo procedimientos, protocolos y controles para la identificacion de
peligros y riesgos.

e Una de las organizaciones (CORPORECONCILIACION) demostré un alto
compromiso, logrando el 100 % de implementacién, lo que evidencia la
efectividad de la gestién, la participacion activa del personal y la correcta
alineacion con los estandares minimos del SG-SST.

e Dos organizaciones (CONELAEC, CORPORAMAR) lograron avances
significativos, alcanzando aproximadamente el 80 % de implementacién, aunque
mostraron una disminucion en el cumplimiento hacia el final del plan de trabajo,
indicando la necesidad de reforzar la supervision y el seguimiento constante.

e Las otras dos organizaciones (COOMULDG, COOMULPAZ) presentaron niveles
de cumplimiento inferiores al 75 %, evidenciando falta de constancia y dificultades
en la participacion del personal y la aplicacidn efectiva de las medidas preventivas.

o Se identificaron dificultades recurrentes que impactaron la implementacion,
incluyendo problemas en el pago de seguridad social, falta de conectividad a los
espacios virtuales de capacitacion, comunicacion interna deficiente y seguimiento
limitado por parte de los vigias SST, especialmente en las organizaciones que
obtuvieron las calificaciones mas bajas.

e La capacitacion continua, la comunicacion efectiva y la trazabilidad de los
procesos resultaron determinantes para garantizar el avance vy la efectividad del
SG-SST, especialmente en las organizaciones que mostraron mayor compromiso.

o La integracion de herramientas analiticas y lineamientos normativos permitid
estandarizar los procesos de investigacion de incidentes y accidentes, facilitando
la identificacion de causas y la implementacion de acciones correctivas efectivas.

« La experiencia obtenida evidencia la importancia de mantener un plan de mejora
continua, reforzar la cultura de prevencién y garantizar el seguimiento periddico a
todas las organizaciones y contratistas, asegurando la sostenibilidad y
cumplimiento de los estandares minimos del SG-SST.
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RECOMENDACIONES

e Fortalecer la supervision interna y acompafamiento de la implementacion del
SG-SST en todas las organizaciones, asegurando un seguimiento constante y la
evaluacion periodica del avance.

e Reforzar la comunicaciéon asertiva interna, promoviendo canales claros y
efectivos que permitan transmitir informacion de seguridad y salud en el trabajo de
manera oportuna y comprensible, especialmente en las organizaciones que
obtuvieron las calificaciones mas bajas: COOMULDG y COOMULPAZ.

e Continuar con las capacitaciones de manera permanente al personal,
incluyendo contratistas y mandos medios, sobre la importancia de cumplir con los
estandares minimos del SG-SST y su rol en la prevencion de riesgos.

e Garantizar el cumplimiento de los pagos de seguridad social, estableciendo
mecanismos de control y reservas monetarias que eviten retrasos y afecten la
cobertura y bienestar de los trabajadores, previniendo asi incumplimientos a lo
estipulado en la Resolucién 0312 de 2019 y el DUR 1072 de 2015.

e Asegurar la conectividad y el acceso a los espacios de capacitacién virtual,
mediante herramientas tecnoldgicas adecuadas y soporte técnico para los
trabajadores en todas las ubicaciones, notificando los espacios con al menos 8
dias de anticipacién para que la organizacién pueda buscar alternativas y evitar
la inasistencia.

e Implementar planes de mejora continua, basados en los resultados de
auditorias, evaluaciones de riesgo y retroalimentacién a las organizaciones para
elevar los niveles de cumplimiento en las organizaciones que aun estan por debajo
del 80%, considerando aquellas con las que se continuara el desarrollo del
proyecto en 2026.

e Recordar y reforzar las responsabilidades de los vigias SST, asegurando que
cumplan con sus funciones de seguimiento, control y acompanamiento de las
medidas preventivas y correctivas; este seguimiento también debe ser respaldado
por la gestion interna de la empresa.

e Fomentar la cultura de seguridad y prevencién, promoviendo la participacion
activa de todo el personal en actividades de identificacion de riesgos, reporte de
incidentes y sugerencias de mejora.

e Optimizar la trazabilidad y el registro de actividades, garantizando que toda la
informacion relacionada con capacitaciones, incidentes y planes de accion esté
debidamente documentada y disponible para analisis posterior, evitando el
vencimiento de los enlaces de acceso a las carpetas de SharePoint de cada
organizacion.
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