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ACTA DE RECIBO FINAL

INFORMACIÓN DEL CONTRATO

DEPENDENCIA QUE REALIZA LA SUPERVISIÓN: 
Gerencia de Arquitectura e Ingenieria de Software y

Gerencia de Cartera

Contrato Núm. 015 de 2022 28 de enero de 2022

ACTA DE RECIBO FINAL CONTRATO
Código:

GLC-CONT-FO-005

PROCESO DE CONTRATACIÓN Version: 2

21/05/2022 31/12/2023

Nombre del Contratista: NIT o cédula contratista: 

TAYLOR Y JOHNSON LTDA 830.018.817-0

Ubicación donde se ejecutará el contrato: 

El servicio de Presto en la Sede Principal del FNA en la ciudad de Bogotá

Plazo del contrato: 
Inicial: 12 Meses

Prórroga 1: 7 Meses y 11 días

Total: 19 Meses y 11 días

Fecha de inicio: Fecha de terminación definitiva del contrato:

Tipo de contrato: Prestación de Servicios

Objeto

Servicio de soporte y mantenimiento de la infraestructura y el software SIBANCO, en modalidad Cloud Computing, Saas (software como servicio) e

Iaas (infraestructura como servicio), para el procesamiento electrónico de la cartera del producto Crédito Constructor del Fondo Nacional del Ahorro

Valor del contrato: $ 615.465.768

Salarios y prestaciones sociales 17-45-101046072 Anexo 0  $                        30.773.288,40 28/01/2022 al 28/01/2026

Riesgo Núm. de Póliza Valor Vigencia

Riesgo Núm. de Póliza Valor Vigencia

Cumplimiento 17-45-101046072 Anexo 0  $                      184.639.730,40 28/01/2022 al 28/05/2023

Nombre del Supervisor:
Cristian Camilo Garica Parra - G. Arquitectura e Ingenieria de Software  - Supervisor Etapa de liquidación

Sandra Esther Velez Tannus - Gerente Cartera - Supervisora

Nombre del Interventor: N/A

PÓLIZAS

OTROSÍES

Tipo Prórroga Adición Modificación

Cumplimiento 17-45-101046072 Anexo 1  $                      184.639.730,40 28/01/2022 al 22/09/2023

Salarios y prestaciones sociales 17-45-101046072 Anexo 1  $                        30.773.288,40 28/01/2022 al 22/05/2026

Riesgo Núm. de Póliza Valor Vigencia

Cumplimiento

Salarios y prestaciones sociales

17-45-101046072 Anexo 2

17-45-101046072 Anexo 2

 $                      312.859.302,60 

 $                        52.143.217,10 

28/01/2022 al 01/05/2024

28/01/2022 al 31/12/2027

Modificación 

MODIFICAR la Cláusula de Supervisión del contrato No. 15 de 

2022, la cual quedará así:

SUPERVISIÓN: La supervisión será ejercida por la Gerencia 

Sistemas de la información y la Gerencia de Cartera, o quien 

haga sus veces o por quien el ordenador del gasto designe, y 

para tal finalidad podrá apoyarse en funcionarios de su área, y 

deberán dar cumplimiento a lo establecido en el manual de 

supervisión vigente y las normas que la modifiquen, adicionen 

o complementen. Si el ordenador del gasto decide cambiar el 

supervisor, no será necesario suscribir documento 

modificatorio.

Prorroga y Adición
Hasta el 31 de diciembre 

de 2023
427.398.574$                      

MODIFICAR el numeral 9. Plazo del anexo de condiciones 

generales del contrato FNA-015-2022, el cual quedará de la 

siguiente manera:

9. PLAZO: El plazo de ejecución del contrato será hasta el 31 

de diciembre de 2023.

En caso de que los créditos se extingan antes del 31 de 

diciembre de 2023, las partes terminarán el contrato de manera 

anticipada por mutuo acuerdo, previo aviso al proveedor con 

treinta (30) días de antelación.

En el caso de que el FNA decida cambiar de aplicación antes 

del 31 de diciembre de 2023, las partes terminaran el contrato 

de manera anticipada por mutuo acuerdo, previo aviso al 

proveedor con treinta (30) días de antelación

Valor Total Adiciones 427.398.574,0$                   

INFORMACIÓN ADICIONAL

Acta Núm. Descripción Observaciones

N/A N/A N/A
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Item

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

11

12

13

14

15

16

17

INFORMACIÓN DE SEGUIMIENTO

Descripción del Servicio

Núm. de Informe de 

Seguimiento y Evaluación 

Contractual 

Fecha de Factura Valor de la Factura 

Cuenta 05: Pago 5 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Septiembre a 20 

de Octubre de 2022

INF 05

FAC 635
28/11/2022 51.288.814$                                                 

Cuenta 06: Pago 6 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Octubre a 20 de 

Noviembre de 2022

INF 06

FAC 682
31/01/2023 49.750.150$                                                 

Cuenta 03: Pago 3 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Julio a 20 de 

Agosto de 2022

INF 03

FAC 633
28/11/2022 51.288.814$                                                 

Cuenta 04: Pago 4 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Agosto a 20 de 

Septiembre de 2022

INF 04

FAC 634
28/11/2022 51.288.814$                                                 

Cuenta 01: Pago 1 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Mayo a 20 de 

Junio de 2022

INF 01

FAC 566
31/08/2022 51.288.814$                                                 

Cuenta 02: Pago 2 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Junio a 20 de Julio 

de 2022

INF 02

FAC 567
31/08/2022 51.288.814$                                                 

Cuenta 11: Pago 11 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Marzo a 20 de 

Abril de 2023

INF 11

FAC 766
21/06/2023 49.237.261$                                                 

Cuenta 12: Pago 12 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Abril a 20 de Mayo 

de 2023

INF 12

FAC 804
25/08/2023 51.288.814$                                                 

Cuenta 09: Pago 9 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de enero a 20 de 

febrero de 2023

INF 09

FAC 721
30/03/2023 51.288.814$                                                 

Cuenta 10: Pago 10 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Febrero a 20 de 

marzo de 2023

INF 10

FAC 737
28/04/2023 51.288.814$                                                 

Cuenta 07: Pago 7 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Noviembre a 20 de 

Diciembre de 2022

INF 07

FAC 683
31/01/2023 51.288.814$                                                 

Cuenta 08: Pago 8 de 12: Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de diciembre de 2022 

a 20 de Enero de 2023

INF 08

FAC 720
30/03/2023 51.288.814$                                                 

Cuenta 17: Pago 5 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Septiembre a 20 

de Octubre de 2023

INF 17

FAC 877
18/12/2023 61.056.939$                                                 

Cuenta 15: Pago 3 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Julio a 20 de 

Agosto de 2023

INF 15

FAC 841
26/10/2023 61.056.939$                                                 

Cuenta 16: Pago 4 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Agosto a 20 de 

Septiembre de 2023

INF 16

FAC 876
18/12/2023 61.056.939$                                                 

Cuenta 13: Pago 1 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Mayo a 20 de 

Junio de 2023

INF 13

FAC 839
26/10/2023 61.056.939$                                                 

Cuenta 14: Pago 2 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Junio a 20 de Julio 

de 2023

INF 14

FAC 840
26/10/2023 61.056.939$                                                 
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Código:
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18

19

% de 

Ponderación
TOTAL

4,0

Cuenta 18: Pago 6 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Octubre a 20 de 

Noviembre de 2023

INF 18

FAC 878
18/12/2023 61.056.939$                                                 

Cuenta 19: Pago 7 de 7 Adición 01 : Servicio de 

Infraestructura y software en modadlidad Cloud 

Computing para el procesamiento de la 

CCC_FNA. Periodo del 21 de Noviembre a 31 de 

Diciembre de 2023

INF 19

FAC 908
23/02/2024 61.056.939$                                                 

Valor por pagar -$                                                                      

Valor no ejecutado 3.590.218$                                                            

Valor Total Ejecutado 1.039.274.124$                                            

BALANCE FINANCIERO

Valor total del contrato 1.042.864.342$                                                     

Valor pagado al contratista 1.039.274.124$                                                     

4

Cumplimiento de normativa ambiental.

Cumplimiento y administración sistema de aseguramiento de

calidad.
4

Disponibilidad durante la ejecución del contrato de la

Infraestructura, equipos, herramientas y recurso humano

ofertado.

4

EVALUACIÓN DEL CONTRATISTA

Criterio Descripción
Puntos obtenidos 

(califique de 1 a 5)

Calidad del servicio 60%

Cumplimiento del objeto, alcance y obligaciones contractuales. 4

4,00

Cumplimiento de normas de seguridad y prevención de riesgos 

de SST.

Plazos 25%

Cumplimiento del contrato en los plazos contratados. 4

4,00Cumplimiento del contrato en el cronograma o plan de trabajo

acordado.
4

PROMEDIO 4,0

Porcentaje de desviación en el cumplimiento del contrato

según el plazo acordado.
4

Idoneidad del personal ofertado. 4

PROMEDIO 4,0

Calidad de los bienes y servicios contratados. 4

Imposición de ANS diferidos en el número de meses de

ejecución del contrato-Número de ANS en relación con el

número de Meses de ejecución del contrato.

4

Iniciativa y cooperación-Aporte de oportunidades de mejora a

la organización.
4

TOTAL

OBSERVACIONES DE LA SUPERVISIÓN Y/O INTERVENTORÍA

Se aclara que la supervisión del contrato estuvo a cargo del Ing. Luis Enrique Collante Velásquez, quien ejerció la supervisión como jefe de 

la Oficina de informática desde el inicio del contrato hasta el 30 de junio de 2022, pero debido al proceso de modernización del FNA 

mediante Decreto 154 del 28 de enero de 2022, por el cual se modificó la estructura del Fondo Nacional del Ahorro - Carlos Lleras 

Restrepo, y se determinaron las funciones de sus dependencias y como quiera que la nueva estructura del Fondo Nacional del Ahorro - 

Carlos Lleras Restrepo fue aprobada por la Junta Directiva mediante Acuerdo 2469 del 29 de junio de 2022, la supervisión quedo a cargo 

de la Gerencia de Sistemas de la Información, en su momento en cabeza del Ing. Jaime Cufiño Cufiño hasta el 28 de abril de 2023, 

posteriormente el Ing. Helbert Yesid Garcia Rodriguez ingreso en el cargo de Gerente de Sistemas de Información asumiendo la 

supervisión para la aprobación de los pagos hasta la finalización contractual. El Ing. Cristian Camilo Garcia Parra ejerció el rol de Gerente 

de Sistemas de la Información, pero tras el cambio realizado en la estructura organizacional de la Vicepresidencia de Tecnología y 

Transformación Digital a partir del 24 de junio de 2025, su cargo paso a denominarse Gerente de Arquitectura e ingeniería de Software, por 

lo cual firma este documento para la etapa de liquidación del contrato de acuerdo con lo consultado en el expediente contractual. De otra 

parte, por ser este un contrato con supervisión compartida, la Dra. Sandra Esther Velez Tannus ejerció la supervisión desde el inicio hasta la 

fecha como Gerente de Cartera, por lo cual ambos gerentes suscriben el presente documento dejando constancia que los datos aquí 

consignados fueron constatados con el expediente contractual del CTO 015 de 2022 y consultados con el área de Presupuesto de la 

Entidad.

Nota: El saldo a liberar en el contrato por valor de $ 3.590.218 se presenta por descuentos de ANS aplicados en los pagos 6 y 11 de 

acuerdo con lo definido item 4.2 DOCUMENTACIÓN CONTRACTUAL del anexo de Acuerdos de Niveles de Servicio del contrato y 

documentado en las respectivas actas de seguimiento. De este valor se requiere liberar $ 3.590.217 a cargo del Registro Presupuestal 

5400001238 y $ 1 a cargo del Registro Presupuestal 5400001476.

Aspectos 

administrativos
15%

Cumplimiento de obligaciones laborales con el personal

dispuesto para la ejecución del contrato y control

administrativo.

4

4,00
Conducta del personal ofertado, presentación personal,

relaciones interpersonales.
4

PROMEDIO 4,0
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ACTA DE RECIBO FINAL CONTRATO
Código:
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POR EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A. POR EL CONTRATISTA

Proyectó:

Revisó:

SANDRA ESTHER VELEZ TANNUS

Gerente Cartera

Supervisora

JOSE RICARDO SAMUDIO HUERFANO

Profesional Cartera

Apoyo supervisión

Gerente de Arquitectura e Ingenieria de Software

Supervisor - Etapa de liquidación

Representante Legal

TAYLOR & JOHNSON LTDA

CLAUDIA ANDREA HERNANDEZ TERAN

Profesional Gerencia de Arquitectura 

e Ingenieria de Software

Apoyo supervisión

Jeisson Alejandro Mahecha Bolaños - Profesional VTTD

Carlos Andres Bautista Valencia - Profesional Universitario 2 .G.A.I.S

Los Supervisores dejan constancia de haber verificado, durante la ejecución contractual, el cumplimiento por parte del contratista de los

pagos de sus aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

Una vez verificados en detalle los trabajos finalizados, se da constancia de su cumplimiento y recibo satisfactorio de acuerdo con lo

establecido en el contrato, por lo que se entiende que el Contratista ha hecho la entrega formal y definitiva de los trabajos ejecutados y que

la supervisión los ha recibido formalmente. El recibo de los trabajos terminados, no exime al Contratista de las responsabilidades y

obligaciones descritas en el contrato o de aquellas aplicables según las normas legales vigentes.

Para constancia de la presente acta, se firma por los que intervienen a los 

CRISTIAN CAMILO GARCIA PARRA ALEJANDRO VELEZ CORNEJO

4

Sandra 
Esther Velez 
Tannus

Firmado 
digitalmente por 
Sandra Esther 
Velez Tannus

CRISTIAN CAMILO 
GARCIA PARRA

Firmado digitalmente 
por CRISTIAN CAMILO 
GARCIA PARRA


