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ACTA DE REUNIÓN 

 

 

Acta No  No aplica   

Fech
a 

Día Mes Año 
Hora de 
inicio 03 p.m. 

Hora de 
finalización 04:00 p.m. 

 20 10 2023 
 
 
 

ASISTENTES A LA REUNIÓN 

 Nombres y Apellidos Dependencia/Entidad 

Edwin Alirio Avila Walteros Líder técnico 

Jhon Munevar Newtenberg Colombia S.A.S. 
 

OBJETIVO DE LA REUNIÓN 

Verificar y ajustar el servicio de correo electrónico del servidor del aplicativo CMS, con el fin de 
garantizar la correcta recepción, procesamiento y gestión de mensajes provenientes del dominio 
institucional @mineducacion.gov.co, asegurando la continuidad operativa y la interoperabilidad con la 
infraestructura de mensajería del Ministerio.” 
 

TEMAS TRATADOS 

1 

 

Verificación servicio de correo servidor CMS 

Ajustar parámetros de compatibilidad y configuración del entorno productivo, asegurando la 
continuidad operativa y la adecuada integración con los servicios de mensajería institucional. 
 
 

- Verificación de compatibilidad del CMS con la versión del servidor de aplicaciones. 
 

- Validación de librerías, frameworks o componentes asociados al envío/recepción de 
correos (SMTP, IMAP, APIs, Otros). 

 
- Revisión de versiones de base de datos y conectores. 

 
- Aplicación de parches de seguridad asociados al release. 

 
- Validación de certificados digitales vigentes. 

 
- Revisión de permisos y roles del servicio que gestiona los correos. 

 
 

 

CONCLUSIONES/DECISIONES 

1 
Newtemberg apoyará al operador, juntamente con el equipo técnico de la OTSI para verificar la 
correcta configuración del servicio de correo en el servidor donde opera la plataforma CMS. 

2 
El área funcional realizará las validaciones de recepción de correo en el ambiente de 
producción, cuando se garantice el servicio de correo, con la parametrización que realice el 
Equipo Operador en el servidor de la aplicación. 
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Compromisos adquiridos (Revisión próxima reunión) 

Compromiso 
Fecha de límite 
de cumplimiento 

Responsable 

Realizar ventana de acompañamiento con el 
Operador para garantizar funcionalidad de 
servicio de Correo 

30/10/2023 

 

Líder Técnico Ministerio de 
Educación 
 

Realizar el ajuste en el servidor ambiente de 
producción CMS, para tener la funcionalidad al 
servicio de correo 

30/06/2023 
Operador Ministerio de 
Educación 
 

 

ESPACIO PARA FIRMAS - REUNIÓN VIRTUAL 

Si la reunión es virtual, en este espacio inserte la imagen de la lista de asistencia. 
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ESPACIO PARA FIRMAS  

Si la reunión es presencial, diligencie los espacios para las firmas 
 
 
 
. 
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Asistente Jhon Henry Munevar Jiménez Servidor Edwin Alirio Avila Walteros 

Dependenci
a/Entidad 

Newtenberg Colombia S.A.S 
Dependencia/
Entidad 

Oficina de Tecnología y Sistemas de 
Información - OTSI 

 


