ESTUDIO PREVIO
PROCESO DE CONTRATACION — SERVICIOS DE OPERADORES TURISTICOS
DEPARTAMENTO DE NARINO

1. INFORMACION GENERAL

Entidad Contratante: Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA

Modalidad: Minima Cuantia

Presupuesto Oficial: TREINTA Y DOS MILLONES DE PESOS M/CTE ($32. 210.340)
Plazo Estimado: 3 dias calendario

Lugar de Ejecucion: Rutas lles — Pasto y Funes — Pasto, Departamento de Narifio

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
El SENA requiere contratar un operador turistico o empresa de transporte especial que garantice la

logistica integral para la realizacion de una gira técnica dirigida a aprendices, cubriendo:

Transporte terrestre ida y regreso:
o lles—Pasto
o Funes—Pasto
Seguro de transporte.
Coordinacion logistica en la ciudad de Pasto desde el hotel al Centro Lope y Empresas
externas
Servicios de alimentacién (desayuno- almuerzo- cena), refrigerios jornada de la mafiana y
tarde, estadia y alojamiento en hotel por 3 dias 2 noches
Cumplimiento de normas de seguridad vial.

La gira técnica busca fortalecer competencias académicas y practicas de los aprendices en entornos

reales de formacion.

3. MARCO NORMATIVO
El presente proceso se rige por:

Ley 80 de 1993

Ley 1150 de 2007

Decreto 1082 de 2015

Manual de Contratacidn del SENA

Normativa de transporte terrestre especial vigente

4. ANALISIS DEL SECTOR
En el departamento de Narifio existen:

Empresas de transporte especial habilitadas.
Operadores turisticos con capacidad logistica.
MIPYMES con experiencia en movilizacion de grupos académicos e institucionales.

Dado que el valor corresponde a minima cuantia ($ 32.103.400), se prevé pluralidad de oferentes,

siempre que los requisitos sean proporcionales.



ANALISIS DEL MERCADO EN EL DEPARTAMENTO DE NARINO
4.1 Oferta Existente
En el Departamento de Narifio, especialmente en el municipio de Pasto, se identifican:

e Empresas de transporte terrestre especial habilitadas por el Ministerio de Transporte.

e Operadores turisticos registrados en el Registro Nacional de Turismo (RNT).

e MIPYMES con experiencia en logistica académica e institucional.

e Empresas con capacidad para integrar servicios de transporte, hoteleria y alimentacién.
La ciudad de Pasto concentra la mayor oferta de operadores con capacidad instalada,
infraestructura hotelera y articulacién con empresas del sector productivo.
4.2 Caracteristicas del Mercado

e Mercado competitivo con pluralidad de oferentes.

e Participacion predominante de empresas locales.

e Experiencia previa en atencién de entidades publicas.

e Capacidad de atencidn para grupos entre 20 y 80 personas.

e Disponibilidad de flota propia o tercerizada bajo contratos formales.

5. CAPACIDAD TECNICA DE LOS OPERADORES
Los operadores logisticos del departamento, en su mayoria, cumplen con:

e Vehiculos habilitados con tarjeta de operacidn vigente.

e SOAT y revision técnico-mecanica actualizados.

e Conductores con licencia acorde al servicio.

e Pdlizas de responsabilidad civil contractual y extracontractual.

e Experiencia en minimo un contrato similar con entidades publicas o privadas.
Adicionalmente, algunos operadores ofrecen:

e Coordinadores logisticos in situ.

e Planes de contingencia ante emergencias.

e Sistemas de monitoreo y control de rutas.

e Integracidn de servicios hoteleros y de alimentacién mediante convenios comerciales.

6. ANALISIS DE CAPACIDAD FINANCIERA
Dado que se trata de minima cuantia, los requisitos deben ser proporcionales y no restrictivos.
6.1 Indicadores Financieros

Indicador Férmula Requisito

indice de Liquidez Activo Corriente / Pasivo | 21,0
Corriente

Nivel de | Pasivo Total / Activo Total < 80%

Endeudamiento

Capital de Trabajo AC—-PC > 10% del presupuesto oficial
($3.210.340)




7. CAPACIDAD ORGANIZACIONAL Y TECNICA
7.1 Requisitos Técnicos

Requisito Medio de Verificacion

Experiencia minima 1 contrato similar ejecutado

Vehiculos habilitados Tarjeta de operacion vigente

SOAT y revisidn técnico-mecanica | Documentacién vigente

Péliza de cumplimiento

Seguro contractual

8. MATRIZ DE RIESGOS
(Formato tipo Colombia Compra Eficiente)

N2 | Riesgo Tipo Probabilidad | Impacto | Asignaciéon | Mitigacion
1 | Fallas mecanicas | Operativo | Media Alta Contratista | Revisién técnico-
mecdnica vigente
2 | Accidentes viales | Externo Baja Alta Compartido | Seguro
obligatorio y
polizas
3 | Retraso en | Operativo | Media Media Contratista | Plan de ruta
itinerario aprobado
4 | Incumplimiento Juridico Baja Alta Contratista | Garantia de
contractual cumplimiento
(10%)

Estos riesgos pueden mitigarse mediante:
e Verificacion documental previa.
e Exigencia de pdlizas contractuales.
e Supervisiéon permanente del contrato.
e Plan de trabajo detallado aprobado antes del inicio de la gira.

9. REQUISITOS HABILITANTES PARA PLIEGO
9.1 Capacidad Juridica
e Certificado de existencia y representacién legal.

e Objeto social relacionado con transporte especial o servicios turisticos.

¢ RUT actualizado.
9.2 Capacidad Financiera

Indicador Requisito
Liquidez >1,0
Endeudamiento < 80%
Capital de Trabajo | >$3.210.340

9.3 Capacidad Técnica
e 1 contrato similar.
e Vehiculos habilitados.




e Documentacion vigente (SOAT, revisidn técnico-mecanica).
10. ESTIMACION DE PROPONENTES
Para minima cuantia por $32.000.000, se estima:

e Entre 3y 8 oferentes potenciales.

e Alta participacién de empresas locales.
La proporcionalidad de requisitos favorece la pluralidad de oferentes.

11. CONCLUSION
v" En el Departamento de Narifio existe oferta suficiente de operadores logisticos con
capacidad para atender giras técnicas institucionales del SENA.
v" Se evidencia pluralidad de oferentes, especialmente en la ciudad de Pasto.

<\

Las empresas locales cuentan con experiencia en transporte especial y logistica académica.

v Los requisitos habilitantes deben mantenerse proporcionales para garantizar participacion
amplia.

v' La contratacion mediante modalidad de minima cuantia resulta adecuada cuando el

presupuesto se encuentre dentro de los limites normativos.

12. RECOMENDACION
Se recomienda adelantar el proceso de seleccidn garantizando:

e Requisitos técnicos claros y proporcionales.

e Verificacion estricta de habilitacion de transporte especial.

e Exigencia de pdliza de cumplimiento.

e Supervisidon contractual permanente.

e Definicion detallada del plan logistico previo a la ejecucién.
Lo anterior permitird asegurar el cumplimiento de los objetivos formativos de los aprendices del
Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA en el Departamento de Narifio, bajo criterios de eficiencia,
seguridad y transparencia.
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