ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES ASCUN

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

Bogota, D.C.,

ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES ASCUN | NIT 860025721

15 dic. 2023 12:47:46 SAL-20230000000970
FSI8UIN Asunto: Entrega del segundo informe de productos contrato niimero col.peentr.5354594 de
e 7023 suscrito entre el MEN y ASCUN.

Area: ejecutiva Nombre:

No. Folios 2 No. Anexos 1

Recibido por: correspondencia2

Doctora

JENNY VARGAS GUATAQUIRA
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REF.: Entrega del segundo informe de productos contrato numero
col.pccntr.5354594 de 2023 suscrito entre el MEN y ASCUN.

Respetada doctora Jenny, reciba un atento saludo

La Asociacibn Colombiana de Universidades (ASCUN) suscribié el contrato ndimero
col.pccntr.5354594 de 2023, por medio del cual se busca la actualizacion de los
lineamientos contenidos en la guia para la implementacién del modelo de gestion de la
permanencia y la graduacién estudiantil en instituciones de educacion superior y la
construccion de herramientas de orientacion socio ocupacional en clave de trayectoria
educativa.

Conforme a los términos y obligaciones del contrato se tiene previstos, particularmente los
relacionados con la clausula séptima, relacionada con los productos para el segundo
desembolso, en la cual se menciona: un segundo (2) desembolso por DOSCIENTOS
SESENTA Y NUEVE MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y TRES MIL DOSCIENTOS
CINCUENTA Y NUEVE PESOS M/CTE ($269.673.259) Como requisito para el segundo y
ultimo aporte de los recursos del MEN al recibo y aprobacion de los siguientes entregables:

Entregables fases 2: consolidaciéon y produccion documental:

1.Documento preliminar con propuesta de fortalecimiento al modelode gestion de la
permanencia y graduacion estudiantil que contenga:

e Propuesta de lineamientos y/o orientaciones para el fortalecimiento de la guia
del modelo de gestién de permanencia y graduacion estudiantil en instituciones
de educacion superior conenfoques inclusivos, diversos e interculturales y de
construccion de paz.

e Ajuste en la fundamentacién conceptual y tedrica de la guia Ajuste de los 8
componentes del modelo integrado de gestion, incluyendo el ajuste y/o
propuesta en las estrategias, Instrumentos, Actividades del modelo de gestién
encuentros territoriales.
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e Ajustes producto de la consolidacion de los aportes resultado de los encuentros
territoriales

e Propuesta para la incorporacion de herramientas de acompafamiento
estudiantil para el fortalecimiento de los procesos de la orientacién socio
ocupacional en la educacion superior; en los momentos de adaptacion a la vida
Universitaria, crisis de carrera, transito al mundo laboral y de eleccion del
posgrado como herramienta para la gestién de la permanencia y graduacion.

2.Herramientas para implementacion de estrategias innovadoras de permanencia con
estudiantes al interior de las IES del pais.

3.Banco de experiencial Significativas en la implementacién de Estrategias para la
Permanencia en Instituciones de educacion superior y su estrategia de visibilizarian.

4.Herramientas de orientacion socio ocupacional que puedan ser empleadas por la
comunidad educativa en la educacién superior, tanto en espacio con acceso 0 no a
conectividad.

5.Documento con propuesta de estrategia que apoye la promocién de la permanencia
y la graduacién estudiantil, para jovenes priorizados provenientes de contextos
vulnerables, municipios PDET Yy ruralidad dispersa, beneficiarios de estrategias de
acceso a la educacion superior como la estrategia de los 500 mil nuevos cupos,
politica de gratuidad, fondos poblacionales entre otros partir de experiencia de IES
en territorio.

6.Documento final de la nueva guia del modelo de gestion de la permanencia y la
graduacion del MEN para evaluacion en instancias internas del MEN

7.Presentacion de propuesta de disefio y diagramaciéon de la nueva guia para la
permanencia en la educacién superior.

Adiconalnamente plantaea el reintegro de la Bolsa de recursos reembolsables: El valor de
$40.000.000 correspondientes a la bolsa reembolsable destinada para gastos de
desplazamiento, se desembolsara con el segundo y ultimo desembolso, de acuerdo con el
valor de los gastos efectuados y legalizados por el supervisor.

Conforme a lo anterior, en documento adjunto estamos remitiendo el informe técnico mas
los anexos, asi como la factura y demas documentos establecidos para el desembolso.

Agradecemos su atencion a la presente

Cordialmente,

-
OSCAR TYOMNGUEY GONZALEZ
Director Hjecutivo

Elabordé: Carlos A. Ramirez, Coordinador del Contrato -ASCUN-
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Presentacion

La Asociacion Colombiana de Universidades, en correspondencia con la misién de
promover los principios de calidad académica, autonomia y responsabilidad social
sobre los cuales se sustenta la universidad, firmo el contrato CO1.PCCNTR.5354594 de
2023 con el Ministerio de Educacién Nacional (MEN), con el fin actualizar la “Guia
para la implementaciéon de la permanencia y graduaciéon en las Instituciones de
Educacién superior” del 2015, las herramientas para favorecer la permanencia y
graduaciéon y de orientacion socio ocupacional- OSO- en los momentos ubicados en la

educacion superior.

El presente informe corresponde a las actividades y productos establecidas para el
segundo pago, conforme a las obligaciones establecidas en la clausula séptima referida

a los desembolsos.

Agradecemos al Ministerio y la Subdireccién de Apoyo a la Gestion de las IES
(Coordinacion de Fomento de Acceso y Permanencia en ES por permitirnos apoyarlos

en este proceso.
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Obligaciones Entregables fases 2: consolidacion y producciéon documental

Conforme a la clausula séptima del contrato para el segundo informe se establecieron
siguientes los Entregables de la Fases 2: consolidacién y producciéon documental:

1. Documento preliminar con propuesta de fortalecimiento al modelo de gestion
de la permanencia y graduacion estudiantil que contenga:

® Propuesta de lineamientos y/o orientaciones para el fortalecimiento de la guia
del modelo de gestion de permanencia y graduaciéon estudiantil en
instituciones de educaciéon superior con enfoques inclusivos, diversos e
interculturales y de construccién de paz

e Ajuste en la fundamentaciéon conceptual y teérica de la guia Ajuste de los 8
componentes del modelo integrado de gestion, incluyendo el ajuste y/o
propuesta en las estrategias, Instrumentos, Actividades del modelo de gestién y
encuentros territoriales.

e Ajustes producto de la consolidacion de los aportes resultado de los encuentros
territoriales

e Propuesta para la incorporacién de herramientas de acompafiamiento
estudiantil para el fortalecimiento de los procesos de la orientacion socio
ocupacional en la educacién superior; en los momentos de adaptacion a la vida
Universitaria, crisis de carrera, transito al mundo laboral y de elecciéon del

posgrado como herramienta para la gestién de la permanencia y graduacion.

2. Herramientas para implementacion de estrategias innovadoras de permanencia con
estudiantes al interior de las IES del pais.
3. Banco de experiencial Significativas en la implementaciéon de Estrategias para la

Permanencia en Instituciones de educacion superior y su estrategia de visibilizarian.
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4. Herramientas de orientacién socio ocupacional que puedan ser empleadas por la
comunidad educativa en la educacion superior, tanto en espacio con acceso o no a
conectividad.

5. Documento con propuesta de estrategia que apoye la promocién de la permanencia
y la graduacién estudiantil, para jovenes priorizados provenientes de contextos
vulnerables, municipios PDET y ruralidad dispersa, beneficiarios de estrategias de
acceso a la educacién superior como la estrategia de los 500 mil nuevos cupos, politica
de gratuidad, fondos poblacionales entre otros partir de experiencia de IES en
territorio. 6.

6. Documento final de la nueva guia del modelo de gestiéon de la permanencia y la
graduacion del MEN para evaluacidn en instancias internas del MEN.

7. Presentacion de propuesta de disefio y diagramacion de la nueva guia para la

permanencia en la educacion superior.
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Desarrollo de las actividades

1. Documento preliminar con propuesta de fortalecimiento al modelo de
gestion de la permanencia y graduacion estudiantil contiene:

Para determinar el avance en la implementacién del modelo de gestion de
permanencia y graduacién estudiantil en Instituciones de Educacién Superior -IES- en
Colombia disefiaron e implementaron diferentes herramientas metodolégicas para el
levantamiento de informacion primaria (Ilustracion. 1). Se identifica inicialmente una
propuesta de gestion de la permanencia enfocada en la desercién por lo que existe una
tension entre las fuentes de informacion y los indicadores para el seguimiento y el
monitoreo, ademds se idéntica debilidades para la medicién de capacidades

institucionales desde los componentes propuestos en la Guia.

Conversatorio Pre-Diagnostico § Espacios Regionales [l Analisis de Capacidades

WEBINAR ENCUESTA TALLERES ENCUESTA
Se realiza de forma virtual en Se disefia un cuestionario con Se realizaron para el Se disefia para conocer la
torno a la permanencia estudiantil ocho preguntas para identificar levantamiento de informacion implementacion de la Guia en las
en perspectiva del derecho cuales |ES conocenla guiay la cualitativa con escucha activa e IES e identificar las capacidades
fundamental a la educacion han implementado. implementando marcos agiles. institucionales desarrolladas.
4 ponentes Enviada a 304 IES Seis talleres presenciales Anélisis de Componentes.
231 participantes Respuesta Tres virtuales. Orientacion Socio

Ocupacional.

358 visualizaciones . 2
Educacién inclusiva

[lustracién 1 Herramientas utilizadas para conocer la implementacion del modelo de gestién de

permanencia y graduacion en las IES.
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Apertura: Conversatorio

El jueves 02 de noviembre se realizd el conversatorio sobre “La permanencia
estudiantil en perspectiva del derecho fundamental a la educacién” para dar apertura
a la actualizacion de los lineamientos contenidos en la guia para la implementacién del
modelo de gestidn de la permanencia y la graduacion estudiantil en instituciones de
educacion superior y la construccion de herramientas de orientaciéon socio
ocupacional en clave de trayectoria educativa. Este escenario de actualizacion se
articulé a la decision del actual Gobierno de avanzar en el reconocimiento de la
educacion como derecho fundamental, lo que supone superar la actual perspectiva de
servicio, bajo la cual se ha entendido la educacion superior en Colombia en los Gltimos

30 afos (Ley 30 de 1992).

Este nuevo marco normativo nacional exige al sector educativo analizar las
implicaciones de este reconocimiento e identificar los retos contenidos en el Proyecto
de Ley Estatutaria de proteccion ampliada donde se debera garantizar no solamente el
acceso, sino también la permanencia y la graduacion, la eliminacion de barreras de
acceso y la adecuacion del sistema a necesidades individuales bajo los elementos
esenciales de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad. En este
sentido, en el conversatorio se analizaron desde los referentes juridicos, sociales y de
gestion académica, el alcance del reconocimiento, garantia y proteccion de la
educacion como derecho fundamental y las implicaciones del enfoque de derecho en

la educacion superior y dando respuesta a los siguientes interrogantes.

;(Cudl es el propdsito de una Ley Estatutaria para el
reconocimiento, garantia y proteccion de la educaciéon como

Juridico y social |derecho fundamental?

(Cudl es la diferencia entre una Ley Estatutaria y las leyes

actuales?
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;Como manejar desde la progresividad, tal como le propone la
Ley, las expectativas que se generan en los estudiantes y también
las preguntas que se hacen las instituciones frente a la necesidad
de adecuar mecanismos de acceso, permanencia y graduacién, en

perspectiva de progresividad?

;Cudles son los puntos criticos que deberan fortalecer las IES

para responder a las exigencias de la garantia del derecho?

(Por qué la actualizacién de Guia contribuye a las IES para

cumplir con las nuevas responsabilidades en perspectiva del
Gestién
derecho a la educacion?
Académica

;Cudles son, desde la red de bienestar universitario, los alcances
e implicaciones del enfoque de derecho en la educacién y cémo
se perciben estas implicaciones y coémo las IES pueden fortalecer

sus capacidades para garantizar permanencia y graduacién?

Tabla 1 Componentes y Preguntas del conversatorio

Prediagndstico: Encuesta

Se disefia una encuesta de ocho (8) preguntas con el fin de identificar cuantas de las
3041 IES en el pais se han apropiado y tienen conocimiento de las estrategias
establecidas en la Guia la implementaciéon del modelo de gestion de la permanencia y
la graduacién estudiantil. La encuesta permite identificar las estructuras académico-
administrativas y la articulacion entre dependencias se originan en la IES al adoptar
un enfoque de gestion de la permanencia de sus estudiantes. Del resultado de la
informacion de la encuesta se realizara un analisis a profundidad en las IES que hayan

implementado la guia. La encuesta se articula en 3 bloques de preguntas:

1 En el contrato suscrito con el MEN, se plantean 302 IES, pero una vez se actualizaron y revisaron
los datos en el SNIES, se detectaron 304 IES, esta fue la base para el trabajo de Identificacion y
Caracterizacion de la Guia.
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Bloque 1. identificacién de las IES, Permanencia y graduacion: Este bloque se
compone de tres (3) preguntas que permiten identificar si la IES cuenta con politicas,
estrategias, programas o acciones con enfoque especifico a la permanencia y
graduaciéon estudiantil y él area a la cual se destindé el instrumento para ser
diligenciado, lo que permitira identificar en cudl dependencia estan ancladas las

acciones de permanencia en las IES

Bloque 2. Conocimiento y apropiacion de la guia para la implementaciéon del modelo
de gestion de la permanencia y la graduacion estudiantil. Este bloque cuenta con
cuatro (4) preguntas que permiten identificar si las IES conocen la guia, han
participado en talleres u otras estrategias de socializacion del modelo por parte del
Ministerio de Educacion Nacional, el conocimiento e implementaciéon de los
componentes propuestos en la guia, las dependencias que estan articuladas en el
modelo de gestion y la utilidad de la guia para el disefio de politicas o programas y la

capacidad de adaptar los propuesto en la guia en el contexto institucional.

Bloque 3: compuesto por una pregunta en la que se pide a las IES puedan dar

sugerencias para la actualizacion de la Guia.

Espacios Regionales Co-creacion: Talleres

Con el fin de realizar la actualizacién de la gruia de forma colaborativa y participativa
se realizaron seis encuentros regionales presenciales y un encuentro regional virtual
al que asistieron 153 IES y 267 personas. Los talleres se desarrollaron en jornadas de
4 horas y durante 5 momentos que utilizaron marcos agiles para identificar lo
realizado en las IES en torno a la permanencia y graduacién estudiantil, los riesgos
emergentes y la visidn de futuro (Ilustracidn. 2) durante el desarrollo de cada taller se
ajustaba la estrategia participativa cuando se identificaban limitantes como: no

diferenciar una innovaciéon social de una tecnolégica, la diferencia teérica entre
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determinantes de la desercion y los riesgos emergentes para la permanencia o no
comprender a que se refiere un analisis de prospectiva para la construccién de un
escenario futuro para la permanencia en el cambio de los cambios en el marco

normativo nacional y las dindmicas contemporaneas de la educaciéon superior.

Metodologia Talleres

Regionales

INTRODUCCION PROPSPECTIVA
Saludo directivas Institucionales Con elfinde generar una narrativa de futuro sobre el modelo de gestion de

Presentacion ASCUN- Proyecto actualizacion de la guia. permanencia y graduacion estudiantil se utiliza la herramienta del Storytelling.

Apuestas del MEN para la garantia de la Educacion como derecho. Preguntando ademas como se modificarén los conceptos de: Orientacion socio-
Descripcion Herramientas de Orientacion Socio Ocupacional ~050— ocupacional, innovacion, curriculo, docencia, estudiantes, diversidad, Enfoque de
ntervencion académica sobre permanencia estudiantil género, inclusidn, problemas de aprendizaje, metodologias de ensefianza,
discapacidad.
¢(Paraqué? ¢ Escenario de

futuro?

RIESGOS EMERGENTES

Para identificar los factores de riesgos o determinantes del abandeno, que
no estén contempladas en la gufa de permanencia y que ha surgido de

PERCEPCION

ocimiento, imple: e o

¢Como?

Encuesta sobre

Spider Web de 5 niveles de profundizacion, el primer nivel contemplaun
tiempo de 20 segundos y se aumenta 10 segundos cada nive

Se preguntd por el uso de Herramientas 0SO.

¢Nuevo Paradigma?

INNOVACION SOCIAL Y TECNOLOGICA

En un muro de post-it de dos columnas se pide a los participantes que de manera
individual identifiquen aquellas estrategias o actividades desarrolladas e
implementadasen la IES para |a permanencia y puedan describirse como: Innovacion
social:si se enfocan en resolver problemas emergentes o convencionales que no han
podido solucionars: modelos tradicionales. Innovacion tecnoldgica: sise ha
creado un nuevo product cio, proceso 0 modelo de gestion que crea o mejora
significativamente uno existente.

[lustracién 2 Herramientas y metodologia de los encuentros regionales

Analisis de capacidades: Encuesta

La capacidad institucional para la permanencia y graduacion estudiantil en una IES
puede entenderse desde la definicion de funciones, el logro de objetivos y la solucion
de problemas. Generalmente el enfoque de capacidades evaltia cuatro factores:
planificacion, recursos financieros, humanos y fisicos, cultura y efectividad. Teniendo

en cuenta este enfoque de capacidades, los componentes y los objetivos de la guia, se

ceeye,
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puede concluir que su implementacidn podria crear en las IES que adopten el modelo
de gestion las capacidades institucionales para la gestidon de la permanencia. En este
sentido se disefia una encuesta que permita identificar y medir estas capacidades en
las IES y hacer un estudio a profundidad de los alcanzados desde el punto de vista de

las IES.

PLANIFICACION: se pregunta por la declaracién de objetivos, metas, desarrollo de
programas y acciones y las definiciones conceptuales que utiliza la IES para la
desercién, permanencia y graduacion oportuna. Con estas preguntas se identifica si la
permanencia es considerada por las directivas institucionales como un propédsito
superior al cual se articulan diversas estrategias. Como variables de este factor se
asocia la mision, visidn, objetivos estratégicos, analisis DOFA, evaluacién de riesgos,
perfil de la IES de los estudiantes que atrae, flexibilidad, trabajo colaborativo con otras
[ES. A este factor se asocian tres componentes de la guia, el primero centrado en la
promocion de la permanencia que va desde las dependencias hacia los directivos para
la formulacién de politicas. El segundo esta relacionado con el mejoramiento de la
calidad en aspectos curriculares a nivel de programas y el aporte de la permanencia a

los registros calificados y acreditacion de alta calidad.

Componente 1: Posicionamiento y formalizacion
Componente 3. Mejoramiento de la calidad

Componente 8: Trabajo colaborativo

RECURSOS: se refieren a disponibilidad de financiamiento, personal, tecnologia e
infraestructura fisica que le permitiria a la IES operar el modelo de gestién para la
permanencia. Recursos Humanos, como variables dentro de este factor se destaca la
cantidad de personas en el area/unidad de permanencia, cualificacién y experiencia,
rotacién, diversidad, presupuesto, fuentes de ingreso, gastos, hardware, software y

sistemas de captura de informacion utilizados, TIC’s, instalaciones y Espacios, aulas,
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talleres, laboratorios, equipos, areas de Investigaciéon y desarrollo y recursos de
aprendizaje, planes de contingencia. Dentro de este factor la Guia plantea un solo
componente y estad asociado a la gestion de recursos financieros destinados

exclusivamente para los programas de apoyo estudiantil

Componente 7: Gestion de Recursos

CULTURA: permite identificar si se ha creado un ecosistema institucional para la
permanencia y graduaciéon estudiantil a través de valores, normas, estrategias y
experiencia estudiantil. Dentro de este factor se incluyen: identificaciéon de
necesidades estudiantiles, identificacion de perfiles de ingreso, plan comunicacional
para la permanencia y graduacion, acceso y apropiacion de informacidn politicas,
procedimientos, recursos, apoyos académicos, tutorias y mentorias, clima para el
aprendizaje activo y positivo para toda la vida y el desarrollo personal, apuestas
colaborativas entre estudiantes, docentes y otras IES, estrategias para la educacion
inclusiva, la diversidad y la equidad, apoyo psicosocial, programas en educacién para
la salud mental, programas para el fomento y logro académico, formacién de
comunidades y desarrollo de sentido de pertenencia. Redes de apoyo estudiantil,
evaluacion y mejora continua, socializacion de experiencias exitosas. Liderazgo,

gestion y clima laboral.

Este es el factor mas complejo de medir y permite la interseccionalidad con los demas
factores. Del analisis de la Guia se encuentran dos componentes que le apuntan a la
Cultura asociados especificamente de integracién con la comunidad interinstitucional
para la apropiacion y transferencia social del conocimiento y el vinculo con el nucleo
familiar para promover en los y las estudiantes la participacion, el acompafiamiento,

la motivacion y la construccién de proyecto académico.

Componente 4: Trabajo conjunto con Instituciones de la Educaciéon Media
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Componente 6: Compromiso del nucleo familiar

EFECTIVIDAD: este factor da cuenta de indicadores de logro de las estrategias de
permanencia a través de la evaluacion de politicas, programas, acciones, practicas y
servicios. Entre estos indicadores se encuentran: tiempos de permanencia, tasas de
permanencia por cohorte, tasas de graduacion por cohorte y por periodo, seguimiento
a trayectorias estudiantiles, andlisis de compromiso académico, evaluaciéon de
acciones que promueven el sentido de pertenencia y jalonan la persistencia
Desempefio Académico: Evaluacién de los resultados académicos generales de los
estudiantes, acceso a recursos académicos desde la docencia, la investigaciéon y la
extension, resultados de la evaluacion de tutorias y mentorias, cobertura de los
programas de orientacion socio ocupacional en todo el ciclo formativo, evaluacién y
disponibilidad de recursos financieros, disponibilidad y acceso a programas de
bienestar, identificacion de factores y sefiales de riesgo, evaluacién robusta del
impacto de los programas para permanencia, bases de datos adecuadas para el
analisis de permanencia, estrategias de monitoreo y seguimiento, adaptaciones,
flexibilidad y cambio en los programas a partir de los resultados de investigacion y

mediciones.

Encuestas y analisis cualitativos con estudiantes y profesores sobre factores y riesgos
para la permanencia estudiantil, construccion de indicadores de equidad, diversidad y
educacion inclusiva. En la guia se identifica en el componente 5 herramientas para la
evaluacion permanente de los programas en marcha, su revision y adaptacion

permanente a las cambiantes condiciones estudiantiles.

Componente 5: Programas de apoyo a estudiantes

La clasificacion de los componentes para el analisis de capacidades también permitira

identificar cual es el nivel de madurez de cada IES en la implementacién de la Guia.
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1.1 Propuesta preliminar de lineamientos y/o orientaciones para el
fortalecimiento de la guia del modelo de gestion de permanencia y graduacion
estudiantil en instituciones de educacion superior con enfoques inclusivos,

diversos e interculturales y de construccion de paz.

Introduccion

A continuacion, se proponen lineamientos y orientaciones para el fortalecimiento del
modelo de gestion de permanencia y graduacién estudiantil en instituciones de
educacion superior en Colombia, con énfasis en enfoques inclusivos, diversos,
interculturales y de construccion de paz. Estos lineamientos buscan establecer las
bases para crear entornos educativos que promuevan la equidad, la diversidad y la
paz, asegurando la permanencia exitosa y la graduacién de todos los estudiantes,

independientemente de sus contextos y caracteristicas particulares.

Aspectos referentes generales:

1.1. Desarrollo de Politicas Inclusivas y Diversas
1.1. Andlisis Continuo de Barreras: realizar un analisis continuo de las barreras que

afectan el acceso y la permanencia de estudiantes diversos, identificando obstaculos
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especificos para grupos minoritarios.

1.2. Admision Holistica: implementar procesos de admision holistica que consideren
diversos criterios para evaluar a los estudiantes, mas alla de las pruebas estandarizadas,
reconociendo y valorando las experiencias y habilidades diversas, competencias

culturales.
2. Promocién de la Diversidad e Interculturalidad

2.1. Integracion Curricular: asegurar la integracion de perspectivas culturales diversas en
el disefio curricular, incluyendo autores y casos de estudio de diversas culturas y

contextos. Reconocer potencialidades de experiencias educativas culturalmente diversas.

2.2. Eventos y Actividades Culturales: fomentar la organizaciéon de eventos culturales y
actividades que celebren la diversidad presente en el campus, promoviendo un sentido
de pertenencia y respeto. Esto puede contribuir a la sensibilizacién respecto a procesos

identitarios y posibilidades de dialogo colectivo a partir de la diversidad.
3. Apoyo Académico y Psicosocial Inclusivo

3.1. Programas de Mentoria Inclusiva: fortalecer los programas de mentoria,
estableciendo procesos especificos que promuevan la inclusién y brinden apoyo
académico y emocional, especialmente dirigidos a estudiantes que enfrentan desafios
especificos por ejemplo aquellos relacionados con diversidades (fisica, psicosociales,
identitarias, culturales), condiciones de desventaja socioecondémica, condiciones

socioculturales no hegemonicas.

3.2. Accesibilidad y Adaptaciones: garantizar que la infraestructura, tecnologia y
materiales académicos sean accesibles para personas con diversidades funcionales,

proporcionando adaptaciones seglin sea necesario. En este sentido, resulta pertinente
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generar proceso de seguimiento, retroalimentacion y actualizacion de estas

adaptaciones.
4. Integracion de la Construccion de Paz en el Curriculo

4.1. Cursos Especificos de Construccion de Paz: desarrollar cursos especificos que
aborden temas relacionados con la construccién de paz, resoluciéon de conflictos y
reconciliacion, integrando estas tematicas en varias disciplinas, realizando abordajes
transversales que permitan realizar comprensiones integrales en funciéon de los

escenarios académicos y profesionales para la construccién de paz.

4.2. Proyectos de Investigacion en Paz: fomentar proyectos de investigacion que
involucren a estudiantes en la identificaciéon de soluciones innovadoras para promover la

paz en entornos locales y globales.
5. Participacion Estudiantil Activa en Proyectos de Paz

5.1. Promocién de Iniciativas Estudiantiles: facilitar el desarrollo y apoyo de iniciativas
estudiantiles que aborden directamente la construcciéon de paz en el campus y en

comunidades externas.

5.2. Programas de Intercambio y Colaboracién: Estimular la participacion de estudiantes
en programas de intercambio y colaboracion con organizaciones locales e

internacionales centradas en la paz y la justicia.

Estos lineamientos buscan establecer un marco integral para el fortalecimiento del
modelo de gestion de permanencia y graduacion estudiantil. La implementacién exitosa
requerira un compromiso institucional sostenido, la participacion de docentes,
estudiantes y demas actores de la comunidad educativa, asi como una evaluacion
continua desde las IES, que contribuya en procesos de actualizacion y adaptacion a las
necesidades cambiantes. Al seguir estos lineamientos, las instituciones de educacion

superior en Colombia pueden avanzar hacia entornos educativos mads inclusivos,
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diversos, interculturales y contribuir significativamente a la construcciéon de paz en la

sociedad.

A continuacidn, desarrollan algunos aspectos que pueden contribuir a la implementacion
de los aspectos generales enunciados previamente. Algunos de estos se relacionan con
estrategias que han sido implementadas por las IES, pero que podrian ser fortalecidas o

actualizadas.
6. Politicas de Inclusion
6.1 Analisis de Politicas Institucionales

La implementacién y seguimiento efectivo de politicas de inclusién es esencial para
garantizar que la educaciéon superior sea accesible y beneficiosa para todos,
independientemente de su origen étnico, género, orientacién sexual, discapacidad o
situacion socioecon6mica. Algunos aspectos que deberian ser incorporados se presentan

a continuacion.
6.1.1 Acceso Equitativo

Politicas de Admision Inclusivas: la eliminacién de sesgos que discriminan a ciertos
grupos poblacionales en los procesos de admisién debe ser una prioridad. Esto incluye la
revision de pruebas de admision estandarizadas y la consideracidn de criterios holisticos

que reflejen la diversidad de habilidades, experiencias y experticias.
6.1.2 Apoyo Académico

Programas de Nivelacidon: para abordar las brechas académicas, se han establecido
programas de nivelaciéon que brindan apoyo adicional a estudiantes con diferentes
niveles de preparacién académica. Estos programas buscan nivelar el campo de juego y
garantizar que todos los estudiantes tengan la oportunidad de tener éxito, resulta

preciso el desarrollo de proceso de actualizacién para el logro de procesos que
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involucran el reconocimiento de competencias diversas.

Adaptaciones Curriculares: la flexibilidad en el disefio curricular permite adaptaciones
para satisfacer las diversas necesidades de los estudiantes. Esto puede incluir opciones

de cursos alternativos, métodos de evaluacion flexibles y enfoques pedagdégicos diversos.
6.1.3 Cultura Institucional Inclusiva

Sensibilizacién y Capacitacion: Las instituciones pueden implementar programas de
sensibilizacion y capacitacion para docentes y personal administrativo. Estos programas
buscan crear conciencia sobre la diversidad, prevenir sesgos inconscientes y promover

un ambiente inclusivo.

Espacios de Didlogo y Participacion: la creaciéon de espacios donde los estudiantes
puedan expresar sus preocupaciones y contribuir a la toma de decisiones institucionales
es fundamental. Consejos estudiantiles inclusivos y foros de discusion promueven la

participacion activa y el sentido de pertenencia.
7. Apoyo Psicosocial y Académico
7.1 Programas de Apoyo

El apoyo psicosocial y académico es crucial para asegurar la permanencia y el éxito de
los estudiantes, especialmente aquellos que enfrentan desafios Unicos con ocasién de sus
particularidades econdmicas, culturales, sociales. Dentro de este ambito algunas

propuestas especificas para el desarrollo de enfoques inclusivos pueden ser:
7.1.1 Asesoramiento Personalizado

Asesoramiento Multicultural: 1a disponibilidad de asesores capacitados para abordar las
necesidades especificas de estudiantes de diversas culturas y contextos garantiza un

apoyo mas efectivo. La formacion de estos asesores se centra en la comprension de las
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diversas experiencias y desafios que enfrentan los estudiantes.
7.1.2 Redes de Apoyo Estudiantil

Programas de mentoria: establecer o dar seguimiento a programas de mentoria donde
estudiantes mas experimentados guien a sus compafieros mas jovenes. Esto no solo
proporciona orientacién académica, sino también un sentido de comunidad y

pertenencia.
7.1.3 Servicios de Accesibilidad

Infraestructura y Tecnologia Accesibles: asegurar que la infraestructura y la tecnologia
sean accesibles para personas con discapacidades. Esto incluye la implementacion de
tecnologias de asistencia y la adaptacion de espacios fisicos para garantizar la

participacion plena de todos los estudiantes.
Conclusiones y Recomendaciones

El éxito de la implementacion de enfoques inclusivos en la educacion superior requiere
un compromiso continuo y la adaptacién constante a las necesidades cambiantes de los
estudiantes. Las politicas inclusivas, el apoyo académico y psicosocial, y una cultura
institucional inclusiva forman un marco integral para crear entornos educativos que
acojan la diversidad como un potencial para el desarrollo de procesos educativos

formales y de extension de las IES.
Diversidad e Interculturalidad

8. Fomento de la Diversidad

8.1 Practicas para la Diversidad Cultural

La promocion de la diversidad e interculturalidad en la educacién superior implica la

creacion de entornos inclusivos que valoren y respeten las diferentes identidades
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culturales y perspectivas. Aqui, se exploran practicas especificas para fomentar la

diversidad cultural en las instituciones educativas.
8.1.1 Programas de Sensibilizacion

Eventos Culturales: La organizacion de eventos culturales, como festivales, exposiciones
y presentaciones, que reconozcan y sensibilicen en torno a la diversidad cultural
presente en las IES. Estos eventos proporcionan a los estudiantes la oportunidad de
compartir y aprender sobre las practicas, tradiciones, costumbres, formas de aprendizaje

y de socializacion de saberes.
8.1.2 Curriculo Culturalmente Relevante

Integracion de Perspectivas Culturales: La incorporaciéon de perspectivas culturales
diversas en el disefio curricular. Esto no solo incluye la inclusién de autores y teorias de
diversas culturas, sino también la revision critica de los prejuicios y estereotipos

presentes en los materiales de estudio.
8.1.3 Grupos y Asociaciones Estudiantiles

Formacién de Grupos Inclusivos: La creaciéon y apoyo de grupos estudiantiles que
representan una variedad de culturas y antecedentes. Estos grupos no solo ofrecen un
espacio para la expresiéon cultural, sino que también actiian como defensores de la

diversidad en el campus.
9. Enfoques Interdisciplinarios
9.1 Integracion de Perspectivas Interdisciplinarias

La interdisciplinariedad en la educacién superior es esencial para abordar los desafios
complejos de manera integral. Aqui, se explora cdmo las instituciones pueden integrar

perspectivas interdisciplinarias para promover la interculturalidad y diversidad en la
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ensefianza y la investigacidn.
9.1.1 Programas de Estudio Interdisciplinarios

Disefio de Programas Integrados: La creacidbn de programas de estudio
interdisciplinarios que fomenten la colaboracién entre diferentes departamentos y
facultades. Esto permite a los estudiantes abordar problemas desde multiples

perspectivas y desarrollar habilidades criticas necesarias en entornos diversos.
9.1.2 Investigacién Colaborativa

Proyectos de Investigacion Interdisciplinarios: La promocién de proyectos de
investigacion que involucren a investigadores de diferentes disciplinas y fomenten la
colaboracion entre culturas. Esto no solo enriquece la investigacién, sino que también

contribuye a la formacion de una comunidad académica mas diversa.
9.1.3 Catedras y Conferencias Interdisciplinarias

Eventos Académicos Integrados: La organizacién de catedras y conferencias que aborden
problemas desde multiples perspectivas. Invitar a ponentes y académicos que
representen diversas disciplinas y experiencias culturales enriquece el dialogo

académico y fomenta la comprension intercultural.
Conclusiones y Recomendaciones

La promocidn de la diversidad e interculturalidad en la educacién superior va mas alla
de la simple tolerancia; implica la creacion de entornos en los que cada individuo se
sienta valorado y respetado. La adopcién de practicas inclusivas y enfoques
interdisciplinarios no sélo enriquece la experiencia educativa, sino que también prepara
a los estudiantes para participar en una sociedad global cada vez mas diversa. La
constante reflexion institucional y la adaptabilidad son clave para asegurar que estos

enfoques sean efectivos y relevantes en el contexto cambiante de la educaciéon
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Exploracion de iniciativas que fomenten la diversidad cultural en el entorno académico y

su influencia en la retencién y graduacion.

Construccién de Paz

10. Educacién para la Paz

10.1 Integracidén de la Construccién de Paz en el Curriculo

Evaluacién de la integracion de temas de construccion de paz en los programas

académicos y su relacién con la permanencia y graduacion estudiantil.

La integracién de la construcciéon de paz en el curriculo académico es esencial para
formar ciudadanos comprometidos con la construccion de sociedades pacificas y justas.
En el contexto colombiano, donde la historia esta marcada por conflictos armados, esta
integracion adquiere un significado aiin mas profundo. Aqui, exploramos como las
instituciones de educacién superior han abordado la inclusién de la construccién de paz

en sus programas académicos.
10.1.1 Disefio Curricular

Enfoque Interdisciplinario: Muchas instituciones han adoptado un enfoque
interdisciplinario al integrar temas de construccion de paz en diversas disciplinas. La
interaccion entre diferentes areas del conocimiento permite a los estudiantes
comprender los problemas desde perspectivas multiples, fomentando un entendimiento

mas completo.

Modulos Especificos: Algunas instituciones han desarrollado mddulos o cursos
especificos dedicados a la construccién de paz. Estos cursos abordan cuestiones como
reconciliaciéon, resolucion de conflictos, justicia social y derechos humanos,

proporcionando a los estudiantes una base tedrica solida.
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10.1.2 Practicas Experienciales

Proyectos de Campo: La inclusion de proyectos de campo relacionados con la
construccion de paz ofrece a los estudiantes experiencias practicas. Esto puede incluir
participaciéon en comunidades afectadas por conflictos, trabajo con organizaciones no

gubernamentales y participacion en iniciativas de desarrollo comunitario.

Practicas Profesionales: Algunas instituciones han establecido convenios con
organizaciones dedicadas a la construccion de paz, permitiendo a los estudiantes
realizar practicas profesionales. Esto no solo fortalece los vinculos entre la academia y la
sociedad, sino que también prepara a los estudiantes para aplicar los conocimientos

adquiridos en entornos reales.
10.1.3 Evaluacién y Seguimiento

Medicién de Impacto: Las instituciones han implementado sistemas de evaluacién para
medir el impacto de la integracion de la construccién de paz en el aprendizaje de los
estudiantes. Se han desarrollado indicadores que van mas alla de las calificaciones,
incluyendo cambios en actitudes, participacion en actividades comunitarias y

contribuciones a proyectos de paz.

Retroalimentacién Continua: La retroalimentacién continua por parte de estudiantes y
docentes ha sido clave. Esta retroalimentacién se utiliza para ajustar y mejorar
constantemente los enfoques pedagdgicos, asegurando que la integracion de la

construccion de paz en el curriculo sea efectiva y relevante.
10.1.4 Participacion Estudiantil en Proyectos de Paz

La participacién de los estudiantes en proyectos de paz no solo fortalece su compromiso
civico, sino que también contribuye al desarrollo de comunidades mas justas y

equitativas. Aqui, exploramos cdmo las instituciones de educacion superior en Colombia
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pueden fomentar la participacion estudiantil en proyectos de paz.
10.1.4.1 Experiencias de Participacion Estudiantil
Experiencias de Participacion Estudiantil en Proyectos de Paz

La participacién estudiantil en proyectos de paz no solo es un compromiso académico,
sino una oportunidad transformadora que permite a los estudiantes aplicar sus
conocimientos en entornos del mundo real. A continuacién, exploramos algunas

experiencias especificas de participacién estudiantil en proyectos de paz.
10.1.4.2 Practicas de Campo en Zonas Afectadas por Conflictos

Participacién en Proyectos de Desarrollo Comunitario: Estudiantes de diversas
disciplinas pueden involucrarse directamente en proyectos de desarrollo en
comunidades afectadas por conflictos. Esto puede incluir la implementacion de
programas educativos, la construccion de infraestructuras basicas y la promocion de

iniciativas econ6micas sostenibles.

Observacion y Apoyo en Procesos de Paz: Estudiantes de ciencias politicas, derecho y
relaciones internacionales pueden participar en misiones de observacién en procesos de
paz. Esto brinda a los estudiantes la oportunidad de comprender los desafios practicos y

las complejidades de la mediacion y reconciliacion.
10.1.4.3 Proyectos de Investigacion Colaborativa

Investigacion sobre Construccion de Paz: Equipos interdisciplinarios de estudiantes
pueden emprender proyectos de investigacion sobre temas relacionados con la
construccion de paz. La colaboracién entre estudiantes de diversas disciplinas aporta

perspectivas Unicas y enriquecedoras.

Desarrollo de Competencias Integrales:
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Los proyectos de investigacion en paz proporcionan a los estudiantes una plataforma
para desarrollar competencias integrales, incluyendo habilidades de investigacidn,
analisis critico, resoluciéon de problemas y pensamiento creativo. Estos proyectos van
mas alld del aula de clases y ofrecen una experiencia practica que prepara a los

estudiantes para abordar desafios complejos en contextos reales.
Contribucion Activa a la Construccién de Paz:

La investigacién en paz permite a los estudiantes y académicos contribuir de manera
activa a la construccién de paz al identificar factores de conflicto, proponer soluciones
innovadoras y participar en la generacién de conocimiento que respalde politicas y

practicas pacificas.
Integracion Interdisciplinaria:

Estos proyectos fomentan la integracién interdisciplinaria al abordar problemas desde
diversas perspectivas académicas. La colaboracién entre estudiantes y académicos de
diferentes disciplinas enriquece las investigaciones, generando analisis mas completos y

soluciones mas holisticas.

Analisis de Impacto en Comunidades: Estudiantes pueden llevar a cabo investigaciones
para evaluar el impacto de proyectos especificos en comunidades locales. Esto implica no
solo la mediciéon de resultados tangibles, sino también la comprension de los cambios

sociales y culturales en el tiempo.
10.1.5 Desarrollo de Iniciativas Estudiantiles

Grupos de Activismo por la Paz: Facilitar la creacion y el apoyo de grupos estudiantiles
dedicados al activismo por la paz. Estos grupos pueden organizar eventos, campafias de

concienciacion y actividades que promuevan la resolucion pacifica de conflictos.

10.1.6 Colaboraciéon con Comunidades Locales
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Proyectos de Desarrollo Comunitario: Incentivar la colaboracion de estudiantes con
comunidades locales en proyectos de desarrollo que promuevan la paz. Estos proyectos
pueden incluir iniciativas econémicas, programas educativos y actividades culturales que

fortalezcan los lazos entre la academia y la sociedad.

Participacion en Procesos de Reconciliaciéon: Brindar oportunidades para que los
estudiantes participen en procesos de reconciliacién en comunidades afectadas por
conflictos. Esta participacién directa no solo beneficia a las comunidades, sino que
también ofrece a los estudiantes una comprension profunda de los desafios y

oportunidades para construir la paz.
10.1.7 Programas de Intercambio Cultural

Intercambios con Instituciones en Zonas Afectadas: Facilitar programas de intercambio
cultural que conecten a estudiantes con instituciones en zonas afectadas por conflictos.
Estos intercambios ofrecen a los estudiantes la oportunidad de aprender de primera
mano sobre las realidades de la construccién de paz y fomentan la empatia y la
comprension mutua. En este sentido, la integracidon de proyectos de investigacién en paz

en instituciones de educacién superior puede contribuir en multiples dimensiones:
Desarrollo de procesos de participaciéon

La participacion activa de las comunidades afectadas por conflictos es esencial. Los
proyectos tendran mayor impacto en el mediano y largo plazo, si logran incorporar un
enfoque participativo que involucre a los miembros de la comunidad en todas las etapas,

desde la identificacién del problema hasta la implementacién de soluciones.
Desarrollo de Metodologias Innovadoras:

El uso de metodologias innovadoras, como la investigacién-accion participativa,
encuestas participativas y analisis de redes sociales, puede proporcionar un marco

sélido para investigaciones en paz. Estas metodologias permiten capturar la complejidad
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de los contextos conflictivos, proporcionan ademas fuentes abundantes de aprendizajes

e integracidon de miradas inter y transdisciplinares.

Otras estrategias complementarias que podrian ser relevantes son aquellas que articulan
el curriculo con la extensién y proyeccion social. A continuacion, se desarrollan algunos

de estas
Cursos Especificos de Investigacion en Paz:

Incorporar cursos especificos de investigacion en paz en los programas académicos.
Estos cursos no solo proporcionan la base tedrica necesaria, sino que también guian a los

estudiantes en el disefio y la ejecucién de proyectos de investigacion aplicados.
Laboratorios de Investigacién en Paz:

Establecer laboratorios de investigacion en paz donde los estudiantes tengan acceso a
recursos, mentoria y colaboracion interdisciplinaria. Estos laboratorios actiian como

espacios dinamicos que fomentan la creatividad y la innovacién en la investigacion.
Colaboracién con Organizaciones Externas:

Facilitar la colaboracién con organizaciones externas, como ONGs, agencias
gubernamentales y comunidades locales. Estas colaboraciones no solo enriquecen la
investigacion, sino que también proporcionan a los estudiantes oportunidades practicas

de aplicacion de sus hallazgos.
Colaboracion con Organizaciones Locales:

Mediante el desarrollo de programas de intercambio, los estudiantes pueden generar
procesos colaborativos con organizaciones locales que trabajan en proyectos de paz o
que requieren formularlos. Esta experiencia directa les brinda la oportunidad de

aprender de las comunidades y contribuir de manera significativa.
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De otro lado, el desarrollo de programas de intercambio cultural puede contribuir tanto
en el fomento de procesos de reconocimiento de diversidades, como en la sensibilizacion
en torno a formas diversas de convivencia y de resolucién de conflictos. A continuacién,

se incorporan algunas precisiones:
Participacién en Programas de Intercambio con Fines de Paz:

La inmersion en culturas afectadas por conflictos permite a los estudiantes desarrollar
una comprension profunda de los desafios y las oportunidades para la paz. En este
sentido, los programas de intercambio cultural desempefian un papel crucial en la
educacion superior al proporcionar a los estudiantes experiencias enriquecedoras que
van mas alla de las aulas de clase. Estos programas no solo promueven la diversidad y la
interculturalidad, sino que también contribuyen a la construccién de puentes entre
comunidades diversas. A continuacién, se profundiza en la importancia y las
caracteristicas clave de los programas de intercambio cultural. En términos generales

estos programas pueden contribuir en las siguientes dimensiones:
Fomento de la Tolerancia y la Empatia:

Los programas de intercambio cultural brindan a los estudiantes la oportunidad de
sumergirse en entornos culturales diferentes al suyo. Esto fomenta la tolerancia, el
entendimiento y la empatia al permitir que los participantes experimenten y aprecien las

diversas formas de vida y perspectivas del mundo.
Desarrollo de Competencias Interculturales:

La participacion en programas de intercambio cultural desarrolla competencias
interculturales esenciales, como la adaptabilidad, la comunicacién intercultural y la
resolucion de conflictos. Estas habilidades son cada vez mas valiosas en un mundo

globalizado y diverso.
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Contribucion a la Construccién de Paz:

Al conectar a estudiantes de diferentes culturas, estos programas contribuyen
activamente a la construccién de paz al superar estereotipos, prejuicios e imaginarios

sociales negativos.
8.2.4 Iniciativas Estudiantiles en el Campus

Proyectos de Sensibilizaciéon y Educacién: Estudiantes pueden liderar proyectos de
sensibilizacion y educacién en el campus, organizando eventos, seminarios y talleres que
aborden temas relacionados con la paz. Estas iniciativas no solo fomentan la conciencia,

sino que también promueven la participacién estudiantil.

Campaiias y Activismo: La participaciéon en campanas y actividades de activismo por la
paz brinda a los estudiantes la oportunidad de abogar por cuestiones especificas y

movilizar a la comunidad estudiantil en torno a la construccién de paz.
Lecciones Aprendidas

Las experiencias de participacion estudiantil en proyectos de paz son multifacéticas y
enriquecedoras. Los estudiantes que se involucran directamente en estas iniciativas no
solo aplican sus habilidades académicas en contextos del mundo real, sino que también
desarrollan una comprensién mas profunda de los desafios y las oportunidades para la
construccion de paz. Ademas, estas experiencias fomentan el desarrollo de habilidades
de liderazgo, empatia y trabajo en equipo, preparando a los estudiantes para convertirse
en agentes de cambio comprometidos con su contexto social y cultural. Por otra parte, el
desarrollo de programas de intercambio cultural son una herramienta valiosa para
fortalecer la educacidon superior al promover la diversidad, la interculturalidad y la
construccion de paz. Su implementacion efectiva requiere una planificaciéon cuidadosa,
apoyo institucional y un compromiso continuo con la creacion de oportunidades
significativas para los estudiantes. Al fomentar el entendimiento intercultural, estos

programas contribuyen no solo al desarrollo personal de los estudiantes, sino también a
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la construccion de un mundo mas conectado, comprensivo y pacifico.

La integracion efectiva de estrategias a nivel curricular o en el desarrollo de procesos de
extension o investigacion en paz fortalece la educacion superior al proporcionar a los
estudiantes las herramientas necesarias para comprender, abordar y transformar
contextos afectados por conflictos. Ademas, potencializa el desarrollo de competencias
tanto para los estudiantes como para las comunidades en el ambito de influencia de las

[ES.

Parte del éxito de estas iniciativas radica en el desarrollo de procesos de monitoreo y la

evaluacién continua resulta preciso considerar:

e Establecer mecanismos de monitoreo y evaluacién para medir el impacto de las

iniciativas inclusivas y realizar ajustes segin sea necesario.

e Recopilar datos desagregados por género, etnia y otros factores para identificar

posibles disparidades y abordarlas de manera proactiva.
También es crucial la formacién de los actores de la comunidad educativa:

e Proporcionar formacién continua al personal académico y administrativo sobre

temas de inclusion, diversidad e interculturalidad.

e Fomentar la sensibilizacién y empatia hacia las diversas experiencias de los

estudiantes.

La implementacion exitosa de estas estrategias contribuira a fortalecer la guia del
modelo de gestion de permanencia y graduacién estudiantil, creando un entorno
educativo mas inclusivo, diverso e intercultural, y promoviendo la construccién de paz

en la comunidad educativa.

Finalmente, respecto a la promocién de la Diversidad y la Construccion de Paz es preciso
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sefalar que:

Implica tanto el desarrollo de procesos e iniciativas que promuevan la diversidad y la
inclusion como la sensibilizaciéon, acompafiamiento e intervencion en estrategias
situadas para la construccién de paz. Esto puede incluir proyectos de sensibilizacion,
campafias contra la discriminacion y actividades que fomenten el didlogo intercultural.
En este orden de ideas, el reconocimiento, acompafiamiento y potencializacién de
iniciativas estudiantiles (acordes con necesidades y particularidades del contexto social,
cultural, histérico) son fundamentales para el enriquecimiento de la experiencia
educativa y la formacién de ciudadanos comprometidos. Su impacto se extiende mas alla
del campus, influyendo en comunidades locales y contribuyendo a la construcciéon de
sociedades mas tolerantes con las diferencias, que gradualmente avancen en el
reconocimiento de las diversidades y en el desarrollo de procesos de convivencia que
contribuyan al logro efectivo de las intenciones declaradas en las politicas de inclusion,

en el Acuerdo de Paz firmado en 2016.

En este sentido, también es preciso reconocer que, aunque la integracion de la
construccion de paz en el curriculo es una iniciativa valiosa, no esta exenta de desafios.
Estos pueden incluir resistencia institucional, falta de recursos y la necesidad de
capacitacion docente. Por otra parte, la integracion de la construccion de paz en el
curriculo académico no solo fortalece la formacion de profesionales comprometidos con

la paz, sino que también contribuye al desarrollo de una cultura de paz en la sociedad.

La participacion estudiantil en proyectos de paz no solo enriquece la experiencia
educativa, sino que también contribuye directamente a la construcciéon de comunidades
mas justas y pacificas. Las instituciones de educacion superior desempefian un papel
fundamental al proporcionar el entorno propicio para que los estudiantes se involucren
activamente en la construccién de paz. Ademads, es crucial que estas instituciones
reconozcan y valoren la importancia de la participacion estudiantil en proyectos de paz,

proporcionando los recursos y el apoyo necesarios para fomentar y expandir estas
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iniciativas. La participacidon de los estudiantes no solo fortalece sus habilidades sino
propicia la gestion de redes de conocimiento y el fortalecimiento de procesos para la

resolucion de conflictos en escenarios sociales y culturales cambiantes y diversos.
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1.2 Ajuste en la fundamentacion conceptual y tedrica de la guia Ajuste de los 8
componentes del modelo integrado de gestion, incluyendo el ajuste y/o
propuesta en las estrategias, Instrumentos, Actividades del modelo de gestion y
encuentros territoriales.

En este apartado se presenta una revision conceptual de la permanencia estudiantil,
del marco normativo y contextual a nivel nacional y la propuesta sobre una linea
general de discusién para el ajuste de los componentes de la guia. Para la propuesta de
actualizacién del modelo de gestidn se consideran cuatro (4) referentes de contexto a
saber: internacional, nacional, conceptual y de accién para el fortalecimiento tal como

se describen en la siguiente figura.

REFERENTES DEL CONTEXTO INTERNACIONAL

« Tendencias y retos para la educacion superior a 2030

« La educacién superior en perspectiva de derecho
fundamental

l+ Ejes de transformacion de la dinamica curricular: vias y
trayectorias, cualificaciones, flexibilidad, movilidad

« La perspectiva socio ocupacional

sistema educativo actual, y de los
Cy el SFTDH
a: Fundamentos, propdsitos, principios.
en la perspectiva de derecho fundamental

a desercion y la permanencia estudiantl en

« Lapermanencia como
educativa

= Lapermanencia como
educativas

« Innovacion social en las Instituciones de educacion superior

« Los esquemas de gestion transformativa responsable en la
edu superior

« Una perspectiva de ecosistema para la permanencia:
componentes y actores.

[lustracién 3 Referentes del contexto para el ajuste en la fundamentacién para la propuesta del

modelo de gestion
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I. Referentes conceptuales y tedricos

Reconociendo los efectos, positivos, sociales y privados que trae para las personas
avanzar y culminar sus estudios en la educacion superior varios autores a nivel
nacional e internacional se ha avanzado en propuestas teodricas y empiricas para
entender el por qué un estudiante que aspira e ingresa a una instituciéon de educacién
superior -IES- no logra graduarse. Estas investigaciones inicialmente fueron
descriptivas y se centraron en las caracteristicas de estudiantes y luego pasaron a ser
explicativos, esta combinacion de métodos permitié6 entender el problema como un
proceso desde sus causas. Este avance tedrico y metodoldgico inicié en la década de
1970 y ha guiado los estudios por mas de 50 afios. A partir de este conocimiento se

presenta una sintesis de las posturas que han sido mas referenciadas.

En 1970 Spady hace una revision interdisciplinaria de los estudios sobre abandono en
la educacion superior y evidencia la falta de claridad conceptual incluso aquellos
trabajos que presentan enfoques de investigacion nuevos por lo que se propone que el
trabajo futuro debe ser mas ecléctico en su enfoque intelectual y centrarse
explicitamente en la relacion entre los atributos de los estudiantes y los del entorno
institucional y subsistemas sociales. Entre 1973 y 2017 Tinto incorpora dos enfoques
el de abandono y el de permanencia en un modelo que considera dos tipologias de
estudiantes que aspiran a un titulo universitario e ingresan a una institucion de
educacion superior pero que durante su proceso de formaciéon algunos contintdan y
otros abandonan. El autor se concentra en estudiar los determinantes del abandono

desde una perspectiva de la Instituciéon y luego desde la mirada de los estudiantes.

Wellborn en 1991 avanza sobre el concepto del compromiso académico para referirse

al grado de participacién activa de un estudiante en las actividades de aprendizaje y
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qué conectados estan con sus clases, sus instituciones y entre ellos. Terenzini et al
(1994) llama la atencién sobre la necesidad de conectar el contexto de aprendizaje y
con el estudiante, es decir, conectar la participacién con la integracién académica y
social dado que hasta tal fecha se tenia poca comprensién de los procesos y
mecanismos personales y organizativos que promueven el compromiso. Pascarella y
Terenzini en 1991, 2005 y 2006 publican uno de los libros mas citados sobre asuntos
estudiantiles, en él buscan entender cémo la institucion afecta a los estudiantes a
través de seis temas: el cambio de los estudiantes durante la universidad, los efectos
netos de la universidad en los estudiantes atribuibles a la experiencia universitaria
como estos efectos varian entre los diferentes tipos de estudiantes, los efectos entre

universidades y los efectos dentro de la universidad.

Los resultados incluyen crecimiento y cambio personal de los estudiantes; sus
habilidades cognitivas y crecimiento intelectual; competencia verbal y tematica;
desarrollo moral; impacto profesional y econémico; cambio psicosocial durante la
universidad; logro educativo y persistencia; asi como actitudes y valores. Indican
ademas la importancia de la interconexidn de sus experiencias dentro y fuera de clase
como parte de este desarrollo. En una de sus publicaciones concluyen en cuanto temas
emergentes que las experiencias en el aula y en los campus universitarios introducen
a los estudiantes en temas de diversidad distintas de las basadas en la raza, origen
étnico o género, haciendo énfasis en la diversidad politica, religiosa, geografica y
cultural, que en un marco de circulos virtuosos enriquecen y mejoran el impacto de la
experiencia universitaria en el proceso formativo, por lo que se requiere que los
estudiantes participen plenamente en la vida universitaria para obtener el maximo

beneficio.

Crosling, Thomas, Heagney en 2008 abordan el proceso de enseflanza - aprendizaje

como determinante de la permanencia y esta a su vez en un componente clave en los
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procesos de aseguramiento de la calidad universitaria. Afirman que los enfoques de
ensefianza y aprendizaje impactan en las decisiones de los estudiantes de continuar o
retirarse de sus estudios afirmando que existe una interacciéon dindmica entre la
participacion de los estudiantes, la calidad del aprendizaje y el contexto de enseflanza
y aprendizaje. Los temas propuestos se articulan en torno a los temas de desarrollo
curricular, procesos de induccién y orientacién, curriculos auténticos, aprendizaje
activo centrado en el estudiante, integracion de habilidades de estudio, evaluacion
formativa y profesores, considerando que para estos ultimos no pueden asumir que
todos los estudiantes tienen los mismos conocimientos previos por lo que estructurar
el aprendizaje en el aula para incorporar los intereses y la experiencia de todos los
estudiantes es dificil cuando los profesores no conocen a sus estudiantes. Por lo tanto,
existe una "interaccién dindmica"... entre la participacién de los estudiantes, la calidad

del aprendizaje de los estudiantes y el contexto de ensefianza y aprendizaje.

En 2012 Seidman publica el libro retenciéon de estudiantes universitarios: formula
para el éxito la retencién de estudiantes en la educacidn superior vincula el tema de
permanencia al de persistencia y describe cémo una definicion sencilla de
permanencia da lugar a diferentes procesos y trayectorias estudiantiles y que utilizar
solo el analisis cuantitativo no da cuenta de los diferentes procesos estudiantiles.
Llama la atencién, ademas, sobre la desconexion entre los modelos tedricos de
retencion de estudiantes y las directrices y practicas que orientan la accion
institucional, abordando la brecha que existe entre lo que los investigadores saben
sobre la permanencia de estudiantes y lo que los profesionales y directivos necesitan

saber.

Kalsbeek en 2013 propone el modelo de las 4Ps para mejorar la permanencia en las
instituciones, propone un modelo que incluye perfil, proceso, progreso y promesa

donde se ubica el énfasis de la universidad no en el éxito de los estudiantes sino en la
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actividad, mejora y gestion institucional. Este enfoque pudiera dar informacién a las
instituciones para mover la estrategia de permanencia al centro de la atencion
institucional, conectando mas intencionalmente las tasas de finalizacion de titulos con

otras areas centrales. propdsitos y agenda institucional.

En este tiempo han surgido otras preguntas para entender qué politicas, estrategias,
programas y acciones deben crearse para lograr que un estudiante que aspira e
ingresa a una instituciéon de educacion superior -IES- se graduarse incluso si
permanece un tiempo superior al determinado tedricamente para completar sus
estudios, pero sacando el mayor provecho posible segin propone Tight en 2020.
Considerando este ultimo enfoque se vincula al concepto de permanencia, el

compromiso académico, la persistencia y la motivacion.

Para 2023 Nieuwoudt y Pedler articulados con las posturas de Pascarella y Terenzini
consideran que la universidad puede ser una experiencia transformadora para los
estudiantes, al brindarles acceso a habilidades y conocimientos que pueden cambiar
sus vidas y brindar acceso a una gama mas amplia de oportunidades y competencias
para la vida. Sin embargo, no todos los estudiantes tienen éxito en sus estudios y

pueden abandonar la universidad antes de finalizarlos.

Se reconoce que tener en cuenta la vision del estudiante es importante y que hasta
fecha la mirada a los problemas de abandono, permanencia y graduaciéon se ha
concentrado en la visién de las IES, esta ruptura en el paradigma ha permitido
identificar que los estudiantes no buscan cumplir con tiempos especificos, sino
persistir en sus objetivos y motivaciones para lograr obtener un titulo profesional.
Pese a los cambios en el enfoque, el objetivo desde los investigadores ha sido
centrarse en aquellas variables que son factibles de intervenir desde la institucion

utilizando una perspectiva individualizada de los riesgos, con intervenciones
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segmentadas por areas considerando como ex6genos los contextos sociales y
territoriales de definieron la toma de decision inicial de iniciar como proyecto de vida
su transito a la educacién superior donde contextos socioecondémicos de los que
proviene el estudiantado, cada vez mas diverso, pueden condicionar no solo sus

experiencias universitarias sino su éxito académico.

I. Referentes del Contexto Nacional

Hitos académicos y normativos

La experiencia colombiana en el estudio y regulacién asociada al acceso, la desercidn,
la permanencia y la graduacion ha transitado por enfoques de determinantes,
aproximaciones empiricas con aplicaciones cualitativas y cuantitativas y se ha
concentrado en mejorar la cobertura y las condiciones de acceso de la poblacién a la
educacion superior a través programas y modelos que favorecen la entrada de los

estudiantes desde la perspectiva de ingresos monetarios.

El marco para la reduccion de las tasas de desercion se ha abordado desde enfoques
conceptuales, modelos de gestion e indicadores que dan cuenta del nimero de
estudiantes que cada afio se desvinculan de sus estudios, dejando a las IES establecer
los mecanismos para reducir las tasas de abandono temprano desde un enfoque de
riesgos individuales, donde los factores personales, institucionales, socioeconémicos y
académicos se encapsulan en el estudiante y sigue siendo el factor econémico el que

guia la creacion de programas, proyectos y acciones.

En este marco, se presentan en la Fig.2 algunos hitos que han transformado el sistema
de educacidn superior y por lo tanto configuran escenarios diferentes para abordar la

permanencia y graduacion estudiantil en el pais.
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Plan de Desarrollo
Constitucion 30 Investigacién Libro -MEN 2010- 2014
Politica Ley SPADIES Ley 1012 se publica el libro . : .
Y Desercian estudiantilen " TosPeridad para todos

En la Universidad de
Antioquia se realiza el primer
estudio longitudinal. se
define un marco tedrico y
conceptual, se estiman
niveles de riesgo y tasas de
supervivencia por coharte y
se pronen indicadores y
formas de medicién.

toma como linea de base

nacional de desercién el
45% por cohorte. Se
establece Reducir los
niveles de desercién

temprana y se establece
un modelo de apoya

monetario

Se crean instituciones
Articulo 67 Defineala plblicas que se encargan de
educacién como derecho y asegurar la calidad,
como servicio piblico que tiene  cobertura y demds aspectos
una funcién social. Le Asutenomia de las IES,
corresponde al Estado I3 libertad de ensefianza,
regulacion, inspeccion y aprendizaje. ctedra e
vigilancia. investigacian.

Se realiza un estudio
longitdinal nacional con
participacién de 70 IES
realizado por la
Universidad de los Andes y
se crea el software
nacional para el cilculo de
determinantes

la educacién superior
colombiana:
metodologia de
seguimiento, diagndstico
y elementos para su
prevencién come guia
para las [ES

Se maodifican articulos
para facilitar el ingreso y
permanencia de las
personas de escasos
ingresos econdmicos,
«con el establecimiento
de una politica general
de ayudas y créditos.

e 0 @ @ @

Hitos

Académicos y Normativos

sobre acceso, desercion, permanencia y
graduacion estudiantil en la Educacion superior
en Colombia.

2013 2019

050 Plan de Desarrollo Plan de Desarrollo Acuerdo 02 CESU- Decreto 1667 Resolucion Ley 2307

Se publica la primera edicién
del manual de
acompanamiento en
©rientacion Socio
Ocupacional con enfoque de
Rutas de Vida.

Linea de base 2003: 400.000
nuevos estudiantes, 60%
{hogares < 2 SMLV) y tasa de
desercién por periodo se
ubicé en e110.4 %.

2014-2018
Todos por un nueve pais
plantea mayor acceso, calidad y
pertinencia, transito entre
diferentes niveles y potenciar a
la formacién como el eje de
mavilidad social

Guia MEN
Primera version de la Guia para
Ia Implementacién del Modelo
de Gestién de Permanencia y
Graduacién Estudiantil en
Instituciones de Educacion
Superior

Decreto 1075
Permanencia como garantia
de derecho fundamental

Ser Pilo Paga
Creaado en 2014 & inicia en
2015. Acceso. permanencia y
graduacidn.

2018 -2022

“Pacto por Colombia, pacto
por la equidad®
fortalecimiento a 61 IES
publicas, avance gradual en
gratuidad, aumento al 60% en
cobertura con énfasis en
poblaciones vulnerables y
reduccién al 7.8% |a desercién
por periodo.
Linea de base: Desercidn por
cohorte 45,1% para
formacién universitaria,
53,2% formacidn técnica y
tecnolégica; tasas de
graduacidn del 37 4% y 27.1%
respectivamente.

Generacién E

Creado en 2018, inicia en
2019 acceso, permanencia y
graduacion.

MNC

El articule 194 de |a ley 1955 de
2019 crea el "Marco Nacional de
Cualificaciones (MNC)

CNA-MEN

Por medio del cual se
actualiza el modelo de
acreditacion para
instituciones y
programas.En estos Gltimos
se incluye como factor
nuevo |a permanencia y
graduacién y el nuevo
madelo hace enfasis en la
importancia de la
evaluacion de impacto

Educacién Inclusiva
EI MEN establece los
lineamientos Politica de
Educacién Superior Inclusiva
e intercultural

superior en IES pablicas

socioecondmicamente

014466

Lineamientos de

Matricula, para mejorar el Prevencién, Deteccion,

Atencién de violencias
y cualguier tipo de
discriminacion basada
en género en las IES
para el desarrollo de
Protocolos

Plan de Desarrollo
2022 -2024

“Colombia, potencia mundial
de la vida. Educacion
superior: Derecho
fundamental progresivo para
|a realizacian humana,
Avance gradual en la politica
de gratuidad. Aumento en el
acceso de 500 nueveos
estudiantes {Poblacién
vulnerable, Municipios PDET
y ruralidad dispersa}
Estrategias de permanencia
y graduacién.

Lineamientos para

regular la gratuidad en

los programas de
pregrado en IES

piiblicas para eliminar
barreras de acceso y

garantizar la
permanencia

Proyecto de Ley
estaturaria

por medio de la cual
se regula el derecho
fundamental a Ia
Educacién.

Propuesta
Reforma Ley 30
de 1992

[lustraciéon 4 Hitos en la Educacidn Superior en Colombia 1991-2023

II. Mapeo de IES con Politicas Institucionales de Fomento a la Permanencia y
Graduacion Estudiantil.

Fomentar la participacion, el éxito, el compromiso académico y la permanencia
estudiantil sigue siendo un objetivo importante en la educacion superior.
Tradicionalmente se ha priorizado la evaluacién del éxito enfocado en reducir las
tasas de desercién y aumentar la graduacion oportuna de los estudiantes. Sin
embargo, un enfoque de permanencia centrado en el estudiante requiere una

perspectiva holistica y ontolégica de las expectativas y la experiencia de los
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estudiantes en su proceso formativo. Analiticamente, este enfoque justifica la creacion
de politicas institucionales para el logro de la equidad, la efectividad y la calidad. Con
la primera se busca mejorar el acceso de los grupos con desventajas sociales
estructurales, aumentar cobertura y matricula educativa, seguimiento a trayectorias
estudiantiles y un enfoque en procesos de aprendizaje, asi como estructurar
mecanismos internos para la formacién de capital social, cultural y politico y
redistribuir oportunidades. La efectividad, por su parte, se refiere a la capacidad que
tienen las IES de cumplir con la promesa de valor declarada en la Misién y Vision.
Finalmente, la calidad estd asociada no solo a la formacién disciplinar sino la

contribucién a la formacidn integral y a la movilidad social intergeneracional.

En este contexto la educacion superior en Colombia ha enfrentado desafios
significativos en términos de permanencia y graduacién estudiantil, las universidades
han desarrollado diversas politicas y estrategias para abordar estos desafios
tradicionales y los emergentes. En este documento se presenta el analisis de las
politicas, programas, planes, lineamientos y sistemas institucionales existentes a

través de la construcciéon de una matriz para el vaciado de informacién que contiene:

- Identificacion de IES con politicas definidas mediante acuerdos institucionales
o documentos de politicas aprobados por los Consejos Superiores
Universitarios y afio de creacion.

- Enfoque utilizado para abordar la problematica de la permanencia y la

graduacion.

Componentes: identificacién de definiciones, modelos de gestiéon de la permanencia y

mecanismos de seguimiento y evaluacion.
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De la matriz se analizan el enfoque de la politica, las estrategias especificas para
mejorar la permanencia estudiantil y el analisis comparativo de su evolucién a lo largo

de los anos.

Se han encontrado documentos relacionados con politicas institucionales con enfoque
de permanencia o politicas explicitas sobre permanencia estudiantil en 84 IES con
politicas, programas, lineamientos, planes, estrategias y sistemas asociadas a la
permanencia estudiantil. Se encontré que mas del 60% de estos instrumentos se
crearon entre el ano 2018 y 2023. En total 47 IES tienen politicas para permanencia.
Las IES con programas (25) asociados a las estrategias de permanencia, los mantienen
anclados a las politicas de bienestar universitario. Se encontraron 10 IES con
estrategias, lineamientos y planes articulados a los planes de desarrollo

institucionales y 4 IES han desarrollado sistemas de acompafiamiento integral.

En general, los modelos para la gestion de la permanencia y graduaciéon se basan en
diferentes enfoques y teorias para promover un entorno que fomente el aprendizaje,
la motivacidon y la persistencia. Aunque pueden identificarse tres lineas en los
modelos de gestion de la permanencia y graduacion el objetivo comun es reducir las
tasas de abandono y promover la graduacion. Algunos modelos y estrategias comunes

desde el punto de vista de las IES para gestionar la permanencia son:

- El modelo de factores de riesgo es el enfoque mas comun para justificar la
creacion de las politicas, este se basa en identificar e intervenir variables
asociadas al desempeio académico y las dificultades financieras para el acceso
y para la permanencia.

- El modelo de apoyo estudiantil académico que busca proporcionar a los
estudiantes tutorias, asesoria académica para facilitar la integracién a la vida

universitaria y la preparacién para la vida profesional es comdn en los
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programas creados dentro de las estructuras de bienestar para lograr articular
la integracion social con la académica.

- El modelo de compromiso estudiantil el cual se centra en el estudiante, el
seguimiento a sus trayectorias y en crear un entorno que fomente el
aprendizaje activo a través de la creacién de actividades y oportunidades de
liderazgo, innovacion, creatividad, inteligencia emocional, autonomia,
satisfaccion, redes sociales, género, equidad, calidad, motivacién, pertenencia,
identidad, salud mental, participacién, herramientas, gamificacion y
habilidades. Este enfoque es comun en aquellas instituciones que han creado

sistemas para la permanencia y la graduacidn.

Después de la pandemia por SARS-COV2 y la enfermedad por COVID-19 se identifican
apuestas y programas relacionados con: educacion en salud mental, apoyo psicosocial,
protocolos de convivencia y reduccidn de violencias basadas en género y ademas el
acompafiar la politicas y programas con la creacion de politicas para la equidad de

género y la educacidn inclusiva.

En este contexto, se aborda la compleja problematica de la permanencia y graduacion
estudiantil en el ambito wuniversitario, centrandose en diversas estrategias
implementadas por instituciones educativas para mitigar la desercion. El analisis se
fundamenta en la revision de documentos que abarcan politicas, iniciativas y
programas desarrollados entre los afios 2010 y 2023, detallando los principales

hallazgos y enfoques identificados

Se destaca la prioridad otorgada por el Ministerio de Educacién Nacional a la
permanencia estudiantil, evidenciada a través del sistema SPADIES. Este enfoque
nacional refleja la importancia asignada a la retencion de estudiantes en el sistema
educativo superior. Diversas universidades colombianas han implementado

programas y estrategias especificas para abordar la deserciéon estudiantil. Donde
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diferentes IES utilizan un enfoque holistico para proporcionar apoyo académico,
psicolégico y de desarrollo personal a estudiantes en riesgo de desercion. Se
identifican enfoques especificos adoptados por diferentes instituciones, como los que
se centran en la formacion integral, flexibilidad curricular y el uso de tecnologias

educativas para mejorar la permanencia y graduacion estudiantil.

Resultados y Reduccién de la Desercién: Algunas instituciones informan resultados
positivos, al disminuir la desercién estudiantil. Se atribuye este éxito a estrategias y

programas de permanencia, respaldados por una politica institucional especifica.

Politicas Institucionales: Varias instituciones han adoptado politicas especificas, como
la "Politica de Bienestar Institucional, Permanencia y Graduaciéon Estudiantil” en una
universidad, destacando la implementacién de diferentes programas, como parte

integral de sus esfuerzos para prevenir y reducir la desercion.

Enfoque Preventivo y Multidimensional: Se enfatiza la necesidad de un enfoque
preventivo y multidimensional para gestionar la permanencia y graduacion
estudiantil, involucrando aspectos académicos, socioecondmicos y de salud mental. La
articulacidn de varios ejes, como posicionamiento y formacion, demuestra un esfuerzo

integral para abordar la problematica.

Desafios y Estrategias de Acompafiamiento: Se reconocen las dificultades que
enfrentan los estudiantes para completar con éxito sus proyectos educativos. Diversas
instituciones buscan definir e implementar estrategias de acompafiamiento como un

medio efectivo para la retencién estudiantil.

Finalmente, los documentos destacan la complejidad de la desercién estudiantil y
subrayan la importancia de enfoques integrales y politicas actualizadas para mejorar

las tasas de permanencia y graduacion. A través de diversos programas, estrategias y
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politicas institucionales, las universidades colombianas demuestran un compromiso

activo en la busqueda de soluciones efectivas para este desafio educativo.

Componentes

Los documentos de politicas encontrados estan disponibles en las web instituciones,
en estos se relacional el objetivo de la politica, la justificacién, los principios y

definiciones de:

- Desercion, permanencia y graduacién oportuna. Se identifica un consenso en
las IES al definir la permanencia como el tiempo durante el cual un estudiante
permanece en las Institucién hasta la graduacion, en algunos casos se entiende

la permanencia como un proceso enfocado en trayectorias.

Las politicas establecidas presentan como marcos normativos institucionales la
Constitucion Politica de 1991, la Ley 30 de 1992, Acuerdo 02 de 2020 del CESU, MEN
2009 (libro sobre desercion y 2015 Guia para la implementacion del modelo de
gestion de la permanencia y graduacion estudiantil), Lineamientos del CNA y una
estructura de articulados que sigue en enfoque de capacidades institucionales y se
definen recursos, cultura y medidas de efectividad con evaluacion periodicas a

indicadores de caracterizacidon, permanencia, desercion y graduacion estudiantil.

e Componente 1 Identificacién de Definiciones: En el analisis de diversas
instituciones de educacion superior, se observa una preocupaciéon comutn por
identificar claramente los factores que afectan la permanencia estudiantil. Se
destaca la importancia de comprender las variables que influyen en la
permanencia y graduacién, como dificultades académicas, problemas de salud
mental y barreras socioeconémicas. Se menciona especificamente el objetivo
de identificar la poblacién en riesgo y las variables que afectan la permanencia

y graduacidn, indicando una clara preocupacion por definir estos factores.
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e Componente 2 Modelos de Gestion de la Permanencia: En diferentes
instituciones, se evidencian enfoques diversos para gestionar la permanencia
estudiantil. Algunas instituciones, como la Consejeria Estudiantil, destacan su
compromiso social para liderar estrategias que disminuyan la desercién. Otras
IES, se centran en la implementacién de programas especificos para mejorar la
permanencia estudiantil. Ademas, se mencionan modelos de gestiéon basados

en la flexibilidad curricular y la participacion del estudiante en su formacion.

e (Componente 3 Mecanismos de Seguimiento y Evaluacién: La evaluacién de
estrategias de permanencia estudiantil es un aspecto clave en diversas
instituciones. Se resalta la importancia de la revision documental de registros
institucionales y normativos para evaluar la implementaciéon de estrategias
especificas. En algunos casos, se menciona la articulaciéon de fases especificas

en programas de acompafiamiento y permanencia estudiantil.

Otros Aspectos Comunes

Ademas de los tres componentes identificados, se observan otros aspectos comunes

en las estrategias para mitigar la desercidon:

- Enfoque Integral y Personalizado: Varias instituciones adoptan un enfoque
holistico y personalizado al abordar la permanencia estudiantil, considerando
aspectos académicos, de salud, financieros y psicolégicos.

- Politicas Institucionales: Se destaca la importancia de establecer politicas
institucionales para promover la permanencia y graduacién estudiantil.
Algunas instituciones buscan adaptar estas politicas a las condiciones

particulares de sus estudiantes y del contexto socioeconémico.
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- Prevencion de Desercion: Se implementan programas especificos para
desarrollar estrategias que prevengan y reduzcan la desercion estudiantil,
promoviendo la graduacién de los estudiantes.

- Enfoque Integral del Bienestar Institucional: Se resalta la importancia de un
enfoque integral en el bienestar institucional, abarcando multiples
dimensiones del desarrollo humano y promoviendo la inclusién y participacion
de toda la comunidad académica.

- Aunque hay similitudes en la preocupaciéon por la permanencia estudiantil, la
implementacion de estrategias varia entre instituciones. Este andlisis destaca
la necesidad de compartir mejores practicas y enriquecer las estrategias
mediante la colaboracién y el intercambio de experiencias entre instituciones

de educacion superior.

a. Acceso, Deserciéon y Permanencia Estudiantil en Colombia

En Colombia la tasa de desercién por cohorte pasé de 55% en 2003 al 51% al 2017, lo
que evidencia una reduccién de cuatro puntos porcentuales en un periodo de 14 afos
de intervencion focalizada en: ayudas econémicas via préstamos, descuentos becas y

subsidios.

Se han reforzado y posicionado los programas y redes de bienestar universitario
encaminados a facilitar la integracion de los estudiantes al ambiente universitario. Se
identifica que en el propdsito superior de reducir las tasas de deserciéon en un marco
amplio de acceso real y profundo se ha dejado de lado elementos como el analisis y
caracterizacidon del perfil de las IES, la calidad institucional y de los programas, la
flexibilidad y actualizacion curricular, los perfiles de los estudiantes, orientacion
vocacional, la relacion con los docentes, la participacion en aula de clase, los vinculos

reales entre la educacién superior y la media, la cultura de la permanencia y logro

SoE0 .
: 1QNET
CERTIFIED
IANAGEMEN

uacEr: @ Cale93No.16-43 QD (57-1)6231580 [) ascun@ascun.org.co @ WWW.QSCUN.Org.Co
SC-509879 Bogota - Colombic

..... (5

©)

icontec

1ISO 9001




ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES e A S C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

educativo, las desigualdades sociales verticales y horizontales y los contextos

territoriales.

Las cifras sobre desercion muestran que de cada 100 estudiantes 50 no logran
terminar sus estudios, por lo que la permanencia estudiantil y el logro educativo es un
tema importante en la agenda de las IES y del gobierno nacional. En Colombia los
estudios sobre el tema aumentaron a partir del afio 2003 fecha en la cual el Ministerio
de Educacion Nacional -MEN- sitila a este, como un tema de relevancia social en la

agenda publica nacional.
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Tabla 2 Tasas de desercion por cohorte 2003 - 2017 por tipologia de la IES

Fuente: SPADIES. tasa de desercidn cohorte en las IES segtin nivel de formacién. Se toma

informacidén para cohortes con 10 semestres de actividad académica a corte de 2022.

Como resultados importantes en cuanto a cobertura y acceso se destaca el aumento en
el nimero de mujeres que aspiran a la educaciéon superior (53%), sin embargo, el
numero de mujeres que logra la matricula se mantiene inferior a la de los hombres
desde el afio 2017 (Tabla 3), lo que pondria en riesgo la apuesta del cierre de brechas

de género en la educacidn superior.
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De los datos de matricula reportados por el ministerio se tiene una mayor preferencia
de los hombres por la formacién técnica y tecnolégica y una mayor participacion de
las mujeres en universidades privadas en comparacion con las universidades publicas.

Se identifica ademdas un cambio en las preferencias por niveles de formacién ya que

instituciones tecnolégicas.

90%
80%

desde el afio 2020 el 58% de los estudiantes matriculados se concentra en las
70%
60%

I

2014 1 2014 2 2015 1 2015 2 2016 1 2016 2 2017 1 2017 2 2018 1 2018 2 2019 1 2019 2 2020 1 2020 2 2021 1 2021

mHombre Admitidos/Inscritos Hombre Matriculados/ Admitidos mMujer Admitidos/ Tnscritos

Mujer Matriculados/Admitidos ® Hombre Desercion precoz Mujer Desercion precoz

Tabla 3 Indicadores de acceso y graduacion en la educacion superior en Colombia por

Sexo

Fuente: elaboracién propia con datos del informe sobre brecha Global de Género del

Foro Econ6émico Mundial 2018-2022.

b. Referentes del Contexto Internacional

Estado del Arte Region de las Américas
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Se hace una revision sistematica que se ajusta al método meta narrativo, se definen
tres lineas para busqueda y clasificacion de documentos. Para la extraccion de
informacién se construye una matriz de andlisis, clasificacién y congruencia para

luego determinar la saturacién de categorias y plantear andlisis de cldsteres.

Las lineas para la construcciéon de referentes fueron:

1. Rastreo histérico de la permanencia y graduacion estudiantil en Colombia
2. Repositorio CLABES desde 2011

3. Andlisis de tendencias internacionales

El andlisis de los documentos se realiza considerando el enfoque sobre grupos
poblacionales, los modelos de analisis empiricos y aquellos implementados para la
gestion y practica de la permanencia, y los factores de riesgo tradicionales y

emergentes.

Repositorio Congreso Latinoamericano sobre Abandono en la Educacién Superior: -

CLABES-

Las investigaciones y analisis desempefian un papel fundamental en el ambito de la
educacion superior, ya que proporcionan informacion valiosa que orienta el disefio de
politicas y estrategias destinadas a la mejora continua de los sistemas educativos. En
este contexto, el repositorio de CLABES se ha erigido como un recurso crucial para la
comunidad académica, ofreciendo una plataforma donde se comparten y examinan a

fondo investigaciones de gran relevancia en el ambito de la educacidn.

En este documento, se presenta una sintesis de la investigacion llevada a cabo en el
marco de CLABES, centrada en la Linea Tematica 5: "Politicas nacionales y gestién
institucional para la reduccién del abandono". Un total de 153 documentos, entre los

afios 2011y 2019y 2021 y 2022., distribuidos de la siguiente manera:
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Tabla 4 . Linea Tematica: 5. Politicas Nacionales y gestién institucional para la reduccién del

abandono- Gestion Institucional en relacién con la reducciéon del abandono

Nota. Informacién que sintetiza el rastreo de ponencias en la linea 5, correspondiente
a los Congresos CLABES (Congreso Latinoamericano sobre el Abandono en la

Educacion Superior).

De acuerdo con el pais de publicaciéon de las ponencias en la linea tematica 5, se
observa que Colombia ha participado en un 34%, seguido por chile con un 27% y
Brasil en un 14% y en menor proporcion se evidencia a paises como Argentina con un

6%, Ecuador 5%, México y Uruguay con 4%.
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Tabla 5 Ponencias por Pais en la linea tematica 5: "Politicas nacionales y gestién institucional para

la reduccién del abandono”

Nota. Informacién que sintetiza el rastreo de ponencias en lalinea 5 correspondiente
a los Congresos CLABES (Congreso Latinoamericano sobre el Abandono en la

Educacion Superior).

Estos estudios arrojan luz sobre las estrategias y acciones emprendidas por diversas
instituciones de educacion superior, tanto a nivel nacional como internacional, con el
objetivo de abordar el desafio del abandono estudiantil. A través de este andlisis, se
pretende destacar las tendencias, hallazgos y lecciones aprendidas, las categorias que
estan saturadas y las categorias emergentes, que contribuiran al avance en el modelo

para la gestion institucional de la permanencia.

El analisis detallado de las categorias saturadas revela una variedad de temas
recurrentes y consolidados en relacion con la desercién estudiantil. Se destacan como
puntos criticos los procesos de evaluaciéon y calidad, que abarcan desde la
autoevaluacion hasta la regulacion de la calidad en la educacién superior. Los factores
que contribuyen a la desercién, ya sea a nivel personal, institucional o

socioecon6mico, resaltan la importancia crucial de la orientacién vocacional y la
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flexibilizacion curricular. Las metodologias y enfoques de estudio, asi como el impacto
de la desercién proporcionan una comprension completa de la complejidad del

fenomeno.

Las politicas y estrategias destinadas a reducir la desercion, junto con la colaboracién
a nivel nacional para fomentar el acceso y la retencién, son elementos esenciales en
este andlisis. Desde estudios especificos por pais hasta la gestion estratégica del riesgo
y programas de acceso inclusivo, se identifican enfoques tradicionales y herramientas
especificas que enriquecen la comprension del problema. La terminologia utilizada,
los programas y modelos especificos, asi como las referencias a experiencias

anteriores, dan cuenta del fendmeno de la desercion.

La complejidad del problema se destaca al observar cémo desafios comunes, como la
salud mental, la diversidad, el acompafiamiento, el desarrollo tecnolégico y los
desafios socioecondmicos, estan interconectados. La formacién y el desarrollo
profesional, los resultados académicos y la evaluacidn, junto con las conclusiones y la
necesidad de una evaluacion continua, completan este panorama. Se resalta la
urgencia de implementar estrategias sistematizadas centradas en la retencion y
permanencia estudiantil para abordar de manera efectiva este desafio educativo.

A continuacion, se relacionan las categorias saturadas y emergentes identificadas en

los documentos.

Categorias Saturadas (Temas Recurrentes o Establecidos):

Procesos de Evaluacion y Calidad:

e Procesos de autoevaluacidn y acreditacion.

e Regulacidn de la calidad en la educacion superior.
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Factores de Desercion:
e Factores personales, institucionales y socioeconémicos.

e Importancia de la orientacidn vocacional y flexibilizacién curricular.

Impacto de la Desercion:
e Determinantes personales, institucionales, sociales y econémicas.

e Desafio regional en mejorar la calidad de la educacién y la empleabilidad.

Politicas y Estrategias:
e Politicas y estrategias para reduccién del abandono.

e (olaboracién nacional para promover acceso y retencion.

Estudios Especificos:

e Sistemas de alertas tempranas.

Gestion Estratégica:
e (estion estratégica del riesgo.

e Programas de acceso inclusivo.

Apoyo Académico y Financiero:
e Consejeria académica.

e Programas de becas.

El analisis de las categorias emergentes en el ambito educativo destaca la complejidad
del fenbmeno de la desercion estudiantil y subraya la importancia de abordar
integralmente estos aspectos para lograr resultados efectivos. Estas areas incluyen la
gestion institucional y organizativa, los factores individuales y comportamentales, la

eficiencia académica, la implementacién de tecnologia y herramientas, programas y
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estrategias de retencion, y el acceso a la educacion superior. Ademas, se enfatiza la
necesidad de politicas y evaluaciones soélidas, la relevancia de la investigacion y
metodologias, asi como la importancia de la inclusién y equidad. Se sefialan desafios y
contextos especificos, como los efectos de la pandemia, la privatizacion de la

educacion superior y la sostenibilidad econémica de las instituciones.

Categorias Emergentes (Nuevas o Destacadas):

Gestion Institucional y Organizativa:
e Optimizacion de la capacidad organizativa para adaptarse a los cambios en el
entorno.
e Autonomia de las universidades y regulacion de la calidad.

e (Coordinacién y colaboracidn institucional.

Factores Individuales y Comportamentales:
e (Cambio en las personas (actitudes, habilidades y conducta).
e Competencia y autodeterminacion para la motivacién intrinseca.
e Desarrollo de habilidades metacognitivas.

e Autoconcepto de estudiantes.

Eficiencia Académica:
e Baja eficiencia en la titulacion.
e Enfoque cuantitativo y analisis de datos.

e Evaluacion de la eficacia de programas.

Tecnologia y Herramientas:
e Uso de herramientas tecnoldgicas.

e Acompafiamiento mediante alertas tempranas y tecnologia.
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Programas y Estrategias de Retencion:
e Desarrollo de estrategias multicausales.
e Convertir la lucha contra la desercion en politica institucional.
e Programas especificos de retencion.
e Sistema de Seguimiento y alerta oportuna.
e (Gestion Integral para Retencion y Graduacion.
e (uantificacion de tasas de abandono. Pasar de indicadores de desercién a

indicadores de permanencia estudiantil.

Acceso a la Educacion Superior:
e Acceso inclusivo.
e Programas gubernamentales.

e Equidad en el acceso.

Enfoque Disciplinario:
e (aracterizacion académica inicial.

e Diferenciacion de los términos "abandono" y "desercion."

Desafios y Contexto Nacional:
e Desafios en Colombia.
e Efectos de la pandemia.
e Privatizacion de la educacién superior.

e Sostenibilidad Econdémica de Instituciones de Educacion Superior.

Politicas y Evaluacion:
e Evaluacion de politicas y practicas educativas.
e Herramientas de evaluacion institucional.
e (uantificacion de Tasas de Abandono y Financiamiento.

e Evaluacion de la Eficacia de Programas.
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Investigacion y Metodologias:
e Investigacion accién participativa.

e Relacion entre Presupuesto para Becas y Tasa de Abandono.

En el contexto de la educacién superior, resulta crucial implementar estrategias
efectivas para hacer frente a desafios vinculados con la mejora continua y la equidad
en el acceso. Estas estrategias abarcan procesos de autoevaluacion y acreditacién, una
orientacion vocacional mas efectiva, la adaptacion de planes de estudios y la
incorporacién de tecnologias innovadoras. Simultdneamente, se busca abordar la
desconexion estudiantil y mejorar tanto el acceso como la retencién en la educaciéon

terciaria.

Para garantizar la permanencia y retencidn, se destaca la importancia de establecer
politicas y poner en marcha programas integrales, haciendo uso de herramientas
tecnolégicas para identificar problemas de manera temprana, ademds de implementar
programas de becas. La estrategia relacionada con el financiamiento y la privatizacion
se enfoca en politicas de apoyo financiero para estudiantes, asi como en la
implementacion de privatizacidn y financiamiento proveniente del sector privado. A
continuaciéon, se presentan una relacion de las estrategias relevantes en los
documentos de CLABES (Congreso Latinoamericano sobre el Abandono en la

Educacién Superior) analizados.

Estrategias

Implementacién de Procesos de Autoevaluacién:

e Desarrollar procesos de autoevaluaciéon con fines de mejoramiento y

acreditacion.
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Mejora de la Orientacidn y Flexibilizacién Curricular:
e Mejorar la orientacion vocacional.
e Flexibilizar curriculos.

e Utilizar nuevas tecnologias en la ensefianza.

Abordar la Desvinculacion y Mejorar Acceso en la Educacién Terciaria:
e Mejorar acceso y retenciéon en la educacion terciaria.

e (aracterizar la poblacién indigena que abandon6 programas académicos.

Enfoque en Carreras de Ingenieria:
e Abordar el desgranamiento temprano en carreras de ingenieria.

e Mejorar el desempefio académico en estas carreras.

Evaluacién y Reflexion sobre Politicas de Accion Afirmativa:
e Reflexionar sobre politicas de accién afirmativa, especialmente el acceso a

través de cuotas.

Implementacion de Programas de Retencién y Permanencia:
e Implementar programas integrales de retencion y permanencia estudiantil.

e Identificar factores de riesgo tempranamente.

Herramientas Tecnologicas y Analisis de Datos:
e Utilizar herramientas tecnoldgicas para eficiencia y analisis de datos.

e Implementar sistemas de gestion de aprendizaje.

Observatorio Institucional:
e Utilizar el Observatorio Institucional para analisis y recomendaciones.

e Enfoque transversal y sistémico para abordar la desercién estudiantil.
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Programas de Becas y Financiamiento Estudiantil:
e Implementar programas de becas y créditos

e Establecer politicas de financiamiento estudiantil.

Sistema de Gestion Integral del Riesgo de Desercion:
e Desarrollar un sistema integral para la adaptacion del estudiante.

e Identificar y evaluar factores de riesgo para activar alertas tempranas.

Las acciones especificas abordan un analisis exhaustivo de las politicas educativas, la
creacion y ejecucion de programas inclusivos, la identificacién y atencién a factores
individuales y socioeconémicos, la aplicacion de tecnologias en la gestion académica,
el disefio y validacion de herramientas de evaluacién, la puesta en marcha de
programas y areas de apoyo, y la evaluacion continua de politicas y programas.
Ademas, se resalta la importancia de fomentar la inclusion y diversidad, desarrollar
estrategias de retencidn y realizar optimizaciones constantemente para prevenir la

desercidn, como se presentan a continuacion.

Acciones

Andlisis Holistico de Politicas Educativas:
e Realizar un analisis detallado de las politicas educativas, evaluando su eficacia

y haciendo énfasis en aspectos como tutorias entre pares.

Disefio e Implementacion de Programas Inclusivos:
e Implementar programas de acceso inclusivo, equidad y permanencia.
e Institucionalizar programas de acceso inclusivo dentro de la estructura

universitaria.
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Identificacion y Atencion a Factores Individuales y Socioeconémicos:
e Identificar estudiantes con necesidades econémicas y de acompafiamiento.
e Desarrollar estrategias especificas para abordar incompatibilidades de estudio
y trabajo, emigracién, decepcidn con el curso y razones econémicas y
familiares.
e Identificar y fortalecer talentos y competencias en estudiantes de contextos

vulnerables.

Aplicacion de Tecnologias para la Gestion Académica:
e Utilizar herramientas tecnolégicas para la gestién académica, incluyendo
sistemas de informacidn institucional y Entornos Virtuales de Aprendizaje

(EVA).

Desarrollo y Validacion de Instrumentos de Evaluacién:
e Desarrollar y validar instrumentos de evaluacién, como cuestionarios de

rasgos de personalidad y sistemas de alerta temprana.

Implementacién de Programas y Areas de Apoyo:
e Implementar areas de apoyo, como centros de apoyo al aprendizaje y

programas de prevencion de la desercidn.

Evaluacion Continua de Politicas y Programas:
e Realizar una revision constante para identificar el impacto de las politicas y

programas en la permanencia estudiantil, ajustdndolos segliin sea necesario.

Promocidn de la Inclusion y Diversidad:
e Establecer politicas de convivencia y acciones afirmativas para mejorar la

inclusion.
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e Desarrollar estrategias pedagogicas, didacticas y psicosociales centradas en la

diversidad.

Desarrollo de Estrategias de Retencidn:
e Implementar programas de mentoria y evaluacidn agil de politicas, como el
programa fondo EPM.
e Desarrollar estrategias especificas para retener a estudiantes que retoman los

estudios después de abandonar.

Optimizacion y Mejora Continua:
e Utilizar sistemas de alerta temprana y mejorar continuamente los
cuestionarios y programas para prevenir el abandono.
e Enfocarse en la mejora continua, reorganizando asignaturas y desarrollando
perfiles docentes.
e Facilitar la transicién de los estudiantes al mundo laboral para mejorar la

retencion

En el contexto de las corrientes actuales, se evidencia la importancia de enfrentar el
abandono escolar y mejorar la calidad educativa, elevar la empleabilidad y excelencia,
fomentar la colaboracién entre instituciones, abordar las disparidades de género y
geograficas, aplicar cambios y flexibilizacion en los planes de estudio, respaldar la
inclusion, explorar alternativas de financiamiento y adoptar tecnologias con el fin de

potenciar la retencién estudiantil.
Tendencias

Desercion y Calidad Educativa:
e Necesidad de abordar las necesidades vocacionales de los estudiantes.

e Continuacion de procesos de autoevaluacion y acreditacion.
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e Regulacidn de la calidad en la educacion superior.

Mejora de Empleabilidad y Calidad:
e Desercion como problema relevante.
e Necesidad de mejorar la calidad de la educacion.

e Aumentar la empleabilidad de los graduados.

Colaboracién Interinstitucional y Atencién al Estudiante:
e Desvinculacion de estudiantes de la educacion formal.
e C(olaboracion de varias instituciones nacionales.

e Enfasis en atencion al estudiante.

Desigualdades de Género y Geograficas:
e Mayor concentracién de abandono en poblacién masculina.
e Desafios para estudiantes de regiones distantes.

e Rendimiento académico inferior.

Flexibilizacion Curricular:

e Politicas de diversificacidn, articulacion y flexibilizacion curricular.

Inclusién y Cuotas:

e Politicas de cuotas para promover la inclusion de grupos minoritarios.
Financiamiento y Tecnologia:
e Privatizacidn y financiamiento privado.

e Uso de tecnologia para implementar alertas tempranas y analisis de datos.

Permanencia Estudiantil y Retencion:

e Necesidad de intervenciones especificas para la permanencia estudiantil.
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e Importancia de politicas y practicas de retencién estudiantil.

Expansidn de la Educacién Superior:
e Aumento de tasas de participacién en educacion superior.

e Privatizacién y financiamiento privado como respuesta a la demanda.

Enfoque Integral y Uso de Metodologias:
e Enfoque integral abordando factores académicos, socioeconémicos y
emocionales.

e Uso de metodologias cuantitativas y cualitativas para evaluar el rendimiento.

Los hallazgos obtenidos revelan desafios regionales en la desercion, destacando la
importancia de programas especificos, la necesidad de diversificar las opciones
universitarias y la influencia de factores personales. Se evidencia también el impacto
positivo de programas destinados a retener a los estudiantes, los desafios financieros
y la importancia del acompafiamiento y apoyo docente. Se resalta la necesidad de

abordar desafios tecnoldgicos y de ensefianza remota.

Los hallazgos encontrados en los documentos analizados revelan, por ende, una serie

de patrones que permiten comprender mejor la situacién.
Hallazgos
Desafio de Desercion a Nivel Regional:
e Ladesercidn es un desafio importante en la region, destacando la necesidad de

esfuerzos para mejorar la calidad de la educacion.

Importancia de Programas Especificos:

e Programas como PROGRESA y tutorias entre pares son fundamentales
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e Diversidad en la Universidad:
e Aumento de la diversidad en la universidad, con desempefio similar o mejor de

estudiantes.

Influencia de Factores Intrapersonales:
e La motivacion intrinseca en la eleccion de carrera y estrategias de estudio
rutinarias juegan un papel crucial, con mejoras evidentes mediante el

aprendizaje mixto.

Impacto de Programas de Permanencia:
e El programa de permanencia de la Corporacién Internacional para el
Desarrollo Educativo en Colombia ha logrado significativos avances en la

reduccion de la desercion estudiantil.

Desafios Financieros y Adhesidn a Financiamiento:
e El estudio en Brasil no encontré una alta adhesion al programa de
financiamiento estudiantil, sugiriendo una cultura prejuiciosa en torno a este

tipo de financiamiento en cursos de licenciatura.

Importancia del Acompafiamiento Docente:
e La satisfaccion estudiantil se vincula con la calidad de la organizacién y
métodos de ensefianza, resaltando la importancia del acompafiamiento

docente.
Inclusion y Adopcion de Estrategias Diferenciadas:
e Lainclusion de estudiantes con discapacidad requiere ajustes razonables, y se

identifica la necesidad de estrategias diferenciadas para pregrado y posgrado.

Impacto Positivo de Apoyos Institucionales:
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e La evidencia empirica destaca el efecto positivo de los apoyos brindados por

las instituciones en la graduacién estudiantil.

Desafios Tecnolégicos y Ensefianza Remota:
e Latransicién a la ensefianza remota debido a la pandemia ha generado desafios
en la permanencia y rendimiento académico, especialmente con problemas de

acceso a Internet y falta de recursos tecnolégicos.

Finalmente, las lecciones aprendidas subrayan la importancia de un enfoque integral
para la retencion estudiantil, la formacién pedagégica y calidad docente, el monitoreo
continuo y alertas tempranas, la adaptabilidad a la diversidad estudiantil, la aplicacién
de estandares de calidad, la atencién a la salud mental y el bienestar emocional, la
flexibilidad curricular y opciones académicas, la internacionalizaciéon educativa, la
participacion activa de los estudiantes y la importancia y necesidad de una evaluacién
continua. Estas lecciones ofrecen perspectivas valiosas para abordar los desafios y
mejorar la retencion estudiantil en la educacién superior. A continuacion, se presenta

el listado de lecciones aprendidas en los documentos analizados.

Lecciones aprendidas

Enfoque Integral para la Retencion Estudiantil:
e Importancia de considerar no solo aspectos académicos, sino también variables
psicopedagogicas, condiciones socioecondmicas, y aspectos relacionados con la

salud mental y el bienestar estudiantil.

Formacion Pedagogica y Calidad Docente:
e Laformacidn pedagogica para el personal académico es esencial para la
retencion estudiantil, reconociendo que la calidad de la ensefianza desempena

un papel crucial.
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Monitoreo Continuo y Alertas Tempranas:
e Lacreacidn de observatorios y el uso de sistemas de alerta temprana son
fundamentales para un monitoreo continuo. La identificacién temprana de

riesgos permite una intervencién proactiva para prevenir el abandono.

Adaptabilidad a la Diversidad Estudiantil:
e Lanecesidad de adaptarse a la diversidad de los estudiantes es clave.
Estrategias especificas reconocen la importancia de abordar las necesidades de

grupos estudiantiles diversos.

Uso de Normas de Calidad:
e Laimplementacion de normas de calidad puede proporcionar un marco
estructurado para la gestidon educativa, asegurando que los procesos estén

alineados con estindares reconocidos.

Atencién a la Salud Mental y Bienestar Emocional:
e Lasalud mental y el bienestar emocional de los estudiantes son factores
criticos. Estrategias de apoyo psicoldgico subrayan la importancia de brindar

apoyo emocional y actividades de prevencion.
Flexibilidad Curricular y Opciones Académicas:
e Laintroduccion de cambios en la oferta académica muestra como la flexibilidad
curricular puede contribuir a la retencion al ofrecer a los estudiantes opciones

alineadas con sus intereses y metas.

Internacionalizaciéon Educativa:
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e Lainternacionalizacion del curriculo puede enriquecer la experiencia
estudiantil y fomentar la permanencia, proporcionando a los estudiantes una

perspectiva global y oportunidades de aprendizaje internacional.

Participacién Estudiantil Activa:
e La participacién estudiantil activa puede tener un impacto positivo en la
permanencia al proporcionar a los estudiantes un sentido de pertenencia y

apoyo mutuo.

Necesidad de Evaluacion Continua:
e Se destaca la importancia de evaluar continuamente las politicas de
permanencia estudiantil para comprender su impacto y realizar ajustes

necesarios.

Estos elementos sugieren que abordar los desafios educativos requiere un enfoque
multifacético que combina tanto aspectos académicos como socioeconémicos para
lograr mejoras sostenibles y que se adapte a las necesidades cambiantes,
promoviendo tanto el bienestar de los estudiantes como la calidad académica a lo

largo del tiempo.

La conclusion principal de estos hallazgos se centra en la importancia de la
satisfaccion de los estudiantes, la relacién con los profesores y la incorporacion de
aspectos humanizantes en la educacion superior. También se destaca que los procesos

evaluativos internos son fundamentales para la mejora continua en este contexto.

Andlisis de tendencias internacionales

El analisis de la permanencia y graduacion estudiantil surge en la literatura
internacional como aquellas estrategias, programas y politicas implementados en las

instituciones de educacion superior con el fin de reducir la desercion, fendmeno que
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se ha estudiado desde diversos enfoques y que agrupa en factores individuales,
socioeconOmicos, institucionales y académicos las variables multicausales que lo
afectan. Se encuentra que en la literatura se establece inicialmente el término de
retencion que luego se transforma en permanencia al cudl se articulan politicas,

programas, estrategias y procesos para lograr la culminacién exitosa.

En total se encontraron 243 estudios de acceso abierto con resumen en inglés
disponibles en bases de datos como Web of Science y Scopus y que cumplieron el
criterio de busqueda: permanence AND higher AND education publicados entre el afio
2015 y octubre de 2023. El 70% de los estudios se realizan en paises como Brasil,

Espafia, Colombia, México, Argentina, Chile, Pert1 y Ecuador.

El procesamiento de datos y andlisis de cluster se realiza utilizando redes
interconexion colectiva de términos emparejados segun la distancia entre ellos a
través de indices de proximidad. En los articulos hallados se identifican 824 palabras
clave y se establece un minimo de ocurrencia de 3 palabras identificando en total 41
términos que cumplen con este criterio (Fig 1) y permitiendo el analisis de 7 claster
que dan cuenta de las tendencias y las areas poco exploradas en investigacion sobre
permanencia y graduacion estudiantil y los factores que pudieran determinarla en las
IES. Los términos de mayor co-ocurrencia son educacion superior, permanencia,
desercidn, educacidn inclusiva, estudiantes y politicas publicas. Este analisis se realiza
utilizando Vosviewer y los hallazgos proporcionan una comprension del estado de la

investigacion alrededor de los temas de permanencia y graduacidn estudiantil.
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[lustracién 5 Red de interconexion de palabras clave

Particularmente la red de color morado establece su centro en el andlisis de la
permanencia, en la cual se articulan los conceptos de persistencia, asistencia y
satisfaccién académica. De los documentos se identifica un consenso débil sobre la
facilidad para definir el concepto de permanencia en comparacion con el de desercion,
refiriéndose a las condiciones e influencia de las politicas y estrategias institucionales
que llevan a los estudiantes a permanecer hasta completar sus estudios y obtener la
certificacion. Estas precisiones son importantes a la hora de definir: objetos de
estudio, identificacion de tipologias de estudiantes a intervenir y evaluaciones de
impacto. En este marco, el aumento de estudiantes en la educacion superior genera
espacios de mayor heterogeneidad que requieren interacciones e intervenciones

diferenciadas.
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[lustracién 6 Términos asociados al nodo de permanencia

Esta articulacion de términos al nodo de permanencia y graduacién permite
identificar determinantes que van mas allad de los apoyos econémicos y la reduccion
de las diferentes barreras al tema de financiamiento, precisando que las variables
relacionadas con factores individuales y de contexto de los estudiantes y sus familias
influyen en la decisién de permanecer y el efecto que las politicas publicas e
institucionales generan en el compromiso académico, la motivacion, la persistencia, el

aprendizaje, la calidad y las habilidades.

En cuanto a los temas emergentes red en color amarillo, se destacan los efectos de la
Covid-19, la tendencia a involucrar temas de satisfaccion académica, participacidn,
profesores, la preparacion para el egreso, los modelos predictivos y el vinculo entre la

permanencia y la desercion.
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[lustracion 7 Términos emergentes en estudios de permanencia

C. Educacién como derecho fundamental y la educacién superior como derecho

fundamental.

La concepcién de la educacion como un derecho fundamental es un principio
ampliamente reconocido a nivel internacional. Esta perspectiva, que sitda a la
educacion como un derecho, se sustenta en el Articulo 26 de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos (Organizacion de las Naciones Unidas, 1948), Este articulo

establece que:
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a) Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita,
al menos en lo concerniente a la instrucciéon elemental y fundamental. La
instruccién elemental sera obligatoria. La instruccién técnica y profesional
habra de ser generalizada; el acceso a los estudios superiores serd igual
para todos, en funcién de los méritos respectivos.

b) La educacién tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a las
libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la
amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos, y
promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el
mantenimiento de la paz.

c) Los padres tendran derecho preferente a escoger el tipo de educacién que

habra de darse a sus hijos (Organizacién de las Naciones Unidas, 1948)

De esta manera, el derecho a la educaciéon se encuentra reconocido en diversas

declaraciones y tratados internacionales dentro de los que se destacan:

Declaracioén, Pacto o

> Afio Objetivo

convencion
Declaracion de los derechos Garantizar derecho a la educacién como derecho
humanos 1948 fundamental
Declaracion de los derechos Derecho de los nifios a recibir educacion
del nifio 1959 obligatoria y gratuita en igualdad de condiciones
Convencion relativa a la
lucha contra las Art. 5 Reafirmar la Declaracion de los Derechos
discriminaciones en la esfera 1960 Humanos indicando la NO exclusion

de la ensefianza

Pacto internacional de
1966  Relacion educacidn, cultura y la sociedad
derechos civiles y politicos

eese
Lttt
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Reconoce el derecho a la educacion desde los

derechos econémicos, 1966  derechos mencionados e instaura mecanismos
sociales y culturales de proteccion y garantia
Recomendacion sobre la
educacion para la y y
y » Promueve la educaciéon para la comprension
comprension, la cooperacion B )
_ _ global, 1a cooperacion y la paz, asi como la
y la paz internacionales y la 1974 y _
» _ formacién en derechos humanos y libertades
educacion relativa a los
fundamentales.
derechos humanos y las
libertades fundamentales
Convencidn sobre la o o )
o » Busca eliminar la discriminacidn de género,
eliminacidn de todas las _ _
o 1979  asegurando la igualdad de oportunidades en la
formas de discriminacion . o _ N
_ educacion y otros ambitos para mujeres y nifas.
contra la mujer
Protocolo adicional de san Refuerza los derechos econémicos, sociales y
salvador de la convencion culturales, incluyendo el derecho a la educacidn,
1988
americana de derechos mediante medidas progresivas para garantizar
humanos su pleno ejercicio.
Convencion sobre los _~ y
N 1989  Derecho del nifio a la educacién
derechos del nifio
Declaracion de nueva Delhi 1993 Compromiso por derecho a la educacién
Declaracion y plan de accion
integrado sobre la educacién . o
1995 Respeto derechos educativos de las minorias
para la paz, los derechos
humanos y democracia
_ Respeto derechos educativos de las minorias
Declaracion Hamburgo 1997 _
(educacion de adultos)
Declaracion de Beijin, grupo Respecto derechos educativos minorias
2001

e-9

(mujeres)
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Convenio de los derechos de

Derecho educacion para las personas con
las personas con 2006

discapacidad
discapacidad

Tabla 6 Declaraciones, pactos o convenciones internacionales de la Educacién como derecho
Fundamental

Fuente: (Montanchez Torres, 2016; UNESCO, 2022)

Cada uno de estos instrumentos han aportado a reconocer las caracteristicas
especiales del derecho a la educaciodn, y el rol que esta tiene en el pleno desarrollo de
la personalidad humana y su sentido de dignidad. Asi mismo, establecen las
obligaciones que tiene los Estados frente a reconocer y garantizar: Educacién gratuita
y obligatoria; educacién de calidad; no discriminacion, equidad e inclusién; libertad
educativa; educacién y ensefianza privada; derecho a la educacién de poblaciones

especiales; y educacion sexual integral” (UNESCO, 2022)

En lo referente a la educacion superior, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales (CESCR) de Naciones Unidas en la Observacién General No. 13 establece
que la educacién superior debe comprender los elementos de disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad en todas sus formas y en todos los nivele.
En esta misma linea, la UNESCO plantea que la ensefianza superior debe garantizarse
considerando las capacidades individuales, empleando diversos medios adecuados y,
especialmente, mediante la implementacion gradual de la gratuidad educativa.
(UNESCO, 2022). Ambas perspectivas contribuyen significativamente a la
configuracion de un marco integral para asegurar el derecho a la educacién en todos

sus niveles.

En esta misma linea, en la Convencion Mundial sobre el reconocimiento de las
cualificaciones relativas a la educacién superior(2019); y el Convenio Regional de

Reconocimiento de estudios, titulos y diplomas en Educacidon Superior en América
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Latina y el Caribe, (2019.) recomiendan a los estados miembros deben “ Mantener
sistemas de reconocimiento de cualificaciones relativas a la educacién superior que
cumplan con estandares de transparencia, confiabilidad, justicia, oportunidad y no
discriminacién para, entre otros objetivos, alentar el acceso inclusivo y educativo a la
educacion superior y apoyar las oportunidades de aprendizaje permanente para

todos” (UNESCO, 2022).

Ademas de estos estandares internacionales, la legislacion colombiana también
reconoce a la educacién como un derecho fundamental. Por un lado, la Constitucién
Politica de 1991 en su articulo 67, establece que "La educacién es un derecho de la
persona y un servicio publico que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso
al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura.”

(Colombia, 1991).

La Corte Constitucional de Colombia mediante varias sentencias se ha pronunciado

frente a la educacion como derecho fundamental.

- Sentencia T-132 de 2021: La familia, la sociedad y el Estado tienen la
obligacion de asistir y proteger al nifio para garantizar su desarrollo armoénico
e integral y el ejercicio pleno de sus derechos. Cualquier persona puede exigir
de la autoridad competente su cumplimiento y la sancion de los infractores

- Sentencia C-756 de 2008: reserva de ley estatutaria para regular proceso de
recertificacion de profesionales de la salud

- Sentencia T-944 de 2000: Toda persona tiene derecho a la educacion”. Alli, se
sefiala que la educacién debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y el sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto

por los derechos humanos y las libertades fundamentales.

Este texto desarrolla el analisis pormenorizado de los derechos que forman parte del

nucleo esencial del derecho a la educacién y de las obligaciones que el Estado tiene:
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Disponibilidad (asequibilidad), Acceso (accesibilidad), Permanencia (adaptabilidad),
Calidad (aceptabilidad) y el Derecho de Libertad en la educaciéon (Jaimes-Reyes, 2016)

Compendio Mundial de la Educaciéon» (UNESCO, 2012)

UNESCO (2012). Oportunidades perdidas: El impacto de la repeticién y la salida

prematura de la escuela, Canadé, UIS.

Organizacién Estados Iberoamericanos (2010) Metas educativas 2021. La educacion

que queremos para la generacién de los bicentenarios, Documento final, Madrid.

d. Orientacién Socio Ocupacional

Los procesos de orientacidon socio ocupacional-0OSO-, planteados desde el Ministerio
de Educaciéon Nacional-MEN- se convierten en una herramienta fundamental para el
acompafiamiento en la construccion de trayectorias de vida, a través de la provision
de informacién, el asesoramiento y la experimentacién. Permitiendo asi la
deconstrucciéon de creencias, el reconocimiento de mitos y la identificacion de

oportunidades en el territorio.

Favorece también, los momentos de transito que se dan a lo largo del ciclo vital de
cada individuo y que desde la estrategia se visualizan en cinco momentos

fundamentales:
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PERMANENCIA Y GRADUACION

ADAPTACION A LA VIDA INGRESO AL POSGRADO
UNIVERSITARIA “APRENDIZAJE
PERMANENTE"

&“
A4
2 »

r's

hd

ANTES DE LA CARRERA

5
Z
4

Crisis de Carrera INGRESO AL MUNDO
Paso de la media ala LABORAL
superior

Ilustraciéon 8: Momentos de transicion en la 0SO

Antes de la carrera: Planteando elementos identificacion de habilidades, intereses,
competencias (Mundo del autoconocimiento), emparejandose con los programas o
carreras de formacion, bien sea de Educacion Superior o Educaciéon Para el Trabajo y
Desarrollo Humano (ETDH) (Mundo de la formacion) y finalmente, el reconocimiento
del estilo de vida de la ocupaciéon, procesos de emprendimiento e

intraemprendimiento y movilidad laboral (mundo del trabajo).

Adaptacion a la vida universitaria: El ingreso a la educacidén superior puede ser
bastante complejo, no solamente por el cambio desde la 6ptica académica, sino por el
cambio a nivel de las relaciones sociales, la relevancia de la autonomia, disciplina y

motivacion y el cambio del contexto educativo.

Crisis de carrera: Este momento de transiciéon implica un momento de introspeccién y

de enlazar la carrera con la perspectiva de vida de los y las estudiantes de cualquier
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programa académico, entendiendo las dudas que se pueden generar sobre la eleccion

de la ocupacion.

Ingreso al posgrado - Aprendizaje permanente: La culminaciéon de un programa de
posgrado, es la apertura a la formacién posgradual y nuevos aprendizajes que pueden
estar enmarcados en diferentes tipos, como cursos, diplomados, seminarios, entre

otros y favorecen la adquisicion de competencias especificas para el mundo laboral.

Ingreso al mundo laboral: La formacién de competencias y elecciéon de un oficio o
profesidn, esta ligado al ingreso del trabajo, a la creacién de la marca personal y/o a la
creacion de la marca personal, este esta ligado a las competencias adquiridas para
desarrollar la ocupacién y se convierte en un momento crucial en la vida de todo

individuo.

Finalmente, la orientacién socio ocupacional, estd en cada uno de los momentos que
influyen en la toma de decisiones y en la necesidad de tener herramientas que apoyen
al estudiante y que le permitan culminar su etapa en el mundo de la educacion
superior de manera exitosa. Para esto se requiere del apoyo y acompafiamiento de
todos los actores que estan en la comunidad educativa, no siendo exclusiva en los
profesionales de Bienestar Universitario, permanencia y graduacion e incluyendo a la

familia, como actor influyente en la toma de decisiones.

e. Innovacién social

Una innovacidn social es una solucién para resolver una problematica social que es
mas efectiva que las soluciones actuales y es impulsada por actores sociales o los
mismos beneficiarios para mejorar la calidad de vida de las comunidad- des que mas
lo necesitan, y que puede surgir de nuevas ideas o soluciones existentes

implementadas en otras regiones y, que gracias a procesos de gestion de la innovacion
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y de gestion del conocimiento, puede ser replicada o compartida con otros (re-

aplicabilidad) y genera transformaciones sociales trascendentes y duraderas para el

grupo social que le dio origen “(Jailler Castrillon et al., 2020)

Institucion

Young
Foundation,
Reino Unido

Center for Social
Innovation,
Canada

Comision
Econdémica para
América Latina

y el Caribe

(CEPAL),

América Latina

Stanford Center
for Social
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Definicion

Una nueva configuracion
de las practicas sociales
en un determinado
contexto, impulsada por
ciertos actores con el
objetivo de satisfacer y
responder a necesidades
y problemas especificos.

Nuevas ideas que
resuelven los actuales
problemas sociales,
culturales, econémicos y
ambientales en beneficio
de las personas y del
planeta.

Nuevos procesos,
practicas, métodos o
sistemas para llevar a

cabo procesos
tradicionales o tareas
nuevas que se hacen con
participacién de la
comunidad y los
beneficiarios, estos se
transforman en actores
de su propio desarrollo
fortaleciendo asf el
sentimiento de
ciudadania.
Una nueva solucién a un
problema social que es

QD (57-1) 6231580
Bogota - Colombic

Componentes

- Nueva
configuracion.
- Practicas
sociales.

- Satisfacer

problemas
especificos.

- Nuevas
ideas.

- Resolver
problemas
sociales.

- En
beneficio de las
personas.

- Nuevo.

- Nueva
solucion.

(%) ascun@ascun.org.co

Componentes
destacados.

-Impulsada por
actores sociales.

- Resolver
problemas culturales,
econdémicos y
ambientales.

- En beneficio del

planeta.

- Procesos,
practicas, métodos o
sistemas.

- Llevar a cabo
procesos
tradicionales o tareas
nuevas.

Participacion de
la comunidad y
beneficiarios como
actores de su propio
desarrollo
- Sentimiento de
ciudadania.
- Criterios:
eficacia, eficiencia,
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Innovation, mas efectiva, eficiente, - Problema sostenibilidad y
Universidad de sustentable o social. equidad.
Stanford. simplemente que las - Valor generado.

Estados Unidos soluciones existentes y
para los que el valor
generado se acumula

principalmente a la
sociedad en su conjunto y
no solo a los particulares.

Proceso de diseio, - Proceso de
_ desarrollo y crecimiento disefio, desarrollo y
SIX - Social ) .
_ de nuevas ideas que crecimiento de
Innovation . . - -Nuevas )
trabajan para satisfacer ) nuevas ideas.
Exchange. _ ideas. _
. . las necesidades - Satisfacer
Reino Unido ) )
apremiantes necesidades
insatisfechas. insatisfechas.
Skoll - Centre - Nuevas

Nuevas ideas que

for Social .
funcionan para el .
Entrepreneursh - Cumplir -

. . . cumplimiento de o
io, Universidad . p ) objetivos
objetivos sociales _
de Oxford. sociales.

ideas.

Tabla 7 Organizaciones y aportes a la innovacién social

Fuente: Informacién compilada por INNCOM para la Universidad Pontificia Bolivariana, 2013.

Citado en (Jailler Castrillon et al., 2020)
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Social
Emprendimiento o h Innovacidn
Economia Social Sistemas, redes, STS,
Desarrollo local y regional Emprendimiento
Desing Thinking .&oc Gestidn de la innovacién
Teorias del desarrollo @

~
S
3
$ %
q Z
o
2,

o
[s) ®,
& Relacion entre 2
& . s ial .
& innovacién Social y 5
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& cambio social

\,

/
/
/
/
/ A

/4. Enfoque de practicas sociales .7

Teorias de Cambio social
Institucionalismo....

[lustracion 8 Estructura de la Innovacioén social

Fuente: (Jailler Castrillon et al., 2020)

f. Discusion de propuesta para ajustes en el modelo de gestion de la permanencia

y graduacion estudiantil en las IES.

Como resultados del modelo de gestion propuesto en el afio 2015 por el MEN, las
instituciones han formulado politicas, creado programas, implementado acciones y
creado grupo de trabajo para la permanencia y graduacién estudiantil en nuevas
dependencias administrativas o ancladas al bienestar universitario. Estos grupos
generalmente estan compuestos por grupos interdisciplinarios responsables de los
servicios de apoyo, asesoramiento y administracion y gestion de los planes de ayuda
monetaria. Estas estrategias estan orientadas a las necesidades de cada estudiante
desde un enfoque intervencionista e individualizado y centrado en el riesgo de

abandono que pudiera tener el estudiante.
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Las IES desde los analisis de riesgo han identificado que las mayores tasas de
abandono se presentan en los primeros semestres, que las tasas de supervivencia son
mayores en las mujeres, que la permanencia y la graduaciéon resultan de la
integracion, participacion, compromiso, persistencia y motivacién académica y social
de los estudiantes y algunas IES han adoptado lineas de trabajo para mejorar la
satisfaccion, el sentido de pertenencia y el aprendizaje. Sin embargo, no esta claro
cémo se conecta la estrategia de permanencia de las instituciones con otros atributos

y dependencias, dindmicas, actores, propdsitos y agenda institucional.

Esta discusidon parte de reconocer que el abordaje de la permanencia en el pais ha
estado ligado al andlisis de desercion. Sin embargo, los enfoques e indicadores que
permiten identificar los riesgos de desercion no pueden considerarse como insumos
para definir y estructurar las lineas de gestiéon de la permanencia ya que la captura,
andlisis de informacidn e intervenciones son diferentes. Se identifica ademas que un
modelo de gestion debe articular componentes bajo un enfoque circular y no
atomizados con herramientas definidas para cada uno. Sobresale la importancia de
tener un modelo de gestion para la permanencia que instaure capacidades
institucionales cuyos ejes transversales deben contener la innovacion social y la

educacion como derecho fundamental.

En este marco el modelo de gestion debe propiciar circulos virtuosos para la
permanencia, ser dinamico e integral, es decir debe cubrir a todos los agentes y
dependencias de la institucién para lograr crear ecosistemas para la permanencia a

nivel institucional, en este sentido se proponen cuatro areas de actuacion.

e CONTEXTO: Incluye andlisis de marco normativo nacional e institucional,
marco territorial en el cual se ubica la IES, identificar y medir el logro del valor

agregado en la formacién declarado en la Mision institucional, caracterizaciéon
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del perfil docente y estudiantil, describir la estructura de los programas de
pregrado y posgrado y su conformacién académica y administrativas.

e MEDICION: Debe considerarse el levantamiento de informacién primaria tanto
cualitativa con cuantitativa de modo que permita construir indicadores de
proceso, resultado e impacto para el seguimiento y monitoreo, identificando
riesgos emergentes con enfoque diferencial y poblacional. Ademas, debe contar
con evaluaciones de impacto robustas tanto para programas y politicas.
Implementacion y evaluacion de herramientas OSO y estudios de movilidad
social intergeneracional. Medicién de logros con las apuestas de innovacion
académica y pedagoégica, contribucién a la formacién integral, monitoreo de
riesgos y tiempos de permanencia. Medicidon de impacto de los programas para
la integracion social y académica y el bienestar universitario

e INNOVACION: tanto social como tecnolégica debe involucrar a todos los
actores, estudiantes, profesores, administrativos, directivos vinculados y
contratistas, asi como a todas las dependencias de la IES, dado que todos
contribuyen a la permanencia estudiantil y generan experiencias de
aprendizaje. Debe involucrar, equipos de trabajo, estructura académica y
curricular y la estructura administrativa y organizacional. Programas y
acciones para la integracion social y el bienestar universitario.

e TRAYECTORIAS ESTUDIANTILES: se refiere al seguimiento de los estudiantes y
programas implementados para el acceso, la calidad, la equidad, la
permanencia y la graduaciéon. Debe considerarse mecanismos para el
seguimiento de los egresados. Identificar las acciones y los programas para la
integracion académica mentorias, tutorias, monitorias, consejerias, grupos
estudiantiles, semilleros y grupos de investigacién, movilidad nacional e

internacional, pasantias y practicas.
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PERMANENCIAY
GRADUACION
ESTUDIANTIL

CONTEXTO

Marco Normativo, Institucional y
Territorial.

Perfil Docente y Estudiantil.
Mapeo de actores

Estructura de programas y
académico-Administrativa.

TRAYECTORIAS

Articulacion real con la media.

Politicas de acceso y equidad.

Permanencia.

Graduacion. Herramientas 0S0.

Seguimiento a egresados

X ASCUN

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

Informacidn cualitativa y
cuantitativa. Indicadores de
proceso, resultado e impacto por
cohorte y periodo con enfoque
diferencias y poblacional
Seguimiento y monitoreo.
Identificacion de riesgos
Evaluacion de impacto programas .

MEDICION

Social y tecnoldgica. Organizacién de
equipos de trabajo.
Estructura académica y curricular.

Estructura administrativa
Estructura organizacional. Pedagdgica,
aprendizaje, organizacional

INNOVACION

[lustracién 9 Propuesta de componentes en el modelo de gestién para la permanencia y
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1.3 Ajustes producto de la consolidacion de los aportes resultado de los
encuentros territoriales.

1.3.1 Espacios Regionales de Co-Creacion

A continuacidn, se presenta el Informe de balance de los Espacios Regionales De Co-
Creacién para la Actualizacion de la Guia de Permanencia, que da cuenta del reporte
general de los seis (6) espacios regionales de co-creacién presenciales que se
adelantaron durante el mes de noviembre, en el marco del contrato ndmero

CO1.PCCNTR.5354594 de 2023 suscrito entre el MEN y ASCUN.

Asi pues, en términos de los resultados de participacién que se obtuvieron como un
instrumento que permite reflejar la participacion de las IES del pais ante el proceso de

diagnostico para la actualizacién de los lineamientos de la nueva guia del modelo de

gestion de la permanencia y la graduaciéon del MEN.

(( S .
0 () Educacién
¢ VIDA ~

BARRANQUILLA

AN\\\N

BUCARAMANGA

Espacios Regionales

de co-creacién para la actualizacion de

la Guia de Permanencia ; pr—

FECHAS
©Medellin, 10 de noviembre

o Barranquilla, 15 de noviembre
©Bucaramanga, 22 de noviembre
©Bogota, 24 de noviembre

o Cali, 28 de noviembre

o Pereira, 30 de noviembre

BOGOTA

En convenio con:

Los esperamos ASCUN

DE UNIVERSIDADES

™
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Descripcion de la Metodologia de los Espacios Regionales

Durante los espacios regionales de co-creaciéon se determind el uso de estrategias
agiles concebidas con un enfoque moderno y flexible para la recolecciéon de
informacién y la facilidad de concrecion, sobre todo, cuando las opiniones de los
participantes es un insumo que da cuenta de los resultados e impacto en la
implementacion del modelo integrado de gestidn para la permanencia MEN en las IES

consultadas.

Estas estrategias, también promovieron la colaboraciéon entre pares y el
fortalecimiento de la comunicacion efectiva entre los representantes de las IES, lo que
mejora la eficiencia y la calidad para identificar las nuevas oportunidades y desafios
en la actualizacion de la guia de permanencia desde la visién de la mejora continua.

En la realizacion de los encuentros, se propusieron cuatro (4) momentos, para

abordar las diferentes tematicas propuestas, ellos son:

e Momento 1. Percepcion

Encuesta de percepcion y conocimiento de la Guia de permanencia y Orientacién Socio

Ocupacion

Objetivo: Conocer la percepcién de la guia actual, frente a la operatividad y

entendimiento de esta y las herramientas de Orientacion Socio Ocupacional.

Se desarroll6 un instrumento tipo encuesta para diligenciar de forma virtual con
vinculo por QR con el objetivo medir la percepcién de los componentes de la guia de

permanencia, en cuanto a conocimiento y aplicacion de esta.

BRERELAN
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El instrumento, fue compartido y socializado como un espacio de operatividad y
entendimiento del actual proceso de la IES. Para ello, se present6 el instrumento de
tipo encuesta para diligenciar de forma virtual con vinculo por QR con el objetivo
medir la percepciéon de los componentes de la guia de permanencia actual desde la

orientacién socio ocupacional.

El instrumento se disefi6 como un formulario en Google Forms identificado como:

Herramientas de Orientaciéon Socio ocupacional y se consideré como un tiempo de

diligenciamiento de 10 minutos.

e Momento 2. Identificaciéon de innovaciones sociales y tecnolégicas para la

permanencia y graduacion

Muro de las ideas

Objetivo: Identificar estrategias implementadas en las IES que se enmarcan en una
innovaciéon social o en una innovacién tecnoldgica. en innovaciones sociales o

tecnologicas.

Se presentd un tablero de dos columnas con los siguientes titulos: innovaciones
sociales e innovaciones tecnolégicas. En esta actividad los participantes deberan
escribir de manera individual en los posts it, todas aquellas estrategias o actividades
desarrolladas e implementadas en sus IES cuyo objetivo esté enfocado a la
permanencia y que apunten a alguna de estas dos categorias, ubicando los posts it en

la respectiva columna.
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e (ategoria 1. Innovacién social: en términos de impacto y transformacién se
enfoca en resolver problemas sociales emergentes o convencionales. Este
proceso de innovacion no se produce de manera aislada sino en espacios de
colaboracion intersectorial y las innovaciones pueden clasificarse en abiertas o
cerradas, las primeras dan cuenta de la adaptaciéon de ideas y procesos
generados por otros y replicados en los contextos sociales propios, la segunda
se refiere a un conocimiento que pertenece a quién crea la innovacion.

e (ategoria 2. Innovacidn tecnoldgica: proceso mediante crea un nuevo producto,
servicio, proceso o modelo de gestidn que crea o mejora significativamente uno

existente.

e Momento 3. Determinar riesgos emergentes en la desercién estudiantil

Spiderweb

Objetivo: Identificar los factores de riesgos o determinantes del abandono, que no
estén contempladas en la guia de permanencia y que ha surgido de manera emergente

en los contextos institucionales.

Se utiliz6 un esquema de telarafias del tamafio de un pliego, donde la telarafia cuenta
con seis secciones que corresponden a cada uno de los integrantes del equipo, y

cuenta con 5 niveles de profundizacidn.

Para el avance de cada uno de los niveles los participantes contaron con un
diagndstico especifico, para que de manera espontanea respondieron a los riesgos
emergentes que identificaban. Los tiempos seran: 20 segundos para el primer nivel,

30 segundos el segundo nivel, y asi sucesivamente aumentando de 0 a 10 segundos.
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De esta manera, se hace la primera pregunta y en esos 20 segundos los participantes
deberan anotar lo primero que se le venga a la cabeza en un post it que pegaran en la
primera circunferencia del spider web; esto dara cuenta de qué es lo primero que

piensan cuando se habla de Nuevos determinantes de la desercion.

Con esa misma pregunta se les pide que profundicen y den una segunda respuesta, asi
sucesivamente dando cuenta cémo se relacionan las respuestas de mayor a menor
importancia sin teorizar, esto se da mas desde los conocimientos previos, desde la

experiencia. Asi sucesivamente con los 5 niveles.

Al estar lista la telarafia de cada pregunta no se profundizara en los hallazgos ya que
estos quedan para analisis interno, porque los datos se cotejaran entre los grupos

participantes.

(«' VIDA \i) Educacién

Espacios Regionales de co-creacion para la actualizacion
de la Guia de Permanencia.

|

T

\

[lustracién 12 Spiderweb
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e Momento 4. Mirada de futuro

Storytelling, prospectiva del modelo de permanencia

Objetivo: Generar una narrativa de futuro sobre el modelo de gestién de permanencia

y graduacién estudiantil.

Pensando en la guia de la permanencia del futuro, se construyeron historias entre
todos los participantes, utilizando el juego de tingo, tingo tango para determinar el

orden de intervenciones y en grupos de trabajo. (los mismos grupos del momento 3)

A cada grupo se le permiti6 elegir de dos a tres conceptos al azar para continuar con la
historia que su compailero deje inconclusa. Al final cada participante escribié su
propia historia de prospectiva del modelo de permanencia desde los conceptos

socializados por los grupos de trabajo.

Conceptos: Orientacién socio-ocupacional, innovacién, curriculo, docencia,
estudiantes, diversidad, enfoque de género, inclusiéon, problemas de aprendizaje,

metodologias de ensefianza, discapacidad.

Roles Metodolégicos:

e Relatoria: La persona que se encarga de tomar apuntes de aspectos relevantes
de cada una de las actividades desarrolladas, ejemplo: definiciones,
aclaraciones de estrategias presentadas, descripciones.

e Dinamizador metodolégico: Esta persona se encargarda de explicar en qué
consisten los ejercicios y el objetivo que se espera alcanzar con la misma.
Adicionalmente debe orientar las dudas e inquietudes de cara al ejercicio

propuesto, y motivar la participacion de todos los presentes.
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e Referente académico: Esta persona debe manejar a profundidad las teorias que
se apalancan en el fendémeno de abandono, permanencia y sus determinantes

con el fin de encauzar las intervenciones hacia el objetivo de la actividad.

Apoyos técnicos para el desarrollo de los momentos del Taller:

e Apoyo encuesta de percepcién: Se designé a una persona para recibir a los
participantes y proporcionar orientacidn, asi como entregar la agenda resumen
y los c6digos QR necesarios para diligenciar la encuesta

e Apoyo muro de ideas: La persona encargada se ocupard de situar los
encabezados relacionados con la innovacién social y tecnolégica en el lugar
asignado en el auditorio. Asimismo, preparard las notas adhesivas para la
actividad y las dispondra en una mesa accesible para que cada participante
pueda utilizarlas. Ademas, deberd estar atenta a que los participantes las
ubiquen correctamente durante el ejercicio. Al concluir, se encargara de
colocarlas en la bolsa etiquetada como "Innovacidén Social y Tecnologica".

e Apoyo Spiderweb: En el marco de esta estrategia, una persona sera
responsable de situar las Spiderweb en el area de trabajo y distribuir los
papeles adhesivos (post-its). Durante la actividad, se encargara de asignar de
manera equitativa los equipos para guiar la disposicién de los post-its en las
Spiderweb. Al concluir, esta misma persona recolectara los post-its y los
organizara clasificandolos por mesa. Por otro lado, una tercera persona estara
a cargo de medir los tiempos y comunicar al facilitador de la metodologia para
que informe a los participantes.”

e Apoyo de Storytelling: En esta estrategia, una persona asume Ia
responsabilidad de organizar los conceptos en grupos y de gestionar el tiempo
para que la participaciéon de cada individuo no exceda un minuto. Esta
metodologia se registré en formato de audio para respaldar la documentaciéon

de la sesion.
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e C(ierre: Después de cada taller en las diferentes territoriales una persona se
encarga de sistematizar la informacion, de la siguiente manera:

- Sistematizador: Esta persona es la encargada de organizar la
informaciéon de cada uno de los momentos del taller, a través de
matrices, tablas o instrumentos que permitan la definicién de un
producto tangible del taller.

- Investigador: Esta persona analiza y triangula la informacién para la

construccion de informes y resultados de investigacidn.

Cronograma Espacios Regionales de Co-Creacion

De acuerdo con la organizaciéon previa adelantado por el equipo de ASCUN, la

siguiente tabla presenta el cronograma final de Espacios Regionales de Co-creacion

adelantados:
Ciudad Fecha Hora Departamentos Lugar
Encuentro Invitados
Medellin viernes, 10 8:00 a.m. Antioquia Institucion
de 12:00 m Chocé Universitaria
noviembre Colegio Mayor
de 2023
Barranquilla miércoles, 8:00 a.m. Atlantico, Bolivar, Universidad de la
15 de 12:00m Cesar, Guajira, Costa
noviembre Magdalena, Sucre, San
de 2023 Andrés y Providencia
Bucaramanga miércoles,  8:00 - Santander Universidad
22 de 12:00 Norte de Santander Industrial de
noviembre p.m. Santander
de 2023
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Bogota viernes, 24 8:00 am. Bogota, Cundinamarca, Universidad Jorge
de 12:30 m Boyaca, y Meta Tadeo Lozano
noviembre
de 2023

Cali martes, 28 8:00 a.m. Valle del Cauca, Cauca, Pontificia U,
de 12:00 m Chocé, y Narifio Javeriana
noviembre
de 2023

Pereira jueves, 30 2:00 am. Caldas, Risaralda, Universidad
de 6:00 pm Tolima y Quindio Tecnolégica de
noviembre Pereira
de 2023

Tabla 8 Cronograma Espacios Regionales

Proceso de convocatoria y divulgacion

Como esquema de convocatoria y divulgacién de los espacios regionales, se

adelantaron las siguientes acciones:

e Elaboracion de piezas comunicativas con codigo QR de registro previo

e Formulario de Inscripcion espacios territoriales para consulta y recoleccion de
aportes a la actualizacidn de la guia de permanencia.

e C(ircular de invitacion por cada uno de los espacios, detallando convocatoria
por zonas-departamentos de las IES, lugar de encuentro, horario, e informacién
de inscripcion.

e Apertura del canal de comunicacién con el correo: Convenio Permanencia MEN
- ASCUN. <permanencia@ascun.org.co>

e C(ircular con agenda unica de cada uno de los espacios

e Correo de recordatorio de invitacién por cada uno de los espacios.
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Reporte de Asistencia

e Espacio Regional Medellin

El espacio regional de Medellin se realizo el viernes 10 de noviembre con la
representacion de Instituciones de Educacién Superior (IES) provenientes de
Antioquia y Choco, en las instalaciones de la Institucion Universitaria Colegio Mayor

de Antioquia.

o g
(«o Vlb g;) Educacién
p) %
%
7

Espacios Regionales
de co-creacién para la actualizacion de

Ia Guia de Permanencia

mEe 0
8:00 a.m. a 12:30 p.m.

Lugar:
Auditorio, Institucién Universitaria
Colegio Mayor de Antioquia

Carrera 78 # 65-46

Los esperamos SRRRA?

[lustracion 13 Pieza comunicativa Medellin

Se invit6 a 35 IES, y se contd con un registro de representacion de veinte (20) IES, lo
que equivale a una participacion del 57% de las IES, y se registr6é una asistencia total

de 32 personas.

e Espacio Regional Barranquilla

El espacio regional de Barranquilla se realiz6 el miércoles 15 de noviembre con la con
la representacion de Instituciones de Educacién Superior (IES) de la region caribe
ellas son: Atlantico, Bolivar, Cesar, Guajira, Magdalena, Sucre, San Andrés vy
Providencia, espacio que fue realizado en las instalaciones de la Universidad de la

Costa.

evt®e
et Sl
..... (5

©)

icontec Il { |QNET
~ CERTIFIED

1ISO 9001

@ Calle 93 No. 16 - 43 QD (57-1)6231580 [ ascun@ascun.org.co @ WWW.QSCUN.Org.CO
SC-509879 Bogota - Colombic




ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES ~ A S C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

(« SOk e
o % \¢) Educacién
VIDA .

D o

Espacios Regionales
de co-creacién para la actualizacion de

la Guia de Permanencia

8:00 a.m. a 12:00 m.
Ol .
gg(lq\lljgl‘ﬁlggg ge la Costa (CUC) . ny
Sala de Conferencias No. 1.

Calle 52 No. 56 - 75

[lustracién 14 Pieza comunicativa Barranquilla

Se invité a 44 IES, y se conté con un
registro de representacion de dieciocho (18) IES, lo que equivale a una participacién

del 41% de las IES, y se registré una asistencia total de 38 personas.

e Espacio Regional Bucaramanga

El espacio regional de Bucaramanga se realizé el miércoles 22 de noviembre con la
con la representacién de Instituciones de Educacién Superior (IES) de Santander y
Norte de Santander, espacio que fue realizado en las instalaciones de la Universidad

Industrial de Santander.

(@ 3;‘:;;A . 8 Educacién
J

Espacios Regionales

la Guia de Permanencia

%mﬁ. (o}

8:00 a.m. a 12:00 m.
Lugar

L de
Salon Multipropdsito

Bienestar PRO

Cra.27 Calle 8

[lustracién 15 Pieza comunicativa Bucaramanga
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Se invitaron a 24 IES, y se contd con un registro de representacion de trece (13) IES, lo
que equivale a una participacion del 54% de las IES, y se registré una asistencia total

de 24 personas.

e Espacio Regional Bogota

El espacio regional de Bogota se realizd el viernes 24 de noviembre con la con la
representaciéon de Instituciones de Educacién Superior (IES) de Bogota,
Cundinamarca, Boyacd, y Meta, espacio que fue realizado en las instalaciones de la

Universidad Jorge Tadeo Lozano.

COLOMBIA g
IEAGADE LA o is
@Y Wi Eaueacin
D @) .

Espacios Regionales
de co-creacion para la actualizacion de

la Guia de Permanencia

L
;;::;n:im o

8:00 a.m. a 12:30 p.m.

Lugar:
Universidad Jorge Tadeo Lozano
Sala 703 del médulo 16

Carrera 4 # 22-61

Los esperamos

[lustracién 16 Pieza comunicativa Bogota

Se invit6 a 138 IES, y se contd con un registro de representacion de trece (13) IES, lo
que equivale a una participacion del 54% de las IES, y se registré una asistencia total

de 24 personas.

e Espacio Regional Cali
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El espacio regional de Cali se realiz6 el martes 28 de noviembre con la con la
representacion de Instituciones de Educacidon Superior (IES) del Valle del Cauca,
Cauca, Chocé, y Narifio, espacio que fue realizado en las instalaciones de la Pontificia

Universidad Javeriana.

COLOMBIA N

(<. Vi(ﬁx ‘\‘;‘) Educacién
p) o oy
7

Espacios Regionales

de co-creacién para la actualizacion de

la Guia de Permanencia

A
r;;‘Ji"éfr(Ere (o)

8:00 a.m. a 12:30 p.m.

~ Lgan . N
Pontificia Universidad Javeriana .
Auditerio 1, Edificio Cedro Rosado L

\®)
Calle 18 No. 118 - 250 ENLACE DE INSCAIPCION

Elpgeg A=
Los esperamos

E convenio con:

[lustracion 17 Pieza comunicativa Cali

Se invit6 a 46 IES, y se contd con un registro de representacion de veinte tres (23) IES,
lo que equivale a una participacién del 50% de las IES, y se registré una asistencia

total de 44 personas.

e Espacio Regional Pereira

El espacio regional de Pereira se realiz6 el jueves 30 de noviembre con la con la
representacion de Instituciones de Educacion Superior (IES) de Caldas, Risaralda,
Tolima y Quindio, espacio que fue realizado en las instalaciones de la Universidad

Tecnoldgica de Pereira.
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(@ %%5:2 ff; Educacidn
(o]

Espacios Regionales

de co-creacion para la actualizacion de

la Guia de Permanencia

)
‘nz‘;g;‘w o

2:00 p.m. a 6:00 p.m.

Lugar:
Universidad Tecnoldgica
de Pereira

Auditorio 1A-201, Edificio 1
Entrada principal

Cra. 27 #10-02

Ilustracién 18 Pieza comunicativa Pereira

Se invit6 a 28 IES, y se contd con un registro
de representacion de once (11) IES, lo que equivale a una participacion del 39% de las

IES, y se registr6 una asistencia total de 27 personas.

Encuentro Virtual
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AN\

(@S ~
VIDA it
Invitacion especial para las O

Instituciones de
Educacion Superior (IES)

Ubicadas en:

Arauca, Archipiélago de San Andrés,
Providencia y Santa Catalina,
Casanare, Choco, Cesar,
Coérdoba, Caqueta, Huila,

La Guajira y Narino

2 miércoles de
noviembre

9:00 a.m. a 12:00 m.

LINK DE INSCRIPCION

https://renata.zoom.us/
meeting/register/tZ0tdO- .
hrDItGtU7F3St cylCQqnMAVnLhME#/ En convenio con:

registration AS C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

ANN\N

[lustracion 19 Pieza Encuentro virtual

Conocedores de la necesidad de capturar la mayor cantidad de aportes a nivel pais, se
disefi6 y adelantd6 un espacio virtual para las IES de regiones apartadas
geograficamente, para que lograsen participar y reflexionar entorno los retos actuales
que demandan los procesos de Permanencia estudiantil, y contar con sus aportes para
la construccion de los elementos fundamentales para la actualizacién de los

lineamientos de la nueva guia del modelo de gestion de la permanencia y la

graduacion del MEN.
Tipo encuentro Fecha Hora Departamentos Lugar
Invitados
Encuentro miércoles, 9:00 am. Arauca, Archipiélago de Vinculo Registro

: 1QNET
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Virtual 29 de 11:00 San Andrés, encuentro
noviembre a.m. Providencia y Santa
de 2023 Catalina, Casanare,

Choco, Cesar, Cordoba,
Caqueta, Huila, La
Guajira y Narifio

Tabla 9 Datos Encuentro Virtual

Como resultado de este ejercicio se cont6 con la participacién de doce (12) IES y un
total de 18 participantes, quienes aportaron a través del siguiente esquema

metodolégico:

e Momento 1. Percepcion

Encuesta de percepcion y conocimiento de la Guia de permanencia y Orientacién Socio

Ocupacion

Objetivo: Conocer la percepcién de la guia actual, frente a la operatividad y

entendimiento de esta y las herramientas de Orientacién Socio Ocupacional.

Se desarroll6 un instrumento tipo encuesta para diligenciar de forma virtual con
vinculo por QR con el objetivo medir la percepcion de los componentes de la guia de

permanencia, en cuanto a conocimiento y aplicacion de esta.

El instrumento, fue compartido y socializado como un espacio de operatividad y
entendimiento del actual proceso de la IES. Para ello, se presento el instrumento de
tipo encuesta para diligenciar de forma virtual con vinculo por QR con el objetivo
medir la percepcidon de los componentes de la guia de permanencia actual desde la

orientacidn socio ocupacional.
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El instrumento se disefi6 como un formulario en Google Forms identificado como:

Herramientas de Orientaciéon Socio ocupacional y se consider6 como un tiempo de

diligenciamiento de 10 minutos.

e Momento 2. Identificaciéon de innovaciones sociales y tecnolégicas para la
permanencia y graduacion
Recurso _ Padlet
Link: https://es.padlet.com/permanenciaZ /muro-de-ideas-

nwb55ys8412s6520e

Muro de Ideas

Objetivo: Identificar estrategias implementadas en las IES que se enmarcan en una

innovacidn social o en una innovacién tecnoldgica.

Se presentd un tablero en la herramienta Padlet, con dos columnas con los siguientes

titulos: innovaciones sociales e innovaciones tecnolégicas.

Los participantes fueron incluyendo sus aportes de manera individual, como

publicaciones en linea y contaron con 10 minutos.

e Momento 3.

Recurso _ Mentimeter

Link: https://www.menti.com/alg5zabez6kg
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;Como es la prospectiva del modelo de permanencia?

¢;Cuales serian los nuevos componentes en la Guia de Permanencia?

Objetivo: Generar una narrativa de futuro sobre el modelo de gestiéon de permanencia

y graduacioén estudiantil.

Pensando en la guia de la permanencia del futuro, los participantes escribieron sus
respuestas a las dos preguntas orientadoras y se socializo el propésito de conocer el
Como conciben en prospectiva el nuevo modelo de permanencia y sus factores

determinantes para la actualizacion.

Determine, el nivel de posicionamiento de los componentes

Para este espacio se presentaron los ocho (8) componentes actuales de la guia, y se
solicito6 a los participantes determinar la escala de posicionamiento de acuerdo con el
avance de cada IES. De tal manera, que ubique del mas importante, al menos

importante.

e Momento 4.

Determinar riesgos emergentes en la desercion estudiantil

Nube de palabras

Objetivo: Identificar los factores de riesgos o determinantes del abandono, que no
estén contempladas en la guia de permanencia y que ha surgido de manera emergente

en los contextos institucionales.
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Se utiliz6 un esquema de nube de palabras en la herramienta Mentimeter donde cada
uno de los participantes ubicaron cinco (5) riesgos emergentes de la desercion

estudiantil.

Registro fotografico de los Espacios Regionales
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Anexos
A continuacidn, se listan las evidencias de los espacios regionales donde encontrara
los documentos de convocatoria, listados de asistencia y registro fotografico. Para

consultarlos, ingrese a:

a. Espacio Regional Medellin

b. Espacio Regional Barranquilla
c. Espacio Regional Bucaramanga
d. Espacio Regional Bogota

e. Espacio Regional Cali

f. Espacio Regional Pereira

Resultados de los Espacios Regionales Co-creacion

Momento 1. Encuesta de Percepcién y Conocimiento OSO
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En relacion con los resultados obtenidos del momento 1, donde se aplico el
instrumento “Encuesta de percepcion y conocimiento de la guia - Herramientas 0SO”,
se identific6 que los principales participantes fueron los directivos de las IES,
funcionarios y docentes que vienen trabajando en las areas de Permanencia
Estudiantil, y antes del proceso de diligenciamiento del instrumento se brindé un
tiempo de reconocimiento a los componentes y la importancia de la Orientacién Socio

Ocupacional, como una estrategia de permanencia en Educacién Superior.

Durante el proceso se identificaron algunas fortalezas y lecciones aprendidas de las
IES, en la vinculacién del como han orientado y dirigido los propoésitos de la
Orientacién Socio ocupacional, y de la valoracion durante las interacciones que se
logran entre las instituciones de educacién Media, los ntcleos familiares y el sector

productivo.

El principal propdsito del instrumento fue identificar las actuales herramientas de
orientacidn socio ocupacional que adoptan las IES y las de mayor usabilidad para la
permanencia y graduacion oportuna de los y las estudiantes del pais. Al analizar la
encuesta desde la intervencion de manera multidimensional, se abordaron las
siguientes dimensiones - componentes propios de 0SO: Adaptacion para la Vida
Universitaria, Crisis de Carrera, Insercion en el mercado laboral, y Aprendizaje

permanente.

Objetivo

Conocer la percepcion de la guia para la implementacidon del modelo de gestion de la
Permanencia y la Graduacién Estudiantil, frente a la operatividad y entendimiento de
las herramientas de Orientaciéon Socio Ocupacional. Estrategia de seguimiento y
evaluacion.

Andlisis:
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La importancia de los analisis de identificar las actuales herramientas de orientacion
socio ocupacional de uso frecuente en las IES radica en que es con base en sus
resultados, es posible determinar la predileccién de algunas herramientas, las
herramientas de menos adaptabilidad conforme a la actual guia, y perfilar condiciones
al momento de disefiar nuevas herramientas que permitan dinamizar practicas y
ambientes de aprendizaje para el fortalecimiento de la orientacién socio ocupacional
contextualizada y acorde a las necesidades de los estudiantes y los riesgos emergentes

en la Educacion Superior.

Este analisis parte de la recopilacion de datos que se enfocan en los cuatro (4)

componentes fundamentales:

e Adaptacién para la Vida Universitaria: Paso de la educacién Media a otras
opciones de formacion Técnica profesional, Tecnoldgica y Educacién superior.

e Crisis de Carrera: Cuestionamiento e incertidumbres sobre el programa de
formacién que se eligi6 y se estd desarrollando

e Insercion en el mercado laboral: Paso entre el sistema educativo y el mundo del
trabajo (empleo, emprendimiento y ocupacién) por primera vez.

e Aprendizaje permanente: Paso entre niveles educativos para obtener mayores

Este
Cada dimension se subdivide a su vez en una lista de herramientas asociadas que se
evalian a partir de items que se califican en una escala de 0 a 5, de la siguiente

manera:

Siendo 1 "menos Importante” y 5 "muy Importante".
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Valor Valoracion
1 Poco importante
2 Menos importante
3 Algo importante
4 Importante
5 Muy Importante

Tabla 10 Escala valoracion formulario 0SO

Al final de cada una de las herramientas, el participante seleccion6 "Si" o "No" esta
implementada la herramienta en la IES. A continuacion, se presentan las herramientas

establecidas para cada uno de los componentes:

Componente Herramientas asociadas
1. Entrevista de admisién
2. Elaboracion de perfil socio ocupacional
1. Adaptacion 3. Proceso de Induccién
para la Vida 4. Nivelacion de competencias Académicas
Universitaria 5. Nivelacidén de competencias Socioemocionales
6. Caracterizacion estudiantil
7. Formacién docente en Orientacion socio ocupacional
8. Vinculacion de la familia en Orientacion socio ocupacional
1. Alertas tempranas en Crisis de Carrera
2. Crisis de 2. Estrategia de acompafiamiento en Autoconocimiento
Carrera 3. Nivelacidon y refuerzo académico en competencias para la

educacion superior

3.Insercién en el 1. Orientacién en el mundo del trabajo
mercado 2. Articulacion con el sector productivo
laboral 3. Formacidon marca personal
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Formacién hacia el emprendimiento
Seguimiento y formacion a egresados

Divulgacion de oferta de educacion continua
4. Aprendizaje

N = e

Articulaciéon con IES nacionales e internacionales para la
permanente
educacion continua

Tabla 11 Componentes y herramientas encuestas percepcién y conocimiento 0SO

Datos generales de la Encuesta de percepcion y conocimiento de la Guia de

permanencia y Orientacién Socio Ocupacional

Asistencia y registros de la encuesta

De acuerdo con los resultados finales, se adelantado diligenciamiento por los

representantes de cada IES en cada uno del espacio Regionales de Co-creacidn, con los

siguientes registros:

Ciudad Encuentro #Asistentes # IES Participantes # Registros encuesta
Medellin 32 20 19
Barranquilla 38 18 29
Bucaramanga 24 13 22
Bogota 83 53 49
Cali 44 23 15
Pereira 27 11 14
Encuentro Virtual 19 15 13
Totales 267 153 161

Tabla 12 Asistencia encuentros regionales y registros de encuestas

De acuerdo con los registros de asistencia se identifica que de 304 IES focalizadas e
invitadas se conté con una asistencia del 50%, de las cuales la mayor asistencia por

regional corresponde a la ciudad de Bogota con una representacion del 31% del total
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de asistentes. Respecto a los registros de la encuesta se deduce que el 60% de los
asistentes respondieron a la encuesta y es de considerar que conforme a los listados
de asistencia se evidencia que en algunos casos de una misma IES participaron 2 o
mas representantes; por lo que la herramienta de encuesta da garantia de contar con
impacto nacional de la percepciéon y conocimiento de OSO por parte de los

responsables de la permanencia en las IES.

Naturaleza de las Instituciones

La siguiente grafica, da cuenta de la naturaleza de la Instituciéon de donde provienen
las personas que contestaron la encuesta, identificando que el 78% pertenecen al

sector privado y el 22% son del sector Estatal

Naturaleza de la Institucion

M Estatal M Privada

Tabla 13 Naturaleza de las Instituciones

Tabla 20 perfil de los encuestados

Cada institucién de Educacion Superior da cuenta de una interpretacion particular y
de la autonomia para la conformacion de los equipos de trabajo encargados de la

Permanencia y la Graduacién Estudiantil, asi como de la categorizaciéon dentro del
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organigrama institucional; en tanto al consultar con los encuestados su “Cargo dentro

de la Institucion “se identifican como principales roles:

47
45
35
30 23
26

25 23
20 L9
15

11
o &
. IR
0

lefe

Vicerector Profesional Psicologo Director Otros Coordinador

Tabla 21 perfil de los encuestados

De acuerdo con la ilustracién del perfil de los encuestados, se considera que el 29% de
las personas que diligenciaron la encuesta cumplen funciones de coordinadores
dentro de las IES, con un 16% correspondiente a Directores de dependencias, y
seguido con el 14% correspondientes al Psicélogos. Se destaca, aunque con un
porcentaje inferior, la participaciéon del rol de Vicerrector como parte de la alta

direccion de las IES.

Resultados por Componente

Componte Adaptacion para la Vida Universitaria

Respecto al primer componente de Adaptacion para la Vida Universitaria
corresponden 8 herramientas, ante la instruccion “De la siguiente lista de estrategias y

herramientas seleccione las que utilizan en su IES y el nivel de importancia en la

Adaptacidn para la vida universitaria”, se obtienen los siguientes resultados:
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Entrevista de admision: El 49% de los participantes consideran que la entrevista de

admisién es muy importante.

W Muy Importante Alzo importante Mimportante Menos importante M Poco importante

15 13

[lustracion 21 Entrevista de admision

1. Entrevista de admisidn

El 67% indico6, que si estd implementando la herramienta de Entrevista de admision.
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1. Entrevista de admision

[lustracion 22 Implementacién Entrevista de admision

Elaboracion de perfil socio ocupacional: El 43% de los palpitantes consideran que la

Elaboracion de perfil socio ocupacional es muy importante.

B Muy Importante

W importante
{5 Algo importante
Eanortante
portante

14 11

2. Elaboracion de perfil socio ccupacional
[lustracién 23 Elaboracion de perfil socio ocupacional

El 51% indicd, que si esta implementando la herramienta de Elaboracion de perfil

socio ocupacional
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2. Elaboracion de perfil socio ocupacional

W5 ENg

[lustracion 24 Implementacién Elaboracién de perfil socio ocupacional

Proceso de Induccion: El 75% de los participantes consideran que el Proceso de
Inducciéon es muy importante, y del total de los participantes el 75% utilizan la

herramienta.

B rauy Importante @ Algo importante M importante Poco importante [ Menos importante

121
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3. Proceso de Induccion

[lustracion 25 Proceso de Induccién
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El 100% indico, que si esta implementando la herramienta de Proceso de induccion

3. Proceso de Induccion
W5 HWNo

[lustracién 26 Implementacién Proceso de Induccién

Nivelaciéon de competencias Académicas: El 51% de los participantes consideran

que la Nivelacién de competencias Académicas es muy importante.

B Muy Importante @ Algo importante M importante Menos importante Il Poco importante

83

4 Mivelacion de competencias Académicas

[lustracién 27 Nivelacion de competencias Académicas
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El 78% indic6, que si esta implementando la herramienta de Nivelacién de

competencias Académicas.

4,  Nivelacion de competencias Académicas

W5 MENo

[lustracién 28 Implementacion Nivelacion de competencias Académicas

Nivelacion de competencias Socioemocionales: El 49% de los participantes
consideran que la Nivelacibn de competencias Socioemocionales es muy

importante.

B uy Importante @ Algo importante Mimportante Poco importante @ Menos importante

80
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5 Mivelacion de competencias Socioemaocionales

[lustracién 29 Nivelacién de competencias Socioemocionales
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El 55% indic6, que si esta implementando la herramienta de Nivelacién de

competencias Socioemocionales.

5. Nivelacion de competencias Socioemocionales

BmS5 NN

[lustracion 30 Implementacién Nivelacidn de competencias Socioemocionales.

Caracterizacién estudiantil: El 72% de los participantes consideran que la

Caracterizacién estudiantil es muy importante.

M uy Importante Mimportante @ Algo importante Poco importante M Menos importants

18

] Caracterizacion estudiantil

[lustraciéon 31 Caracterizacion estudiantil
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El 95% indico, que si estd implementando la herramienta de Caracterizacidon

estudiantil.

6. Caracterizacion estudiantil

WS MENo
5%

[lustracion 32 Implementacién Caracterizacién estudiantil

Formacién docente en Orientacién socio ocupacional: El 38% de los participantes
consideran que la Formacién docente en Orientaciéon socio ocupacional es muy

importante.
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M tiuy Importante M Alge importante M Poco importante mportante [ Menos importante

7. Formacion docente en Orientacién socio ocupacional
[lustracion 33 Formacion docente en Orientacidn socio ocupacional

El 64% indicd, que si esta implementando la herramienta de Formacién docente en

Orientacién socio ocupacional.

7. Formacion docente en Orientacion socio ocupacional
35 ERNo

[lustracién 34 Implementaciéon Formacién docente en Orientacién socio ocupacional.
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Vinculacion de la familia en Orientacion socio ocupacional: El 44% de los participantes
consideran que la Vinculacién de la familia en Orientacion socio ocupacional es muy

importante.

M Muy Importante Mimportante M Algo importante Foco impertante I Menos importante

72

21

11

3. Vinculacién de la familia en Orientacién socic ocupacional

[lustracion 35 Vinculacién de la familia en Orientacién socio ocupacional

El 56% indico6, que si estd implementando la herramienta de Vinculacién de la familia

en Orientacién socio ocupacional.
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8.  Vinculacion de la familia en Orientacion socio ocupacional

m5 ENo

[lustracién 36 Implementacion Vinculacion de la familia en Orientacién socio ocupacional.

A partir de los resultados de las ocho (8) herramientas se concluye respecto al

componente Adaptacién para la Vida Universitaria:

e El Proceso de Induccién es la herramienta con mayor ndmero de participantes
que le consideran Muy importante.

e La Formacién docente en Orientacion socio ocupacional es la herramienta que
se considera con menor importancia de las opciones.

e Las herramientas de uso frecuente y en promedio son; Entrevista de admision,
la Nivelacién de competencias Académicas y la Nivelacién de competencias
Socioemocionales.

e Las herramientas de mayor uso en las IES son el Proceso de Induccion y la
Caracterizacion estudiantil.

e La herramienta de menor uso en las IES es la Formaciéon docente en
Orientacion socio ocupacional.

e Algunos de los encuestados omitieron (por decision) el responder Si o No

utilizan la herramienta en la IES, lo que se podria deducir como una alta
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probabilidad que la falta de respuesta se produce ante el desconocimiento o no
asociacion directa con las acciones de permanencia; y se identificé la mayor
omision de respuesta al uso en las herramientas de Elaboracién de perfil socio
ocupacional, Nivelacién de competencias Socioemocionales y de Formacién

docente en Orientacion socio ocupacional

Componente Crisis de Carrera

Alertas tempranas en Crisis de Carrera: El 57% de los participantes consideran que las

Alertas tempranas en Crisis de Carrera es muy importante.

M Muy Importante M Algo importante M importante Menos importante M Poco importante
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1. Alertas tempranas en Crisis de Carrera

[lustracion 37 Alertas tempranas en Crisis de Carrera
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El 79% indic6, que si esta implementando la herramienta de Alertas tempranas en

Crisis de Carrera.

1. Alertas tempranas en Crisis de Carrera

N5 Mpo

[lustracion 38 Implementacidn Alertas tempranas en Crisis de Carrera

Estrategia de acompafamiento en Autoconocimiento: El 52% de los participantes
consideran que la Estrategia de acompafiamiento en Autoconocimiento es muy

importante.

W Muy Importante
Mimportante
83 M Algo importante
Poco importante
W enos importante

2. Estrategia de acompanamiento en Autoconocimienta

[lustracién 39 Estrategia de acompafiamiento en Autoconocimiento
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El 77% indico, que si esta implementando la herramienta de Estrategia de

acompahamiento en Autoconocimiento.

2. Estrategia de acompanamiento en Autoconocimiento

[lustracién 40 Implementacién Estrategia de acompafiamiento en Autoconocimiento.

Nivelacién y refuerzo académico en competencias para la educacién superior: El 57%
de los participantes consideran que la Nivelaciéon y refuerzo académico en

competencias para la educacion superior es muy importante.

B Muy iImpertante Mimpertante M Algo importante Menos importante M Poco importante
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3. Mivelacion y refuerzo académico en competencias para la educacion superior

[lustracién 41 Nivelacion y refuerzo académico en competencias para la educacién superior
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El 84% indico, que si esta implementando la herramienta de Nivelacion y refuerzo

académico en competencias para la educacion superior

3. Nivelacion y refuerzo académico en competencias para la

educacion superior
No,16%

[lustracién 42 Implementacién Nivelacion y refuerzo académico en competencias para la

educacién superior

A partir de los resultados de las tres (3) herramientas se concluye respecto al

componente de Crisis de Carrera:

e Las alertas tempranas en Crisis de Carrera es la herramienta con mayor
numero de participantes que le consideran Muy importante.

e La estrategia de acompafnamiento en Autoconocimiento es la herramienta que
se considera con menor importancia de las opciones.

e Las herramientas de mayor uso en las IES son Alertas tempranas en Crisis de
Carrera

e En promedio las tres herramientas consultadas son de uso frecuente en las IES.

Componente Insercidn en el mercado laboral
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Orientaciéon en el mundo del trabajo: El 55% de los participantes consideran que la

Orientaciéon en el mundo del trabajo es muy importante.

M Muy Importante Mimportante M Algo importante Poco importante M Menos importante
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1.Crientacién en el mundo del trabajo

[lustracion 43 Orientacion en el mundo del trabajo

El 87% indicd, que si esta implementando la herramienta de Orientacién en el mundo

del trabajo.
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1.0rientacion en el mundo del trabajo

Em5 HEho

[lustracion 44 Implementacion Orientacion en el mundo del trabajo

Articulacion con el sector productivo: El 60% de los participantes consideran que la

articulacion con el sector productivo es muy importante.

M ruy Importante Mimportante M Algo importante Poco importante M Menos impertante

16
B

2. Articulacion con el sector productivo
[lustracién 43 Articulacion con el sector productivo

El 87% indico, que si estd implementando la herramienta de articulacién con el sector

productivo.
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2. Articulacion con el sector productivo

Hms5 HENo

[lustracion 44 Articulacion con el sector productivo

Formacién marca personal: El 42% de los participantes consideran que la Formacién

marca personal es muy importante.

M 1uy Impertante
B importante
M Poco importante
e
nte

3. Formacion marca personal

[lustracion 45 Formacion marca personal
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El 62% indic6, que si esta implementando la herramienta de Formacién marca

personal.

3. Formacion marca personal

H5 HEMo

llustracion 46 Implementacién Formacién marca personal

Formacidén hacia el emprendimiento: E1 59% de los participantes consideran que la

Formacién hacia el emprendimiento es muy importante.

M Muy Importante
a5 M importante
M Algo importante
Poco importante
M Menos importante

4. Formacion hacia el emprendimiente

[lustracién 47 Formacion hacia el emprendimiento
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El 87% indic6, que si estd implementando la herramienta de Formaciéon hacia el

emprendimiento.

4.  Formacion hacia el emprendimiento

E5 Mo

[lustracion 48 Implementacién Formacién hacia el emprendimiento

Seguimiento y formacion a egresados: El 59% de los participantes consideran que el

Seguimiento y formacion a egresados es muy importante.

M Muy Importante Mimportante @ Alge importante Poco importante I Menos importante

5. Seguimiento y formacion a egresados

[lustracion 49 Seguimiento y formacidn a egresados
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El 95% indicd, que si estd implementando la herramienta de Seguimiento y formacién
a egresados.

5. Seguimiento y formacion a egresados

Hs M No
5%

[lustracién 50 Implementacién Seguimiento y formacién a egresados

Seguimiento y formacion a egresados
A partir de los resultados de las cinco (5) herramientas se concluye respecto al

componente Insercion en el mercado laboral:

e El Seguimiento y formacién a egresados es la herramienta con mayor nimero
de participantes que le consideran Muy importante.

e La orientacion en el mundo del trabajo es la herramienta que se considera con
menor importancia de las opciones.

e Las herramientas de mayor uso en las IES son el seguimiento y formacién a
egresados.

e La herramienta con menor porcentaje de uso es la Formaciéon marca personal
en las IES; lo que se podria relacionar como una posible causa la
desinformaciéon de recursos relacionados para abordar el proceso y/o lo

recientemente asociado a las herramientas de orientacién socio ocupacional.
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Componente Aprendizaje permanente

Divulgacion de oferta de educacion continua: El 64% de los participantes consideran

que la Divulgacidén de oferta de educacion continua es muy importante.

M Muy Importante [ importante M Algo importante Menos importante [ Poco importante

103
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1 Divulgacion de oferta de educacion cantinua
[lustracion 51 Divulgacién de oferta de educacién continua

El 97% indico6, que si estd implementando la herramienta de Divulgacion de oferta de

educacion continua.

1. Divulgacion de oferta de educacion continua

HS HENo
3%

[lustracion 52Implementacién Divulgacion de oferta de educacién continua

(@)

- eore,

*  CERTIFIED

MANAGEMENT
SYSTEM

icontec

1SO 9001 @ Calle 93 No. 16 - 43 e (57 -1) 6231580 %) ascun@ascun.org.co @ WWW.QSCUN.Org.co
SC-509879 Bogota - Colombia




ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES | A S C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

Articulacion con IES nacionales e internacionales para la educacién continua: El 58%
de los participantes consideran que la articulacion con IES nacionales e

internacionales para la educacién continua es muy importante.

W uy Importante Wimportante W Algo importante Poco importante [ Menas importante

93

18
|
2 Articulacion con |ES nacionales e internacionales para la educacion continua

[lustracién 53Articulacion con IES nacionales e internacionales para la educacion continua

El 97% indico, que si esta implementando la herramienta de Articulacién con IES

nacionales e internacionales para la educacién continua.

2. Articulacién con IES nacionales e internacionales para la
educacion continua

HsSi HENo

[lustracion 54implementacién Articulacion con IES nacionales e internacionales para

la educacion continua
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A partir de los resultados de las dos (2) herramientas se concluye respecto al

componente de aprendizaje permanente:

e La Divulgacion de oferta de educacién continua es la herramienta con mayor
numero de participantes que la consideran Muy importante.

e Las herramientas de mayor uso en las IES es la Divulgaciéon de oferta de
educacion continua.

e De los resultados valorados de las herramientas se podria establecer que
ambas son de importancia para las IES y de uso frecuente dentro de las

atenciones del componente de Aprendizaje Permanente.

Andlisis general de los resultados y énfasis para la propuesta

e Partiendo de los resultados y porcentajes, se determinan cuatro (4)
herramientas con valoraciones inferiores al 50% como muy importantes y que
tres (3) de ellas pertenecen al componente de Adaptacion para la Vida
Universitaria. Las herramientas son: Elaboracién de perfil socio ocupacional,
Formacién docente en Orientacidn socio ocupacional, Vinculacion de la familia
en Orientacion socio ocupacional, Formacion marca personal.

e Las herramientas con mayor impacto en importancia y relevancia para las IES
son el Proceso de Induccion y la Caracterizacion estudiantil del componente de
Adaptacidn para la Vida Universitaria

e De las dieciocho (18) herramientas consultadas, se identifica necesidad de
fortalecer los procesos en las herramientas de: Formacién docente en Orientacion
socio ocupacional, la Formaciéon marca personal y la Elaboracién de perfil socio
ocupacional.

e Respecto al uso de mayor frecuencia de las herramientas se destaca el
componente de aprendizaje permanente con un 78%, y como el de menor uso el

Componente de Adaptacion para la Vida Universitaria con un promedio global de
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sus herramientas del 55%.

1.4 Propuesta para la incorporacion de herramientas de acompafamiento
estudiantil para el fortalecimiento de los procesos de la orientacion socio
ocupacional en la educacién superior; en los momentos de adaptacion a la vida
Universitaria, crisis de carrera, transito al mundo laboral y de eleccion del
posgrado como herramienta para la gestion de la permanencia y graduacion.

Partiendo de la actualizacion de los lineamientos contenidos de la guia para la
implementacion del modelo de gestiéon de la Permanencia y la Graduacién Estudiantil,
se empareja la importancia de robustecer la caja de herramientas de apoyo para las
[ES en atencion a los estudiantes desde el programa de Orientacién socio
ocupacional- 0SO- como una herramienta fundamental en la construcciéon de
perspectivas de vida de las personas que hacen parte del sistema educativo,
fomentando acciones necesarias para para la gestion de la permanencia y graduacion
oportuna; en especial para los momentos de adaptacion a la vida Universitaria, crisis

de carrera, transito al mundo laboral y de eleccion del posgrado.

Por tanto, y antes de abordar la creacion y disefio de las herramientas que facilitaran
el acompanamiento de estudiantes en las IES, es necesario dar un somero recorrido de
la OSO desde sus elementos histéricos, antecedentes y caracterizacién de su actual
trayectoria en las IES. Lo que permitird dar relevancia a la lectura de contextos,
posturas conceptuales, desafios identificados, lecciones aprendidas, e intercambio de
experiencias desde la apropiaciéon de la orientacién socio ocupacional, y de esta
manera identificar nuevos elementos que el contexto requiere conforme a la actual

gestion de las IES al respecto.
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Antecedentes de la Orientacidn socio ocupacional.

La orientacién socio ocupacional es un proceso que busca potencializar las
perspectivas de vida de los individuos, en busca de una ocupacion a través de los
procesos de formacién y que tiene su origen desde mucho antes del desarrollo de la
academia como la conocemos hoy en dia. Inicialmente, En la edad media se
consideraba que las personas deberian de desarrollar un oficio segin su
temperamento y aptitud [1], y este se trazaba desde la infancia a través del
conocimiento y desarrollo de las potencialidades humanas, con el objetivo de servir a
Dios. Para el renacimiento buscaba acompafiar a los jovenes en eleccién de las
diferentes profesiones desde una mirada humanista, dando mayor importancia a la
provision de la informacién sobre las ocupaciones, las habilidades, emociones,
aptitudes y la importancia de la eleccién adecuada de una labor. El padre de la
Psicologia diferencial, Juan Huarte de san Juan (1529-1588), desarrolla su teoria en el
ser, como un ser individual que afirma que posee unos intereses particulares y unas

habilidades correspondientes a una profesién determinada.

Para la Edad contemporanea, Es desde la mirada de Parsons y Jesse B. Davis se da
surgimiento al término “orientacién vocacional”, usada inicialmente en EEUU, y busca
conocer las aptitudes, habilidades, intereses, tener claridad en los objetivos y hacer
una correlaciéon para asi determinar la profesion u oficio del estudiante.
Paralelamente, Truman L. Kelly utiliza el término de “orientacion educativa”. Dandole
un enfoque a la orientacién desde el autoanadlisis, la informacion del mundo del
trabajo, el cultivo de la personalidad, el caracter y eleccion de profesion, Kelly dirige el
enfoque de la orientacién hacia la educacion, la adaptacidn, el ajuste del estudiante y
la importancia de incluirla en el curriculum académico. En Europa se crea el primer
centro de servicio de orientacion profesional fundado por Christiaens en 1912. Todos
estos enfoques son de corte experiencial y de alguna forma de conocimiento de si

mismo.
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Posteriormente, se desprendié de la orientacion el término de Couseling, que hace
referencia a un enfoque clinico del asesoramiento, en donde se utilizan las pruebas
psicométricas como la de rasgos y factores de Williamson [2], entre otros,
considerados reduccionistas ya que se deja atrds la parte de las aptitudes y
habilidades del sujeto. Mas adelante, el Couseling se convierte en un enfoque en donde
se busca la autorrealizacion, generar empatia por él otro, brindar respeto a la dignidad

de la persona y como parte del acompafiamiento aplicar pruebas psicométricas.

En Colombia la orientacién es relativamente joven, ya que solo en el afio 1954 se
empieza a darle importancia a esta, los jévenes de la época, tenian muchas dificultades
de eleccién de profesion y los niveles de desercion de las universidades eran muy
altos, teniendo en cuenta solo las cifras de ingreso a estas, por esto mediante el
decreto 3457 de 1954 se crean seis institutos de estudios psicoldgicos y de
orientacion profesional y el Ministerio de Educacién Nacional crea una oficina con el

propésito de hacer cumplir el mismo decreto.

En 1956 se aplica en Colombia a los estudiantes del ultimo afio de bachillerato una
encuesta desarrollada por el Doctor Wladimiro Woyho, Coordinador de la época de los
Institutos de Estudios Psicolégicos y de Orientacion Profesional, en donde se
vislumbra falencias en la orientacion profesional y educativa, se considera la
importancia de que esta se inicie desde el colegio, por lo tanto, todos los colegios de
secundaria deberian tener en sus actividades académicas el componente de
orientacion profesional. Posteriormente, se fortalece la orientacion por medio de
Decretos y leyes como la ley 115 y ley 30 que reglamentan la orientacion profesional
en Colombia, generando no solo instituciones dedicadas a esto, sino que se incluyen en
todos los planteles educativos, se crean los INEM que son los Institutos de Educacion
Media, con enfoque de orientacion profesional, el Sena crea la oficina de orientacién y

consejeria, entre otros.

Desde el 2012 el Ministerio de Educacion Nacional -MEN- quien en el programa que

desarrolla desde hace algunos afios, Buscando Carrera, lo llama orientacién socio-
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ocupacional, ya que como lo indican “...Busca una comprension integral del individuo,
teniendo como base la premisa de que el ser humano se construye a partir de su
interaccién permanente con el entorno social, politico, cultural y econémico en el que
se desenvuelve, en este proceso cada persona configura su identidad y sus imaginarios
acerca de lo que desea para su vida...” (P. 13) Reconociendo asi sujetos que tienen una
construccion familiar, social, politica y econ6mica, que expresan sus intereses,
motivaciones, deseos, desde lo que pueden hacer, sus intereses, sus motivaciones
intrinsecas y extrinsecas, para asi generar una trayectoria de vida que les genere

satisfaccién y desarrollo personal.

Definiendo asi la orientacién socio ocupacional como “un proceso de acompafamiento
a las personas durante los momentos de transicion que les permite tomar decisiones
informadas y racionales, a partir del reconocimiento de sus intereses, aptitudes,
valores y deseos y la ponderacion de las oportunidades de formaciéon y de las
oportunidades de trabajo que ofrece el contexto (social, cultural, politico y
econdmico), todo en el marco de un ejercicio de construccién de trayectorias

ocupacionales satisfactorias” (2013, Pag 13).

Ahora bien, el proceso de orientacién socio ocupacional planteado desde el MEN
busca acompafar en los cinco momentos de transicién: i) Antes de la carrera; ii)
Adaptacion a la vida universitaria; iii) Crisis de carrera; iv) Rumbo al mundo laboral; y
v) Aprendizaje permanente. Estos momentos son claves en la construccion de las
trayectorias de vida y educativas exitosas, entendidas desde el bien- estar de cada uno
de los individuos, teniendo en cuenta las creencias y deseos de los individuos y las

oportunidades del territorio.
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Momentos de transicion

» Antes de la Camera

» Adaptacion vida universitaria
¥ Crisis de Carrera

» Rumbo al mundo laboral

¥ Aprendizaje permanenie

< Provision de la informacion
< Asesoria
% Experimentacion.

¥ Creencias
v Deseos
v Oportunidades

La metodologia planteada desde el MEN en el documento de Rutas de vida en las
versiones del 2012 y 2016, indican que se trabajara desde el modelo de prevision de la
informacién, asesoria y experimentaciéon las cuales requieren del trabajo de
acompanamiento. Y aqui es justamente donde los diferentes actores de la comunidad

son fundamentales en el proceso.

[1] Doctrina Pueril de Raimundo Lulio (1275) Programa de aptitudes vy

temperamentos para las diferentes carreras.

[2] E. G. Willoamson (1900-1979) es considerado el principal representante del
enfoque de Rasgos y Factores, el cual se centra en el estudio de rasgos de

personalidad, actitudes, aptitudes, entre otros.

Herramientas para los momentos de transicion en la 0SO

Como se reconoce en la actualizacién de guia de permanencia y graduaciéon la 0SO

tiene cinco momentos de transicién, sin embargo, cuatro de ellos se presentan de
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manera explicita en la vida universitaria, y por lo tanto, afectan de manera directa la
permanencia de los y las estudiantes. Es por esto por lo que se hace necesario la
incorporacién de las nuevas herramientas de acompainamiento estudiantil para el
fortalecimiento de los procesos de la orientaciéon socio ocupacional en la educacion

superior, se determinan como atencion directa los siguientes momentos:

Adaptacién a la vida Universitaria

Es implementada en las IES como la orientaciéon de bienvenida o induccién a la
universidad, nivelacién de competencias académicas y procesos de desarrollo
humano, siendo un proceso disefiado para ayudar a los estudiantes recién vinculados
a familiarizarse con la institucion y la nueva vida a la que se enfrentaran durante la
duracion su proceso de formacién tanto académico como personal y tiene como punto

principal objetivo facilitar su transicién a la vida universitaria.

La induccion universitaria generalmente se lleva a cabo antes o al comienzo del
semestre académico y tiene como objetivo proporcionar a los estudiantes informacion
y recursos importantes para que puedan adaptarse rdpidamente a su nuevo entorno
académico. Durante este periodo, los estudiantes reciben orientacion sobre diversos
aspectos de la vida universitaria, como el campus, las instalaciones, los servicios
estudiantiles, el plan de estudios, las politicas, los procedimientos académicos, el

reglamento estudiantil y las oportunidades de participacion extracurricular.

Crisis de Carrera

Se presenta en cualquier momento del transcurso de la carrera y se identifica
estudiantes que se enfrentan a la decisién permanecer o no en el programa en el cual
se encuentran, Segiin el MEN en el 2013 en el primer manual de rutas de vida, se

puede dar con mayor intensidad en los primeros tres semestres de la carrera y en los
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tres ultimos de la misma. Se caracteriza principalmente por la aparicion de
incertidumbre y de miedo que lleva al estudiante a dar valoracion entre las posibles
consecuencias personales, familiares y condiciones sociales que implicaria el
interrumpir por un tiempo incierto o dar el paso al abandono definitivo de la

formacién que se esté adelantando.

De igual manera, este conflicto interno que se puede presentar en €l o la estudiante,
hacen que se piense en tomar decisiones como el aplazamiento del semestre, cambio
de programa, desercion del mismo o el abandono definitivo de la educacién superior.
Generando asi un nivel de insatisfaccion personal, familiar, laboral y académica

afectando la visién de perspectiva de vida inicialmente planteada.

Mundo laboral

El ingreso a una carrera o programa de formacidn en el nivel de la educacion superior
viene cargado con expectativas por parte del estudiante, implicando que sus
proyectos, suefios, metas, entre otros, estdn mediados por lo que se estudia. Sin
embargo, el ingreso al mundo del trabajo se convierte en un reto planteando
incertidumbres, miedos y creencias por parte del individuo, y a su vez por el retorno

de la inversion de los procesos educativos.

También, implica facilitar los procesos de dialogo con los sectores productivos por
parte de las IES y brindar herramientas para los procesos de emprendimiento e

intraemprendimiento y marca personal.

Este momento, implica una articulaciéon con todos los actores del sector de la
educacion y de los sectores productivos, generando un proceso que apoye y brinde los

elementos necesarios para el ingreso a un trabajo de caracter profesional.
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Elecciéon de posgrado - Aprendizaje permanente:

La terminacién de una carrera de formacién en pregrado y el inminente ingreso al
mundo laboral, plantea la continuacién de los procesos de formacioén posgradual y de
aprendizaje permanente, que busca especificar y fortalecer las competencias para el
mundo laboral, y a su vez, actualizar al profesional, en los cambios que se pueden
presentar en torno a la implementaciéon de nuevas tecnologias, procesos, conceptos,
entre otros. Este momento requiere de generar nuevamente procesos de
conocimiento y correlacionarse con los deseos y las oportunidades en las que se

desenvuelven los individuos.

Actores claves en la OSO

Para el desarrollo de las herramientas en la OSO, se hace importante reconocer los
diferentes actores que hacen parte de esta, reconociendo su importancia y nivel de
influencia en el transcurso de vida de los individuos, y en particular, de aquellos que
se encuentran en la educacion superior y se relacionan con los cuatro momentos de
transicion que estan inmersos en la vida universitaria. Dentro de los actores claves de

la Orientacion Socio Ocupacional, se contemplan:

° Los estudiantes: quienes son los actores fundamentales para el proceso de
Orientacion socio ocupacional y en quienes se concentran la mayoria de las
acciones en permanencia y graduacion.

° La Familia: reconociendo los diferentes tipos de conformacién familiar,
bien sea, nuclear, extensa, multiespecie, familia conformada por padres e hijos
0 esposa (o) e hijos. Estos actores facilitan de manera activa o no, la toma de
decisiones para la continuacién de la carrera del estudiante.

° Los docentes: siendo actores fundamentales de la OSO y la permanencia y

graduacidén, en donde se debe buscar la posibilidad de brindar herramientas
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para el proceso de 0OSO y la formacién integral no solo desde la mirada de la
academia, sino el reconocimiento de las competencias socio emocionales, para
la vida y las nuevas tendencias como son: las habilidades del siglo XX],
fortalecimiento de habilidades contextualizadas para la necesidad del contexto
laboral al que se enfrentan los estudiantes a su egreso.

° Directivos: Como los actores que movilizan los procesos de orientacion
socio ocupacional, dinamizando recursos, espacios, tiempos para el desarrollo
de esta y como herramienta de la permanencia y graduacién en la IES. Ademas,
son acompafiantes desde sus diferentes roles en el proceso de los y las
estudiantes y facilitan las politicas institucionales y la cultura de la
informacion, articulando procesos, programas y acciones.

° Administrativos: Son quienes tienen contacto directo y permanente con la
poblacién estudiantil, al aportar y facilitar la cultura de la informacién y el
primer acercamiento al momento de ingreso del estudiante al mundo de la

educacion superior.
Poblacién focalizada y alcance

Las herramientas de Orientacion Socio Ocupacional, tienen aplicacion dentro de las
Instituciones de Educacion Superior (IES), de tal manera, que logren adoptar y
adaptar los recursos para brindar nuevas posibilidades de acompafamiento hacia la

gestion de la permanencia y graduacion oportuna.

Para ello, es importante la vinculacién activa de las areas misionales dentro de las IES
que tengan responsabilidad de velar por el acceso y permanencia educativa, tales
como; direcciones de permanencia, equipos de bienestar universitario, Gestién de
desarrollo estratégico, vinculaciéon educativa, asesoria y orientacion profesional, entre

otros.

Antecedentes de Recursos y Herramientas 0SO:
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Dentro de las posibilidades de recursos y herramientas que se han generado desde la
aparicion de las orientaciones de 2012 a la fecha, se destaca principalmente desarrollo
para la atenciéon de MEDIA como nivel de atencion principal; algunos de estos recursos

son:

e Manual de Orientacién Socio Ocupacional - (2023) Proyectos Suefios

e Secretaria de educacion de Bogota (2023) Cartillas “Mi Brdjula Hacia el
futuro

e Fundacion Corona y Ensefia por Colombia Cartilla ‘;Quién soy y pa’ donde
voy?’

e Bisquerra, R. (1996). Origenes y desarrollo de la orientacion
psicopedagégica. Editorial Narcea: Madrid, Espafia.

e [sus Soffa. (1995). Orientacion Universitaria: De la ensefianza secundaria a
la universidad. Ediciones universitat de Lleida.

e Ministerio de Educacién. (2016). Nacional. Manual de acompafiamiento en
orientacion socio-ocupacional. Imprenta Nacional de Colombia: Bogota,
Colombia.

e Martinez, R. Y De Leén, T. (2007). El efecto de la orientacion vocacional en

la eleccion de carrera. REMO. (5) (13). P. 10-16.
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1. Herramientas para implementacion de estrategias innovadoras de
permanencia con estudiantes al interior de las IES del pais.

En la mente de muchas personas persiste la idea de que la innovacién se limita a
lograr resultados diferentes, esta percepcion estd alejada de la realidad ya que la
innovacién va mas alla de la simple diversidad y su ambito no se suscribe inicamente
a mejorar productos, es mas bien un proceso deliberado, sistematico y riguroso que
implica la participacion amplia de profesionales en diversas areas del conocimiento.
En la actualidad, se ha establecido como la estrategia fundamental para enfrentar el
cambio y generar propuestas que mejoren estratégicamente los entornos social,
politico, econémico, cultural y ambiental tanto en organizaciones como instituciones

publicas y privadas.

Para lograr la innovacién existen dos diferentes paradigmas el cerrado y abierto,
ambos presentan diferentes marcos que agrupan practicas y herramientas que
ayudan a generar ideas, evaluarlas y convertirlas en nuevos o mejores practicas,
productos, servicios. El primero se considera un paradigma centrado en el nivel
industrial y el segundo con aplicabilidad por analogia a diferentes sectores. En ambos
el proceso innovador inicia, generalmente, con el reconocimiento de que existe una
necesidad/problema a la que hay que buscarle soluciones abandonando el status quo,
para luego implementar la solucion desarrollada. El proceso entonces implica la
creacion y aplicacion exitosa de nuevas ideas que surgen de comprender
profundamente el entorno y las necesidades y expectativas de los usuarios (Widson et

al 2014).

BRERELAN

:IQNET
CER"_‘\F\ED
ARAGEMEN

uacEr: @ Cale93No.16-43 QD (57-1)6231580 [) ascun@ascun.org.co @ WWW.QSCUN.Org.Co
SC-509879 Bogota - Colombic

icontec

1ISO 9001




ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES A S C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

En la literatura se reconocen inicialmente tres etapas del proceso innovador: la
invencién, la innovacién y la difusiéon, a las que luego se incorporaron la
retroalimentacidn, las interacciones y las redes lo que da origen al paradigma de
proceso de innovacion abierta (Greenacre, Gross & Speirs, 2012). Chesbrough en 2003
presenta un analisis sobre el paradigma emergente de innovacién abierta donde
identifica que las ideas pueden llegar de una fuente interna o externa a la
organizacion/institucién, donde los flujos de entrada y salida de conocimiento son los
que acelera la innovacion interna en este marco es la colaboracién y no los secretos
empresariales lo que impulsa la innovaciéon, como colaboradores externos estan las
universidades, empresas emergentes (startups), proveedores, usuarios y entidades
del estado entre otros. Ries en 2011 incorpora el proceso de innovacién abierta y
propone el ciclo dindmico de iniciar, construir y aprender con el que se da origen al
método Lean Startup, en el que utilizando escenarios de aprendizaje validado se evita
el uso excesivo de recursos se permite la creacion y el desarrollo rapido de productos,
la iteracién continua y la validacién temprana a través de la retroalimentacion, la
ventaja de la metodologia de Ries es que permite combinar los principios de

desarrollo agil con los enfoques empresariales.

En 2020 Blank propone un enfoque en el que el desarrollo de productos y servicios
parte de comprender y validar las necesidades de las personas y describe el proceso y
validacion en cinco etapas: ideacidn, validacidn, desarrollo, prueba y lanzamiento. En
este proceso lo fundamental es la validacién continua a través de interacciones
tempranas y frecuentes con los usuarios para ajustar y refinar la idea antes de invertir
recursos significativos, si la validacién revela que el enfoque no es viable, se deben
realizar ajustes significativos esta etapa se conoce como pivote y es la que da dindmica
al clico de innovacién propuesto. Bajo los diferentes enfoques el marco adecuado
depende de las necesidades especificas, del tamafio, complejidad y sector en el cual
este anclada la organizacion/institucién por lo que la eleccién de un marco de

innovaciéon adecuado dependera de la naturaleza especifica de los objetivos, la cultura
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organizacional y la industria/sector en muchos casos, las
organizaciones/instituciones combinan elementos de varios marcos para dar solucion
a sus necesidades y se alienan con enfoques de metodologias agiles para desarrollar

proyectos dindmicos no lineales o tradiciones.

El proceso de innovaciéon es un compendio de ideas, herramientas, y sobre todo,
mentalidad que permite testear, experimentar, acelerar y desarrollar cualquier
proyecto, desde su concepcion, pasando por su validaciéon con los usuarios, hasta su
posicionamiento en el mercado. Puede concluirse entonces que existen varios
modelos de innovacién social, tecnolégica y educativa que se puede utilizar para
estructurar y gestionar un proceso o un producto a través de un compendio de
herramientas que permiten idear, probar, experimentar, acelerar y desarrollar

cualquier proyecto, desde su concepcidn, pasando por su validacion con los usuarios.

A continuacion, se presentan algunos de los modelos de innovacion, algunos centrados
en el usuario o las personas y otros centrados en el producto o en los procesos pero
que pudieran aplicarse al tema de permanencia y graduacion estudiantil en la

educacion superior y en areas complejas de los problemas interconectados:

e Design Thinking: popularizado por la escuela de Stanford es un proceso para
crear soluciones que seran apropiadas por las personas. Su énfasis se centra en
la comprension profunda de los usuarios, la generacion de ideas creativas y la
iteracion rapida de prototipos. Los pasos se pueden agrupar en: empatizar con
los usuarios, definir el problema, Idear soluciones, disefiar prototipos, probar y
mejorar.

e Modelo de doble diamante: sintetizado por el Design Council en cuatro (4)
momentos que inician con el descubrimiento (Identificar y definir el
problema), definicién (explorar soluciones y enfoques), desarrollo (crear

prototipos y desarrollo de soluciones) y entrega (Implementacién y
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lanzamiento). El primer diamante integra los momentos de descubrimiento y
definicidn, en él se entiende, sin asumir, cual es el problema hablando con las
personas para las cudles se creard y afectaran con la innovacién. En el segundo
diamante se incluyen los momentos de desarrollo y entrega en este diamante
se generan las soluciones al problema, las cuales se co-disefian con las
personas que seran beneficiadas para lograr una iteracién y apropiacion
adecuada de la innovacion.

e Modelo de los tres Horizontes: propuesto en el afio 2000 por la consultora
McKinsey para explicar que la innovaciéon permite mantener la continuidad y
asegurar el crecimiento y estructurar una visiéon de futuro que provoque la
innovacién. El modelo se agrupa en tres categorias denominadas horizontes
H1, H2 y H3. En el Horizonte 1 (H1) las actividades de innovaciéon buscan
mantener activo el nivel actual de la organizacion, empresa y institucion, en el
horizonte 2 (H2) las actividades de innovacién se orientan para crear la
generacion que sustituira a la actual, el Horizonte 3 (H3) plantea actividades de
innovacién disruptivas apuntando a estructuras que no existen, pero que, en
un plazo de 10 afios, seran frecuentes. Los plazos de cada horizonte dependen
del sector en el que se aplique el modelo.

e Modelo Lean Startup: busca el desarrollo rapido de productos o servicios a
través de la iteracion continua y la validacién temprana mediante la
retroalimentacion con el usuario. Los principios clave son construir, medir y
aprender.

e Modelo 4E: Experiencia, Exploracion, Experimentacion, Evolucion.

e Modelo de Ecosistema de Innovacidn: se basa en fomentar la colaboracion
entre diferentes actores, establecer conexiones eficientes y promover una
cultura que valore la innovacion.

e Innovacion de red: Se centra en la creacion y expansion de plataformas

tecnolégicas que permiten la colaboracidn y la creacion de valor a traves de
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ecosistemas. Ecosistemas de colaboracion, Extensibilidad y escalabilidad

Apertura para desarrolladores externos

Existen ademas marcos 4giles para la innovacion social o tecnolégica comprenden la
comunicacién y cooperacion intensiva, equipos interdisciplinarios y auto-organizados

para obtener resultados y soluciones visibles.

o SCAMPER: es una técnica creada en 1971 acrénimo de Sustituir, Combinar,
Adaptar, Modificar, Poner otro uso, Eliminar y Reorganizar. Es una técnica
ampliamente usada que favorece la creaciéon de ideas y la inspiracién rapida
para mejorar productos, servicios o procesos y crear soluciones para un
objetivo concreto.

e SCRUM: utilizado principalmente en el desarrollo de software, pero aplicable a
otros sectores y proyectos, se concentra en la organizacion de equipos que se
organizan para alcanzar un objetivo comin mediante la iteraciéon rapida y
flexible. Es considerado un marco para la gestiéon de innovacién y proyectos
agiles que se aplica a unidades de trabajo pequefias, auto-organizadas y agiles
para generar soluciones orientadas al usuario.

e KANVAN: creado en Japén en la década de 1940 que migra al desarrollo de
software en el afio 2000 proporciona una visién holistica de cdmo se crea,
entrega y captura valor visualizando en un mismo lugar el trabajo de todo el
equipo para conocer quién hace qué, en qué etapa se encuentra el trabajo y
cuales son los vencimientos.

e AGILE STAGE-GATE: combina el enfoque de desarrollo agil con el modelo de
Stage-Gate, que divide el proyecto en etapas y utiliza puntos de control para la
toma de decisiones en las etapas de descubrimiento, desarrollo y despliegue.

e AGILE PORTFOLIO MANAGEMENT: utiliza los principios agiles para gestionar

proyectos, priorizar iniciativas y optimizar el valor empresarial ajustando de
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forma continua a las prioridades en funcion de los resultados y las necesidades
cambiantes.

e CYNEFIN: es un marco para la organizacién de dependencias o areas a nivel
organizacional o institucional que permite a un tomador de decisiones
enfrentar, simultineamente, diferentes situaciones con diversos niveles de
complejidad y ademads, mantener funcionando las areas, campos o direcciones
de forma eficiente y rutinaria. El marco clasifica los problemas que enfrentan
los tomadores de decisiones en cinco A&mbitos contextos, los cuales se definen
de acuerdo con la naturaleza de la relacién causa y efecto y lo que implica pasar
de un punto A al punto B.

e MARCO DE ESCALADA KANVAN MATURITY MODEL (KMM): proporciona una
hoja de ruta que permite a las organizaciones/instituciones evolucionar a
través de principios, practicas y pasos, para lograr capacidad y madurez
evolutiva, a la vez que garantizara su supervivencia en el largo plazo. Para esta
practica de escalada se busca generar flujo de valor identificando y cambiando

la cultura, los resultados y las practicas.

A nivel educativo y de acuerdo con Brunner, J. ], & Bravo, M. A. (2023) las IES deben
ser instituciones en las que se aprenda mediante la investigacion, la innovacién y la
transferencia y apropiacion del conocimiento en un marco de permanente
actualizacidon con herramientas diversas para el seguimiento de los estudiantes. La
vision contemporanea de la Universidad no la enmarca solo en los objetivos de
docencia, investigacion y extension cuyo centro son los docentes y la generacion de
conocimiento disciplinar, actualmente el centro es el estudiante y los procesos de
aprendizaje donde se hace necesario involucrar en la mision universitaria la
formaciéon en competencias transversales para una adecuada insercion en el mercado
de trabajo, la formaciéon de ciudadanos y personas con capacidades para el

aprendizaje a lo largo de la vid. en este marco es imprescindible, mediante adecuados
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proyectos de triple y cuadruple hélice, la interaccién permanente entre universidad-

sociedad-estado-empresa.

Torres y Cobo en 2017 sugieren que la educacién puede alcanzar sus objetivos mas

significativos mediante la aplicacion sistematica de la tecnologia educativa, haciendo
uso de una variedad de medios y recursos para el aprendizaje. Estos recursos abarcan
desde los métodos tradicionales, como fuentes de informacién impresas y medios
visuales, hasta las herramientas proporcionadas por las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacién (TIC), incluyendo elementos de inteligencia artificial. En concordancia
con la cultura tecnoldgica actual, se puede afirmar de manera inequivoca que esto se
verifica mediante la amplia diversidad de dispositivos disponibles en la actualidad, la
familiaridad generalizada con su utilizacién y su integracién rutinaria en las

actividades diarias.

En relacién a este tema, Varguillas y Bravo (2020) argumentan que las que las
Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacién (TIC) “no solo provee herramientas,
medios, recursos y contenidos, sino, principalmente, entornos y ambientes que
promueven interacciones y experiencias de interconexion e innovacion educativa”
(p-220), generando un efecto positivo en el desenvolvimiento del sistema educativo e

influye en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

De hi la importancia de la Tecnologia Educativa constituye un ambito
interdisciplinario que se ocupa de la interseccidon entre medios, cultura y educacidn,
integrando distintas disciplinas en las ciencias sociales. Su enfoque se centra en
analizar los procesos de ensefianza y  la transmisiéon cultural mediada por la
tecnologia en diversos contextos educativos, siendo empleadas por individuos y

comunidades de acuerdo con sus propios marcos y estdndares culturales. Area

(2009).
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En este contexto, la innovacién educativa se centra en el proceso de ensefianza
aprendizaje desconociendo el proceso innovador en todos los agentes y dependencias
que propician el ambiente de ensefianza-aprendizaje. En este marco lineal se han
explorado las sinergias entre la tecnologia educativa y la bisqueda constante de
practicas educativas novedosas y efectivas contemplando tecnologia, didactica,
pedagogia, procesos y personas. Una innovacién educativa implica la implementacion
de un cambio significativo dindmico y multidisciplinar. En el ambito educativo las

diversas formas de innovacion se involucran de acuerdo con los siguientes modelos:

e Innovacion disruptiva: se define como aquella propuesta que tiene el potencial
de impactar a todo el contexto educativo. Su impacto permite que la evolucién
lineal de un método, técnica o proceso de ensefianza-aprendizaje cambien
drasticamente alterando la evolucion lineal del contexto educativo,
modificando permanentemente la forma en la que se relacionan los actores del
contexto, los medios y el entorno mismo.

e Innovaciéon revolucionaria: este tipo de innovacién educativa muestra
la aplicacion de un nuevo paradigma y se revela como un cambio fundamental
en el proceso de enseflanza-aprendizaje y un cambio significativo de las
practicas existentes. Su aportacion al proceso de ensefianza-aprendizaje es tan
significativa que no tiene contexto previo en el sector educativo.

e Innovacion incremental: Es un cambio que se construye con base en los
componentes de una estructura ya existente, dentro de una arquitectura o
disefio ya establecido. Es decir, refina y mejora un elemento, metodologia,
estrategia, proceso, medio de entrega o procedimiento ya existente.

e Mejora continua: Se considera que es mejora continua cuando lo que se
propone son cambios que afectan parcialmente alguno de los elementos de
innovacidn educativa sin alterar de forma relevante el proceso. Por ejemplo,

una eficiencia de operacion, entrega o procedimiento.
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Las practicas educativas de los docentes pueden salirse de la rutina convencional al
incorporar enfoques novedosos que fomenten modificaciones en el proceso de
aprendizaje. Segin Salinas (2004), la innovacién se define como la introduccién de
cambios que generan mejoras, cambios que surgen de un proceso planificado,
deliberado, sistematizado e intencional (p. 20). Por lo tanto, adoptar la innovacién
como un proceso de cambio y transformacién implica que los profesores y estudiantes
se involucren en una reflexién continua sobre su practica. Cuando los docentes
reflexionan sobre lo que hacen y como lo hacen, muestran un interés genuino en
implementar nuevas estrategias que faciliten el logro de metas de aprendizaje por

parte de los estudiantes.

La innovaciéon desde la ensefianza requiere que los docentes se movilicen entre los
ambitos del pensamiento, la indagacion, la reflexion, la creacion y la transformacion,
(Parra y Agudelo, 2020, p. 53). Por consiguiente, con el fin de mejorar sus métodos,
pueden recurrir a procesos innovadores respaldados por las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC). De esta manera, fomentan la generacion de nuevo
conocimiento, caracterizado por la utilizacion creativa e innovadora de la tecnologia,
en entornos en linea, colaborativos e interdisciplinarios. La innovacion establece
escenarios educativos que buscan el reconocimiento y la apropiacion de problemas
relevantes y contextualizados dentro de las metodologias de ensefianza innovadoras

se destacan:

e Gamificacidn en el aula

e Aprendizaje basado en el pensamiento
e Aprendizaje basado en proyectos

e Design Thinking

e Aulainvertida

e Aprendizaje colaborativo

e Aprendizaje basado en competencias
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e MOOCs cursos masivos abiertos y en linea

e COIL o cursos de aprendizaje colaborativo internacional en linea

Sin embargo, es importante destacar que el entorno educativo es dindmico y
evoluciona constantemente, impulsado por cambios en la sociedad, la tecnologia y las
necesidades de los estudiantes. En este sentido, la Guia para la implementacion del
modelo de gestion de la permanencia y graduacion estudiantil podria entenderse en si
misma como una apuesta innovadora que le da a las IES herramientas para gestionar
la permanencia de los estudiantes. Los lineamientos establecidos en esta guia no solo
facilitan la autoevaluacién de fortalezas y debilidades por parte de las IES, sino que
también impulsan la identificacién de oportunidades de mejora e innovacién
alineados con los requisitos de acreditacion de alta calidad. Sin embargo el proceso de
innovacién no es intencionado y carece de un marco y herramientas para la
innovacién, toca de manera tangencial y se centra en la mejora de la calidad via
modernizacion del curriculo y la mejora del proceso de ensefianza-aprendizaje en el
aula a través del fortalecimiento de la gestién curricular, formacién y evaluacion
docente, metodologia de ensefianza basada en estilos de aprendizaje, aulas virtuales
de aprendizaje, objeto virtual de aprendizaje (OVA), monitorias, tutorias y

conserjerias.

Para llevar a cabo la actualizacién de la guia, se llevaron a cabo 6 talleres regionales y
uno virtual en los que las IES participantes presentaron las innovaciones sociales y

tecnolégicas. Estas innovaciones se definen como:

e Innovacion social: se centra en resolver problemas sociales emergentes o
convencionales, con un enfoque en el impacto y la transformaciéon. Este
proceso de innovacion se desarrolla en espacios de colaboracidon intersectorial,
y las innovaciones pueden clasificarse como abiertas o cerradas. Las primeras

se refieren a la adaptacion de ideas y procesos generados por otros y
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replicados en contextos sociales propios, mientras que las segundas se refieren
a un conocimiento que pertenece a quien crea la innovacion.

e Innovacion tecnolégica: es un proceso mediante el cual se crea un nuevo
producto, servicio, proceso o modelo de gestibn que crea o mejora

significativamente uno existente.

Durante estos talleres, se destacaron diversas propuestas de innovaciones
tecnologicas y sociales por parte de las Instituciones de Educacion Superior (IES)
participantes y se puede identificar una ruta metodolégica para la innovacién que
involucre la IES de forma holistica, es decir considerando todos los agentes y

componentes que la conforman.

INNOVACION

p E R M A N E N C I A Y Ecosisterma de innovacion, Design thinking
z procesos de innovacion abierta. Scamper,
G R A D U A C | O N formacion por niveles, formacién

multidisciplinar, perfiles auténticos,
certificacion de competencias. resultados de
aprendizaje, marco nacional de
cualificaciones, educacién como derecho
Medernizacion curricular, fundamental, analisis de trayectorias
flexibilidad, formacidn inte_gral. ENTORNOS indicadares de proceso e impacto, KMM
formacion por competencias,
capacitacion docente. Co-lab
buenas practicas de
innovacién educativa
académica y pedagogica

~—— PARA LA ESTRUCTURA Y
ENSENANZA ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

Ecosistema de innovacién.
Design thinking. procesos de
innovacion abierta. Agilizar
procesos académico
ESTRUCTURAY administrativos, capacitaciéon

ORGANIZACION directivos, analisis Cynefin,
ADMINISTRATIVA agile state-gate, agileporfolio
mannagement,KMM.

Gamificacion, aprendizaje basado en el
pensamiento, aprendizaje basado en
proyectos, design Thinking. Aula invertida,

aprendizaje colaborativo, aprendizaje ORGANIZACION
basado en competencias, MOOCs cursos DE EQUIPOS DE
masivos abiertos y en linea. COIL o cursos TRABAJO
de aprendizaje colaborativo internacional
en linea. Mentorias, Tutorias, consejerias, T — o Design Thinking, Marcos
educacion en salud mental, autoeficacia. Agiles: scrum. Kanvan

Co-lab buenas practicas de innovacién
educativa académica y pedagogica

[lustracién 57 Ruta metodolégica para procesos de innovacion en la [ES
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2. Banco de experiencias significativas en la implementacion de Estrategias
para la Permanencia en Instituciones de educacion superior y su
estrategia de visibilizarian.

Banco de Experiencias: Nuevos Modelos para la Gestién de la Permanencia

3.1 Introducciéon

El presente banco de experiencias significativas es una herramienta que busca dar
reconocimiento a los modelos para la gestiéon e innovacién de la permanencia y
graduacidn, desarrollados por las diferentes Instituciones de Educacién Superior -IES-
sin importar su caracter (publico o privado), modalidad, tipo de registro, entre otros.
Permitiendo asi brindar elementos que favorezcan la construccién de comunidades de
aprendizaje que van mas alla de resaltar las acciones de las instituciones, sino que

beneficien el proceso de apropiacién y formalizacién en otras IES.

Este se desarrolla en el marco de la actualizacién de la “Guia para la implementacion
de la permanencia y graduacion en las Instituciones de Educacidon superior” del
Ministerio de Educacion Nacional -MEN- presentado en el afio 2015, siendo una
herramienta fundamental para toda la comunidad educativa, recogiendo los nuevos
modelos de gestion de la permanencia y que a su vez permiten ser el insumo para la
actualizacion de la guia y para los diferentes actores institucionales, desde la Rectoria,
equipos académicos, equipos administrativos, familias y el actor fundamental, el
estudiante. Y También, para todas aquellas personas que movilicen los procesos,

actividades, politicas, estrategias y otros, en torno a la permanencia y graduacion.

Finalmente, en el reconocimiento de las vivencias de las IES, se realiza un recorrido
breve sobre los antecedentes y construcciones de bancos de experiencias,

conceptualizacion sobre los elementos fundamentales de la innovacién en términos de
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permanencia, las construccidn del banco de experiencias significativa y finalmente, la
sistematizacion de las acciones, actividades, procesos, programas, politicas de las IES,
como de sus lecciones aprendidas en la implementacién y los modelos innovadores de

las mismas.

3.2 Antecedentes en la construccién y sistematizacion de bancos de experiencias y su
importancia en los procesos de permanencia y graduacion.

En el afio 2015 el Ministerio de educacion Nacional presenta las IES y entidades
territoriales la “Guia para la implementacién de la permanencia y graduacién en las
Instituciones de Educacion superior”, Un modelo desarrollado desde el dialogo
conjunto con las IES, el acompafiamiento técnico del Equipo MEN y la fundamentacion
conceptual desde la mirada de diferentes autores como Tinto (1975), con su modelo
de desercién. Abordando asi la desercion, sus factores y la retencion como una
problematica de alto impacto a nivel educativo en las instituciones y que permitia
mitigar o afrontar situaciones de riesgo que podrian afectar la permanencia de los y

las estudiantes en el contexto educativo.

Este modelo contiene ocho componentes para implementar en las IES, segin sus
necesidades y a su vez, cada uno presentaba una serie de herramientas a implementar
y que favorecen la institucionalizacion, la formalizacién y articulacion de los actores
que incidian en los procesos de permanencia y graduacion de los y las estudiantes.
Paralelamente a la guia, se presenta el documento “Estrategias para la permanencia en
educacion superior: Experiencias significativas” que tiene como objetivo, presentar las
experiencias de diferentes IES y de la Secretaria de Educaciéon de Bogota- SED- en seis
componentes en donde se presentaban las acciones, estrategias, programas, entre
otros; desarrollados y las lecciones aprendidas para que la comunidad pudiera

apalancarse en estas, ajustarlas a sus necesidades e implementarlas.
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En el afio 2022, el MEN en convenio con la Universidad EAFIT, desarrolla el
documento de “Ecosistema Nacional de innovacién educativa y transformacion
digital” el cual permite realizar una aproximacion al contexto y antecedentes de la
innovacién educativa en Colombia desde la perspectiva de ecosistemas, dejando claro
que es un proceso continuo, reconoce las necesidades propias de las instituciones y las
comunidades educativas, fortalece las acciones de permanencia y graduaciéon en
entornos digitales y se construye de acuerdo a las capacidades instaladas propias de

cada institucion.

En este ejercicio de experiencias se resaltan las situaciones vividas a la hora de
disefar y ejecutar las estrategias, asi como en las dificultades y las formas como se
resolvieron. Se reconocen los mecanismos de sostenibilidad y los elementos que
podrian aportar en un proceso de réplica, las lecciones aprendidas, los factores de
éxito, los riesgos que se percibieron y los mecanismos de mitigacion, con el animo de

que sean tenidos en cuenta a la hora de replicar.

Es por esto, que el MEN plantea la importancia y el reto de actualizar no solamente el
modelo de permanencia y graduacion planteado en la guia del 2015, sino que se hace
necesario reconocer esas instituciones o entidades territoriales que favorecieron uno
o varios componentes en la implementacion de la guia y aquellos que, desde una
mirada innovadora, utilizando avances tecnoldgicos y de prospectiva, fueron mas alla

y desarrollaron nuevos caminos para la permanencia y graduacion efectiva.

3.3 La innovacion: Proceso vital y continuo en las instituciones de educacion superior,
en las vivencias.

La innovacién en educacion se puede definir como el proceso continuo y dindmico de
introducir y aplicar nuevas ideas, enfoques, practicas, tecnologias o metodologias

dentro del ambito educativo, con el objetivo de mejorar la calidad del aprendizaje, la
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ensefianza y el rendimiento académico de los estudiantes. Esta nocion implica la
disposiciéon a cuestionar y mejorar constantemente las estrategias pedagdégicas
existentes, adoptando nuevas perspectivas que se alineen con los avances en la

comprension de la psicologia del aprendizaje y el desarrollo.

En el ano 2022 el MEN y la Universidad EAFIT afirman que “la innovacién educativa
debe ser concebida también como un proceso vivo que le apunta a la constante
transformacion de las practicas de ensefanza-aprendizaje y de gestion” (Pag.16)
Siendo relevante reconocer que la innovacién en educacién no se limita inicamente a
la incorporacion de herramientas tecnolégicas, sino que abarca también la
reformulacién de métodos de evaluacion, el fomento de la participaciéon activa del
estudiante, y la personalizacion de los procesos de ensefianza para satisfacer las
necesidades individuales y colectivas. En este sentido, la innovaciéon se presenta como
un elemento clave para abordar los desafios educativos contemporaneos y para
cultivar entornos de aprendizaje que inspiren la creatividad, el pensamiento critico y

la motivacion intrinseca de los estudiantes.

Retomando a Arturo Barraza Macias en su texto Una conceptualizacion
comprehensiva de la innovacion educativa (2005) El término innovaciéon educativa
surge en los afios 70 y fue la UNESCO quien lo empez6 a trabajar con publicaciones de
educacion en Ciencia la Cultura (UNESCO), entre las publicaciones que introdujeron el
tema de innovacion se destacan; una contribucion al estudio de la
innovacion(Huberman, 1973), El tiempo de la innovacion en materia de
educacion(UNESCO, 1975), e Innovacion y problemas de la educacién, (UNESCO
1980).

Esta concepcion integral de innovacién nos muestra la innovacién como posibilitadora
de nuevas formas que permiten crear, modificar, mejorar, hacer lectura de contextos y
realizar acciones donde se establecen, conexiones y redes desde una mirada de
reconocimiento de la diversidad. El mismo MEN en el 2021 afirma la importancia que

esta tiene en el desarrollo de la construcciéon de perspectivas de vida estableciendo
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que “el proceso de la innovaciéon educativa convoca diversos ambitos de accién y esta
relacionada con la interaccion colectiva y la construccidon de cultura, pues generar
transformaciones en la comunidad educativa implica que todo el sistema educativo se
movilice y fortalezca las acciones enunciadas en el marco de la politica publica; la
gestion escolar; las practicas educativas, pedagoégicas, didacticas y de evaluacion; la
cualificaciéon de los ambientes de aprendizaje; la vinculacién de la comunidad y los

actores sociales, entre otras.” (Pag. 21)

A partir de estos trabajos, la innovacién educativa se constituye en un término que, de
manera recurrente, aparece en el discurso educativo, sea en el campo de la politica
educativa (Pedro y Puig, 1999), o en el de la practica profesional (Libedinski 2001,
Moreno y Ferreira, 2004), sin olvidar su presencia en el campo de la formacion de
docentes (Calder6n, 1999, Monné y Pujals, 2005), y mas recientemente en el de la

gestion institucional (Sancho et al.1993, Gémez, 2002).

3.4 Banco de Experiencias Significativas 2024: Una Mirada al Futuro

El objetivo para el banco de experiencias busca generar un espacio de construccion de
comunidad de aprendizaje interactivo para las instituciones de educacion superior y
entidades territoriales en el pais que permitan reconocer experiencias significativas e
innovadoras, en torno a la implementaciéon del modelo presentado en la “Guia para la
implementacion de la permanencia y graduacion en las Instituciones de Educacion

superior” del 2015 y con mira al futuro.

Es por esto, que se desarrolla una ruta metodolégica que guia el trabajo de disefio,
planeacion, ejecucion y sistematizacion de las experiencias de las IES, siendo
importante contar con la participaciéon de elementos documentales y de aplicacion
tecnolégica, generando asi una ruta de trabajo con herramientas digitales. Este como

se plantea al inicio del documento debe ser amigable con los diferentes actores en su
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utilizacién y ademas, cumplir con su misidén de generar comunidades de aprendizajes
y reconocimientos en permanencia y graduacidn, con acciones significativas
aportando asi a las acciones institucionales. A continuacion, se presenta la ruta de

trabajo metodoldgica para la construccién del banco de experiencias significativas.

3.4.1 Ruta metodolégica banco de experiencias

Un banco de experiencias significativas, en el mundo actual, no solamente debe estar
acompanado de los procesos documentales tradicionales, sino que deben estar
acordes a la realidad poblacional y digital del mundo de hoy. Es por esto que
presentamos una ruta de trabajo, en donde se incluyen elementos pensados desde la

interactividad y de facil manejo. La ruta de trabajo planteada es la siguiente:

DISENO EJECUCION

Ejecucion de la
convocatoria y
recopilacion de las
experiencias enviadas
por las IES.

PLANEACION .
SISTEMATIZACION
Convocatoria 2 Registro y
Cronograma de 4 organizacién de las
trabajo vivencias.

Figura 57: Ruta metodolégica del banco de experiencias significativas: una mirada al futuro.

Aplicacion web
Padlet
Criterios

FASE 1: DISENO

De acuerdo con el anexo técnico planteado para el convenio entre ASCUN y el MEN, en
donde se busca crear un banco de experiencias significativas para reconocer las
acciones, procesos, programas, politicas, entre otras, que implemente la guia de

permanencia planteado por el MEN EN EL 2015 y aquellas que son innovadoras, se
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identifica la importancia de generar espacio interactivo y acorde a la poblacién actual

en las diferentes instituciones del pais.

Para esto se plante6 una aplicacién web que permita a las diferentes IES subir su

experiencia de manera facil y segura, siendo un repositorio de las vivencias de cada

institucion. Esta aplicacién tiene como mirada inicial el desarrollo tipo padlet, que

permite a diferentes actores trabajar con lo planteado, como se identifica en la grafica

2:

Audiovisuales

DESCRIPCION GENERAL

Es un espacio interactivo donde la
Instituciones de Educacién
Superior del pais pueden conocer
las experiencias innovadoras de
Permanencia y graduacién en

dif categorias y f .
con el fin de visibilizar y divulgar
experiencias, de otras IES y
generar redes de apoyo.

ensayos

Formato 1. Memorias

Formato 2. Publicacioneso © -

Formato 3. Herramientas
Interactivas (Gamificacion,
recorridos virtuales, OVAs

Historias de vida y
estudios de caso

Paso a Paso

1. Identificar las experiencias
significativas de las IES a

través de la caracterizacién y
los espacios de co-creacidn

Semilleros de
Investigacion

2. Crear el sitio interactivo

Grupos de actividades
culturales y/0 de bienestar

3. Invitar a Ia IES identificas a
que nos envien sus
experiencias para que se
suban al sitio interactivo a
través de cualquiera de los
espacios propuestos

Acciones, estrategias y/o
procesos innovadores de
permanencia

4. En el foro nacional de
permanencia presentar el sitio
interactivo

] " Herramientas digitales de
seguimiento

Q cote9ano. 16-43

c8de56unvu83tx6f

Q (57-1) 6231580 [ ascun@ascun.org.co @ WWW.QsCUN.Org.co
Bogota - Colombia
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Para esta tarea se identific6 los formatos y categorias adecuados para la construccion
de la aplicacién web, teniendo en cuenta los formatos se orientaron los siguientes

criterios de presentacidn:

Tipo de Formato [1] Criterios

Memorias Audiovisuales Un Video de maximo 3 minutos

formato MP4

Publicaciones o ensayos Un documento en formato PDF

de maximo 3 paginas tamafo

carta
Herramientas Interactivas Un SCORM (comprimido) de
(Gamificacion, recorridos maximo 20 Megabytes con
virtuales, OVAs etc. respecto a OVAS 6 un video de 3
minutos

Ademas, se consideré que para la presentacién de dichas experiencias no solo se
tendra en cuenta los procesos institucionales, sino que se le dara voz a los diferentes
actores, que la institucién considere importantes y que permitan reconocer los
diferentes aprendizajes que se obtuvieron. Dandole importancia a aquellas acciones
que fueron exitosas, pero también, aquellas que quizas no lograron el éxito esperado,
pero si dejaron en sus procesos importantes lecciones para tener en cuenta a futuro.
Siendo un banco que no solo valora las experiencias en el resultado final, sino

también, valorando el proceso desarrollado.

Como categorias en las que se espera que se cuenten las experiencias se crearon las

siguientes:
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- Historias de vida y estudios de caso

- Semilleros de Investigacion

- Grupos de actividades culturales y/o de bienestar

ASCUN

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES _

- Acciones, estrategias y/o procesos de implementacion del modelo de

permanencia 2015.

- Acciones, estrategias y/o procesos innovadores para la permanencia y

graduacién (Incluye procesos 0SO)

FASE 2: PLANEACION

Herramientas digitales de seguimiento.

Para la planeacidon del desarrollo del banco de experiencias significativas, se

plante6 dos momentos fundamentales. En el primer momento se planted el

cronograma de trabajo y en el segundo momento el desarrollo de la convocatoria.

Cronograma de trabajo:

En el cronograma de trabajo se plante6 en torno a las acciones a desarrollar

paralelamente en el disefio del banco de experiencias, asi:

FASE NOVIEMBRE DICIEMBRE ENERO
Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem | Sem
1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4
DISENO
PLANEACION
EJECUCION
SISTEMATIZACIO
N
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Convocatoria:

Para el desarrollo de la convocatoria se invitd a todas las 302 IES, de acuerdo al anexo
técnico, a través de correo electréonico en donde se conté a las diferentes instituciones
sobre la intencion de la creacion del banco de herramientas y se explica los formatos y
categorias que se espera recibir de las mismas. Es importante, resaltar que en la
convocatoria también se indica que se seleccionaran las que cumplan con los criterios
establecidos por el equipo técnico de ASCUN para el banco y seran los que se
visibilicen en el espacio con el fin de que aporten al objetivo planteado del espacio y

establecido desde la obligacion del convenio entre ASCUN y el MEN.

El texto sugerido para la convocatoria fue:

Bogot4, xx de noviembre del 2023

Estimado (a) Rector (a)
XXXXX
Nombre de la IES

Asunto: Invitaciéon

Banco de experiencias significativas e innovadoras en permanencia y graduacion.

Reciba un cordial saludo.

En el marco del contrato nimero CO1.PCCNTR.5354594 de 2023 suscrito entre el MEN y
ASCUN por medio del cual se ha propuesto la actualizacién de los lineamientos contenidos
en la guia para la implementaciéon del modelo de gestion de la Permanencia y la
Graduacion Estudiantil, y que como parte de las acciones se esta en la consolidacién de un
banco de experiencias significativas en torno a la implementacién del modelo de

permanencia presentado por el MEN en el 2015 y sus experiencias innovadoras.

©)

icontec

*  CERTIFIED

MANAGEHENT @ Cale93No.16-43 QD (57-1)6231580 [) ascun@ascun.org.co @ WWW.ASCUN.Org.CO
SC-509879 Bogota - Colombic

1ISO 9001




ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES A S C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

Nos permitimos invitar a su institucion a participar contandonos las acciones, procesos,
politicas o programas que consideren han impactado en su institucién positivamente para
mitigar la desercion y/o abandono de los estudiantes en el aula. Es también importante
mencionar que dichas experiencias no necesariamente deben ser exitosas, sino que

también sean aquellas que han dejado lecciones aprendidas en el accionar institucional.

Dichas experiencias podran ser contadas como historias de vida, estudios de caso,
Semilleros de Investigacion, Grupos de actividades culturales y/o de bienestar, Orientaciéon
Socio Ocupacional, Acciones, estrategias y/o procesos innovadores de permanencia,
Herramientas digitales de seguimiento, entre otras y podran ser contadas desde la voz de
diferentes actores de la institucién (Directivos, docentes, administrativos, estudiantes y

familias).

Para el envio de las experiencias de su institucion, puede utilizar maximo dos formatos de

los cuales pueden elegir entre:

i Memorias Audiovisuales (Un Video de maximo 3 minutos formato MP4)

i Publicaciones o ensayos (Un documento en formato PDF de maximo 3
paginas tamafio carta)

Herramientas Interactivas: Gamificacion, recorridos virtuales, OVAs etc.
(Un SCORM (comprimido) de maximo 20 Megabytes con respecto a

OVAS o un video de 3 minutos)

Dentro de estos, puede ingresar codigos QR que permitan ampliar la informacién a las

personas interesadas.

De todas las experiencias elegiremos aquellas que cumplan con las rabricas establecidas
desde el equipo técnico de ASCUN y serdn posteriormente subidas a la plataforma
establecida del banco de experiencias. El plazo de entrega es hasta el 20 de enero del

2024
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En caso de tener preguntas, podra contactarse al correo: permanencia@ascun.org.co con

el asunto: Banco de experiencias

Muchas gracias por su atencién.

Cordialmente”

FASE 3: EJECUCION

Para la fase de ejecucion se presenta la convocatoria disefiada en la fase de planeaciéon
y se envia a las 302 IES del pais, con el fin de que ellas tengan el tiempo de establecer
las experiencias acordes a sus necesidades. Para la finalidad de esta, se cumple con el

cronograma establecido por el equipo técnico.
FASE 4: SISTEMATIZACION

Posteriormente al envio de la convocatoria y el cierre del plazo de la misma se dara

continuidad al siguiente paso.
1. Seleccion de experiencias

Para la seleccién de las experiencias significativas se tendra en cuenta las siguientes

condiciones:

- Experiencias que muestren la implementacion de las acciones planteadas en el
modelo de permanencia del 2015, en uno o varios de sus componentes.

- Experiencias que sean innovadoras o con perspectiva a futuro, que no
necesariamente estan planteadas en la guia del 2015 del MEN y que pueden
incluir herramientas de la revolucidn 4.0 Digital.

- Cumplir con los formatos establecidos en la convocatoria y sus categorias.
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- Experiencias que se desarrollaron, innovadoras pero que no necesariamente
llevaron a un resultado exitoso, pero que en el momento de la implementacion
dejaron lecciones aprendidas.

Esta rubrica busca que se pueda filtrar experiencias realmente significativas y que

motiven el generar comunidades de aprendizaje.

[1] En todos los formatos se pueden implementar c6digos QR para ampliar la

informacién sobre la experiencia.

Referencias bibliograficas de este apartado

Barraza Macias Arturo (2005) Una conceptualizacion comprehensiva de la

innovacion educativa

- Braxton, Milem, & Sullivan, 2000. La influencia del aprendizaje activo en el
proceso de salida de los estudiantes universitarios: hacia una revision de la

teoria de Tinto

- Calder6n Loépez Velarde Jaime (1999), Innovaciéon educativa, en la revista

Investigacion Educativa, No. 1
- Crosby, P (1990) Calidad sin lagrimas. México, D.F. Mc Graw Hill.

- Francesc Pedro e Irene Puig (1999), Las reformas educativas, una perspectiva
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de sentido comun de los maestros en el desarrollo de propuestas innovadoras
de ensefianza de las ciencias en primaria, en Revista Electronica de Ensefianza
Vol. 3, No. 3.

Sancho ]. M., Hernandez F., Carbonell ]J., Sdnchez-Cortez E. y Simo N. (1993),
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3. Herramientas de orientacion socio ocupacional que puedan ser
empleadas por la comunidad educativa en la educacion superior, tanto en
espacio con acceso o no a conectividad.

La Orientacién socio ocupacional- OSO- es una herramienta fundamental en la
construccion de perspectivas de vida de los individuos y que busca fomentar las
acciones necesarias, para apoyar la trayectoria educativa desde el inicio del ciclo vital
y hasta el fin del mismo. En el marco del convenio entre ASCUN y el MEN que tiene
como objeto la actualizacion de la “Guia para la implementacién de la permanencia y
graduacion en las Instituciones de Educacion superior” del 2015. Y que como uno de
sus objetivos es el trabajo mancomunado con las IES del pais en torno a los procesos
0SO, identificando las necesidades, potencialidades y herramientas en las IES y a su
vez poner a disposicion nuevas herramientas que puedan fortalecer los procesos de
permanencia y graduacién en los diferentes momentos de transicion en la educacion
superior: Adaptaciéon a la vida universitaria, crisis de carrera, transito al mundo

laboral y eleccion de posgrado (Aprendizaje permanente)

Estas herramientas van dirigidas a toda la comunidad educativa en las instituciones
de educaciéon superior -IES- (administrativos, directivos, docentes, familias
comunidad y por supuesto estudiantes), o aquellas personas que por su rol influyen
en los diferentes momentos en la permanencia y graduacién de los y las estudiantes

del pais.

Para la creacién de las herramientas que facilitaran el acompafiamiento de
estudiantes en las IES, se iniciara con un somero recorrido de la 0SO desde elementos
histoéricos, reconocimiento de algunas experiencias e identificacion de herramientas

existentes en las instituciones. Al finalizar se recoge los elementos de los espacios
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regionales de co-creacién para la actualizacion de la guia de permanencia y

graduacidn y de alli se construira las herramientas OSO en los diferentes momentos.

Finalmente, se dio relevancia a la lectura de contextos, herramientas, estrategias,
enfoques, posturas conceptuales, desafios, lecciones aprendidas, perspectivas de
futuro e intercambio de experiencias con las cuales se ha trabajado y de esta manera ir
identificando elementos de innovaciéon en los procesos 0SO, entendiendo la
innovacidn como las nuevas formas de: Crear, generar acciones, actualizar, modificar,
mejorar o ponerles el sello diferencial a los procesos teniendo en cuenta los contextos

y la diversidad.

Objetivo general

Construir herramientas de orientacidon socio ocupacional que puedan ser empleadas
por la comunidad educativa en la educacién superior, tanto en espacio con acceso o no

a conectividad

Ruta de trabajo para la construccion de herramientas 0SO:

i SISTEMATIZACION i
Instrumentos de Espaclos.de co Herramientas
percepcion 0SO creacion Se desarrolla el
sed tan 1 proceso de Construccion de las
€ desarrollan los sistematizacion de los herramientas
) s‘: desar:ollan los | espacios de co espacios de presentacién deyl'as
Instrumentos para e creacion en las cocreacion con las IES mismas
trabajo de co regionales con las con las propuestas -
creacion con las IES. IES. desarroladas en las
IES.
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Para la construccion de las herramientas con/sin conectividad se ha planteado la

siguiente ruta metodoldgica:

1. Construccién de los instrumentos para la co creacién de las herramientas 0SO:

Antes de iniciar el desarrollo de los espacios de co creacién con las IES se
desarrollaron los instrumentos para reconocer cémo se estdn moviendo los
procesos 0SO en las IES, los actores principales que trabajan estos temas y la

perspectiva a futuro que se plantea en el desarrollo de la misma.

Inicialmente se desarrolla una encuesta de percepcion 0SO, que se presenta a
través de un formulario de Google forms. (Ver subproducto Resultados
espacios regionales de co creacién). De este se recogieron algunos insumos
para el reconocimiento de las acciones en torno a los procesos de orientacion
socio ocupacional.

En el desarrollo del material, se incluyeron palabras claves sobre la OSO y sus
diferentes momentos, con el fin de incentivar el dialogo y las propuestas con

vista a futuro para la construccién de herramientas.

2. Espacios de co creacion:

Para el desarrollo de los espacios de co creacion se realizé la convocatoria a las 304
IES del pais, de acuerdo al anexo técnico, a través de correo electrénico en donde se
conté a las diferentes instituciones sobre la actualizacion de la guia para la
implementacion de la permanencia y graduacion en las IES y dentro de esta, reconocer
los elementos OSO haciendo un recorrido sobre los conceptos principales de la
orientacién, los momentos de transicion y los diferentes actores que influyen en las

acciones de permanencia y graduacion.

Actualmente, se contintia con la sistematizacion de los espacios de co -creacion.
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3. Sistematizacion:

En el proceso de sistematizacion se ha desarrollado:

e Resultados y analisis de la encuesta de percepcion OSO.

e Experiencias que sean innovadoras o con perspectiva a futuro que pueden
incluir herramientas de la revolucion 4.0 Digital.

e Elementos para la creaciéon de herramientas 0SO

e Recopilacion documental sobre las necesidades planteadas por las IES.

4. Presentacion de las herramientas 0SO:

Para la presentacién de las herramientas de acuerdo a lo acordado con el MEN.
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5. Documento con propuesta de estrategia que apoye la promocién de la
permanencia y la graduacion estudiantil, para jovenes priorizados
provenientes de contextos vulnerables, municipios PDET y ruralidad
dispersa, beneficiarios de estrategias de acceso a la educacion superior
como la estrategia de los 500 mil nuevos cupos, politica de gratuidad,
fondos poblacionales entre otros partir de experiencia de IES en
territorio.

Introduccién

En el marco de un compromiso inmutable con la equidad educativa, el presente
documento se enfoca en la permanencia y graduaciéon estudiantil de jévenes
priorizados, especialmente aquellos provenientes de contextos vulnerables, como los
municipios PDET (Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial) y areas de
ruralidad dispersa. Este abordaje se centra en los beneficiarios de estrategias

disefiadas para facilitar y fortalecer su acceso y permanencia a la educacién superior.

La atencidén especifica a estos grupos poblacionales responde a la necesidad
imperante de superar barreras socioeconémicas y geograficas que historicamente han
limitado el pleno ejercicio del derecho a la educacion. La inclusion de estrategias
dirigidas a este sector de la poblacion busca no solo potenciar sus oportunidades de
acceso, sino también asegurar su permanencia exitosa en el ambito académico, con el
objetivo ultimo de lograr la graduacién satisfactoria y la consecuente transformacion

positiva de sus vidas y entornos.

Alo largo de estas paginas, se contextualiza y explora las medidas implementadas, los
desafios enfrentados y las lecciones aprendidas en el proceso de apoyar a estos
jovenes en su trayectoria educativa, contribuyendo asi a la construccién de una

sociedad mas inclusiva y justa a través del acceso equitativo a la educacién superior.
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Objetivo

El principal objetivo es examinar las medidas implementadas para favorecer el acceso
de estos jovenes a la educacion superior, asi como evaluar la efectividad de dichas
estrategias en términos de la permanencia de los estudiantes en el sistema educativo y
su consecuente graduacién. En este sentido, el documento busca proporcionar un
andlisis detallado de las experiencias, desafios y lecciones aprendidas en el proceso,
con la finalidad de contribuir al disefio de politicas y practicas mas efectivas para

asegurar el éxito académico de estos estudiantes prioritarios.

Para construir el presente documento se sugiere adoptar los siguientes momentos:
contextualizacion, identificacién de algunas estrategias posibles y consideraciones

para la implementacion.
Primer momento: Contextualizaciéon

En este segmento, se presenta el contexto que rodea la coyuntura relacionada con los
jovenes receptores de estrategias para acceder a la educaciéon superior,
especificamente aquellos que forman parte de programas prioritarios destinados a
beneficiar a individuos procedentes de contextos vulnerables, como los municipios
PDET y areas rurales dispersas. En virtud de esta premisa, se inicia la exposicion

detallada de los respaldos gubernamentales otorgados en este entorno.

Los Programas de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) en Colombia son un
instrumento de planificacion y gestion del Gobierno Nacional (A través de la Agencia
de Renovacion del Territorio- ART) para implementar de manera prioritaria y con
mayor celeridad los planes sectoriales y programas en el marco de la Reforma Rural
Integral (RRI) y las medidas pertinentes que establece el Acuerdo Final, en

articulaciéon con los planes territoriales, en las 16 subregiones que agrupan los 170
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municipios priorizados, y asegurar asi su transformacion integral. La siguiente figura

presenta los territorios por regiones.

Teniendo en cuenta las particularidades de estos territorios, se genera una estrategia
del Gobierno para abordar las problematicas de las zonas afectadas por el conflicto
armado y la pobreza extrema. Dichos programas se enfocaban en la construccion de
paz y el desarrollo integral en estas areas, con énfasis en la participaciéon de la
comunidad y la atencién a grupos prioritarios, como los jovenes provenientes de

contextos vulnerables.

La situacion de los jévenes provenientes de contextos vulnerables, especialmente en
municipios PDET y areas rurales dispersas, se caracteriza por una serie de desafios y

oportunidades:

Vulnerabilidad Socioeconémica: Muchos jovenes en estas areas enfrentan condiciones
socioeconomicas precarias, con limitado acceso a servicios basicos, educaciéon de
calidad y oportunidades de empleo. La falta de infraestructuras y servicios adecuados

puede obstaculizar su desarrollo.

Impacto del Conflicto Armado: En algunas zonas PDET, los jovenes pueden haber sido
directamente afectados por el conflicto armado, ya sea como victimas o testigos. Esto
puede tener consecuencias en su salud mental, acceso a la educacidon y desarrollo

personal.

Acceso a la Educacion: La falta de acceso a una educacion de calidad es un desafio
comun. Las instituciones educativas en estas areas pueden enfrentar limitaciones en
términos de recursos y calidad de la ensefianza, lo que afecta el desarrollo académico

de los jovenes.

Oportunidades de Empleo: La carencia de oportunidades de empleo formal y la falta

de desarrollo econémico en estas regiones pueden limitar las opciones de carrera
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para los jovenes. Esto podria contribuir a la migracién a areas urbanas en busca de

mejores perspectivas.

Participacién en Procesos de Desarrollo: La participacién de los jovenes en los
procesos de desarrollo local y en la implementacién de los PDET es crucial. Su
involucramiento puede contribuir a la sostenibilidad de las iniciativas y a la

construccion de una paz duradera.

Para mejorar la situacién de estos jovenes, es fundamental implementar politicas y
programas que aborden estos desafios de manera integral. Esto podria incluir
medidas para mejorar la educacion, el acceso a servicios basicos, la creacién de
oportunidades de empleo sostenibles y el fortalecimiento de la participacion

comunitaria.

Es importante tener en cuenta que la situacion puede haber evolucionado después de
mi ultima actualizacién en enero de 2022, por lo que se recomienda consultar fuentes
actualizadas para obtener la informacién mas reciente sobre los programas y politicas

en Colombia.

En cuanto a la gratuidad de los nuevos cupos, después de 14 meses del gobierno, el
programa de aumento de cobertura en educacién superior en Colombia presenta
desafios significativos. La propuesta inicial de universalizacion liderada por el
presidente Gustavo Petro enfrenta obstaculos, desde la falta de avances en la reforma
del ICETEX hasta la restriccion de recursos y capacidad en las Instituciones de

Educacién Superior (IES) publicas.

La propuesta original incluia la desaparicion del ICETEX, pero este cambio no se ha
materializado. Ademas, la infraestructura y capacidad de respuesta de las IES publicas
se ven limitadas, y la baja presiéon de la demanda ha contribuido a la demora en la

implementacion del programa de 500 mil cupos.
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Proyecciones de Cupos:

Aunque las [ES han proyectado 39 mil nuevos cupos, la implementacion del programa
de 500 mil cupos ha enfrentado retrasos. El Ministerio de Educacién destaca que, de
estos, 360 mil se espera que se generen en IES publicas, pero no se detallan los

restantes 140 mil.
Iniciativas del gobierno

El Gobierno ha prometido multiples iniciativas, como la creaciéon de nuevas IES y la
inversion en educacién, dentro del programa "Universidad en tu territorio”. Sin
embargo, la falta de avance en la implementacién ha generado incertidumbre incluso

entre rectores de IES privadas.
Plan Integral de Cobertura PIC

El Ministerio de Educacién ha solicitado a los rectores de IES publicas que disefien un
Plan Integral de Cobertura (PIC) para justificar condiciones de infraestructura,
capacidad instalada, bienestar estudiantil y criterios de ingreso. De los 64 IES
publicas, 42 han avanzado positivamente, 21 estan en revisiéon y solo una no ha

presentado su PIC.

De parte del gobierno un llamado a la accién; a través del director de Fomento de la
Educacion Superior, se hace un llamado a las IES para formular y ajustar sus PIC.
Destaca que solo a través de este instrumento se puede obtener claridad sobre la
asignacion de recursos y la hoja de ruta para la implementacion de estrategias que

amplien la cobertura

La educacién superior es considerada como una etapa clave para la consolidacion de
trayectorias educativas completas. No obstante, el sector educativo colombiano se
caracteriza por presentar bajos niveles de acceso, permanencia y calidad en educacién

superior que dificultan la consolidacién de los proyectos educativos de las y los
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jovenes del pais. Particularmente, existen brechas territoriales que hacen que este
tipo de problemas tiendan a acentuarse en las zonas rurales y rurales dispersas del
pais, las cuales se caracterizan por contar con mayor cantidad de poblaciéon en
condiciones de vulnerabilidad. Por ende, el fortalecimiento de estrategias e iniciativas
que mitiguen esta problematica resulta de alta prioridad para el sector educativo

colombiano. (CONPES 4122 de noviembre de 2023)

Conforme a este documento CONPES, se solicita la emisiéon de un concepto favorable a
la Nacién para llevar a cabo una operaciéon de crédito publico externo con la banca
multilateral, hasta por un monto de USD 81,5 millones, o su equivalente en otras
monedas, tiene como propdsito financiar el Programa destinado a mejorar el acceso y
la graduacion en educacidn superior en Colombia. Este programa tiene como objetivo
principal elevar el acceso y la tasa de graduacion en el ambito de la educacion

superior en el pais.

Para lograr dicho propoésito, se plantea la implementacién de estrategias que
incentiven la transicién inmediata hacia la educacion superior, el fortalecimiento de la
permanencia estudiantil y la mejora de la gestion de la calidad en las instituciones de
educacion superior. La intencion es impulsar de manera integral la calidad y la
eficiencia del sistema educativo superior en Colombia, contribuyendo asi al desarrollo

y progreso del pais.

Segundo Momento: Identificacion de estrategias

En la ultima década, el Ministerio de Educacion Nacional ha desplegado politicas
especificas para fortalecer la permanencia estudiantil, focalizando esfuerzos en
jovenes provenientes de contextos vulnerables, municipios PDET (Programas de

Desarrollo con Enfoque Territorial) y areas rurales dispersas. Este apartado destaca
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las estrategias fundamentales implementadas e incorpora algunos aspectos para

fortalecer el acceso, permanencia y éxito educativo de estos estudiantes.

Estrategias fundamentales implementadas
1. Acceso Equitativo:

- Desarrollo de programas de becas y subsidios para garantizar el acceso a la

educacion superior.

- Implementacién de plataformas digitales y presenciales para facilitar la inscripcién

y orientacién educativa en zonas de dificil acceso.
2. Permanencia Activa:

- Creacion de programas de mentoria y tutoria para brindar apoyo académico y

emocional.

- Establecimiento de comedores escolares y programas de alimentaciéon para

asegurar la nutriciéon adecuada, especialmente en zonas rurales.

3. Calidad Educativa:

- Desarrollo de materiales didacticos adaptados a contextos especificos y diversidad

cultural.

- Fortalecimiento de programas de formacion docente con énfasis en metodologias

inclusivas y sensibles al contexto.
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4. Innovacion Tecnolégica:

- Implementacion de tecnologias educativas para superar barreras geograficas y

mejorar el acceso a contenidos educativos de calidad.

- Dotacion de dispositivos electronicos y conectividad en areas rurales para

garantizar la participacion plena en entornos virtuales.

5. Vinculacién con el Entorno:

- Establecimiento de alianzas con actores locales y regionales para crear

oportunidades de practicas y empleabilidad.

- Desarrollo de proyectos educativos en colaboracion con comunidades locales para

fortalecer el sentido de pertenencia.

Estas estrategias han sido incorporadas e implementadas con diferentes niveles de
apropiacion por las IES, por lo cual se reconoce la necesidad continua de evaluar y
ajustar estas estrategias para garantizar su eficacia y pertinencia en el cambiante
panorama educativo: algunas estrategias requieren procesos de adaptacién
diferencial con ocasiéon de las necesidades sociales, culturales y las trayectorias
académicas de los(as) jovenes provenientes de contextos vulnerables, municipios
PDET y areas rurales dispersas, asi como de procesos de transformacion o adecuacion
gradual de las IES (a nivel de procesos, practicas, proyecciones). A continuacion, se

presentan algunas consideraciones en este sentido:

Estrategias tendientes al fortalecimiento de competencias académicas
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Programas de Apoyo Académico:

Dentro de estos la implementacion de alternativas como por ejemplo ofrecer clases de
refuerzo y tutorias para estudiantes que enfrenten desafios académicos con enfoque
diferencial de competencias y saberes resulta una alternativa viable. En este sentido,

el desarrollo de programas de nivelacién para cerrar brechas educativas iniciales.

En linea con esto en el desarrollo de programas de apoyo académico con un enfoque
diferencial y considerando la diversidad, es esencial abordar las necesidades

especificas de cada estudiante. Aqui hay algunas practicas clave:

Evaluacion Diagnoéstica:

Realizar evaluaciones diagnosticas para identificar las fortalezas y debilidades

académicas de cada estudiante.

Considerar diferentes estilos de aprendizaje y adaptar el enfoque de apoyo en

consecuencia.

Adaptabilidad Curricular:

Disefiar planes de estudio flexibles que se ajusten a las necesidades individuales de los

estudiantes.

Ofrecer recursos y actividades variadas para abordar diversos estilos y ritmos de

aprendizaje.
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Docentes Especializados:

Contar con docentes capacitados en la atencion a la diversidad para brindar apoyo

especifico.

Facilitar la formacién continua para el personal docente en estrategias inclusivas.

Uso de Tecnologia Educativa:
Incorporar herramientas tecnolégicas que faciliten el aprendizaje personalizado.

Garantizar que las plataformas sean accesibles y se adapten a diferentes niveles de

habilidad.

Apoyo Multidisciplinario:

Desarrollo de procesos de acompafiamiento inter y transdisciplinar para abordar
necesidades diversas, desde un enfoque holistico del estudiante, de sus necesidades y

sus potencialidades.

Programas de Nivelacion:
Ofrecer programas de nivelacion para cerrar brechas educativas iniciales.

Personalizar las actividades de nivelacion segun las areas especificas de dificultad.

Algunos aspectos por incorporar en este sentido se presentan a continuacion:
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Monitoreo Continuo del Progreso:

Implementar sistemas de monitoreo continuo para evaluar el progreso de cada

estudiante.

Ajustar las estrategias de apoyo segun la evolucion de las necesidades académicas.

Evaluacion Previa:

Realizar evaluaciones previas para identificar las areas especificas en las que los

estudiantes necesitan nivelacion.

Considerar pruebas diagnosticas, entrevistas y evaluaciones de habilidades

académicas.

Diseifio Personalizado:

Crear planes de nivelacion personalizados segin las necesidades individuales de cada

estudiante.

Adaptar el contenido y la metodologia para abordar brechas especificas en

conocimientos y habilidades.

Refuerzo en Competencias Basicas:

Priorizar la nivelacién en competencias basicas como lectura, escritura, matematicas y

habilidades de estudio.

Ofrecer recursos y actividades que refuercen estas habilidades esenciales.
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Tutorias Especializadas:

Asignar tutores especializados que trabajen directamente en las areas que necesitan

fortalecimiento.

Fomentar sesiones de tutoria personalizada para abordar dudas y dificultades

especificas.

Orientacién Académica y Vocacional:

Proporcionar sesiones de orientacién académica y vocacional para ayudar a los

estudiantes a establecer metas claras.

Explorar opciones de carreras y programas universitarios disponibles.

Inmersion en el Ambiente Universitario:

Organizar actividades que introduzcan a los estudiantes al ambiente universitario.

Ofrecer visitas a campus, charlas con profesores y experiencias practicas relacionadas

con sus futuras areas de estudio.

Apoyo Tecnolodgico:

Integrar herramientas tecnoldgicas que faciliten la nivelacién, como plataformas

educativas interactivas.

Garantizar la accesibilidad y la capacitacion en el uso de tecnologia para todos los

participantes.
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Desarrollo de Habilidades de Autogestion:

Fortalecimiento de habilidades de autogestion, organizacion y planificaciéon que son
basicas para el desarrollo de actividades y resolucién de situaciones en la vida
universitaria. Brindar herramientas para la gestién del tiempo y la adaptacidn al ritmo

académico universitario.

Evaluacién Continua y Retroalimentacion:

Implementar evaluaciones continuas para medir el progreso de los estudiantes

durante el programa de nivelacion.

Proporcionar retroalimentacién constructiva y orientacion para el desarrollo

continuo.

Programas de Acompafiamiento Post-Nivelacion:

Establecer programas de seguimiento después de la nivelacién para garantizar la

continuidad del apoyo.

Evaluar la efectividad de la nivelacion en el rendimiento académico inicial en la

universidad.

Al implementar estos elementos en los programas de nivelaciéon, se mejora la
preparacion de los estudiantes para enfrentar los desafios académicos universitarios y

se fomenta la inclusién educativa.
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Autoevaluacion Continua y Retroalimentacion:

La implementaciéon de sistemas de evaluacion continua en los que sea posible
identificar areas de mejora, asi como experiencias exitosas. En este sentido la
retroalimentacién regular de los estudiantes para mejorar los programas existentes,

asi como el reconocimiento de iniciativas puede ser un recurso pertinente.

Conectividad y Tecnologia:

Es preciso garantizar el acceso a internet y dispositivos tecnolégicos para estudiantes
en areas rurales. Esto implica el desarrollo de procesos de sensibilizacién respecto al
uso de estos recursos en el contexto educativo. También el desarrollo de plataformas

educativas que permitan el aprendizaje en linea y el desarrollo de la autonomia.

Estrategias tendientes al fortalecimiento de competencias socioemocionales y

culturales

Por otra parte, respecto a necesidades emergentes como el fortalecimiento de
habilidades socioemocionales, el desarrollo de programas de bienestar y salud y la
autoevaluacidon, que se presentan como retos generales en los procesos de
permanencia, pero que ameritan un tratamiento especifico para estos jovenes

priorizados se incluyen algunas consideraciones a continuacion.

Enfoque en Habilidades Socioemocionales:

El reconocimiento del rol de las habilidades socioemocionales en los procesos de
aprendizaje es estratégico para el desarrollo de procesos de aprendizaje y para el

establecimiento de relaciones en el contexto educativo. Implementar programas que
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fortalezcan habilidades para la identificacion de emociones, la identificacion de
recursos personales, la resiliencia y el trabajo en equipo puede aportar en este
sentido. Otro aspecto por considerar es la promocion de actividades extracurriculares

que fomenten el desarrollo personal.

Al abordar las habilidades socioemocionales con una perspectiva diferencial y
cultural, se busca reconocer y respetar la diversidad de experiencias y perspectivas.

Aqui se detallan practicas clave para un enfoque inclusivo:

Cultura de Empatia:
Fomentar la empatia al reconocer y valorar las experiencias tinicas de cada individuo.

Incorporar actividades que promuevan la comprensién y el respeto mutuo en un

entorno multicultural.
Autoconocimiento y Autenticidad:

Facilitar procesos de autoconocimiento que ayuden a los estudiantes a comprender su

identidad cultural y emocional.

Promover la autenticidad al alentar la expresion honesta de emociones y valores.

Resiliencia Cultural:

Promover estrategias de resiliencia que tengan en cuenta los contextos culturales y las
formas de afrontar el estrés. Asi como el reconocimiento de practicas, actores

culturales, referentes comunitarios que hayan superado desafios similares.

ssse
et Sl
..... (5

©)

SoE0 .
: 1QNET

CERTIFIED
MANAGEMENT

NACEME @ Cale93No.16-43 QD (57-1)6231580 [) ascun@ascun.org.co @ WWW.ASCUN.Org.CO
SC-509879 Bogota - Colombic

icontec

1ISO 9001




ASOCIACION COLOMBIANA DE UNIVERSIDADES A S C U N

ASOCIACION COLOMBIANA
DE UNIVERSIDADES

Comunicacion Intercultural:

Desarrollar habilidades de comunicacion intercultural para fomentar el
entendimiento entre estudiantes de diferentes culturas, que propendan por espacios

de comunicacién horizontal.

Generar espacios para la expresion artistica y creativa como medio de comunicacion

emocional.

Colaboracién y Trabajo en Equipo:

Promover proyectos y actividades que fomenten la colaboracién entre estudiantes de
diversas culturas. En este aspecto, puede contribuir también la construcciéon de
equipos diversos para el abordaje y la resolucién de situaciones problema o el

desarrollo de proyectos.

Gestion de Conflictos Culturalmente Competente:

Desarrollar habilidades de gestion de conflictos que tengan en cuenta las diferencias

culturales para todo el colectivo de estudiantes.

Cultura de Reconocimiento y Celebracion:
Celebrar y reconocer las festividades y tradiciones culturales de los estudiantes.

Organizar eventos que destaquen la diversidad cultural y promuevan el orgullo

cultural.

Inclusion de Narrativas Culturales:
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Integrar narrativas y literatura que reflejen diversas perspectivas culturales.

Facilitar discusiones que exploren cémo las experiencias culturales impactan las

emociones y las relaciones de los(as) estudiantes.

Mentoria Culturalmente Sensible:

Asignar mentores que comprendan la importancia de la diversidad cultural en el
desarrollo socioemocional. En este aspecto, el fomento de la conexiéon entre mentores
y estudiantes puede potencializar el intercambio cultural y el reconocimiento de

saberes y practicas culturales que aporten en los procesos de aprendizaje.

Programas de Bienestar Cultural:

Ofrecer programas de bienestar que aborden las necesidades emocionales desde una

perspectiva cultural.

Reconocer e integrar practicas que desde diversas tradiciones culturales -las propias
de las culturas de origen de los(as) estudiantes- contribuyan al bienestar individual y

colectivo.
Evaluacién de Competencias Socioemocionales Culturalmente Apropiada:

Desarrollar métodos de evaluacién que sean culturalmente sensibles para medir el

desarrollo de habilidades socioemocionales.

Considerar expresiones y manifestaciones emocionales que puedan variar segun las

normas culturales.
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Participacion de la Comunidad:

Involucrar a las comunidades culturales en el disefio y la implementacién de

programas socioemocionales.

Establecer alianzas con lideres comunitarios para fortalecer la conexién entre la [ES y

la comunidad.

En linea con lo anterior, resulta preciso contar con programas de salud y bienestar
sensibles culturalmente, los cuales resulten accesibles y puedan reconocer las
practicas y saberes para el autocuidado desde las diversidades de los estudiantes,
para lograr mayores niveles de adherencia. En este sentido, puede resultar viable la
integracion de programas de bienestar que aborden las necesidades holisticas de
los(as) estudiantes. Algunos aspectos que pueden contribuir en este sentido se

presentan a continuaciéon

Estrategias tendientes al fortalecimiento de competencias para la inclusion de las

diversidades y de género

La formacién en diversidad cultural y sensibilidad respecto a necesidades y
particularidades con ocasién del género es esencial para crear entornos educativos
inclusivos y fomentar la comprension mutua entre estudiantes, personal docente y

administrativo. Aqui se detallan elementos clave a considerar:

Concientizacion sobre Diversidad:

Proporcionar informacién sobre la diversidad cultural, étnica y de género.

Sensibilizar sobre la importancia de reconocer y valorar las diferencias individuales.
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Entrenamiento en Estereotipos y Prejuicios:

Abordar estereotipos culturales y prejuicios para promover una perspectiva mas

amplia y justa.

Facilitar discusiones abiertas sobre cémo los estereotipos pueden influir en la

percepcion y las interacciones.

Desarrollo de Habilidades de Comunicacion Intercultural:

Ofrecer entrenamiento en habilidades de comunicacién que sean efectivas en

contextos interculturales.

Enfocarse en la escucha activa, la empatia y la interpretacion cultural de las sefiales no

verbales.

Inclusién de Perspectivas Culturales en el Curriculo:
Integrar perspectivas culturales en el curriculo académico.

Promover la lectura de autores diversos y la exploracién de eventos historicos desde

multiples puntos de vista.

Simulaciones Culturales:

Facilitar simulaciones que permitan a los participantes experimentar desafios y

situaciones de la vida real relacionadas con la diversidad cultural.
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Promover el aprendizaje experiencial para desarrollar empatia y comprension.

Didlogo Abierto y Constructivo:

Fomentar un ambiente en el que se pueda discutir abiertamente sobre cuestiones

culturales.

Formacién en Competencia Cultural:

Ofrecer formacién especifica en competencia cultural que incluya conocimientos,

habilidades y actitudes.

Enfocarse en cémo la competencia cultural contribuye a un ambiente educativo

enriquecedor.

Sensibilizacién sobre Discriminacién y Microagresiones:

Educar sobre formas sutiles, encubiertas o naturalizadas de discriminacion,
microagresiones y sus impactos. Reconociendo dinamicas, practicas y

representaciones sociales y culturales.
Proporcionar estrategias para abordar y prevenir comportamientos discriminatorios.

Experiencias Practicas y Proyectos Colaborativos:

Facilitar experiencias practicas que requieran colaboracion intercultural.
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Implementar proyectos que promuevan el trabajo en equipo entre estudiantes de

diversas culturas.

Recursos de Apoyo Culturalmente Sensibles:

Proporcionar recursos de apoyo, como servicios de asesoramiento y orientacién, que

sean culturalmente sensibles.

Garantizar la accesibilidad de estos recursos para todos los estudiantes.

Evaluacién y Retroalimentacién Continua:

Establecer mecanismos de evaluaciéon para medir la eficacia de la formacién en

sensibilidad cultural.

Recopilar retroalimentacion regular para realizar ajustes y mejoras segin sea

necesario.

Desarrollo de Alianzas Comunitarias:

Colaborar con organizaciones comunitarias para enriquecer la formacién en

sensibilidad cultural.

Invitar a lideres y expertos culturales a participar como facilitadores en programas de

sensibilizacion.
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La formacion en sensibilidad cultural no solo impulsa la inclusion, sino que también
contribuye a la construccién de comunidades educativas mas comprensivas y

respetuosas de la diversidad.

Por otra parte, en relaciéon con la inclusiéon con perspectiva de Género, se asume que
esta implica abordar las barreras especificas que pueden afectar a estudiantes de
formas diversas desde las propias de los roles de género hasta las posibilidades de
expresion de la identidad de género. Aqui se detallan algunas estrategias para para

una inclusion mas efectiva:

Acceso Equitativo:

Garantizar el acceso equitativo a recursos educativos, becas y oportunidades

independientemente del género.
Monitorear y abordar posibles brechas de género en la matriculacién y participacion.
Mentoria de Género Sensible:

Establecer programas de mentoria que aborden las necesidades especificas de género.

Ambientes Educativos Inclusivos:

Crear ambientes educativos inclusivos que respeten la diversidad de identidades de

género.

Implementar politicas de prevencion del acoso y la discriminacion de género.

Flexibilidad en Programas Académicos:
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Proporcionar opciones académicas flexibles que se adapten a las necesidades de

estudiantes con responsabilidades de género, como cuidado de familiares.

Facilitar la reintegracion después de interrupciones en la educaciéon debido a

circunstancias relacionadas con el género.

Programas de Educacion en Género:

Integrar programas de educacién en género que aborden estereotipos y

desigualdades.

Fomentar la conciencia sobre la importancia de la igualdad de género en la educacion.

Apoyo a la Maternidad y Paternidad:

Ofrecer apoyo especifico para estudiantes que son padres o madres, incluyendo

instalaciones de cuidado infantil.

Implementar politicas que permitan a estudiantes embarazadas o con

responsabilidades parentales completar sus estudios sin discriminacion.

Inclusion de Perspectivas de Género en el Curriculo:

Integrar perspectivas de género en el curriculo académico para reflejar la diversidad

de experiencias.

Abordar temas relacionados con la igualdad de género en diversas disciplinas.
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Apoyo Psicosocial Especifico:

Proporcionar apoyo psicosocial especifico para estudiantes que puedan enfrentar

estrés relacionado con cuestiones de género.

Facilitar servicios de asesoramiento y recursos de apoyo emocional.

Investigacion y Monitoreo Continuo:

Realizar investigaciones periddicas sobre la equidad de género en la educacion y

ajustar las politicas segin sea necesario.

Monitorear continuamente las tasas de retenciéon y el rendimiento académico

desglosado por género.

Tercer momento: Consideraciones para la Implementacion de Estrategias

La implementaciéon de procesos tendientes a la inclusién y permanencia de jovenes
priorizados provenientes de contextos vulnerables, municipios PDET y ruralidad
dispersa implica la precision de aspectos tendientes a la implementacion de
estrategias con proyecciones a mediano y largo plazo. Esto implica priorizar qué se
hara, cuando, cdmo y con qué recursos, para cerrar las brechas identificadas entre la
situacion deseada y la prevista. En este sentido puede ser pertinente generar una ruta

de analisis en la IED que identifique al menos los siguientes aspectos:
1. Identificacion de Barreras:

Analisis Contextual: Comprender las barreras especificas que enfrentan los jovenes en

contextos vulnerables, como la falta de recursos econémicos, acceso limitado a la
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educacion de calidad, y posiblemente, la presencia de factores socioecondémicos y

culturales que afectan la permanencia y graduacion.
2. Establecimiento Intervenciones de Apoyo:

Apoyo Financiero: Implementar programas de becas, ayudas econémicas o préstamos
con condiciones favorables para aliviar la carga financiera de los estudiantes y sus

familias.

Programas de Tutoria: Establecer programas de tutoria para ofrecer apoyo académico
y personalizado, identificando y abordando desafios especificos que puedan afectar el

rendimiento académico.

Acceso a Recursos Educativos: Garantizar el acceso a materiales didacticos, tecnologia
y recursos educativos para mejorar la calidad del aprendizaje, especialmente en areas

rurales dispersas.
3. Involucramiento Familiar y Comunitario:

Sensibilizacién Comunitaria: Desarrollar campafias de sensibilizacion para involucrar
a las comunidades en el valor de la educacion y la importancia de apoyar a los jovenes

en su trayectoria educativa.

Programas de Desarrollo Comunitario: Implementar proyectos que beneficien a la
comunidad en su conjunto, creando un entorno que favorezca la educacion y la

retencion estudiantil.
4. Adaptabilidad Cultural:

Respeto a la Diversidad Cultural: Disefiar estrategias que respeten y se adapten a la
diversidad cultural de las poblaciones objetivo, reconociendo y valorando las practicas

y costumbres locales.

5. Monitoreo y Evaluacién Continua:
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Indicadores de Exito: Establecer indicadores claros para medir el éxito de la

estrategia, como tasas de retencion, rendimiento académico y tasas de graduacion.

Retroalimentaciéon Constante: Implementar mecanismos de retroalimentacion
continua para ajustar la estrategia segin las necesidades y desafios que surjan

durante su implementacién.
6. Enfoque Integral:

Salud y Bienestar: Integrar programas de apoyo a la salud mental y bienestar
emocional para abordar posibles barreras psicologicas que podrian afectar la

permanencia y el rendimiento académico.
7. Alianzas Estratégicas:

Colaboracién con Organizaciones Externas: Establecer alianzas con organizaciones no
gubernamentales, empresas y otros actores clave para ampliar los recursos y

oportunidades disponibles para los jévenes.
8. Evaluacion y Ajuste Continuo:

Evaluacion Periddica: Realizar evaluaciones periddicas de la efectividad de la

estrategia, utilizando los resultados para realizar ajustes y mejoras continuas.

Disefiar una estrategia efectiva implica un enfoque holistico que aborde las diversas
dimensiones que influyen en la permanencia y graduacion estudiantil. Ademas, es
esencial tener en cuenta la participacion de los jovenes, sus familias y las comunidades
locales en el proceso de disefio e implementacion para garantizar que las

intervenciones sean culturalmente sensibles y socialmente efectiva

Lecciones Aprendidas:
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La inclusidn de la perspectiva PDET en didlogo con el curriculo, la extension y la
proyecciéon social de las IES, implica el abordaje de los desafios y oportunidades

especificos de cada region. En este sentido algunos aspectos a considerar son:
Fomento de la investigacion orientada a solucionar problematicas locales.

Generacion o fortalecimiento de programas que desarrollen habilidades

empresariales y emprendedoras con enfoque territorial.

Fomento de la Identidad Cultural, mediante actividades como proyectos académicos y
actividades extracurriculares. Generacién de espacios de socializacién de experiencias

y practicas académicas relacionadas con la identidad cultural.

Estas estrategias buscan no solo facilitar la inclusién de estudiantes universitarios en
territorios PDET en Colombia, sino también contribuir al desarrollo sostenible y al

fortalecimiento de las comunidades locales.

Referencias de este apartado
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6. Documento final de la nueva guia del modelo de gestion de la
permanencia y la graduacion del MEN para evaluacion en instancias
internas del MEN.

Como se menciond en las anteriores obligaciones y actividades, el documento esta en
proceso de construccion, se espera que para la tercera semana de febrero se pueda
contar con la primera version.

Sin embargo, frente al compromiso que exige asumir la educacién y la educacion superior
como derecho fundamental, la permanencia de las y los estudiantes en educacién
superior implica un cambio de paradigma educativo enmarcado en principios y valores, tal
como lo propone el actual proyecto de Ley Estatutaria 224 de 2023, en cuyos debates
preliminares se han ratificado los siguientes principios.

Igualdad. Se promovera un trato igual a quienes se encuentran en las mismas situaciones
facticas, y un trato diverso a quienes se hallan en distintas condiciones de hecho. Se
promovera un trato diferencial y preferencial para los grupos vulnerables y los sujetos de
especial proteccién constitucional.

Inclusién. El derecho fundamental a la educacion se garantizard a través de politicas
publicas que eliminen cualquier barrera, exclusién, discriminacion o segregacion que
impida o dificulte a cualquier persona el acceso, permanencia, goce y disfrute de sus
derechos. La inclusion promovera la presencia, participacion, promocién, desarrollo y
aprendizaje exitoso de todas las personas y de los miembros de la comunidad educativa
independientemente de su origen, religién, orientacion politica, grupo étnico, sexo,
orientacion sexual, género, discapacidad, capacidad o talento excepcional, trastorno
especifico del aprendizaje o del comportamiento, o alguna condicién de salud adversa,
entre otras. Los criterios de acceso, permanencia y graduacion establecidos por las
instituciones educativas y de educacion superior, siempre y cuando sean razonables y
justificadas conforme a la Constitucion y la ley no deben considerarse contrarios a este
principio”

Calidad: en el marco de la dignidad humana, se entendera como las condiciones propicias
para garantizar el derecho fundamental a la educacién, lo cual implica el esfuerzo de
todos los actores y participantes en su mejora continua con el fin de cumplir con las
exigencias propias del sistema educativo, atendiendo las condiciones materiales, sociales,
geograficas y culturales de la poblacion.

Pertinencia. La educacion debera responder a las expectativas y necesidades de la
sociedad en el tiempo y el espacio, atendiendo a los planes y politicas del Estado,
respetando la diversidad en todas sus formas y contemplando el desarrollo tecnoldgico y
cientifico.”

Interculturalidad. El derecho fundamental a la educacion garantizara a los actores del
sistema educativo el reconocimiento, respeto y valoracion de los saberes, experiencias y
conocimientos culturales adquiridos de sus practicas comunitarias como contribucién al
proceso de creacién de la identidad nacional y al fortalecimiento del dialogo intercultural
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que conduzcan a un proceso dialéctico de constante interaccion y aprendizaje de los
diferentes saberes y sistemas.

Enfoque territorial. El sistema educativo adoptard estrategias, herramientas y practicas
que reconozcan las particularidades y contextos propios de cada territorio, en coherencia
con la vision y las dindmicas de sus poblaciones de acuerdo con las dimensiones
econdmica, social, cultural, politica, ambiental y geogréfica.

Transparencia. Los establecimientos e instituciones publicas, privadas y mixtas, sus
comunidades y actores que conforman el sistema educativo deberan garantizar el libre
acceso a la informacién de su gestion de manera oportuna, clara y publica.

Orientado por este principio la nueva Guia debe orientarse a

- Propiciar una gestion transformativa responsable de las instituciones de educacion
superior para la creacion de un entorno formativo que permita a todos sus
estudiantes el goce y disfrute del derecho fundamental a la educacion

- Favorecer y orientar la reflexion de los distintos actores hacia la comprension de
los referentes del derecho fundamental a la educacion y sus implicaciones en las
politicas institucionales frente a la permanencia como uno de los componentes del
derecho, articulado al acceso y graduacion.

- Poner a disposicién una caja de herramientas para incorporar innovacion social y
tecnolégica para crear un entorno formativo que favorezca la permanencia como
una consecuencia de las distintas oportunidades que encuentra el estudiante en la
institucion y en el sistema educativo, para su formacion integral y el alcance de la
felicidad.

- Proponer la creacién de un ecosistema institucional para la permanencia, que
articula los distintos componentes, mediante un enfoque de gestion pertinente,
dindmica y eficaz.

Asi, la experiencia didactica de la Guia debe orientarse a distintos actores y responsables
del acto educativo y a estudiantes como los beneficiarios del Derecho. Y como tal, sus
componentes tematicos se desarrollaran en grandes unidades tematicas y resultados de
aprendizaje de quienes seran sus principales usuarios.

- Componente conceptual que aporte a un cambio de paradigma educativo y a
construir una nueva perspectiva de la permanencia desde el derecho a la
educacion.

- Componente de gestion transformativa responsable que oriente la construcciéon de
politicas institucionales para garantizar el derecho a la educacién desde los
principios que orientan el derecho a la educacion.

- Proponer un modelo que permita la construccion de un ecosistema institucional
para la permanencia

- Caja de herramientas de innovacion social y tecnoldgica
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7. Presentacion de propuesta de disefio y diagramacion de la nueva guia
para la permanencia en la educacién superior.

Dado que una no se tiene un documento final y aprobado por el Ministerio de la guia
de permanencia educativa, a la fecha se cuenta con dos propuestas de disefio los
cuales seran enviados al Ministerio para su aprobacién y posterior diagramacién de la

Guia. Las dos propuestas son
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El anterior informe corresponde a las actividades y obligaciones para el segundo

desembolso

Presenta

Asociacién Colombiana de Universidades - ASCUN

Firma

Preparo6: Equipo Técnico del contrato

Reviso: Carlos A. Ramirez, Coordinador contrato
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