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ANALISIS DE SECTOR PARA MINIMA CUANTIA
SUBDIRECCION DEL TALENTO HUMANO
MINISTERIO DE TRANSPORTE

OBJETO: “Contratacién del servicio para realizar pruebas de poligrefia a nivel nacional de los
aspirantes a cargos de libre nombramiento y remocién, empleados piblicos y contratistas del
Ministerio de Transporte en el marce del Estatuto Anticorrupcién y la Ley de Transparencia”.

l. Introduccién

El Ministerio de Transporte, Entidad del orden nacional, fiene como objetivo primordial, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 1°. Del Decreto 087 de 2011, la formulacién y adopcién
de las politicas, planes, programas, proyectos y regulacién econdémica en materia de transporte,
trénsito e infraestructura de los modos de transporte carretero, maritimo, fluvial, férrec y aéreo y la
regulacién técnica en materia de transporfe y transito de los modos carretero, maritimo, fluvial y
férreo.

Como Entidad publica se encuentra sujeto a la aplicacién de los principios que se establecen en la
Constitucion Politica de Colombia, para la funcién piblica, asi como en el Estatuto General de la
Contratacion Estatal (Ley 80 de 1993, 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015), con el objeto de
garantizar la transparencia e idoneidad en la escogencia de los aspirantes o cargos de libre
nombramiento y remocién, empleados plblicos y contratistas, a fin de garantizar la continuidad
del servicio que se establece en el objetivo primordial del ente estatal.

Que el Ministerio de Transporte adopté mediante Resolucién 0004992 del 22 de noviembre de
2016, la misién, visién, Carta de Valores, Politica y objetivos del Sistema de Gestion y con ello da
aplicacién a la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcién) y al Decreto 2482 de 2012, donde
identifican posibles riesgos de corrupcién y planifica las actividades tendientes a la mitigacién de
dichos riesgos, y para realizar de forma transparente los procesos de nombramiento de sus
empleados piblicos y la seleccién de los contratistas del Ministerio de Transporte, y asi poder
contar con personal idéneo y comprometido con la gestion de la Entidad, por lo anterior ha
decidido incorporar dentro de sus lineamientos, el uso del peligrafo como herramienta en la lucha
contra la corrupcién, a los funcionarios y prestadores de servicios, que intervienen en el tramite de
diferentes procesos y en el ejercicio de las funciones propias de la Entidad.

Por las razones expuestas, se hace necesario contratar una empresa con la debida idoneidad y
experiencia en pruebas de poligrafia, para que acompane al Ministerio de Transporte en la
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aplicacién y cumplimiento de unos de los lineamientos en contra de la corrupcion y transparencia
en su actuar funcional.

Por otra parte, la Entidad no cuenta con el recurso humano en su planta de personal para atender
la aplicacién de pruebas de poligrafia ni tampoco con los equipos especializados requeridos para
el desarrollo de las mismas.

Esta actividad se adelantard por:

Programa 20447-13 Recursos 10: OTROS GASTOS POR ADQUISICION DE SERVICIOS

Este programa se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones del Ministerio de
Transporte para la vigencia fiscal de 2017:

CLASIFICACION UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE

Servicios de Gestidn,
Servicios Profesionales | Servicios de Asesoria y
de Empresa y Servicios Gestion

Administrativos

801016 Gerencia de proyectos

Cumpliendo con las disposiciones del articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 donde es
deber de las Entidades Estatales “conocer el secior relativo al objeto del Proceso de Contratacién
desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica”, el Ministerio de
Transporte procede a realizar el estudio de sector del presente proceso. La elaboracién del Estudio
de Sector sigue las recomendaciones de la Guia para la Elaboracién de Estudios de Sector puesta
a disposicién por Colombia Compra Eficiente en
hﬁp://www.colombiccomprc.qov.co/sifes/defcu|f/ﬁles/mcnuales/cce quia_estudio sector web.pdf

La clasificacion del objeto a contratar de acuerdo con el Clasificador de Bienes y Servicios de las
Naciones Unidas (UNSPSC) es:

CLASIFICACION PRODUCTO |
UNSPSC SEGMENTO FAMILIA CLASE

Servicios de Estudios

Gestién, Servicios Servicios de G o d Regionales o

80101602 Protesionales de Asesoria y erencia de locales para

Empr Servici Gestién PreyECtos i
presa y os proyectos
Administratives
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A. Descripcién de la necesidad

Acorde con lo dispuesto en la Resolucién 0004992 del 22 de noviembre de 2016, mediante la
cual se adopta la misién, visién, Carta de Valores, Politica y objetivos del Sistema de Gestién del
Ministerio de Transporte, la Entidad necesita dar aplicacién o la Ley 1474 de 2011 (Estatuto
Anticorrupcién) y al Decreto 2482 de 2012, donde identifican posibles riesgos de corrupcién y
planifica los actividodes tendientes o la mitigacién de dichos riesgos, para hacer muy
transparentes los procesos de nombramiento de sus empleados pUblicos y el actuar de los
empleados publicos y contratistas del Ministerio de Transporte, para que pueda contar con
personal idéneo y comprometido con la gestién de la Entidad, necesita una herramienta como es
el uso del poligrafo que le ayude en la lucha contra la corrupcidn y otras inadecuada prdcticas.

Teniendo en cuenta que el Ministerio de Transporte no cuenta con el recurso humano en su planta
de personal para atender lo aplicacién de pruebos de poligrafia ni tampoco con los equipos
especializados requeridos para el desarrollo de las mismas, se hace necesario contratar una
empresa con la debida idoneidad y experiencia en pruebas de poligrafia, para que acompane al
Ministerio de Transporte en la aplicacién y cumplimiento de unos de los lineamientos en contra de
la corrupcion y transparencia en su actuar funcional.

Condiciones técnicas

Se debe tener en cuenta que el examen psicefisiolégico de poligrafo sélo lo puede realizar una
empresa autorizada para tal fin de acuerdo con la Resolucién 002417 de 2008 de la
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada en su Articulo 2° que modifica el articulo 108
de la Resolucién 2852 del 8 de agosto de 2006 que cita:

"Articulo 108. Las empresas asesoras, consultoras e investigadoras en vigilancia y seguridad
privada debidamente autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y las
Empresas de Vigilancia Armada y sin armas que cuenten con la habilitacién del servicio conexo de
asesoria, consultoria e investigacion en vigilancia y seguridad privada, como actividad
complementaria de su objeto social, padran prestar a terceros en forma remunerada, el servicio
de poligrafic.

Es importante considerar que aun cuando la prueba de poligrafia es un servicio, éste solo lo
brindan las empresas vigiladas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y por tal
motivo los indicadores financieros hacen parte de este sector.
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Segin lo establecido en la Resolucidn No. 2852 del 8 de agosto 2006 los posibles proponentes
deben presentar autorizacién expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
en los términos previstos en los articulos 8°, 47 y 60 del Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

La prueba del poligrafo también se conoce como detector de mentiras o mdquina de la verdad; es
un instrumento de medicién utilizado para el registro de respuestas fisiolégicas. Su funcién es
registrar las variaciones de presidén arterial, ritmo cardiaco, frecuencia respiratoria y la
conductancia de la piel, que se generan ante determinadas preguntas que se realizan al individuo
sometido a la prueba. Otra de sus capacidades es la de medir pardgmetros como los movimientos
del interrogado, ello para evitar pesibles contramedidas durante la prueba’.

De acuerdo con la informacién suministrada por los proveedores consultados, en general se
practican tres tipos de pruebas:

1. EXAMENES DE PREEMPLEO

Se realizan para verificar la confiabilidad del personal proximo a contratar mediante la verificacién
de aspectos de seguridad importantes para la existencia de una institucién, tales como: vinculacién
con personas al margen de la ley, planes de infiltracién, comisién de delitos graves, consumo de
drogas ilegales, etc.

2. EXAMENES DE RUTINA

También se pueden realizar exdémenes de Rutina para verificar la confiabilidad def personal al
momento de decidir su continuidad laboral, mediante la comprobacién del cumplimiento de sus
funciones, honestidad y lealtad.

3. EXAMENES ESPECIFICOS

En caso de incidentes de inseguridad, hurtos, fraudes, fuga de informacién, etc., se aplican
exdmenes Especificos para detectar los responsables de los hechos investigados.

De acuerdo a lo anterior la prueba que se requiere realizar es la de ruting, teniendo en cuenta que
la finalidad de la misma se adecta al obijetivo que busca la prueba.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y REQUISITOS TECNICOS MINIMOS

Para el objeto del presente andlisis se tienen las siguientes especificaciones técnicas:

"1 http://anatomiadelcrimen. blogspot.com/201 1/08/la-prueba-del-poligrafo-detector-de. html
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ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO REQUERIDO

ACTIVIDAD

Realizacién de pruebas de poligrafia para los aspirantes a cargos de libre nombramiento y
remocién, empleados piblicos y contratistas del Ministerio de Transporte en el marco del Estatuto
Anticorrupcién y la Ley de Transparencia.

ESPECIFICACIONES DE LA ACTIVIDAD

a. Las pruebas serén realizadas al personal que indique el Ministerio de Transporte, que se estima
en un grupo de 30 personas. Sin embargo dicha cantidad puede cambiar de acuerdo con los
requerimientos del ente.

b. Con la prueba se busca determinar en términos generales si el personal cumple con los
principios de transparencia establecidos en la ley.

c. Las preguntas especificas serdn formuladas en conjunto con el Ministerio de Transporte,
procurando cumplir con los requerimientos de ambas partes y los estandares requeridos por el
examen.

d. El proponente deberd presentar un certificado en cual se compromete que en caso de ser
elegible, asegura la confidencialidad de la informacién evaluada y los resultados que arroje la
misma. Esta certificacién deberd ser suscrita por el representante legal.

e. El proponente seleccionado debera contar con un coordinador o contacto directo quien serd el
responsable de la ejecucién y funcionamiento de las pruebas y servirg de enlace directo con el
Ministerio de Transporte.

f. El proponente elegible recibird la base de datos del personal a evaluar con la informacién
necesaria para llevar a cabo las pruebas. Esta informacién es de cardcter confidencial.

g. El proponente elegible deberé elaborar formato de autorizacién previa en la persona a la que
se le practicaré la prueba, llenard fos datos correspondientes y manifestard la aceptacion
voluntaria y expresa para la realizacién de la prueba. El modelo de formato debe ser presentado
al Ministerio de Transporte para su respectiva aprobacién.

h. El lugar y las condiciones bajo las cuales se aplica una prueba poligrafica deben estar libres de
distracciones que pudieran afectar o interferir con la capacidad del examinado a enfocarse en el
proceso del examen.

i. Realizar las pruebas individuales con examen psicofisiolégico de poligrafo, paquete integrado de
entrevista pre-test, mas administracién de la prueba, y aplicacidn e interpretacién esténdar e
integrada de prueba psicofisiolégica de poligrafo por persona, teniendo la solicitud de pruebas
realizadas por el supervisor de la Unidad de Informacién y Andlisis Financiero (UIAF), asi como
solicitar por escrito a la persona o funcionario a la que se le practicara la prueba la debida
autorizacién voluntaria.

i. Las evaluaciones poligréficas se deben realizar con los instrumentos aprobados por la APA, los
cuales han de registrar como minimo los siguientes canales o componentes:
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1. Los pafrones de respiracién que quedan registrados con los componentes del !

neumégrafo. El registro Tordxico y Abdominal deben realizarse por separado utilizando dos
componentes del neumégrafo.

2 La actividad electrodérmica que refleja cambios relatives en la conductancia o |

resistencia de la corriente en la epidermis.

3. Ef registro cardiovascular de fos cambios en rata y amplitud del pulso, asi como los
cambios relativos en el volurmen circulatorio.

4, Quedard permitido el registro de ofra data fisiolégica durante la prueba pero no podrd
ser utilizada como un criterio para determinar la veracidad o el engano del sujeto examinado,
a menos que esta data haya sido validada en investigaciones ya validadas y replicadas.

k. Los instrumentos utilizados deberdn tener vigente la prueba de funcionalidad, ésta no deberd
ser mayor a 1 ano.

|. Presentar al supervisor del contrato las hojas de vida del personal que realizara las pruebas de
poligrafos, los cuales deben ser debidamente profesionales y capacitados en la realizacién de este
tipo de pruebas y estar dfiliados como miembros activos de al menos una de las asociaciones de
poligrafistas (Asociacién Latinoamericana de Poligrafistas, American Polygraph Association,
Sociedad Colombiana de Poligrafistas).

m. Las pruebas aplicadas pertenecen al fuero personal de los candidatos, por tal motivoe son
reservadas y sobre las mismas recae la privacidad con que la ley ampara las resefias clinicas, por
lo tanto no serd procedente su divulgacisn.

n. Enfregar dentro de los dos (2) dias habiles siguientes a la practica de la prueba, el informe
respectivo con los resultados obtenidos.

o. Atender las solicitudes de realizacién exdmenes requeridas por el supervisor del contrato y
programar las mismas en un término de tres (3) dias habiles después de realizada la solicitud.

p. El adjudicatario del proceso suministrarg todos los elementos necesarios para el desarrolle del
objeto del presente proceso.

Nota No.1:

El adjudicatario del proceso deberd realizar las pruebas en las diecinueve (19) Direcciones
Territoriales del Ministerio de Transporfe, acorde con relacién adjunta.

Nota Neo. 2:

El proponente deberd presentar un certificado en cual se compromete que en caso de ser elegible,
asegura la confidencialidad de la informacién evaluada y los resultados que arroje la misma. Esta
certificacién deberd ser suscrita por e representante legal.

ASPECTOS REGULATORIOS

El marco legal del proceso de seleccién que se adelanta, estd conformado por la Constitucién
Politica, la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015, Ley
1682 del 22 de noviembre de 2013, el Cédigo General del Proceso, los Cédigos Civil y de

Comercio y demds normas concordantes.
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Adicionalmente las normas para la presente contratacidn estén a las siguientes normas:
e Resolucién 002417 de 2008 de |la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada.

e Resolucién No. 2852 del 8 de agosto 2006 de la Superintendencia de Vigilancia vy
Seguridad Privada.

e Estatuto de Vigilancia y Seguridad Privada, articulo 47 del Decreto 356 de1994

¢ Estdndares de Practica establecidos por la APA.
ESTUDIO DE LA OFERTA

De acuerdo con la Resolucion 002417 de 2008 de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada, las empresas que estén facultadas para la préctica de la prueba de poligrafo son las
empresas asesoras, consultoras e investigadoras en vigilancia y seguridad privada debidamente
autorizadas por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada y las Empresas de
Vigilancia Armada y sin armas que cuenten con la habilitacién del servicio conexo de asesoria,
consultoria e investigacién en vigilancia y seguridad privada, como actividad complementaria de
su objeto social.

ANALISIS DEL SECTOR DE LAS CARACTERISTICAS DE LAS EMPRESAS QUE PUEDEN OFRECER SUS
SERVICIOS PARA DESARROLLAR EL CONTRATO QUE SE PRETENDE CELEBRAR

De acuerdo con la informacién presentada por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad
Privada para el afio 2015 la Distribucién de los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada en
Colombia Diciembre 20 de 2015, es la siguiente:
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PRIVADA N
REMUNERADA - Personas Juridicas

EMPRESAS DE VIGILANCIA CON ARMAS 569
EMPRESAS DE VIGILANCIA SIN ARMAS 58
COOPERATIVAS DE VIGILANGIA = 49
TRANSPORTADORAS DE VALORES 8
ESCUELAS DE CAPACITACION g
EMPRESAS ASESORAS o T
EMPRESAS BLINDADDRAS "3

% Sarvicios

Vigilancia Privada
67.7%

6.7%

5.6%

0.9%

T10.2%
25%

3.6%
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de %
Serviclos

8 5%
D.9%
08%
0.1%

) 1 4%
0.4%
0.6%

Total

EMPRESAS ARRENDADORAS 24
TOTAL VIGILANCIA PRIVADA REMUNERADA

ESQUEMAS DE AUTOPROTECCION

26%
100,0%

% Esquemas deo
Autoproteccion

0.4%
14, 1%

% Total
Serviclos

DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD PERSONAS
RIS - o
DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD PERSONAS
NATURALES n

SERVICIOS COMUNITARIOS

TOTAL ESQUEMAS DE AUTOPROTECCION 100,0% 9,2%

% Otros Sarviclos de % Total
OTROS SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA Seguridad Privada Sarviclos

DEPARTAMENTOS DE CAPACITACION 15

CONSULTORES, ASESORES,
INVESTIGADORES ) B
IMPORTADORES ¥ COMERCIALIZADORES DE
EQUIFOS TECNOLOGICOS

TOTAL OTROS SERVICIOS DE SEGURIDAD
PRIVADA

0.3%

3717 78.5%
1004 21%

4736 100%

Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada Segdn el Tamafio de las Empresas: Teniendo en cuenta
lo indicado en la Ley 590 de 2000, los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada por su tamaiio I
se clasifican asf:
Tamaio de las Empresas de Vigilancia ¥ Seguridad Privada s
Diciembre 2015 i

DISTRIBUCION FPPFOR TAMANG DE
ERMPRE SO
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Analizando la tendencia en los Gltimos afios, se puede concluir que la clasificacién de las
Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada de acuerdo a su tamano, salvo pequefias variaciones,
se mantiene estable. Las pequefias y micro empresas son los grupos que concentran el mayor
ndmero de empresas con el 85% en total, seguida por las medianas con el 10% y finalmente las
grandes con un 5%’

De igual manera se puede percibir en general un crecimiento del sector lo que genera estabilidad
del mismo.

Ingresos del sector

INGRESOS OPERACIONALES (=~

1.8 BLy v :
: i i i .
i 1

Fuente: Area de sistemas, Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada - Junio 2015

Indicadores financieros del sector de la vigilancia y seguridad privada

La Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada dentro de sus funciones de inspeccién,
vigilancia y control de la industria y los servicios de vigilancia y seguridad privada, realiza los
andlisis financieros del sector, tomando como insumos los estados financieros que las empresas
reportan a la Entidad.

En la tabla que se muestra a continuacién se observar la evolucién de los ingresos operacionales
de los Servicios de Vigilancia y Seguridad Privada en los dltimos 6 afos, pasando de 4.4 billones
de pesos en el afro 2009 a 7.5 billones de pesos en el 2014, un incremento de 3.1 billones de
pesos, equivalente a mds del 50% de los ingresos de la primera vigencia referenciada.

2 |nforme de Gestién de la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada 2015
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De igual manera, es importante resaltar que el sector muestra una tendencia al auments afc a
afo, muy por encima del crecimiento econdmico del pais (4.7%), para el afo 2014, el crecimiento
en los ingresos operacionales de los servicios de vigilancia y seguridad privada 2014 fue del 11%
fue con respecto al afo 2013.

Comportamiento de los Ingresos del Sector de Vigilancia y Sequridad Privada

2010 2011 2012
Arandadora 514797 571807 58542 5 20.004 523130 |5 42277
Blindadora 585.540 562047 §70225 $1286828 | $211.2321 [ § 253552

Cooperativa 3272087 | $266.504 | $268.411 | §221.233 | 3370378 |3 418855

Enigrasa 55243 | s+7013 | 814114 | s2zase1 | szes85 |5 45783
d5e50ora

E:ﬂp;jja $3.386.716 |5 3.566.883 |$3.761.054 |34 671,700 |55.220.347 | 352573 608
E;“ﬂ';’fs“'r $233.383 | $200777 | $207285 | $220.045 | $220018 | 5 240858

Escuelas de
Capacitacion
Trarspcentadora
de valores

520.958 5309022 §37.188% 542478 584532 (5 431688

$383.104 | $423340 | $472067 [ $512084 | 3521.7C8 | 5 552283

TOTAL $4401.099 $46462352 $4.899963 $5952142 $6.724419 § 7525822

Uttlidades de las Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada segun tipo de
servicio {(datos en millones de pesos)

TIPO BDE

SERVICIO

Amrendadora $11.907 S 8.542 ¥ 20.064 % 23.130 S 42.277
Blindadom § 82 847 378225 % 128.623 S 21 321 5253564 | 831% | -14% 82% B4%
$ 285 804 F 208 211 ¥ 321.223 2 378373 5415.858 | 8.78% 03 2% 18% 1C%

37013 3 T4 114 § 26 381 ¥ 28.895 $ 45763 10,17% | -173% 20% 22 £8%

$3.565.583 ($3.70105¢ |$4.871.768 |$ 65320 3¢ [ §5013.007 | 5.92% 8% 23% 149 11%

3 20817

-]
-

$ 207 265 3 228.040 € 235018 § 240,282 (15357 -1% 1% 2% 2%

Capacitacidn $ 335022 3 31.185 542 478 % 54.632 § 48158 3.21% 4% 36% 280 | -12%

Transportadora
de Valores $ 4232346 $ 472167 § 512.082 %521 7Ca

TOTAL $4646252 $ 4899563 $5952142 $ 6784419

S 562,233
$ 7.539,7¢

2% 8%
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Patrimonio de las Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada segun tipo de
servicio

CREC CREC CREC
0910 10-11 112

57.683 55283 58761 510.842 S15.04% | -17,7C% | -31,20% | 6590% | 23,70% [ 35,70%

530.538 524.000 $37.226 562.6685 $74.679 -2,00% |-21,40% | 55,20% | 5B,30% | 15,20%

569.429 572175 382083 5$93.337 5101212 7,805 | 4,00% | 13,70% | 13,70% | B4R

55.086 53044 57.493 $5.031 514.542 10,50% | -40,1D% | 146,20% | 2D,50% | §5,50%

5713.35¢% $743.230 $936.210 | SLO87509 | 51.250.822 | 5,00% {| 4,20% | 26,00% | i6,20% | 15,00%

542295 516.802 $30.343 525.675 §27.784 | 163,50% | -50,30% | 21,10% | 25,20% | 8,20%

5142339 5178.140 $17930C | 5195376 5183123 | -260% | 25.20% | O0,70%

$1LETLEOE  6,96%

SLOI0.728 S$1L042.674 $1.271.416

v Variacién Activos:
Activos de las Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada segun tipo de
servicio

515 824 524210 522,830 S 57443 -15% -2,30% 15.70%

S 60.754 s E0.857 % 85562 § 154,500 | § 105435 B G.20% 20,805 | 80,303 | 26.30%

512523283 5122208 5243457 | 5150134 | 3 170.08% 12% G, 7C% 17.40% | 11.00% | 6,80

$8.2:28 55.838 513 BAB 516317 525.135 5% -27,80% | 133.20% | 17.80% [ 52.00%

5 +380350 |514728545152637.442|52.022.854 |5 2.32L.365 6% 5,50% 4705 | 10.10% | 14B0%

3227534 % 2B.23D S 34.100 $ 36526 142% | -58205 | 24,30% | 27.70% | 9.30%

548745

5210335 5 2B0.79C 5 280500 S 204 753

£ 2743828 §3125961

5 1.869939 51084540 S 2A27.14E
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v" Variacion Pasivos:
Pasivos de las Empresas de Vigilancia y Seguridad Privada segun tipo de

servicio

CREC CREC CREC

TIPO BE
w0 201 i

SERvICIO 1011
16,475 | -7,84% |255,28% | 3.32%

$38.788

ENEE e I S 11,838 | 523787 | §12.706

Bindedora 530.216 | $36.857 | $51.178 $92.23% | $121.755 § 21,51% | 21,38% | 38.86% | 80,22% | 32,01%

Cooperativa $51.954 | $50.031 | $61.374 $55.848 | $68508 | 17,90% | -3,72% | 22,675 | 7,29% | 4.04%

§32145 | 52854 | 57288 $7.285 $10153 § -0.13% | -8,1:% {155,875 ] -0,02% | 35,90%¢

Empresas de
vigilandia
Ol 575 | ss9s2 | ST | $10515 | $11742 | 67,26 |-19,56% | 29,15 | 359056 | 11665
Capaatacon
Transportadora
de velores
TOTAL $858.088 $939.305 $1148.436 51.254900 $1449916

$676.476($727.095( $BS7.952 | $93085¢ |$1.067.287| 550% | 7.48% | 23.50% | 3.66% | 14,685

576956 |$202.65C| $110.200 | $109.377 | §127.528 | 9.89% 33,325 | 7.36% 1-0,75% { 16,97%

Condiciones de servicio

- Modalidad de entfrega: Entregar dentro de los dos (2) dias hdbiles siguientes a la préctica de la
prueba, el informe respectivo con los resultados obtenidos.

- Plazo de ejecucién: Hasta el treinta y uno (31) de diciembre de 2017 o hasta agotar los recursos
{lo que ocurra primero), contados a partir de la suscripcién de acta de iniciacién.

A. Andlisis Condiciones

Dentro del andlisis realizado no se enconiré procesos similares realizados por la entidad, sin
embargo se analizé analizaron los siguientes procesos de contratacion, en la pagina de Colombia
Compra Eficiente SECOP I, con objetos similares al presente proceso:

Contratacion de! servicic para reaiizar
pruebas de poligrafia a los estructuradores
de proyectos de infraestructura y
evaluadores de propuestas en fos procesos | $ 30,000,000 3 Meses
de seleccion de contratistas en el marco
del estatuto anticorrupcion, la politica de
transparencia y el modelo integrado de I
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planeacion y gestién, de conformidad con
la Ley 80 de 1993, fa Ley 1150 de 2007 y
ef Decreto 1082 de 2015

CAMARA DE COMERCIO Prestacion de servicios para realizar el

Numero ; andlisis y veracidad de informacién de las :
6200005962 RE EQLRTA hojas de vida del personal que ingresaré a ¥25,000,000 625 Dias
la CCB.
Prestacion del servicio de sistematizacion
virtual de boletines, poligrafos para grados
12 y 13y gestién de procesos
Kimiee SANTANDER - ESCUELA | administrativos con plataforma web, donde 10 Meses 11
PPW022014 NORMAL SUPERICR DE | se pueda generar una relacion directa $ 16,900,000 Dias

BUCARAMANGA entre docentes, directivos docentes,
estudiantes y padres de familia de
preescolar, primaria, bachillerato y el
programa de formacion complementaria.

Obligaciones Especificas del Contratista:

» Prestar los servicios requeridos acorde con las ESPECIFICACIONES TECNICAS Y REQUISITOS
TECNICOS MINIMOS.

e Elaborar un formato de autorizacién de practica de la prueba, el cual debe ser suscrito por
cada persona que se somete a esta prueba de manera voluntaria. El modelo de formato debe
ser presentado al Ministerio de Transporte para su respectiva aprobacién.

o Aplicar la prueba de poligrafia a las personas que el supervisor del contrato le determine.

o Disponer de salas de poligrafia y dispositivos de grabacién y poligrafos, de acuerdo con la
normatividad vigente nacional e internacional en la materia.

¢ Disponer de personal profesional, idéneo y capacitade en la realizacién de las pruebas de
poligrafos, los cuales deben estar afiliados como miembros activos de al menos una de las
asociaciones de poligrafistas {Asociacién Latinoamericana de Poligrafistas, American Polygraph
Association, Sociedad Colombiana de Poligrafistas). El cumplimiento de la presente obligacién
estard a cargo del supervisor del contrato.

e Presentar autorizacién expedida por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, en
los términos previstos en los articulos 8°, 47 y 60 del Estatuto de Vigilancia y Seguridad
Privada, segin lo establecido en la Resolucién No. 2852 del 8 de agosto 2006

e FEfectuar un informe poligrdfico individual que incluya:

1. Constancia de asistencia y autorizacion de la evaluacién poligréfica.
2. ldentificacién plena del evaluado con fotografia.

3. Tipo de técnica poligréfica utilizada.

4. Preguntas relevantes acordadas con la Entidad.

5. Diagnéstico e interpretacién de resultados.
Avenida Esperanza (Calle 24) No. 62-49, Cemplejo Empresarial Gran Estacisn II, Costado Esfera, Bogotd Colombia. 13
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6. Resumen del historial personal, médico y psicolégico del evaluado.

7. Perfil de confiabilidad como: antecedentes personales, laborales, actividades delictivas,
conciliaciéon de delitos, habitos personales (consumos de alcohol o de drogas),
antecedentes penales, vinculacién con personas al margen de la ley.

8. Historia familiar.

e Disponer del informe en forma fisica y magnética.

» Efectuar los aportes a seguridad social en salud y pensién en los porcentajes correspondientes
y entregar copia de los mismos junto con el informe que presente.

* Entregar dentro de los dos (2) dias hdbiles siguientes a la préctica de la prueba, el informe
respectivo con los resultados obtenidos.

e Afender las solicitudes de reclizacién exdmenes requeridas por el supervisor del contrato y
programar las mismas en un término de tres (3) dias hdbiles después de realizada la solicitud.

* Las demds que se deriven de la naturaleza del presente contrato.

Modalidades de seleccién: Minima Cuantia,

Plazos de entrega o ejecucién del servicio: Hasta el 31 de diciembre de 2017 y/o hasta agotar
recursos, lo que primero ocurra, previa la suscripeién del acta de inicio.

Formas de pago:

El Ministerio de Transporte efectuaré el pago del valor correspondiente a las prueba realizadas
mensualmente, conforme al valor ofertado, dentro de los sesenta {60} dias siguientes a la
presentacién de los informes parciales de los actividades desarrolladas y de la (s) factura(s)
correspondiente(s), soportadas con los documentos descritos en el presente documento, una vez se
suscriban entre el supervisor y el contratista las actas de recibo parcial a satisfaccién de la
prestacién de servicios y demds documentos de ley.

Para la realizacién de cada pago derivado del presente contrato el contratista deberd acreditar
que se encuentra al dia en el pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral de
conformidad con lo establecido en el inciso final del pardgrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150
de 2007, asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacién Familiar, cuando
corresponda, respecto a sus trabajodores de acuerdo con el articule 50 de la Ley 789 de 2002,
circunstancia que deberd ser verificada por el supervisor del contrate como requisito para los
pagos de conformidad con el pardgrafo 1° del articulo 23 de la Ley 1150 de 2007. En todo caso,
los pagos estardn sujetos a la disponibilidad del PAC (Programa Anual Mensualizade de Cajal,
aprobado por la Direccién del Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 73 y 74 del Decreto 111 de 1996.
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DETERMINACION DEL VALOR DEL CONTRATO

Para la determinacion del valor del contrato se realiza estudio de mercado realizando invitacién a
cotizar a DELTA SIS S.A.S., SERVICIOS DE POLIGRAFIA COLOMBIA S.AS., SERVICIOS DE
POLIGRAFIA COLOMBIA S.AS., CIPE INTERNATIONAL LTDA., LATINAMERICAN POLYGRAPH
INSTITUTE, UNION TEMPORAL - INATL SEGURIDAD 2015, BUENA COMPANIA - SOLUCIONES
EN GESTION HUMANA e INASPRO LTDA - ARES SECURITY LTDA,

Se recibieron cotizaciones de DELTA SIS S.A.S., SERVICIOS DE POLIGRAFIA COLOMBIA S.AS,,
CIPE INTERNATIONAL LTDA, ARES SECURITY LTDA y CCO CONSULTORES,
LATINAMERICAN POLYGRAPH INSTITUTE PL SAS

Se reolizcx' comparativo con las cotizaciones de Buena DELTA SIS S.AS., SERVICIOS DE
POLIGRAFIA COLOMBIA S.A.S., CIPE INTERNATIONAL LTDA, ARES SECURITY LTDA. y
CCO CONSULTORES y LATINAMERICAN POLYGRAPH INSTITUTE PL SAS

CUADRQO COMPARATIVO DE LAS COTIZACIONES

COMPARATIVG COTIZACKONES PROCESO POLIGRAFO 2017

OBJETO: Contratacion del servicio para realizar pruebas de poligrafia para los aspirantes a cargos de libre nombramiente y remocion, empleados plblicos y
contratistas del Ministerio de Transporte en el marco del Estatuto Anticorrupcion y la Ley de Transparencia.

LATINAMERICA

CIPE SERVICIOS DE

! ARES cco
1 ACTIIDAD DELTASIS - cvarion POLIGRAFIA  ooripiry  consuLTor '\POLYGRAPH
SAS COLOMBIA INSTITUTE PL
AL LTDA i LTDA ES o

Realizar pruebos de poligrofio para los ospirartes a
carges de libre nombramiente y remocién, empleados
1 |publicos y contrafistas del Ministerio de Transporte en 142 800,00 178.500,00 184.450,00 150.000,00 478.500,00 178.500.00
¢l marco del Estotulo Anticorrupcién y la Ley de
Transparencia”.

142.800,00 178.500,00 184.450,00 150.800,00 178.500,00 178.500,00
PROMEDIO 168.791,67

\ I I | [ l

El andlisis se realiza por precio unitario teniendo en cuenta que aunque al momento de realizado
se tiene un estimado de 30 personas a las que se les podrd realizar la prueba; esta cantidad
podré aumentar teniendo en cuenta los requerimientos de la Entidad y serd a monto agotable.

El contrato se realizaré por valor de DIEZ MILLONES DE PESOS ($10.000.000.c0) MCTE
(Presupuesto Oficial Incluido IVA}, el cual se consumird de acuerdo a la cantidad de pruebas
efectuadas por el contratista.

Se adjuntan las cohizaciones presentadas.
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PRESUPUESTO COFICIAL

El Presupuesto Oficial del presente proceso de Contratacién es de: DIEZ MILLONES DE PESOS
{$10.000.000.00) MCTE (Presupuesto Oficial Incluido IVA).

ANALISIS DE ACUERDOS COMERCIALES Y TRATADOS INTERNACIONALES

Se indica que la contratacién que nos ocupa no estd cobijada por un Acuerdo Internacional o un
Tratado de Libre Comercio vigente para el Estado Colombiano, dando cumplimiente con lo
establecido en el articulo 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015,

Para constancia se firma en marzo del 2017.

S
LIBIA CONSTANEA VARGAS ULLOA
Subdirectora del Talepto \umano

i

Prepard: Maria Idelba Pefic Romdn- STH.
Marzo 2017
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CONSTANCIA DE ESTUDIO DE MERCADO

En el de mes de MARZO del afio 2017, se solicitaron cotizaciones para adelantar el siguiente proceso:

OBJETO:

“Contratacion del servicio para realizar pruebas de poligrafia a nivel nacicnal, de los aspirantes a cargos de libre
nombramiento y remocion, empleados plblicos y contratistas del Ministerio de Transporte en el marco del Estatuto
Anticorrupcién y la Ley de Transparencia”.

Para 1al efecto se dio a conocer la necesidad que la entidad pretende satisfacer y las condiciones del confrato a los
consultados:

No.

MEDIO X FECHA —
Comunicaciones

Telefonicamente

Via Fax

Correo Electrdnico X 9,10/03/2017 10

Personalmente

Comunicacion escrita

Estudio Especializado

Codmcads (51

Bien/Servicio {No) Cddigo Valor Indicative No. Consulta
NA N.A N.A N.A

(De no encontrase registrado el producto o servicio a contratar se manifestara tal situacion y se anexara censtancia SICE)
Los consultados fueron:

CONSULTADO TELEFONO Ve co11|7\_:;oo €O OBSERVACIONES
DELTA SIS 5 142.800,00
CIPE INTERNATIONAL
178.500,00
LTDA >
SERVICIOS DE
POLIGRAFIA ] 184.450,00
COLOMBIA 5AS SE ADJUNTA CUADRO COMPARATIVO.
ARES SECURITY LTDA $ 150.000,00
CCO CONSULTORES s 178.500,00
LATINAMERICAN
POLYGRAPH
INSTITUTE PL SAS
5 178.500,00
PROMEDIO $ 168.791,67

UNIDAD EJECUTORA

LIBIA CONSTANZA VARGAB ULLOA
OFICINA: Subdichic‘m de Tadlento Humano

Prepard: Maria Pefa

b
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Bogota D.C., Marzo 08 de 2017

Sefiores

MINISTERIO DE TRANSPORTE

Dra. Carolina Olaya

Coordinadora Grupo Administracion Recursos Fisicos
Ciudad

Carta de Presentacion No. GC-17

Cordial saludo,

SERVICIOS DE POLIGRAFIA COLOMBIA S.A.S., es una empresa lider durante
mas de doce (12} afios en la prestacion de servicios de seleccion de personal,
visitas domiciliarias, estudios financieros y de seguridad, verificacion de
antecedentes especializados, pruebas psicotécnicas y de poligrafia. Con
cubrimiento a Nivel Nacional.

Agradecemos su atencion y quedamos a su entera disposicion para cualquier
informacion adicional

Atentamente,

G

JUNE SONIA MOW
Gerente Administrativa SPC SAS
Correo: gerencia.financiera@spcltda.net

Calle 127B BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barrio Tierra Linda Tel: 4672250/51 Bogota

www.spcltda.com.co
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PRUEBAS DE POLIGRAFO

El equipo de poligrafia se describe como un instrumento cientifico con una elevada
precision; que monitorea y registra cambios fisiolégicos no controlables por la
persona que se producen como consecuencia de decir algo que no es verdad
durante |la prueba.

La prueba de poligrafia es una herramienta que sirve como apoyo a los
departamentos de Recursos Humanos y Seguridad, de manera que a través de los
informes entregados, puedan tener informacién CONFIDENCIAL de valor de sus
candidatos y por ende potenciales empleados de tal manera que sean
visualizados como una persona confiable, direccionando la evaluacion hacia la
Seguridad Preventiva.

Es importante resaltar que los resultados entregados en las pruebas de poligrafia
deben conservarse de manera confidencial tal y como lo exige la Ley de
Proteccion de Datos. La prueba de poligrafia sirve como una herramienta de toma
de decisiones interna; vale la pena resaltar que el resultado no puede ser de
conocimiento del examinado, asi como también el acceso a ésta informacion debe
ser limitado.

Nuestros Poligrafistas cuentan con certificaciones como son APA (Asociacion
Americana de Poligrafista) y ALP (Asociacion Latinoamericana de Poligrafia).
MODALIDADES PRUEBAS DE POLIGRAFIA
o EXAMEN DE PREEMPLEOQ
Prueba técnica que se incluye en el proceso de seleccion; esta permite de

una manera mas confiable el proceso de toma de decisiones de contratar o
No a una persona en una organizacion de manera acertada.

Calle 127B BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barric Tierra Linda Tel: 4672250/51 Bogota

www.spcltda.com.co
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- La prueba de poligrafo de pre — empleo o de ingreso, podra determinar los
siguientes temas u otros seglin las necesidades del cliente:

SLCHRT] 5.4.5.

1) Si pretende infilirarse en la empresa para sustraer informacién o causar
algun dafio.

2) Sipresentd algun tipo de dato o documentos falsos.

3) Sifue despedido de otros empleos por deshonesto.

4} Si tiene vinculos con personas o grupos al margen de la ley de los
cuales se lucre.

5) Si actualmente es consumidor de sustancias Psicoactivas.

6) Sitiene procesos penales judiciales o disciplinarios en curso.

7) Otros, que sean de interés del CONTRATANTE.

» EXAMEN DE RUTINA

Prueba técnica aplicada periddicamente en las organizaciones de manera
preventiva para detectar indices de cumplimiento, detectar asuntos
irregulares de manera anticipada.

Este examen permite establecer controles con el fin de determinar si los
colaboradores de las compafiias estan cumpliendo con los estandares de
confiabilidad.

« EXAMEN ESPECIFICO O INVESTIGATIVO

Esta prueba técnica se aplica en situaciones donde el objetivo principal es
establecer si una persona o un grupo de personas estan involucradas en
algun hecho puntual que pueda generar perjuicio a la organizacion o a una
persona en particular.

Calle 1278 BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barrio Tierra Linda Tel: 4672250/51 Bogota

www.spcltda.com.co
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PROCESO EVOLUTIVO DE LAS PRUEBAS DE POLIGRAFO

Elaboracion de las preguntas

l

Programacion

4

Ejecucion de la Prueba

|

Analisis

!

Resultados

ll

PROGRAMACION PRUEBAS DE POLIGRAFIA

En la ciudad de Bogota; la programacion de las pruebas de poligrafia se
realiza al siguiente dia habil 6 el mismo dia que se recibe el requerimiento.
Lo anterior puede variar en funcion de cupos o disponibilidad del candidato.

En las demas ciudades a nivel nacional; la programacion se realizara 1 o 2
dias habiles luego del requerimiento o dependiendo de la disponibilidad de
cupos y del candidato.

NOTA: en los casos que los candidatos no puedan asistir a la prueba de
poligrafo dentro de los tiempos establecidos del servicio se enviara la
notificacion a la compaiiia y se deberé correr el tiempo de respuesta para la
entrega de los informes de acuerdo a la programaciéon y sujetos a
disponibilidad del candidato.

Calle 1278 BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barrio Tierra Lindz Tel: 4672250/51 Bogotd
www.spcltda.com.co
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» El tiempo de duracion de las pruebas es aproximadamente dos horas, dado
que existe una entrevista previa a la conexién del examinado al equipo y
sus componentes.

SEONATA 5405,

ENTREGA DE RESULTADOS

e En Bogota se realiza la entrega del informe 24 horas luego de haber
realizado la prueba.

e En las ofras ciudades se realiza 36 horas luego de haber realizado |a
prueba.

Calle 1278 BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barrio Tierra Linda Tel: 4672250/51 Bogota
www.spcltda.com.co
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COTIZACION ANO 2017

Presentamos al Ministerio de Transporte, la cotizacién de los siguientes servicios
que estamos seguros son una herramienta que apoya la seguridad preventiva al
interior de las organizaciones:

+ PRUEBAS DE POLIGRAFIA - MODALIDAD: PRE-EMPLEO, RUTINA Y
ESPECIFICO
+ Ciudad: Bogota

Prueba de Poligrafo en Bogota Tarifa Unitaria

1 $155.000 + VA s

+ PRUEBAS DE POLIGRAFIA - MODALIDAD: _PRE-EMPLEO, RUTINA Y

ESPECIFICO
+ Ciudades: Medellin, Cali. Pereira, lbaqué, Barranquilla, Cartagena,
Bucaramanga.
Prueba de Poligrafo Otras Ciudades Tarifa Unitaria
1 $175.000 + IVA

Calle 127B BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barrio Tierra Linda Tel: 4672250/51 Bogota

www.spcltda.com.co
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CONDICIONES DE LAS TARIFAS

+ Noincluyen IVA 19%.

4+ Tarifas_solo aplican para pago médximo 30 dias calendario una vez
emitida la factura.

+ Cotizacion vélida afo 2017.

Calle 1278 BIS N°46-40 OFICINA 101 B, Barrio Tierra Linda Tel: 4672250/51 Bogota

www.spcltda.com.co




CIPE International Ltda

Verificando Td Circulo Empresarial
www.cipe.inetrnational

Bogota, 9 de marzo de 2017

Sefiores:

Ministerio de Transporte
Aten: Libia Constanza Vargas
Tel: (1) 3240800 Ext 1079
mpena@mintransporte.gov.co
Bogota-Colombia

Ref.: Estudios de confiabilidad

CONFIDENCIAL

Bogota DC

Carrera 82 Bis # 80-53
Bogota DC Colombia

Teléfono: {1} 8022150

Cali

Calle 7 #56-41

Cali — Colombia
Teléfono: {2) 487-0217

Miami

2851 183rd St

Suite 208E

Aventura FL 33160 USA
Teléfono: (305) 918-4222

Agradecemos el interés prestado a nuestra compafiia y de acuerdo a su solicitud, me permito
anexar nuestro portafolio de servicios, haciendo énfasis en estudio de confidencialidad pre
empleo, rutinario y especifico adjunto informacién sobre nuestra empresa y servicios adicionales

gue tenemos a su disposicion.

Estamos convencidos gque nuestra propuesta de servicios ha sido disefiada para satisfacer de la
mejor manera sus requetimientos técnicos y comerciales, de acuerdo a sus necesidades de

prevencion y proteccion de riesgos.

Cordialmente, ﬁ
TR

\ ! -
Nelly Cristina Hurtado
Directora de Operaciones
Cipe International Lida




Bogota DC

% Carrera 82 Bis # 80-53

CIPE International Ltda
Teléfono: (1) 8022150

Verificando T Circulo Empresarial Cali
www.cipe.inetrnational Calle 7 #56-41

Cali ~ Colombia
Teléfono: {2) 487-0217

Miami
2851 183rd St
Suite 208E

NUESTRA OFERTA COMERCIAL Aventura FL 33160 USA

Tetéfono: (305) 918-4222

= ESTUDIOS DE CONFIABILIDAD PRE EMPLEO, RUTINARIO Y ESPECIFICO:

El estudio de confiabilidad consta de las 5 etapas siguientes:

Entrevista de seguridad

Examen de sustancias psicoactivas (Bogoté- Cali)
Estudios de seguridad nacional

Examen poligrafico

Registro de Verificacion de procesos virtual

Y YWY

v

COSTO DEL SERVICIO:

‘ Valor ‘
Servicio i Unidad unitario
! ‘ _incluido IVA
| Estudios de Confiabilidad pre-empleo (incluye sustancias 1 1 $178.500
‘ psicoactivas, estudios de seguridad nacional y poligrafia) | '

Adicionar el 19 % IVA

Documentos requeridos para la creacién nuevo cliente:

# RUT enviar copia para generarlo como nuevo cliente y remitir su usuario y contrasefia
para el ingreso al sistema de pedidos; en el cual encontrara toda la documentacién de
sus evaluados ( fotocopia de cédula de ciudadania, autorizacion de pruebas, estudios de

seguridad nacional, examen de sustancias psicoactivas y reporte final)

Requisitos para la prestacién de servicio:

» Separar la cita con anticipacidn
# Recuerde que la prueba por evaluado tiene una duracion de dos
horas, es necesario que el aspirante llegue con 10 minutos de anticipacion a la misma.
# Enviar el nombre, numero de cedula y cargo a ocupar
# En caso de que el candidato no pueda asistir a dicha prueba favor cancelar la cita con

seis horas de anticipacion, para poder asignar el espacio a otro cliente.
Tiempo de entrega de los informes finales

» Entrega de reportes finales; seran entregados por medio del sistema de pedidos en un
tiempo estimado de 2 a 24 horas siguientes de la terminacion de |a prueba.

1




Bogotd DC
Carrera 82 Bis # 80-53

CIPE International Ltda S AT
Verificando TU Circulo Empresarial

o - Cali
www.cipe.inetrnational

Calle 7 #58-41
Cali - Colombia
Teléfono: {2) 4870217

Miami

2851 183rd St

Sulte 208E

Aventura FL 33160 USA

Facturacion Y Forma de Pago Teletomprianageiazy

# Enviaremos acuerdo de facturacion electrénica para ser diligenciada y aprobada por su
empresa

# Factura le llegara por medio del sistema factura electrénica de facture, donde aprobaran
el recibo de ella dando un click en la parte inferior del correo

» Elplazo de pago es a convenir con el cliente

Para mayor informacion comunicarse en Bogota al 8022150- En Cali al 4870217 o al celular
3104438710

Esperando contar con ustedes como nuestros clientes, quedamos a su entero servicio.

Cordialmente;

A8
LA

Nelly Gristina Hurtado
Directora de Operaciones
CIPE International Ltda
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Bogota D.C., 08 de marzo de 2017

Propuesta de servicios No. DS-170054-1

Sefiores

MINISTERIO DE TRANSPORTE DE COLOMBIA
Atencion:

Arg. Carolina Olaya R

Coordinadora Grupo Administracion Recursos Fisicos
LG, &

Por medio de la presente, nos permitimos remitir una
presentacion de los servicios que estamos en capacidad de desarrollar, tales como:
Evaluaciones de psicofisiologica forense (Evaluaciones Poligraficas), procesos de
confiabilidad de personas y capacitacion en poligrafia y seleccion de personal.
Actividades de confiabilidad que hemos desarrollado, gracias a la experiencia
profesional adquirida a través de varios afos de trabajo en el ramo de Ia inteligencia
y la investigacion, tanto en entidades de la fuerza publica como en la empresa
privada.

Asi mismo queremos informarles que ademas de los servicios de confiabilidad en el
reclutamiento de personal, estamos en capacidad de asesorarlos en procesos de
investigacion empresarial, en estudios para la seleccion de clientes y proveedores,
contrainteligencia comercial y empresarial, analisis de riesgo fisico, asesorias en
situaciones de crisis, acompafiamiento, asesoria y recoleccién de pruebas en
procesos juridicos, etc. Nuestros Poligrafistas, consultores, asesores e
investigadores estan debidamente avalados y autorizados por entes nacionales e
infernacionales.

De antemano, les agradecemos por tenernos en cuenta y estaremos atentos a
resolver cualquier inquietud que pueda requerirse respecto a la presente propuesta
de servicios.

Nos gustaria tener la oportunidad de presentar personalmente nuestro
portafolio de servicios. De igual forma los invitamos a visitar nuestras
instalaciones y conocer nuestros procesos.

Atentamente

UW\ V‘"l
ﬂ\os—Pahllla Sanabria.
Gerente y representante legal

DELTA SIS S.A.S. Carrera 28 A No. 53 — 14. Piso 3. PBX: 571+2559862. Cel. 3208513203

Web: www.deltasis.com.co Email: info@deltasis.co Pagina1de 7
COPIA NO CONTROLADA
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INTRODUCCION

DELTA SIS S.A.S Establecio operaciones en el afio 2006 como una compafiia
especializada en procesos de poligrafia, asesorias e investigaciones empresariales,
con personal alta mente profesional, acreditado por instituciones nacionales e
internacionales.

Para confianza de nuestros futuros clientes, somos una compafiia lider en Colombia
en la prestacion de servicios de asesoria, consultoria e investigaciones
empresariales, estudios de confiabilidad de personal, andlisis de riesgos fisicos,
estudios de seleccion de clientes y proveedores, y especialmente poligrafia
(psicofisioldgica forense)

QUIENES SOMOS:

DELTA SIS S.A.S, es su compafiia de acompafiamiento en procesos de seleccion y
vulnerabilidad de personal, tales como: Poligrafia, estudios de confiabilidad de
personas, investigaciones privadas, visitas domiciliarias, verificacion de
antecedentes l|aborales y personales, referenciaciones, pruebas psicotécnicas,
contrainteligencia empresarial y comercial, capacitacién en analisis de riesgos,
analisis de factores de riesgo fisico y del entorno, con un propdsito especifico:
“‘PLANEAR SU SEGURIDAD”

MISION:

Diagnosticar, disefar e implementar soluciones para la prevencién y minimizacion
de riesgos, utilizando para ello un grupo de personas altamente capacitadas y
empleando tecnologia de punta.

VISION:
Ser una de las companfias de Poligrafia, minimizacion de riesgos y confiabilidad lider
en Colombia, mediante procesos altamente efectivos, de calidad y seguros.

VALORES INSTITUCIONALES:
Confidencialidad

Etica

Eficiencia

Honestidad

Respeto

Privacidad.

DELTA SIS S.A.S. Carrera 28 A No. 53 — 14. Piso 3. PBX: 571+2559862. Cel. 3208513203

Web: www.deltasis.com.co Email: info@deltasis.co Pagina2de 7
COPIA NO CONTROLADA
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POLITICA DE PRIVACIDAD

Es politica permanente de Delta SIS S.A.S, brindar a nuestros clientes servicios de
calidad con tecnologia de vanguardia, mejoramiento continuo, atencion
personalizada y amable, para satisfacer sus necesidades y expectativas, siempre
dentro del marco legal vigente y guardando el maximo de discrecion,
compartimentacion y privacidad de nuestros clientes y de las informaciones
recolectadas en los diferentes procesos, apoyados en nuestra politica de tratamiento
de datos personales.

POLITICAS DEL SISTEMA DE GESTION

Satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes mediante la prestacion de
servicios en analisis y administracion de riesgos y poligrafia, siempre dentro del
marco legal vigente y guardando el maximo de discrecién, compartimentacion y
privacidad de nuestros clientes y de las informaciones recolectadas en los diferentes
procesos, apoyadas en la aplicacion eficaz de metodologias cientificas, el
mejoramiento continuo en la prestacion de los servicios; con la responsabilidad social
y ambiental gue nos corresponde, propendiendo por la confiabilidad en los procesos,
nuestro persenal y los asociados de negocios.

SERVICIO COTIZADO

AYUDAS BASICAS EN PROCESOS DE SELECCION Y CONFIABILIDAD DE
PERSONAL

POLIGRAFIA

1. Evaluaciones poligraficas (Psicofisiologica Forense)

Contamos con mas de ocho afios de experiencia en el campo de la poligrafia.
Nuestras evaluaciones poligréficas cuentan con la mas alta calidad vy
profesionalismo, de acuerdo a los estandares establecidos por la Asociacion
Americana de Poligrafistas (APA).

Los resultados de las evaluaciones poligraficas, van complementados con un reporte
o informe de evaluacion poligrafica que coadyuva al contratante en el proceso de
toma de decisiones respecto a la seleccién y manejo de personal. En el informe de
evaluacion poligrafica se determina si el aspirante o trabajador miente respecto a
tres o cuatro topicos especificos que sean de interés para el contratante.

Nuestro reporte o informe de evaluacion poligrafica, contiene los siguientes items
minimos:

DELTA SIS S.A.S. Carrera 28 A No. 53 — 14. Piso 3. PBX: 571+2559862. Cel. 3208513203

Web: www.deltasis.com.co Email: info@deltasis.co Pagina3de7
COPIA NO CONTROLADA
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» Constancia de asistencia y autorizacién de la evaluacién poligréafica, con firma
y huella.
e Identificacién plena del evaluado, con fotografia.
> Tipo de técnica poligrafica utilizada.
re Preguntas relevantes que se desarrollaron.
e Diagnostico e interpretacion de resultados.
Vg Resumen del historial personal, médico y psicoldgico del evaluado.

Perfil de confiabilidad y laboral entre to que se puede escoger para determinar:
Antecedentes Personales

Antecedentes laborales

Actividades Delictivas

Habitos Personales (Consumo de alcohol y/o drogas)
Antecedentes Penales

Vinculacion con organizaciones al margen de la ley.
Desmovilizado de alguna organizacion ilegal.

Motivos reales por lo que desea ingresar a la empresa solicitante.
Consumo de drogas alucindgenas

* Vinculacion del evaluado con el trafico de estupefacientes, etc.

®* & @ & & & & @

Cada evaluacion poligréfica tiene una duracion aproximada de entre dos y tres horas
y se lleva a cabo con apego estricto a las garantias individuales y a los derechos
humanos. Por estandares y cumplimiento de protocolos internacionales, ninguna
evaluacion poligrafica tendra una duracioén inferior a 90 minutos (Hora y media), de
igual manera nuestros Poligrafistas no pueden realizar mas de cuatro evaluaciones
poligraficas diarias, ya que se esta tratando con la integridad del individuo en cada
evaluacion que se lleva a cabo. Contamos con las instalaciones adecuadas para el
desarrollo de las evaluaciones poligraficas, segun estandares APA y ASTM.

Contamos con una alianza estratégica y somos los representantes para Colombia de
la International Polygraph Studies Center (IPSC), empresa de poligrafia, con casa
matriz en Mexico y a la vez, la mas importante escuela de poligrafia en
Latinoamérica.

En el proceso de la evaluacion poligrafica se desarrolla una completa entrevista con
multiplicidad de preguntas. Sin embargo, ya en el momento de generar el test
poligrafico, solo se permiten realizar un nimero exacto de preguntas relevantes que
oscilan entre tres o cuatro preguntas, las cuales se enumeran en el informe de
evaluacion poligrafica, segun la técnica poligrafica que se emplee y perfil de riesgo
que pretenda evaluar el contratante.

Si requiere mayor informacion de nuestros procesos en poligrafia, por favor pida
copia de nuestra politica y protocolos de evaluacion poligréafica.

DELTA SIS S.A.S. Carrera 28 A No. 53 — 14. Piso 3. PBX: 571+2559862. Cel. 3208513203

Web: www.deltasis.com.co Email: info@deitasis.co Pagina4d de7
COPIA NO CONTROLADA
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Nuestros equipos son de Ultima tecnologia de la marca Lafayette Instruments (El
equipo mas vendido en el mundo), ya que incorporamos su gran experiencia y
conocimiento en el andlisis poligrafico que realizamos. Nuestras evaluaciones
poligraficas se cifien a los estandares establecidos por la ASTM (American Standart
for Testing and Materials), organizaciéon cientifica que estandariza multiples
procesos, entre ellos, la psicofisiclogica forense {poligrafia), y por la American
Polygraph Association (APA), el mayor ente rector en poligrafia a nivel mundial.

Tipos de Evaluaciones que aplicamos

Pre-empleo: En este tipo de evaluaciones se busca prevenir la infiltracién de
elementos indeseados, o pertenecientes a organizaciones al margen de la ley. E!
objetivo es prevenir la entrada a su empresa de un delincuente ocupacional
potencial.

Evaluaciones Periddicas o de rutina en el cargo: En este tipo de evaluaciones se
busca confirmar la confiabilidad y honestidad de los empleados que ya estan
laborando en la empresa.

Evaluaciones para Casos Especificos: Es el llamado examen especial o
especifico, en donde se evalla al individuo para confirmar o desvirtuar la
participacion de él en cualquier actividad ilicita (robos, fraudes, sabotaje, amenazas,
etc.).

VALOR DE LA INVERSION EN EVALUACIONES POLIGRAFICAS

U S e

CASO

TIPO DE EVALUACION | PRE-EMPLEO |  RUTINA ESPECIFICO

PRECIOS OFERTADOS 1

IVA por persona | VA por persona VA por persona

BOGOTA.
PRECIOS _ OFERTADOS | ¢ 00 o0 512000000+ | $120000.00+
BOGOTA IVA por persona | VA por persona IVA por persona

Los valores de pruebas de poligraficas aplican para las ciudades en la que DELTA SIS S.A.5,
tiene operaciones, inicialmente en Bogota y Fuera de Bogota en: Medellin, Ibagué, Cali,
Pereira, Manizales, Cartagena, Barranquilla, Villavicencio y Bucaramanga. Para los servicios
que requieran desplazamiento fuera de estas ciudades, el cliente debera cancelar: pasajes
por via aérea o terrestre dependiendo de cada caso, hasta la ciudad en donde se va a
desarroliar el servicio, hospedaje, alimentacion, costos de desplazamientos en la respectiva
ciudad y/o gastos que se generen por el alquiler del lugar para desarrollar evaluaciones
poligraficas, y garantizar al menos 4 evaluaciones diarias.

DELTA SIS S.A.S. Carrera 28 A No. 53 - 14. Piso 3. PBX: 571+2559862. Cel. 3208513203
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Tiempo de respuesta: 12 horas habiles después de terminado el proceso
Se realizan un maximo de cinco evaluaciones diarias de pre-empleo por poligrafista.

Algunos factores que pueden afectar la confiabilidad de la evaluacién poligrafica, por
su influencia sobre la respuesta fisioldgica del individuo, son: el consumo de drogas
alucinégenas o medicamentos, la falta de descanso, la falta de alimentacion o la
ingesta de alcohol, por lo anterior el contratante debe propender porque los
evaluados hayan consumido alimentos de manera normal, hayan dormido la noche
anterior al menos cuatro horas, que no hayan ingerido alcohol, medicamentos o
drogas alucinégenas veinticuatro horas antes de su prueba de poligrafo.

Para el desarrolio de las pruebas, el contratante debera explicar a los candidatos el
tipo de examen que se les va a aplicar y este solo se realizara, si el evaluado firma
la respectiva autorizacion (Que serd suministrada y explicada por nosotros al
momento del examen).

Si el evaluado llega a su evaluacién con un retraso superior a 20 minutos, no sera
atendido y se reprogramara para el siguiente turno disponible, previa coordinacion
con el contratante del servicio.

Solo a la persona delegada y auforizada por el contratante se le entregaran
resultados e informes y en ningin momento al evaluado.

Las preguntas que requiera el cliente se coordinaran con el respectivo poligrafista
para ajustarlas al lenguaje poligrafico.

El maximo de preguntas relevantes a realizar en cada evaluacion poligrafica para
caso especifico, es de tres preguntas y para evaluaciones de pre-empleo, es de
cuatro (Segun estandares internacionales APA).

Por politica de tratamiento de datos personales y de seguridad de la informacion, nos
permitimos informar que no se entregaran copias, ni de videos, ni de graficas, ni de
ningun registro que se tome para la culminacion del proceso, excepto que se haya
establecido un contrato previo de confidencialidad, transferencia y tratamiento de la
informacion entre DELTA SIS y el contratante del servicio.

Forma de pago: A maximo 8 dias, después de remitido el informe final del
proceso.

Moneda: Pesos Colombianos

Validez Oferta: Un mes (30/02/2017)

Forma de cobro: Factura comercial.

Impuestos: IVA no Incluido del 19%.

Aceptacion propuesta: Una vez solicitado el servicio y remitidos los nombres de
las personas a evaluar, se da por entendido que el cliente

DELTA SIS S.A.S. Carrera 28 A No. 53 — 14, Piso 3. PBX: 571+2559862. Cel. 3208513203

Web: www.deltasis.com.co Email: info@deltasis.co Pigina6de 7
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acepta todas las condiciones de la presente propuesta de
servicios.

La solicitud del servicio se hara por escrito y se requiere
copia de RUT y Camara de comercio para inscripcion en
el sistema de clientes y proveedores.

Todos los servicios se desarrollaran en horario de oficina,
de lunes a viernes. Recepcion de requerimientos, entre
las 08:00 y las 15:00

Buscamos ofrecerles soluciones integrales y eficientes en el manejo de
riesgos, para usted, su empresa y su entorno familiar con un propésito
especifico: “MINIMIZAR SUS RIESGOS”.

Atentamente,

Juan Catlos Padilla!Sanabria.
Geretite Yy representante legal

i
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. Somos un grupo empresarial conformado por la empresa Gestién
de Riesgos INASPRO LTDA y la empresa ARES SECURITY LTDA.,
sociedades constituidas en el afo de 1987 y el afio 2013
respectivamente con el objeto de planear, trazar y desarrollar
sistemas de gestidn en seguridad, analisis de riesgos, Estudios de
Seguridad de Personas “ESP”, examenes de poligrafia, seguridad
de instalaciones, valores y documentos, sustentados con la
asesoria.

u Contamos con licencia de funcionamiento 20131400056197
11/09/2013 emitida Superintendencia de vigilancia y Seguridad
Privada, al igual que consultores acreditados por dicho
organismo.

u Actualmente contamos con la certificacién en “Seguridad en la
Cadena de Suministros I1SO28000”.

SRR, intemational T
Sramcarssaion PESD £

Standardizstion

Sppd, Ciine Sianies




Nuestro Equipo Humano

= Contamos con personal calificado e idéneo en dreas de seguridad,
seleccion de personal, comercio exterior y auditores lideres en
sistemas de Gestion como ISO18000, 1SO027000 e 1SO28000.

_ = Personal especializado en investigaciones privadas; oficiales
o) retirados en uso de buen retiro de la Fuerzas Armadas. Con
especializacion en Administracion de la Seguridad.

= Especialistas en poligrafia; capacitados con toda la normativa
internacionalmente vigente.

= Docentes universitarios en areas de seguridad fisica, industrial y
de comercio exterior.
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Nuestros Clientes
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Nuestros Clientes

@ Mansaravar €nergy Colombés Utd, é\;’ﬁ‘ S!qna Gra;n S A

IELMM 0§ ACCIONPLUS
ZARA 6

PR PacificRubialesEnergy
2l// ofoaoulr
a Almags 'md

Broov Colongian S A

GRAUPD ZORPOBRATIVD

Amawos, efica . a

M VARTA. %@Q TS

RSN AN Wt




ABB 2 N .

emcocables corona
Mejora tu Vfa‘a

AstraZeneca .- g

orvivienon BB “f .
L” ‘i‘,!:' f\COL macrotinanciera ;*
——
ANGLOGOLD

& ciobal Crossing

MIRO ASHANTI

Copa == —
Airlines 2. o
copaair.com Og’iﬁ & ASOUTADOS

iing FORTOX T—

QRGARIZACION SERVICIGS ¥ ASESTRIAT LTDA. o @& SECURITY GROUP

,%A@ggm it W S team 4 a ‘_s




Nuestros Clientes
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Nuestros Servicios

S @ oo 0 T W

Estudio de seguridad de Personas (ESP)

Poligrafia

Vetting de Seguridad

Coordinadores de Riesgos

Sistemas de Gestién en Seguridad 1S028000 / OEA
Anadlisis de Riesgos y Seguridad Fisica

Programa de Verificacién de Proveedores - PVP
Capacitacién




= Oficinas
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ASRROMTCCIRS,.

" Bogota
= Medellin
" Cali w
= Barranquilla

" Ciudad de Panama
" Lima

Cobertura de
servicios a nivel
nacional
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Estudio de Seguridad de Personas - ESP

Hemos realizado mas de
130,000 estudios de seguridad
en los dltimos 15 anos.

Gracias a este proceso nuestros

= Clientes han podido descubrir

.

. Yanomalias en las hojas de vida

de sus empleados, evitando que
se materialicen riesgos como
fraudes empresariales,
infiltracion, falsedad, entre
otros.

Hemos detectado que de 10
hojas de vida entregadas, en 5
de ellas se exagera o se miente
referente a sus empleos
anteriores.

ESP

/\

VISITA
DOMICILIARIA

 ANTECEDENTES

|

Modus vivendi

Ndcleo familiar
Situacion financiera
Habitos

Estado de salud
Referenciacién person
Referenciacion laboral

|

Certificado judicial
Procuraduria General
Licencia de conduccion
Antecedentes
Registro de multas

al

Verificacion de estudios

13




Poligrafo

= El poligrafo es un instrumento cientifico que monitorea y registra
simultaneamente cambios fisiolégicos; es un instrumento de gran
sensibilidad y precisién, capaz de registrar de forma continua, en un grafico,
las variables fisioldgicas que produce un organismo cuando responde con
mentiras a cualquier pregunta.

it"—

N Razdnde respirasida

Agtindad electro-ciLianza

3 ; ;
g Razin de pulsaciones del
o corszon

" El'grupo empresarial ARES - INASPRO cuenta con poligrafistas certificados de
escuelas avaladas por la American Polygraph Association (APA); con
metodologia de trabajo que se rige no solo por normas internacionales
reconocidas como las de la APA, sino también de |la Asociacidon Colombiana
de Profesionales en Poligrafia (ACPP). Estamos en capacidad de auditar y
sustentar de manera técnica los resultados.

14




Coordinador de Riesgos

» El coordinador de riesgos es un profesional capaz de brindar
asesoria y coordinar la seguridad fisica de la empresa. El grupo
empresarial ARES LTDA., podra ofrecer consultoria permanente
o esporadica de acuerdo a sus necesidades.

» E| grupo empresarial ARES LTDA., brindara soporte a su gestion
de riesgos mediante los coordinadores asignados a su empresa
minimizando, tratando y controlando adecuadamente los
riesgos establecidos mediante un sistema previamente
coordinado por las partes; dicho proceso permitira el

crecimiento y desarrollo de nuestros clientes.

15




Prevencion y estrategias practicas desleales de comercio

CONTROL A LAS PRATICAS DESLEALES DE COMERCIO

=OBJETIVO

Proporcionar a las empresas y por su conducto al sector productivo un servicio de

asesoria que contribuya al control y neutralizacicn de las practicas desleales de

comercio que afectan ese sector de la produccion. )

PROGRAMA

N

TAREAS ESPECIFICAS TAREAS DEDUCIDAS
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Operador Economico Autorizado

De acuerdo a los requisitos establecidos en el anexo 1 de la
Resolucién 011435, DECRETO 3568, que deben cumplir las
empresas para calificarse como OEA, en razon a que la nueva
legislacion aduanera de Colombia eliminara el UAP y el ALTEX y
transfiere los beneficios de pagos consolidados y otros al OEA,

C\RES LTDA., ayuda a implementar dicho Sistema de Gestion, el
cual contempla:
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Analisis de Riesgos y Seguridad Fisica

Analisis de riesgos para los diferentes procesos de su
empresa, bajo metodologias compatibles para sistemas de
gestion como ISO 28000, BASC, ISO 27000, entre otras;
basado en ISO 31000.

* Estudio de Seguridad Fisica
= Auditorias de Seguridad
= Auditoria a procesos y procedimientos




Auditorias a proveedores criticos de su empresa

Este programa busca garantizar la idoneidad de los proveedores criticos de
las empresa, verificando que los mismos cumplen con requisitos legales,
requisitos de seguridad y de servicio de acuerdo a las necesidades de
nuestros clientes. Las auditorias se realizan con base a criterios del
OPERADOR ECONOMICO AUTORIZADO - OEA.

Y .« Auditoria a proveedores de su empresa, evaluando y analizando la
seguridad que ofrece dentro de la cadena de suministros,
minimizando los riesgos existentes como lavado de activos,
infiltracion de personal, hurtos, entre otros.

» Visita a las instalaciones de sus proveedores, garantizando la
infraestructura en el servicio que ofrece a su empresa.

» Verificacién de antecedentes de las empresas proveedoras de
O servicios, incluyendo socios y representantes legales.




ARES SECURITY LTDA., cuenta con personal altamente calificado
para brindar capacitaciones a nuestros clientes en:

v" Andlisis de Riesgos.

v" Seguridad Fisica.

v" Dactiloscopia. )
v' Grafologia.

v’ Falsificacion de documentos.

v' Plan de emergencias y contingencias.

v" Seguridad Empresarial.

v’ Manejo de armas y poligono.

v' Entrenamiento escoltas y manejo defensivo.

v’ Sensibilizacién del secuestro para ejecutivos.

20




Presupuesto "ESP"” y Antecedentes

Estudio de seguridad de personas “ESP” Bogota y ciudades capitales. $ 130,000.00
Verificacion Hoja de vida, incluye vetting de seguridad $ 100,000.00
Vetting de Seguridad $ 25,000.00
Data crédito $ 30,000.00

*ESP, incluye Visita domiciliaria, verificacién del estado de legalidad del candidato seglin bases consultadas,
verificaciones laborales y personales.

Verificacion de Hoja de Vida incluye verificacion del estado de legalidad del candidato segun bases consultadas,
verificaciones laborales y personales.

El desplazamiento a veredas o corregimientos donde se requiera realizar |a visita domiciliaria, serd asumido por el
cliente.

Nota: ARES SECURITY LTDA., podré ofrecer un servicio de cortesia por cada quince (15) facturados.




Presupuesto poligrafia

Descripcion Valor unitario

Poligrafo pre empleo en Bogota, Medellin, B/quilla, Cartagena, Clcuta, $ 130,000.00
Pasto, V/cencio, Pereira, Monteria o Cali.

Poligrafo rutina o investigacion en Bogota, Medellin, B/quilla, Cartagena, $ 140,000.00
Cucuta, Pasto, V/cencio, Pereira, Monteria o Cali.

Los desplazamientos a municipios o corregimientos tendrdn el recargo
correspondiente a los viaticos.

Nuestras pruebas de poligrafia se registran completamente en audio y video de
manera que permiten a nuestros clientes una trazabilidad de lo realizado,
igualmente permite que sean auditadas satisfactoriamente con normas de la
APA.




Informacion de Contacto

Contacto:

= GQustavo Rosales - Gerente General
') gerencia@aressecurity.com.co

Teléfono Bogota: 7 437287
Celular: 3182530153
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Bogota D.C., 13 de Marzo de 2017.

MINISTERIO DE TRANSPORTE
Atencion:

Sra. Caroiina Olaya.

La ciudad.

Nos complace presentar aspectos en los cuales podriamos contribuir en mejorar los
procesos de seleccion de personal en las empresas, asi como de prevenir el riesgo y
disminuir el nivel de perdidas que impactan negativamente a las organizaciones, contando
con recursos confiables y que se ajusten a la cultura organizacional v la estrategia de
MINISTERIO DE TRANSPORTE, por medio de la prueba de poligrafo.

Esperamos que esta propuesta este acorde con las necesidades reales de MINISTERIO
DE TRANSPORTE y asi cumplir con el objetivo planteado.

Cordialmente,

GONZALO GOMEZ SANABRIA
Gerente General
CCO Consultores.
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QUIENES SOMOS

CCO Consultores es una compafiia especializada en el mejoramiento de los procesos
de seguridad y seleccién de personal para las empresas, realizando analisis de
credibilidad y confianza, a los funcionarios que las integran y a los candidatos que desean

ingresar.

Somos un grupo de profesionales expertos en seleccion de personal y procesos
investigativos que conscientes de la importancia de la seguridad y la confiabilidad del
talento humano al interior de las organizaciones, ofrecemos nuestros servicios a la
empresa privada, a través de la aplicacion de técnicas esenciales para la administracion y

el manejo del riesgo.

Con mas de 20 afios de experiencia como seleccionadores del talento humano e
investigadores, tanto en el servicio de Inteligencia como en Investigacion Criminal, al
servicio de la Policia Nacional de Colombia, ponemos a su disposicion nuestros
conocimientos en estudios de seguridad, visitas domiciliarias, pruebas de poligrafo;
conocimiento y manejo en eventos de fuga de informacion, hurtos, fraudes y demas

asuntos que constituyan deslealtad empresarial.
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PROPUESTA PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS

1. OBJETO

La propuesta tiene por objeto ofrecer, por parte de CCO Consultores, los servicios para
la realizacion de pruebas de poligrafo al personal que desea ingresar a la empresa o al

que se encuentra laborando actualmente con el fin de:

» Determinar la credibilidad y confianza de la persona que se postula para

desempenar un cargo en la empresa.

* Determinar si el candidato cuenta con valores éticos y morales que permitan un

buen desempefio en la empresa y que esté acorde con la cultura organizacional.
* Seleccionar recursos humanos confiables para laborar en las empresas.

e Evaluar el desempefio laboral de los empleados que actualmente trabajan en la

empresa.

¢ Develar posibles irregularidades o delitos que se puedan estar presentando al

interior de las organizaciones.

o Detectar faltas en la aplicacion de protocolos de seguridad y demas

procedimientos internos.

s Establecer vulnerabilidades en cuanto a fugas de infermacion, vinculos con
personas o grupos al margen de la ley, asi como cooperacion en actividades Q

ilicitas, por parte de los funcionarios que laboran en la empresa.
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2. MARCO DE REFERENCIA

Las organizaciones estan empezando a comprender la importancia creciente de las
buenas practicas en los procesos de seleccion de personal como un factor critico de éxito
en su negocio. Estan reconociendo la necesidad de utilizar instrumentos y/o herramientas
que favorezcan el proceso de obtencidn de recursos humanos confiables al interior de las
organizaciones, y de generar controles para evitar posibles irregularidades en el manejo

de los activos de la empresa.

Bajo esta premisa CCO Consultores, teniendo en cuenta el deseo de la organizacion de
disminuir los riesgos en seguridad, especificamente en la obtencién del recurso humano,

presentamos esta propuesta que esta basada en las necesidades organizacionales.
3. SERVICIOS PROPUESTOS

3.1. QUE ES EL POLIGRAFO?

El poligrafo es un instrumento gue mide las reacciones psico-fisiologicas, las cuales

quedan registradas en un grafico.

La forma en que trabaja e! poligrafo, es midiendo las reacciones que ocurren en el
sistema nerviosos autonomo del examinado cuando miente, las cuales no se pueden

controlar.

El poligrafo mide reacciones fisiologicas, tales como la presién arterial, frecuencia del
pulso, fuerza del pulso, reflejo galvanico de la piel (actividad de las glandulas

sudoriparas), patrones de respiracion.
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El poligrafo registra cambios significativos respecto al estado normal del sujeto cuando se
les hace preguntas especificas. Una persona que pretenda engafar a una pregunta en
particular, activara el sistema nervioso simpatico como mecanismo de defensa. Esta

activacion causara cambios reconocibles en una o mas de ias respuestas fisicas.

El poligrafo permite medir cambios en las reacciones fisioldgicas asi:
* Respiracion
¢« Ritmo cardiaco
* Sudoracién y conduccion de la sangre

e Volumen de la sangre

Por io tanto la prueba de poligrafo es una herramienta que ayuda a determinar Ia
veracidad o falta de ésta de un sujeto y por lo tanto es muy valiosa en los procesos de

seleccion y administracion de personal de las empresas.

3.2. PRUEBA DE POLIGRAFO

Nuestro centro de credibilidad y confianza CCO Consultores, es consciente que uno de
los factores que determina los niveles elevados de productividad y competitividad dentro
de una empresa, es la calidad del personal que ahi labora, por lo tanto se preocupa por

brindar herramientas a las empresas que faciliten y aseguren esta labor.

* La evaluacion poligrafica es un método legal, confiable y econdmico para detectar
el engafio. Este método se constituye un elemento fundamental para la acertada
toma de decisiones. Permite prevenir el riesgo y disminuir el nivel de pérdidas que

impactan negativamente a las empresas.
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» La evaluacién psicofisiolégica es precisa y tiene una confiabilidad entre el 92 y
98% (Universidad de Stanford, Universidad de Utha, Universidad de
BritishColumbia, Instituto de Poligrafia del Departamento de Defensa de los
Estados Unidos).

¢ La confiabilidad del poligrafo sélo ha sido superada por la prueba de ADN y esta
validada por Departamentos de Justicia y Defensa de USA., como en otros paises
a nivel mundial, ademas es empleado por agencias como: el US. Secret Service,
FBI., CIA., DEA. y organismos de inteligencia de diferentes partes del mundo,

entre ellos los colombianos como la DIPOL y la DIJIN.

o El examen de poligrafo o detector de mentiras es un método confiable y es el
Gnico para detectar el engafio, que se constituye en un elemento fundamental para

la acertada toma de decisiones.

e La poligrafia como mecanismo de medicién fue empleada inicialmente por la
Policia de Chicago a través de Leonarde Keeler, considerado el padre del

poligrafo moderno.

e La evaluacion poligrafica permite proteger al inocente que esté siendo inculpado,
descubrir a la persona que miente, detectar el engafio y la verdad, hacer que el

culpable admita su responsabilidad.
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3.3. BENEFICIOS DE IMPLEMENTAR LA PRUEBA DE POLIGRAFO EN LA
ORGANIZACION

* Disminuye la rotacién de personal en la empresa.

» Asegura que el candidato contratado cuente con los estandares establecidos por la
empresa en cuanto a confiabilidad.

¢ Disminuye la probabilidad de que la empresa sufra robos por parte de los
empleados, ya que hoy en dia el robo hormiga se ha vuelto un problema
significativo para las empresas.

« Evita que los empleados fuguen informacion confidencial a personal no autorizado
Y que ponga en riesgo la integridad de la empresa que lo contrata. Q

* Se tiene la seguridad de contratar personal que no ha cometido delitos graves y
que no cuenta con antecedentes penaies.

» Evita que la empresa contrate personal que consuma sustancias téxicas, debido a
que estos sujetos son vulnerables ante situaciones que pueden poner en riesgo a
la empresa que lo contrata.

» Impide que se contrate personas que tengan nexos con grupos al margen de la

ley.

3.4. TIPOS DE EXAMENES

De acuerdo a la necesidad de la empresa, se presentan los tipos de prueba de poligrafo

que se realizan: Q
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a2

PRE-EMPLEQ

ESPECIFICO

EVIDENCIARIO

Figura 1 Tipos de Examen

(" +« Examen de pre-empleo: Facilita los procesos de seleccion de personal. Estas
pruebas se realizan antes de contratar a una persona y permite identificar entre

otras:

o Sila informacion bridada por el candidato en su hoja de vida es veridica o
no.

o Sila persona tiene intenciones de causar algin dafic a la empresa o de
cometer algun acto iticito.

o Sila persona consume o ha consumido sustancias alucinégenas.

o Examen de rutina: Se realiza al personal que labora en areas de responsabilidad
como son los que manejan informacion sensible, dinero o que estan encargados

de Ia seguridad. Esta prueba:

o Persuade a todo su personal para evitar actos que van en contra de las
normas de la empresa.
¢ Disminuye la probabilidad de que algin empleado honesto caiga en la

tentacion de cometer algin hecho ilicito o irregular.
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o Detecta fugas de informacién, hurtos, vinculos de personal con grupos al
margen de la ley, incidentes con ammas, intencion de secuestros y

sobornos, entre otros.

e« Examen especifico: Es una entrevista profunda donde se tiene como fin
determinar la inocencia o culpabilidad de los investigados en la comisidn de un
delito o un hecho especifico de una persona, incidentes de seguridad, hurtos,

fraudes, infiltracion o fuga de informacion.

« Examen evidenciario: Contamos con profesionales expertos en atender los
requerimientos de justicia solicitado por abogados, entre otros que requieran el
esclarecimiento de eventos ocurridos para ser presentados ante los entes de

justicia.

4. ENTREGABLE

CCO Consultores cuenta con un formato propio para realizar el informe de la prueba de
poligrafo, sin embargo si MINISTERIO DE TRANSPORTE tiene su propio formato, no
tenemos inconveniente en su diligenciamiento. Nuestro informe cuenta entre otras con la

siguiente informacidn:

\%

Datos personales

Datos laborales

AT

Estudios realizados

A%

RHistoria familiar

Historial médico

Y

Y

Reportes financieros
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» Aspectos laborales: Incluye las empresas en las cuales labord, el salario, llamados
de atencion.

v

Relacion con alcohol, drogas ilegales

Antecedentes penales, disciplinarios e incidentes legales

Y

Vinculos con personas o grupos al margen de la ley.

A4

FPlanes de infiltracion

ATA 4

Admisiones

Preguntas realizadas

Y

Conclusion

#

5. TIEMPOS DE ENTREGA

Dos dias habiles para dar respuesta a la solicitud de agendamiento de la prueba de

poligrafo y dos dias habiles para la entrega de resultados a la empresa.

6. LOGISTICA

» Salas de poligrafia: Nuestras salas estan disefiadas especialmente para realizar
las pruebas de poligrafia, evitando distractores de los examinados durante la

realizacién de dichas; son anti acusticas - insoncrizadas y térmicas.
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* Medios Tecnolégicos: Los equipos de poligrafia son de dltima generacién;
constantemente se calibran y realizan pruebas de funcionalidad, tal como Io

recomienda la empresa “Lafayette Instrument Company”.
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s Entre los equipos utilizados par nuestros profesionales se encuentran el LX5000 y
el LX4000 segunda serie, los cuales garantizan una obtencién de datos mas
claros y sin presencia de ruidos externos o artefactos que pongan en duda

cualquier alteracién de los registros poligraficos a evaluar.

« Personal capacitado: Contamos con profesionales con méas de 20 afos de
experiencia como investigadores y entrevistadores; nuestros Poligrafistas son
funcionarios retirados de la Policia Nacional que emplean técnicas avanzadas en
enfrevistas durante el contexto de la prueba poligrafica, con el animo de
profundizar en la informacién aportada por el examinado o empleando estrategias
para conseguir admisiones o confesiones en la participacion de un hecho ilicito o
irregular. Nuestro personal se encuentra capacitado y acreditado por las
diferentes asociaciones que regulan las buenas practicas en la realizacion de las

pruebas poligraficas.
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7. NUESTROS POLIGRAFISTAS

7.1. GONZALO GOMEZ SANAERIA

Psicblogo, Magister en Seguridad Publica con Especializacion en Psicologia
Organizacional, Especializacién en Inteligencia Emocional, Estudios de Programacidn
Neurolingulstica, Especialista en Inteligencia, lucha antiterrorista e Investigador de
Asuntos Internos de la Policia Nacional de Colombia.

Docente de la Escuela de Inteligencia y Contrainteligencia de la Policia Nacional de
Colombia, Entrevistador e instructor de entrevistas a nivel nacional e internacional,
Poligrafista certificado por la A.P.A. American Poligraph Asociation, Poligrafista de la
Direccion de Inteligencia de la Paolicia Nacional DIPOL y Control de Calidad para poligrafia
en la DIPOL.

Instructor primario de poligrafia certificado por la A.P.A. American Poligraph Asociation,
miembro de la A.P.A. American Poligraph Asociation, miembro de la A.L.P. Asociacién
Latinoamericana de Poligrafistas y de la A.C.P.P. Asociacion Colombiana de

Profesionales Poligrafistas, auditor BASC.

7.2. JOSE LUIS DAVILA OSPINA

Técnico profesional en servicio de Policia, Especialista en Inteligencia y Contrainteligencia
Instructor de Inteligencia, Especialista en Policia Judicial, Especialista en Técnicas de
Entrevistas con la agencia ICITAP del Gobierno de los E.E.U.U. Poligrafista certificado por
la A.P.A. American Poligraph Asociation de la DIJIN y funcionario encargado del control
de calidad en Poligrafia para la Direccion de Policia Judicial DIJIN, Psicofisidlogo Forense
Poligrafista del Instituto Latinoamericano de Poligrafia, Supervisor de Practicas en el

Curso de entrenamiento para psicofisidlogos forenses Poligrafistas de la Academia de

O
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Verificacion de la Credibilidad Horowitz—Ginton, Especialista en Deteccion de
Contramedidas en Poligrafia.

Especialista en manejo de equipos de poligraffa como el Poligrafo Lafayette LX-4000 y
Lafayette LX-5000, miembro de la A.P.A. American Pcligraph Asociation, miembro de la
AL.P. Asociacion Latinoamericana de Poligrafistas y de la A.C.P.P. Asociacion

Colombiana de Profesionales Poligrafistas.

7.3. JULIO ENRIQUE VASQUEZ RUiZ

Psicopedagogo, experto en procesos de seleccion e incorporacion de la Direccion de
incorporacién Policia Nacional de Colombia; Técnico profesional en servicio de Policia,
lucha antiterrorista e investigador de Asuntos Internos de la Policia Nacional de Colombia,
docente de la escuela de Inteligencia y Contrainteligencia de la Policia Nacional de

Colombia.

Entrevistador e Instructor de entrevistas a nivel nacional e internacional Psicofisiologo
Forense Poligrafista certificado por la A.P.A. American Poligraph Ascciation, Poligrafista
de la Direccion de Inteligencia de la Policia Nacional DIPOL y Control de calidad para
poligrafia en la DIPOL, miembro de la A.L.P. Asociacion Latinoamericana de Poligrafistas

y de la A.C.P.P. Asociacion Colombiana de Profesionales Poligrafistas.

7.4. GLADYS GAMARRA DUENAS

Psicopedagoga. Psicofisidloga Forense — Poligrafista del Instituto Latinoamericano de
Poligrafia certificada por la A.P.A. American Poligraph Asociation, Especialista en
Técnicas de Entrevistas con GRICORP, Especialista en deteccion de Contramedidas en

Poligrafia, Especialista en manejo de equipos e instrumentos computarizados de
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poligrafia como el Poligrafo Limestone, Acxiton, Lafayette LX-4000 y Lafayette LX-5000.
Miembro de la Sociedad Colombiana de Poligrafistas S.C.P.

7.5. YOHN CARLOS GONZALEZ AMADOR

Psicologo Psicofisidlogo Forense — Poligrafista del Instituto tatinoamericano de Poligrafia
certificada por la AP.A. American Poligraph Asociation, Especialista en Técnicas de
Entrevistas, con experiencia en la aplicacién de pruebas de poligrafo de vinculacion y de
rutina, Especialista en manejo de equipos e instrumentos computarizados de poligrafia
como el Poligrafo Limestone, Lafayette LX-4000 y Lafayette LX-5000. Miembro de la
Sociedad Colombiana de Poligrafistas S.C.P.

8. DESARROLLO DEL TRABAJO

Para el desarrollo de estos trabajos se propone la realizacion de las siguientes

actividades:

+» MINISTERIO DE TRANSPORTE entregara a CCO Consultores la documentacion
correspondiente al candidato teniendo en cuenta el tipo de examen a realizar.

e MINISTERIO DE TRANSPORTE puede, si asi lo desea, entregar a CCO
Consultores las preguntas que desee se le hagan al examinado.

s CCO Consultores se encargara de realizar las pruebas de poligrafo al personal
que sea requerido por parte de MINISTERIO DE TRANSPORTE

e CCO Consultores realizara el informe con los resultados obtenidos durante el
desarrollo de la prueba y los enviara via correo electrénico a MINISTERIO DE
TRANSPORTE.
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9. COORDINACION

Durante el desarrollo del proceso de pruebas de poligrafo se requiere que:

¢« MINISTERIO DE TRANSPORTE, asignara a una persona conocedora de las
actividades relacionadas con las pruebas de poligrafo, para aclarar dudas que

puedan surgir durante la definicion, documentacion e implementacion del proceso.

¢ CCO Consultores asignara un coordinador quien sera la persona encargada de
tener un contacto directo y continio con MINISTERIO DE TRANSPORTE para
registrar las recomendaciones y oportunidades de mejora, asi como de enviar |os

documentos entregables via correo electrénico.

10. CUBRIMIENTO

CUBRIMIENTO

CUBRIMIENTO CIUDADES PRINCIPALES: Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali,
Cartagena, Cucuta, Ibagué, Medellin, Monteria, Pasto, Pereira, Santa Marta y
Villavicencio.




' |
_®CCO CONSULTORES

Consebtoezs en Cradibliad y Confiana Organizacionst

Edificio Master Center

Av. Calle 100 No. 80-04 Of. 615
Tel.: 571-271-2620
www.ccoconsultores.com.co
operaciones@ccoconsultores.com.co

11. PRECIO Y FORMA DE PAGO

EXAMEN DE DESEMPENO LABORAL

POLIGRAFOQ: Prueba especializada para establecer la conducta en su |
desempefio laboral, permitiendo verificar hasta cuatro tépicos de interés Pre empleo
para la organizacion. Incluye verificacién de la informacion del formato $150.000.0c0
previo a la entrevista, aportado por el entrevistado, busqueda de Cc/U
informacion sensible para el cargo y dependencia asignado a través de
entrevista post test.

-

* La facturacion del servicio se hara mensualmente de acuerdo a las entregas
realizadas por CCO Consultores.

* Los pagos deberan efectuarse dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
presentacién de la respectiva factura.

* Elvalor indicado anteriormente no incluye el LV A,
12. VIGENCIA

Esta propuesta tiene una vigencia de 30 dias calendario.
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CLIENTE

Sefiores:

MINISTERIO DE TRANSPORTE

Forma de Pago:

CAN
TIDA

DESCRIPCION

Valor unitario

SERVICIOS DE POLIGRAFIA

Prueba de Poligrafo.

1. Pre Empleo 5150.000
2. Rutina
3. Especifico
SubTotal $ 150,000
IVA $ 28,500
TOTAL $ 178,500

Firma del cliente

Firma Autorizada




