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REGIONALDE ASEGURAMIENTO EN SALUD No 7
No. GS-2026- 2572907191 DECAS/JEFAT-20.1

Ciudad y Fecha: 27/02/2026

Sefora Capitan

ANA GABRIELA LINARES PANTOJA

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No 7 (E)
Calle 15 No 45 A 33 Barrio El estero

Villavicencio

ASUNTO: informe de supervision del contrato-u orden de compra No!.084-7-200136-25
TIPO DE INFOCRME
PERIODICO X O FINAL ___

Periodo del informe de supervisién

B 28/01/2026 B B 27/02/2026 |

En cumplimiento-a los articulos 83 y 84 de {a Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan normas orientadas a
fortalecer los mecanismos de_prevencitn, investigacion -y sancién de actos de corrupcion y la efectividad del
control de la gestion publica”, asi como de la Resglucion No.03049 del 30 de julio del 2014 “Por(la cual se
adopta el Manual de; Contratacion de la Policia Nacional', Resolucion No. 00090 del 15/01/2018, “Por fa cual
se actualiza, modifica y complementa el ‘Manual de Conlratacién de la Policla Nacional adoptado mediante
Resolucion No. 03049 de 2014, y{a "Guia para el gfercicio de las funciones de Supervisién e Interventoria de
los contratos del Estado” expedida por Colombia Compra Eficiente, o las normas que las modifiquen, adicionen
o sustituyan, sin perjuicio de las funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes ala naturaleza
del ejercicio de la supervision, me permito presentar el correspondiente informe del contrata u-orden de compra
del asunto a-través del cual se detalla, el seguimiento y(el grado de cumplimiento de las obligaciones
estahlecidas en el respectivo contrato u orden, asi:

INFORMACION GENERAL:

' Articulo'2.1.1.2.1.8. Publicacion de Ia ejecucion de contratos. Fara efeclos del cumplimiento de fa obligacion contenida en ef literal g) del artlcilo 11 de
faley 1712 de 2014, relativa a la informacion sabre la gjecucion de contratos, el sujeto obligado debe publicar las aprobaciones, autorizaciones, requerimientos
o informes del supervisor o del interventor, qtie prueben la gjecucion del contrato.

Articudo 2.1.1.2.1.7. Publicacion de la informaclon contractual. De conformidad corm el literal (c) del articulo 3° de la Lay, 1150 de 2007, el sistema de
informacion del Estado en ef cual jos sujetos obligados que contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir ia ebligacitn de publicar ia informacion.de
su gestién contractual es el Sistera Elecirdnico gara Ja Contratacion Pablica (SECOP). (transcripcién literal parcial subravado fuera texto

1. Mediante comunicacién oficial o acto administrativo de nombramiento del coordinador N° GS-
2024-015719-REGI7 del 28/10/2025, el sefior Teniente Coronel JAIME ANDRES ESPEJO NAVARRO,
obrando en calidad-de’(Jefe Regional de Aseguramiento en salud N°7), nombré como supervisor del
contrato del asunto al sefior (a) CT, Cristian David Robles Guerrero.
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» Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervision: Se realizara entrega
mensualmente

- No. de informes de supervisiéon presentados y publicados en SECOP 11:03

1. Informe de supervisién del mes de octubre 2025, periodo comprendido entre ‘el 28/10/2025 y el
27111/2025, presentado. mediante comunicacidn - oficial No. GS-2025-109360-DECAS/UPRES-
JEFAT/20.1 REGI7 del27/%1/2025.

2. Informe de supervision del mes de noviembre 2025, periodo comprendido entre el 28/11/2025 vy el
27/12/2025, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2025-119124-DECAS/UPRES-
JEFAT/20.1 REGI7 del 27/12/2025.

3. ‘Informe de supervision del mes de diciembre 2025, periodo comprendido entre el 28/12/2025 y el
27/01/2026, presentado mediante comunicacion oficial No. GS-2026-008763-DECAS/UPRES-
JEFAT/20. 1 REGI7 del 27/01/2026

Informacién del contrato u orden de compra

Contrato No. /
QOrden de | 084-7-200136-25
compra No.

Objeto del | PRESTACION DE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA, PARA LOS
Contrato { | USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLCIA NACIONAL EN EL
instrumento DEPARTAMENTO DE POLICIA CASANARE

de agregacion
de‘la orden de
compra

Contratista DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.S
Representante | EDISSON ALBERTO VANEGAS HERRERA
| legal
Valor inicial
del contrato u | $44.000.000.00

orden de | Reduccion $9.000.000.00

compra

Valor NIA

adiciones del

contrato u

orden de

compra

Valor total del | $35.000.000.00
contrato u

orden de

compra

Plazo de

ejecucion 08 MESES 03 DIAS
inicial
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Fecha de

inicio del | 28/10/2025

plazo de

ejecucion del

contrato u

orden de

compra

Fecha de

terminacioén

del plazo “de ! 30/06/2026
ejecucion del

contrato 1]
orden de
compra

(pactada
inicialmente)

Fecha de | N/A
inicio del
plazo de
ejecucion de

la(s)

adicidn(es)

Fecha de | N/A

terminacion
del plazo de
ejecucién de
la(s)
adicién{es)
Adiciones N/A

Modificatorios CLAUSULA PRIMERA: Modificar ia clausula VALOR ¥ TARIFA del Contrato No. 084-7-200136-25

del 22 de octubre de 2025, en el sentido de reducir el vakx de NUEVE MILLONES PESOS
{$9.000.000,00) M/CTE, de ia vigencia 2025 el cual quadars asl;,

i TEl valor del contrato es da: CUARENTA ¥ CUATRO MILLONES OE PESGS!
I {344.000.000,00) MICTE. Discriminados, asi: !

t Vigencia 2028: VEINTE MILLONES DE PESOS ($20.000.000,00) MICTE.
k vigencia 2026: VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS ($24.000.000,00) M/CTE.
| VALOR

| i Acta 001 Reduccion vigencia 202%: NUEVE MILLONES DE PESOS {$9.000.000.00)1
l MICTE

;EI valor final del contrato es de: TREINTA Y CINCO MILLONES DE PESOSI
P I}

.3 {$35.000,000.00) M/CTE.

Prorrogas N/A
Otros N/A

1.” "‘DESARROLLO DE LA SUPERVISION AL CONTRATO U ORDENDE COMPRA - 7 ™~

1.1 Acciones adelantadas:

Se realiza reunién por TEAMS, (atodas las entidades dela red externa contratadas con la Regional N°7, para
hacer seguimiento a la.gjecucion de los contratos; glosas, notas débito y saldo-del mismo, de igual manera se
resalta los parametros para radicar la facturacion y observaciones por parte de auditoria de cuentas médicas.

Finalmente; con el fin de no presentar sobre ejecuciones, se'fes indica la importancia‘de enviar todos los lunes
el-saldo del contrato concel-porcentaje de ejecucién semanal y la verificacién del cumplimiento. delas
obligaciones contractyales.
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E! dia 29 de enero 2026, se realiza visita por el Auditor de Calidad Rafael Marguez Medina, a ia entidad

Disefiamos-Sonrisas Dents $.A.S.'Se anexa los soportes de auditoria, junto con Ja supervision.

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL. CONTRATISTA
NO APLICA

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TECNICAS

2. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CUMPLIO

OBSERVACIONES

DE CARACTER TECNICO: (transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del contrato
uorden de compra)

Ne

CONDICIONES TECNICAS MINIMAS

Experigneia Proponente an producir o comercializar 8! bien yio ofrecer al servicie

Con'el fin de garantizar la calidad delas servicios @ contratar y evitar incumplimientos en la ejecucion del futuro
contrato. se requiere que el proponente acredite experiencia en proyectos con objetos iguales o similargs al
presente proceso PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE ODONTOLOGIA ESPECIALIZADA FARA LOS
USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIANACIONAL EN EL DEPARTAMENTQ DE POLICIA
CASANARE ., \alacreditacién sera avalada con la presentacion de los documentos gue acrediten’ia realizacion de
proyectos cuya sumatoria sea igual o mayor al 70% del-presupuesto asignado al presente proceso, con entigades
publicas o privadas. para lo cual el oferente debera presentar rmaximo tres (3 cortificaciones

Las certificaciones deberén acreditar los siguientes aspectos:

Nembre o Razon Sccial del' Contratante

Nombre ¢ Razdn Social del Contratista

Objeto Contractual

Facha de Inicic

Fecha de Terminacion

Vator del Contrato

Nombre y datos de contacto de quien expide |a certificacion
Facha da expedicion

CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES

1 En caso e no contar con las certificaciones de los contratos ejecutados, el proponente podra presentar copia dei Si TECNICAS MINIMAS
contrato acompariada del acta terminacion y/o' de- liquidacion con el fin de que la entidad pueda verfficar la
informacion relacionada anteriormente:
Cuando se certifiquen contratos realizados Dajo la modalidad de Consarcis o de Unidn Temporal, la Regional de
Aseguramiento en Salud N* 7 tomara para efecios de la verificacion de este requisito habilitante, el porcartaje de
participacicn del oferente en ia ejecucion dal contrato. De acuerde con 10 anterior, el propanente deberd presentar
el documento de \conformacion det Consorcio ¢ de la Unién Temporal, donde debera constar el’parcentaje de
participacién de cada uno de los integrantes de la figura plural en la ejecucion del contrato!
Ademds, debe tenerse en cuenta que:
- No e admiten centificaciones de subcontrataciones ¢ convenios.
- No se acepta ningun otra documento diferente a los enunciadas para soportar la experiencia
- No se tendrénien cuenta contralos en ejecucién.
- No se aceptan cartificaciones con enmendaduras y.que no contengan como minime la.infermacién solicitada o
que presenten inconsistencias.
Justificacidn: La experiencia especifica del proponente es importante por cuanto ie asegura a la entidad que sl
contrato serd ejecutado, por Una firma con la suficiente experiencia en contratos de similares caracteristicas, gue
garantice |a calidad final de los bienes det contrato y el cumplimiento del tiempo de ejecucién establacido para el
misme.
CAPACIDADINSTALADA DEL PRESTADOR: Se requiere gue ! proponente cusnte cor j2 siguwiente capacidad; CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES
GRUPO CONCEPTQ CANTIDAD TECNICAS MINIMAS
) Consultcrios Consulta-Externa 2 sl
Certificade. de-Inscripcion o Habilitacién. El oferente debe adjuntar a cartificacion de.inscripcion en ef Registro CUMPLE CON LAS
Espscial de Prestadores de Salud de Acuerdo a lo estipulado en el Decreto 780 del 06 de Mayo de 2016 y ESPECIFICACICNES
Resolucidn No. 2003 de 2014; la cual debera tener relacion de habilitades de los servicios medicos ca baja TECNICAS MINIMAS
mediana y alta complejidad conque cuenta para prestar los servicios, asi:
3 Consulia Extema St
Endodoncia
Periodencia
Cirugia oral
QOdontopediatria
Cirugia maxilofacial
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Recurso humano; El Oferente mediante cartficacién suscrita por ef represestante Jegal deberd atrediar que
cuenta coma minimeo con el siguients personal asistencial durante toda la presentacidn de la propuesta y ejecucion
del contrate, pera lo cual deberd diligenciar el ‘anexo de Idonsidad del Recurso Humanc, establecido por ia
Regional de Aseguramiento en Salud No.7.

{TEM PERFIL CANT

Cdantélogo especializade en Endodoncia

Odontéiogo especializado en Periodoncia

Odontéiogo espacializade en Cirugia Oral

Odoniblogo espacistizado an Odontopediatria

Qaontéicgo especielizado en Cinkia Maxilofacial

o] |oafpa|—
PR (RN Y (RN BN Y

Auxitiar de Odontologia

Sl

CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

Disponibiidad para la atencién:

Sa requiere que las entidades de salud cferentes, cerifiquen mediante escrito que cuentan con la capacidad
administrativa y operacional propia ¢ contratada, necesaria para prestar tos servicins ofertados en el pentafolie de
servicios en {os siguientes horanos:

. Lunas a viernes de 08.00 horas hasta las 12.00 heras y de las 14:00 horas hasta las 28:00 heras
. Sébado de 08:00 horas hasta las 12:00 horas,

Qporturmdad
. Operiunidad para |a asignacién de citas: de 1 a 15 dias

Oportunidad para la programacion de procedimientos: de 1 a 15.dias

sl

CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

SUPERVISOR POR PARTE DEL CONTRATISTA:

£l propenente informara con su propuesta los gatos de contacto del supervisor del contrate por parte del contratista
{Emplaada) con capacidad de toma de decisiones, quien tendra contacto permanents via tatefdnica directa, con el
suparvisor designado por la Unidad Prestadora de Salud Casanare, con el fin de favorecer ef cumplimiento dei
objetc del contrato. Este supervisor por pare del nontratlsta tlena Ia ﬁnahdad de cumumcaud:n ¥ solucnén de
problemas, en el minimo-da tiempo. Por lo tanto, se de | p

casc de cambio se-debsrd dar previo aviso at superwsor de UPRES CASANARE y garantlzar la actuallzacaén de
este formato.

CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

MANUALES:

El oferente debe tener el manual de bioseguridad, manual de limpieza y desinfeccion y manual de manejo de
desechos, esta documentacién sera verificada por el médico de garantia de la calidad de la Unided Prestadora de
Salud Casanare antes de adjudicar el contrate, ya gue el no tener estos procesos prioritarios, representa un riesgo
an la atencion de los usuarios.

sl, el proponente, 'es una I.P.S dabara tener e PAMEC, aste documento sera varificado por el médicode garantia
de la calidad de-1a Uridad Prestadora de Salud Casanare antes de adjudicar ef contrato. ya que el no tenerlo,
represanta un riesgo en la atencitn de los usuargs. (ESTA INFORMACION SE DEBE SUBIR AL SECOP H PARA
QUE EL AUDITOR MEDICO DE CALIDAD LA PUEDA REVISAR)

CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

ElL SERVICIO DEBE SER PROPORCIONADO BAJO RESPONSABILIDAD DEL PRESTADOR CONTRATADD,
con cumplimiento de Requisitos segun lo contemplado por el Ministerio de fa Proteccion Social, en el Decreto 1011
def 2006, Resolucion 3100 del 2019 y todas aquelias narmas legates que deroguen o establezcan estandares de
calidad en prestecion de servicios de selud, Estos pueden ser verificados en cualquier memento por parte da
grupo.de Auditores de la Unidad Prestadora de ‘Salud Casanare, incluyendo ‘LA AT ION DE LOS EVENTOQS
ADVERSO NERADCS DURANTI MANEIQ D PA NT ENT! NDI OMO * DANO NO
ITENCIONAL CONSECUENCLA DEL CUIDADG ) OE | A
DY NQ DE LA RMEDAD MISMA DEL PACIENTE A -mm-};-ma.-o: TAD
NTRATISTA PREVIQ-A 1Sk L CASO EN AUDITOR ENTIDAD) ACLARA
RESPONSABILIDAD FANANCIERA SERA ASUMIDA BAJQ ORDEN JUDICIAL QUE ASILO DETERMINE” diche
repcrte se debe consignar en el formato 3§5-FR.008 REPORTE DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS. Que
sa adjunta al pressnts estudio pravio

CUMPLE CON 1 AS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

EI ' OFERENTE deberd cumplir con la-implementacion dei Sistema de Gestion de ' fa Seguridad y Salud en el
Trabajo, de acuerdo a lo establecido en e! Decrete No. 1072 de 2015 *Por medio del cual se expide & Decreto
Unica Reglamentario del Sector Trabajo” y la Resolucion No. 0312 de 2019 "Por la cual se definen los Estandares
Minimos de! Sistemna de Gestidn de ia Sequridad y Salud en & Trabajo®.

£1 OFERENTE debera entregar junto con la propusesta el registre de la auteavaluacion de los Estandares Minimas.
del Sistema de Gestion de Seguridad y Saiud en el Trabajo (SGSST) det afto inmediatamente antenior, realizade
enaplicativo de la pagina del Sistema General de Riesgos Laborales del Ministerio del Trabajo, donde conste una
calificacion que se encuenire en una escala da vatoracion “Acaptable”, es dedcir un puntaje mayor a 85% (para et
casc de CONSOrCio 0 uniones temporales se debera presentar el registro de la autoevaluacidn por cada empresa
que conforma la unién temporal © consorcio). Asi misme, S deberd mantener la calificacion y evidencias de'la
autesvaluacion del SGSST a disposicion, las cuales seran-objeto de verificacion durante la ejecucion dal contrato.

CUMPLE CON LAS
ESPECGIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

El-contratista deberd realizar el registro anchistoria clinica de todas las atencicnas y procadimientos realizadus a
los pacientes de! Subsistema de Sawd de la Policla Nacional y cumplird con 2020, Decreto lo establecide en la
Resclucitin 1995 de 1999, Resolucion 00839 de 2017, Ley 2015 de 441/de 2022 de! Ministerio de Salud y de ia
Proteccion Social en cuanto al manajo conservacion y custodia deda historia clinica.

El PRESTADOR tendréd.a cargo la fetroalimentacion y actualizacisn de Ias historias clinicas, la cual deberd
diliganciar con iainformacion de jos pacientes de forma ciara, veraz y acertada. Adicionalmente, el PRESTADOR
se obliga a registrar las novedades que se prasenten con ocasion a la atencion prestada por ésta.

En virtud de (o anterior, si PRESTADOR deberd responder ante la Regional de Aseguramiento en Salud No.7. por
inexactitudes, confusiones, datos incormectos y no actualizados, asi como, las demas inconsistencias que conileven
a error a la Regional de Aseguramianto’en Salud No.7. ¢ 3 cualguier tercaro

CUMPLE CON LAS
ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS
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E? contratista se abliga a sostener los precios y tarifas ofrecidas durante el plazo de ejecucidn del Contrato y Sus CUMPLE CON LAS
12 adicciones ] ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS
El oferante debera diligenciar el anexo ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD, firmado par el reprasentanta legai CUMPLE CON LAS
13 de ia entidad. sl ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS
El oferente deber# diligenciar el anexo SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJQ, CUMPLE CON LAS
14 firmado por el representante legahds la entidad. St ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINHMAS
El oferente deberd diligenciar ef anexo SISTEMA DE GESTHON AMBIENTAL firmado por el representante legal de CUMPLE CON LAS
15 la entidad. L] ESPECIFICACIONES
TECNICAS MINIMAS

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA

Sin novedad
3. . AVANCE DE LA EJECUCION DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA:

A la fecha de corte del presente informe de supervision ha transcurrido 3 meses calendario desde gue Inicié
el plazo de ejecucién del contrato u orden de compra, quedado 5 meses 03 dias calendario para que finalice
el plazo de ejecucion.

4. TRAMITES Y VERIFICACION DE PAGOS:

E{ pago se realizaré sn moneda legal colombiana, La Regional de Aseguramiento en Salud No 7 pagara al COMTRATISTA st valor del conirato que resute del presents proceso, &n la
ciudad de Villavicencio, por pagos contra ertrega; dentro de tos treinta (30) dias hébiles siguientes a la radicacion y asignacion del tumno para pago respactive, previa prasentacion de la
factura acompafada de le censtancia de recibo a satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato, las ordenes de servicio, copia del informe del resultade del ‘estudic de manera
Impresa ¢ en medio magnético, acreditacion del contratista de encontrarse al dia en al pago de aportes relativos al Sistema de Seguridad Social en salud , pengiones y riesgos laborales,
asi como los parafiscales del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corrasponda, documentos que deben ser tramitados en la Vertanila Unica — Central de Cuentas
de La Regional de Aseguramiento en Salud No 7, donde de conformidad con lo establecido en el articulo 18:de a Ley 1150 de 2007 "Derecho @ Turno” se le asignard un nimero de
radicacion. Todas las facturas deben venir acompariadas de los RIPS debidamente diligenciados, los cuales serén validados en el aplicativo SISAP WEB de la Policia Nacional,

En cumplimientc a la Resctucion 2275 y 2284 del 2023 la presentacién de las facturas se haré de forma Virtual, Enviando al coreo disan rase7 -erlpolicia 4oy ¢o. con asanto
NOMBRE ENTIDAD y numerc de NIT.

Deba venir una carpeta en .ZIP con &l nombre de la entidad y NIT déntro de ella debe conterisr:
- Archivo xmi de |2 factura
- Archivo cuv
- Archiva json (RIPS}
< Facturas en PDF en carpeta individugl Gon soportes
- Archivo exce! con relacion de tas facturas
- Certificado de parafiscales vigents
Se contesta por parte de esta entidad mediante el comee ‘electrénico notificando ef nimero de redicada de las facturas.
Facturas qua no cumplan con el llena de los requisitos se realizara |s devalucién,
ausale: volucitn
1. Persona cormesponde a otro responsable ce pago
2. E} prestador de servicio o salud que factura o hace parte de |a red integral e integrada de la entidad responsable de pago
3. Factura ya pagada o en trémite
4. No radicacién de sopories dentro de los 22 dias hébiles siguientes a la fecha de expeadicion de ia factura:

De igual ferma, ‘en cumplimiento a la Guia da Lineamientos para la radicacidn y obligacidn de Cuentas Médicas (LAR-GU-0002) de'la Policia Nacionat, of contratista deberd tener an
cuenta fas otras Condicionas asi:

= Factura {de acuerdo a Ja nomativided establecida y los requisitos de Ley articulos 616- 1,616-3617 y 618.E T, articulos 772, 773, 774 Cédiga da Comercio, Modificado Ley 1231
de 2008), este documento deba astar a nombre de la unidad de Sanidad, con el respectivo NIT y soportes de conformidad con ‘o eslabletido en la Resolucién 3047 de 2008
MINSALUD, dnstructive 013 de 2013 — DISAN o la norma que la adicions, madifique o sustituya.

Teniando'en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por &l cual s reglamentan las condiciones de expedicion e interoperabilidad de lafactura electrdnica con fines de masificacion y controt
fiscal" en ef Articulo 3, punto 2 - pardgrafo l. que a ia latra dice:

"El obligada a facturar slectronicamente deberd entregar al sdquidente una reprasentacion grafica da la factura efectminica e formato impreso o en'formeto digital. .”, las unidades
de la Direccitn de Sanidad, deberan verificar si los proveedores estén obiigados a facturar electrénicamenta y cumpian con el protocolo de hatilitacién como facturador slectrénice
segun indicaciones dal Decreto en mencidn.

». Eloferants a quien s le adjudique el presante proceso deberd cargar la respeclivafactura ¢ cuenta de cobro en la PLATAFQRMA SECOP il con sl fin de que ésta sea
veriticada por él- supervisor del conirato 'y poder “reafizer el respectiva pago”.
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« Adicionaimente, se solicitan los siguientes soportes:

- Certificacion bancaria.

- Fotocopia del RUT.

NOTA 1. El'coniratante dara tramie a las facturas que no presenten objeciones.

NOTA 2: En cumplimiento a la Resalucion 05884 det 27-12-2019 “por la cual se expide e} Manual para 'a Administracion delos Recursos Logisticos de la Policia Nacional”, en su item
que & tetra dice... “2.43.4 Clasificacién de las entradas: La entrada de los bienes segur la procadendcia de los mismos se clasifica entre otras, por._compras, donacion, reintegros,
recuperacidn, repasicion, transferencia, nacimianto de semovientas, compensacidn, réconstruccion de equipos, sabrantas, raspasos y comodatos’

En caso que e/ CONTRATISTA presente los documentos requeridos para of pago después de! dia cinco (05) del mes los pagos contra antrega se realizardn dento de los (6C) dias
hébiles siguientes a la fecha de Jaradicacidn Entode caso, los pagos estan sujetos & la disponibilidad de PAC y ubicacién de 103 recursos por parte del Nivel Central. Los pagos previstos
se.gcraditaran a la cuents a favor del CONTRATISTA, o en otro banco ¢ cuenta que Gste dasigne con anterioridad al vencimianto dal page, con sujecidn a 1o pravislo en |as disposiciones
cambiarias, por medio de aviso escrito,.conno menos treinta (30) dias de anticipacion, acompaiiado de certificacién bancaria original con fecha de expedicion o superior a treinta {30)
dias calendarin, a nombre de la firma Coniratista. Todes los pagos efectuados tendrén los descuentos de lay

Dandgo cumplimianto-al decrate 2242 de 2015, la Resolucion Ne 000020 de 26-03-2019 expedida por la Direccidn de impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y circular CR-016 Procesc
de Recepcién de Facturas Electrénicas de Venta, Natas Débito y notas Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA SHF NACION).

FACTURAS ELECTRONICAS. Dande cumplimiento a la Directiva Presidencial, 09 de 2020 referente a los lineamisntos para el pago a los proveedores del estado, y & la Circular Externa
016 de 09 de marzo 2021 emitida por e Mmnisteric de Hacienda y Crédito Publico, donds se refiere al proceso de'recepcion da facturas electronicas da ventas, notas crédito y notas
débito, y a ta implementacidn del Modelo de Recepcidn de Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas Crédito, el cual apiica de forma obligatoria a partir dsl 01 de abrit de 2021 para
todas las Entidades que hacen parte del Prasupuesto General de la Nacidn, se informa que tados 1as proveedores y contratistas obligedos a facturar electronicamente {personas juridicas
¥ persones naturales incluyendo CPS) deben parametrizar con su operador electrénico de facturacion los datos del emisor, datos del adquiriente y notas finales; as! mismo, establecer,
qua todas |as facturas a nombre de Regional de Assguramiento an Satud No. 7, se direccionen al buzin dispuesio por el Ministeric de Hacienda y Crédito Publico al siguienta comeo
alectrénico sifngcion. facturagionalectroni minhacienda.gov.co, toda vez que serd el Ministerio de Hacienda - SIIF NACION quien centraliza su recepcidn y gestions el envio a cada
supervisor a través del aliado tecrioldgico Olimpia it.

CIRCULAR EXTERNA N<12 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION DE FACTURAS ELECTRONIGAS PARA ENTIDADES DE SALUD DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LA
NACION det 03 de mayo de 2022, emitida por el Ministerio de Haclenda y Crédito Publico, se informa-fue “a partir del 15 de mayo del 2022 las entidades de Salud que hacen parts. del
Presupuesto, General de la Nacidn deberan reaiizar el siguienta procedimiento para poder registrar obligaciones con personas jufidicas y naturales gue tienen la responsabiiided de
facturar electrénicamante. con carge a los abjaetos de gastos de adquisicion de bienes y servicios asociados con tal sector

LINEAMIENTOS DE LA FACTURACION ELECTRONICA

Dando cumplimiento-af decrete 2242 de 2015, la Resolucitn No 00002C de 26-03-2019 expedida por la Direccidn de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y circular CR-016 Proceso
de Recepcion de Facturas Etectronicas de Venta, Notas Débito y notas Crédito, axpedida por el Ministeric de Hacienda y Crédito Publico (SISTEMA INTEGRADO DE INFORMACION
FINANCIERA SIIF NACION)

Se permite informar que las facturas electronicas emitidas por jas entidades prestadoras de bienes y/o servicios deben facturar bien sea por competencia de la RASES No. 7, de acuerdo
al contrato que se haya adjudicado, y/o en su defacta si los servicios son denominades urgencia médica, con la unidad que & continuacion se relaciona asi:

RAZON S0CIAL: Regicnal de Assguramiento en Salud No 7

NIT No.. 900.407.224-6

DIRECCION: Calle 15 No. 15 - 33, Av. ios maracos bario ol esterg

CORREOQ ELECTRONICO: sifnacion.facturaelectrenicag@minhecienda.gov.co

CODIGO DE IDENTIFICACKON DE LA'ENTIDAD PCI: 18-01-02-042 (Regicnal de Aseguramierto en Safud No 7)

Utiliza el formatg electronico de generacién XML estdndar establecido por la DIAN.
Lleva ia numaracién sonsecutiva autorizeda per la DIAN.
Cumigle con los requisitos del art. 517 del ET y diserimina e! impuesto al consurmio' cuando es el caso.
Incluye la firma digitat o electrénica para garantizar autenticidad integridad y no repudio de |z factura slectronica, de acuerda oon la politica de fima adoptada por ia DIAN.
Incluye el Codige Unico de Factura Electronica CUFE.
Diliganciar en le seccion de|a factura Datos de! Emisor, en el campo "correo” la direccién electronica, en.gonde le sera notificado en casc de existir fallas en la validacion det
correo
. Registrar en_la seccion de |a factura Datos del Adquiriente en al campo "Correo”, el buzdn electrdnico siifnacion fecturaslectronica@minhacienda.gav.co, dispuesto por-el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con-8! fin gue, una vez generada la factura eiectronica a través del medio seleccionado, éste a envie automaticaments
Ganerar factura obteniends el contenedar electrénico -Documento .ZIP (PDF, XML).
* " Enla seccidn de la factura NOTA O OBSERVACIONES la entidac debe digitar los siguiente: # luege el codigo de identificacion de la entidad PCI &3a cual 'e-va a enviar a factura;
numerc contrato, comec. del supervisor, finalizando con #, debdaments separados por puntc y COMa sin 8Spacios, sjemple Adjunto:

Eiempfo{16-01-02-042 Contrato 2012022, pperezlentidaddesatud.gov.co la factura inicial més la nota-débito)”

Nota importante: De no darsé el envio auloméatico por parte del proveedor o contralista desde el operador tecnologico autorizado, solucion gratuita de la DIAN o software propio, descrite
en-al numeral 4, astos podran remitir fa factura al buzdn indicade para tal fin

Ganerar factura obteniendo el contenedor alectrénico - Documento . Zip {PDF, XML).
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Desds cualquier correo electrimico, puade erviar al buzén slectrénico siifnacion. facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispueste por al Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, ef
contenedor alectrénico -Documento Zip{PDF, XML}, referenciando en el asunto de este careo sl cddigo de identificacdn de |3 entidad a la cual le va & enviar |a factura. datos del
ceontrato, y comes dal supervisor, debidamente separados por punto y coma. sin espacios sagun gj. Adjunto

16-01-02-054,85-7-20033-22; pepilo.perez@cormen. poiicia.gov co

El contrstista o proveedor, una vez haga su factura electronica de venta tal como se ingica, Le llegara una notificacidn de factura slectrnica de la entidad al corrao alectrénico dal
supervisor, indicando o netificando que tiene un'documento pendiente por aprobar enla plataforma Olimpia, que por obligacion el supervisor debe ingresar a la plataforma Olimpia, y es
donde al supervisor verifica la factura para que sea rechazada o aprobada la facturs, una vez haga el paso por parte del supservisor de rechazo o aprobacian, 1a entidad deba estar atanto
st le llega notificacitn de que aprobaren o rechazaron la factura, si la factura es rechazads el supervisor debe justificar el rachazo, pero si as aprobaga puede procedar a ragicar en fisico
la factura con todos sus soportes normales come han estado haciendo ante fa oficina Central de Cuentas de la RASES No 7.

Una vez radicada la factura por parte del adjudicatarie contratista, el supervisor del contrato dentra de los (2} dias habiles siguientes a su recepcion, debera revisar los documentos y
sopories para expedic el Recibo a Satisfaccion Técnico-Fconémico ¥ devolver la cuepta junie con los soportas a la Central de Guentas para continuar con el rémite de £ago respectivo.

El recibo a satisfaccion, aunque se encuentre suscrito por el supervisor dei contreto, no impiica el recibo o aprobacién definitiva por parte de la POLICIA NACIONAL y, por consiguients,
no exime al CONTRATISTA de suresponsabilidad en cuanto a la calidad de! bien o de cualquier otra abligacién contractual o de responsabilidad civil,

Teniando en cuenta lo anterior, se hace claridad a |a facturacién electrénica, los cortratistas prestadoras de bienes ylo servicios, una vez erivien la factura slectrénica al correo antes
mencionado, deberd saguir radicando fisicemente coma se ha venido haciendo an la oficina de Central de Cuentas RASES No 7, faciura original con sus respectivos soportes onginales
y firmado & que haya lugar.

PROCEDMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una vez radicada la factura por parte dei adjudicatario Contratista, el funcionario de la ventanilla Gnica
de cuantas remitird al supervisor del contrato para la revisidn de los documentos y sopories, axpadirdr el recibo a satisfaccion técnico-econdmicy y posteriorments tramitaran le cuenta
Junto con Ips soportes al auditor de cuentas para continuar con sl trdmite de pago respectivo.

PARAGRAFO 2 La Ley 1437 de 18 de enero de 201 1, que en su CAPITULO VIl Establecs el Silencio agministrativo, Articulo 84 Sitencio Positive, en consecuencia, y acorde al Decreto
441 del 2022 y la Resolucion 2284 del 2023 anexo técnico N°3, circutar externa No 21 del 2024 y e articulo 57 de Ia lay 1438 del 2011 establece: E] prestador de servicios de salud
deberd dar respuesta a las giosas presentadas por las entidades responsabiss del pago de servicios de salud, dentro de los quince {15) dias habilas siguientas a su recepcion. En caso
de no presentar impugnaciones aJa misma sa entendera qus astas son aceptadas.

PARAGRAFO 2; AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacisn presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual gl responsabile de la ventanilia Gnica — central de_cuentas
RASES N°.7, {tramitard la cuenta acompafiada del recibo & satisfaccion téenico, para que sa realice la auditoria, segun lay 1438 ge 2011 articulo 57

. Autorizacién,

. Rasultado de los exdmenes de apoya diagnéstico.
. Comprobante e recibido del usuario.

* Orden.-de sérvicio

ARTICULO 57-TRAMITE DE GLOSAS. Las entidades responsables del pago de servicias de salud dentro de los veinte (20) dias habites siguientes a la presentacidn da |a factura con
todos sus soportas, formularan y comunicardn.d los prestadores de servitios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion y alcance definidos ‘an la normatividad
vigente. Una vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuavas glosas a ia misma factura, selvo jas que suran de heches nuevos deteclados en la respuesta dada
a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud deberd dar respuesta a as glosas praseniadas por las entidades responsables del pago de servicios de salud, demro de los quince {15} dias habilas
siguisntes a su recepcidn, indicando su aceptacion ojustificando la no acaptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los disz (10) dias habiles siguientss g |a recepcion de la
respuasta, decidira si levanta total o parciaiments las giosas o las deja como dafinitivas’

81 cumplidos 10s quince (15) dias-hébiles, el prestador de sarvicios de salud-considera que la giosa es subsanable, tsndrd un plazo maximo de siste (7) dias habiles para subsaner ia
causa da las glosas no levantadas ¥ enviar las facturas enviadas nuevamenta a la entidad responsable del pago.

Los valores per fas giosas levantadas total o parcizimente deberdn ser cancelados dentro del mismp plazo de tes cinco (5) dias habiles siguientes, & su lavantamiento, informando al
prestador fa justificacion de las glosas 0 su proporcidn, que na fueron levantadas.

Una vez vencidos |os términos, ¥ en el casc de que persista ol desacuerdo sa acudird a la Superintendencia Nacional de Salud. bien sea er uso de la facultad de conciliacion o
jurisdiccional a elecesdn del prestador, en los téminos astablecidos por'ia ley.

El Gobiemo Nacional reglamentara ios mecanismos para desestimuier o sancionar e abuso tan el frdmite de glosas por parte de las entidades responsables del pago.

PARAGRAFO 2: CONCILIACION DE GLOSAS £n sl evento que se presenten glosas alas cuentas presentadas, estas se tramitarén de’ conformidad con lo establecidc en-el ARTICULO
57 DE'LA LEY 1438 del 19 de enerp ge.2014. Donde se encuentra estipulado-que-posterior a la notificacion de la glosa el contratista tendra quince (15) dias-hébiles para indicar
dacaptacion o justificacion de {a ne aceptacion. Dantro de los diez {10} dias siguientes a la recepcidn de !a respuesta de glosa ia auditorfa de cuenias Gecidird si Javanta total o parcialmente
ias glosas o las deja como definitivas, en cass tal de reiterarse 'a glosa se proceders citar para conciliacion de estas al contratista en los siguientes quince (15) dias habiles a la recepcion
de la misma por el contratante, la cual se hara por escrito.

Si no se llegara 8 una conciliacion efectiva en ia Regional de Aseguramiante en Salud No.7_la siguisnte instarkia o6 e Grupo de Auditoria Madica de la Direccidén de Sanidad.

NOTA: Tenierdo en cuenta el aficio No\ 092351 ARAF)-AUMED fechado 22/10/2015 en el cual trata el tema sobre Ja Politica de cero papales en concordancia con la Directiva Presidencial
04 del 2012 "EFICIENCIA ADMINISTRATIVA Y LINEAMIENTOS DE LA POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ADMINISTRACHON PUBLICA" so requiers. que 8l contratista al momento
de radicar ia factura presente en madio magnético los siguientes documentos:

. Historia tlinica

. Autorizacionas
+ RIPS
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a.

G.

Camprobante de recibide del usuario.
QOrden de servicio.

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 584 de 2000 Ley General de Archivo, de la siguisntamanera: la presentacion de las cusatas médicas presentadas a L.a Regional De Aseguramiento En Salud
No.7, cuya actividad es imprescindible en los procesos de organizacion archivistica, y la cual tieme dos finalidades principales: controiar la cantidad de folios de una unidad de
conservacidn dada.

E! contratista estard en |a obligacion de radicar |as cusntas generadas en la Regional de Aseguramiento en Salud No.7 dentro de los 5 primeras dias habiles de cada mes, cumpilende
con los siguientes requisitos:

Factura con el llenc de requisitos establecidos por la DIAN.

Anexar at Original de !a autarizacién del suministo.

Comprobantes de recibida del supervisor del contrato

Si &l contratista no presenta ia factura dentra del t&rmino de los cince (05) primeros dias de cada mes, @l iramite y &l page de la factura se realizard hasta el mes siguients.

Certificado original, suscrito por el representante legal o reviser fiscat (en el evento de estar legaiments obligado a tenerlo) sobre el cumplimienio de sus obligaciones anta el
$GSSI v parafiscales del pericdo correspondente.

Copia del soporte de liquidacidn y pago de aportes al SGSS! y parafiscales dei periode correspondiente.

Recibido a satisfaccitn por parte del supervisor del contrato previa verificacion del suministroy a _ los soportes de Ja facturacion.

EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objsciones

La presentacién de las facturas por los servicios causados en ningun caso deberd superar ios treinta dias (3C) posieriores a |a prestacin de los servicios

Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

4.1. Ejecucion Financiera y Pagos:

a._Balance general de pagos y entregas - "
% del valor del cont
Valor en pesos * deordae:: de comprr: o
Valor total del contrato u orden de compra $35.000.000.00 100%
Valor'total de las entregas $10.789.716,00 30.82%
Valor total facturado $0.00 0%
Valor facturado pendiente de pago $0.00 0%
Valor pagado $10:789.716,00 30.82%
Valor pendiente de entrega $24.210.284.00 69.18%

b. Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo Informado
(la supervision deberd relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la epcuc;dn del
contrato u orden de compra dnicamente del periodo quo osth informando)

No. de acta Valor
a Fecha de Valor . Valor No. orden de
constancia Valor reclbido facturado No. factura pagado cl-du:clon pago
de rectbido recibido
% 5 3B5,354.00 $ 107,707 00 538781925

4.2 Entrada de Bienes (verificar que los bienes hayan ingresado a fos estados contables, (N/A)

5. RECOMENDACIONES

SE LE RECOMIENDA AL CONTRATISTA:

o ~ presentar la facturacion en el plazo establecido er el contrato
« cargar la facturacién al siif nacion
* cualguier eventualidad en el contrato, reportario a fa jefe del area.
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¢ presentar mediante oficio el porcentaje ejecutado por ia entidad cuando vayan en el 50% v 70%.
6. CONCLUSIONES
El contrato esta por un valor de $44.000.000.00, se realiza reduccion porwvalor de $9.000.000.00, quedando el

contrato por valor de $35.000.000.00, con una ejecucién en el contrato de $10.789.716.00 y-un ‘saldo por valor de
$24.210.284.00, un porcentaje de ejecucién de 31%.

W EIECUTION Wi SALDO POR EJECUTAR  TOTAL

EJECUCION TOTAL

Certifico-'con la firna del presente informe, que el contratista cumpiié con las
El  contratista SI X cfausma_s y especificaciones técnicas del contrato, en la fecha o 'fec:has
eumplié con lo establecidas, para lo cual relaciono y anexo las documentos soportes (técnicos
establecido en obllgatonos establecnglos en las especaﬂc.acwnes técnicas, .incluyendo las
las  clausulas ambientales, de seguridad y saiud en el trabajo y otros).

contractuales

NO En caso de incumplimiento parcial o total de! contrato, se informé mediante
comunicacion oficial’ No. Del Cdirigida  al
ordenador del gasto, las obligaciones incumplidas.

Atentamente,

Firma

Capitan CRISTIAN.D OBLES GUERRERO

Jefe UnidadPrestadora de Salud Casanare

Supervisor Contrato u orden de Compra No. 084-7-200136-25
Correo electrénico: decas.upres@policia.gov.co

No. Celular;3507113803

Informe Finak: ‘SI_ NO _X




GS-2026-021870-DECAS

Pagina 1.de 10 )
Codigo: 2AV-FR-0002 GARANTIA DE CALIDAD EN SALUD

Fecha: 21-08-2014

K;"
EVALUACION DE LA CALIDAD EN SALUD EN LA RED
Version: 0 CONTRATADA POLICIA NACIONAL

INFORME DE EVALUACION DE LA CALIDAD EN SALUD EN LA RED CONTRATADA
Unidad de Sanidad: UNIDAD PRESTADORA DE SALUD DE CASANARE
Departamento: Casanare
Municipio: Yopal
Fecha de visita de verificacion: 29 de enero 2026
Nombre de la Institucion visitada: DISENAMOS SONRRISAS DENTS S.A.S
Nombre y cargo de quien recibe la visita: Marisol Malaver Bohérquez - Lider Calidad
No. Contrato: 084-7-200136-25

Servicios contratados: PRESTACIONDE SERVICIOS DE ODONTOLOGIA ESPECILIZADA,
PARALOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIANACIONAL EN EL
DEPARTAMENTO DE POLICIA DE CASANARE.

Fecha. inicio: 28/10/2025
Fecha final: 30/06/2026
Auditor: CPS-4 Rafael Marquez Medina

DESARROLLO DE LA AUDITORIA

La empresa Disefiamos Sonrisas Dents SAS cuenta con una Unica sede, ubicada en el
primer piso de una edificacion de 9 pisos, con la gue comparte algunasdreas, tiene
camo direccion, calle16 N 28 57 en la ciudad de Yopal, ubicacion ‘central, a dos cuadras
de la clinica Casanare, se caracteriza‘por |a prestacion de servicios de odontologia
especializada, es una IPS de caracter privada.

Es una institucién-de caracter privado con el siguiente NIT. 800808333-1, se encuentra
registrada en'el REPS con los siguientes servicios, y cuenta con la siguiente capacidad:
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REGISTRO ACTUAL - PRESTADORES
i.conoce algun dato digitelo para hacer mas espacifica 13 consulta, de lo contrario de clic en Buscar para ver todos ios reglstros.

ormulario que permite la CONSULTA en el Registro Especial de Prestadores de Servidos de Saiud - REPS.

SEDES | SERVICIOS CAPACIDAD MEDIDAS BE SEGURIDAD SANCIONES

Cédin cutadsnin:cc 11 CRIBEREE—) -

Cédula extranjeria:CE
Naturslera Juridica

Privada

Casanare Y| Munmiapio| YOPAL hd
Cathgo de Prestador  [B500105609 1]

INombre del Prestador  [DISENAMOS SONRISAS DENTS SAS ]

Ciase de Prestador [ Instituciones Prestadoras de Senncios de Salud - IPS ] empresa Social del Estadd |~}
Direcoién [CAUE 16 N 28-57 ]
Teléfono(s} 3118767975 ]

Fax 7

Correo Electronico [dents20 18@outiook.com ]

Razén Socal [DISERAMOS SONRISAS DENTS 5.A.5

Representante Legal - EDISSON ALBERTO VANEGAS HERRERA |

Nivet Atencién Prestador{ v Cardcter Temitonaf V]

Fecha de Inscrpeién Fecha de Venamientol0260827 |

nformaciin de la base de datos de las Entidades Depa les y Distritales de Salud, en la cual se efectiia el registro de los Prestadores de

[Servicios de Salud con fecha de corte: lunes 02 de febreru de 2026 18 59 a.m.})

MEDIDAS DE SEGURIDAD I SANCIONES

PRESTADORES I SEDES I SERVICIOS

NIT

T —— R LT
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[Informacion de 1a base de datos de las Entidades Departamentales y Distritales de Salud, enia cual se efectia el registro de los Prestadores de
[Servicios de Salud con fecha de corte: lunes 02 de febrero de 2026 (9:01 a.m.)
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Casanare YOPAL  [8500105609 01 |DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.5.{311 -ENDODONCIA DHSS0270485
Casanare YOPAL  |8500105609 01 _|DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.5.|334 -ODONTOLOGIA GENERAL|DHS50270486)
Casanare YOPAL (8500105609 01 |[DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.5.[338 -ORTODONCIA DHSS0270487)
Casanare YOPAL . |8500105609 01 [DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.S.[343 -PERIODONCIA DH550270438)|
Casanare YOPAL - |B500105609 01 [DISENAMOS SONRISAS DENTS 5.A.5.[347 -REHABILITACION ORAL . |[DHSS0270489]
Casanare YOPAL [8500105609 01 |DISENAMOS SONR]SAS DENTS S.A.5./396 -ODONTOPEDIATRIA DHSS0270490)
Casanare [YOPAL  |8500105609 01 |[DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.5.[410 -CIRUGEA ORAL DHSS50270491
Casanare  |YOPAL 8500105609 01 |DISENAMOS SONRISAS DENTS S.A.S./411 -CIRUGIA MAXILOFACIAL [DHS50270492
1

Foto 1: REPS



GS-2026-021870-DECAS

Pagina 3 de 10

Fecha: 21-08-2014
EVALUACION DE LA CALIDAD EN SALUD EN LA RED .
Version: 0 CONTRATADA POLICIA NACIONAL
1.~ Estandar Talento humano

Cuenta con personal profesional'y administrativo, el personal profesional especialista en
areas de endodoncia, cirugia oral y maxilofacial, ortodoncia y odontopediatria, se
encuentra contratado por la modalidad de prestacién de servicio, el personal de
odontologia general, auxiliar operativo y auxiliar de_odontologia se encuentra con
vinculacion laboral.

El personal asistencial las hojas de vida cuentan con los titulos de educacion superior.o
certificados de aptitud ocupacional, expedidos por la entidad educativa competente.
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Foto 2: Verificacion de titulos

Al realizar la verificacion de los cursos de obligatorio cumplimiento segun la resolucion
3100 det 2019, se evidencia gue los profesionales cuentan con certificados vigentes y
actualizados.

Se evidencia certificado de vacunacion de Hepatitis B.

Cuentan con un proceso de induccién que incluye socializacion inicial de los procesos.
Eltalento humano en salud cuenta con copiade la resolucion de autorizacion del ejercicio
expedido -

por la autoridad competente o inscripcion en el Registro-Unico Nacional de Talento
Humano en

Salud -ReTHUS.

Se realiza verificacion de en ReThus:
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Foto 3: Publicacion en ReTHUS
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Se evidencia suficiencia del talento humang requerido para cada uno de los servicios
ofertados y prestados, de acuerdo con la capacidad instalada, 1a relacion entre oferta'y
demanda;, la oportunidad en ia prestacion, tiempo de la atencién y el riesgo.enla
atencion.

Infraestructura

La IPS se encuentra ubicada en la ciudad de Yopal, funciona en el primer piso de una
edificacion de 9 pisos, cuenta con entrada independiente, al ingreso se encuentra area de
recepcion e informacién, se encuentra drea de sala de espera con tandem de sillas
suficiente y televisor. Cuenta con 3 consultorios de odontologia separados; garantizando
privacidad de los usuarios, cada consultorio ‘cuenta con una unidad odontologica,
lavamanos y equipo de computo, los pisos son de material duro, resistente, de_ facil
limpieza y lavado, paredes en buen estado de facil limpieza. Cuenta con oficina gerencial,
Cuenta con cuarto de esterilizacion, se evidencia ruta de esterilizaciéon que garantiza su
optimo proceso.

Foto 4: Consultorios

Cuenta con dos bafios mixtos para los usuarios, bafo adecuado para usuarios con
movilidad reducida, cuenta conlugar de funciona cemo almacén para insumos, se verifica
registro de temperatura'y humedad diario.

Cuenta conun cuarto de aseo, el deposito de residuos queda en el parqueadero del
edificio, es adecuado para los tipos de residuos. Cuenta con una ruta de recoleccion de
residuos, cuenta con un plano publicado de la ruta de evacuacion.

Cuenta con planta eléctrica y tanque de reserva de agua los cuales se comparten concél
edificio.
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Foto 5: Sala de espera

Cuenta con contrato vigente para la disposicion final de residuos vigente con la empresa
DESCONT la cual pasa cada 15 dias, cuenta con canecas de diferentes colores en
consultorios y demas areas. Las areas y ambientes de todos los servicios de salud
cuentan con ventilacion natural o artificial. Las condiciones de orden, aseo, limpieza 'y
desinfeccion son evidentes y responde a un proceso dindmico de acuerdo con los

servicios prestados.
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Foto 6: Certificado de seguridad humana Vencido.
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Cuenta con soporte de concepto sanitario-expedido por secretaria de salud de Yopal:

— SECRETARIA DE I RO O TorE
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Foto 7: Concepto sanitario
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3. Dotacién

Cuenta con un cronograma de mantenimiento preventivo. y ‘correctivo para la vigencia
2026.

Los mantenimientos van acorde al cronograma definido.

Cuenta con Hojas de vida de los equipos biomédicos.

Foto 8: Hoja de vida Autoclave

Todos los servicios del presente contrato cuentan con los elementos y equipos biomédicos
necesarios para garantizar la atencion, cuenta con los informes de mantenimientos de
fecha segin cronograma, cuentan con contrato vigente con  SIINGMI, empresa
responsable de dar cumplimiento al cronograma de mantenimiento correctivo y preventivo
de equipos

Foto 9: Indicador biolégico Autoclave

Se evidencia que la suficiencia de equipos biomédicos esta relacionada con la frecuencia
de uso de los mismos.
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4. Medicamentos dispositivos médicos e insumos
Cuentan con area para el aimacenamiento de medicamentos y dispositivos médicos los
cuales son relacionados en formato digital con fecha de vencimiento, lote, con registro
INVIMA, presentacién, concentracion.
Los formatos se encuentran debidamente semaforizados.
Se verifican las condiciones. de' almacenamiento, conservacion, control de fechas de
vencimiento, uso y custodia de los medicamentos y dispositivos médicos.
Se verifica el registro diario de temperatura y humedad del area donde se almacenan
medicamentos y disipativos médicos.

5. Procesos Prioritarios
Cuenta con- ‘guias de manejos ‘adaptadas del Ministerio de Salud y . protocolos
institucionales propios adoptadas y socializadas.
No se evidencia comités de obligatorio cumplimiento segun resotucién-3100 del 2019.
Cuenta con una politica de seguridad del paciente acorde con los lineamientos expedidos
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
El prestador de servicios de salud realiza actividades encaminadas a gestionar la
seguridad del paciente.
- Cuenta con Manuel de Bioseguridad.
- Cuenta con Manuel de limpieza y desinfeccion,
- Cuenta con Manual de manejo de desechos.
- Cuenta con PAMEC finalizado 2025, se verifican-actas.
En lo corrido del 2025 no se han reportado eventos adversos con usuarios del SSPN.
Cuenta con guias-de manejos adoptados socializadas.
Cuentan conuna persona responsable de la aplicacion de encuestas de satisfaccion al
usuario.
Cuenta con buenas practicas de esterilizacién, se evidencia control de calidad realizado
por empresa SIINGMI.

6. Historia Clinica y Registros

Cuenta con un'software de registro clinico DENTOS, cada profesional cuenta con usuario
y contrasefia de uso individual, no se puede realizar modificaciones en las anotaciones
una vez guardada la historia clinica, ademas garantiza la confidencialidad de la
informacion.

Cuenta concun consentimiento informado en fisico, en el cuai especifica los riesgos,
complicaciones y posibles eventos, firma del médico y usuario, el cual una vez diligenciado
es-cargado a la historia clinica virtual del paciente.

Se verifican algunos consentimientos informados donde se evidencia diligenciamiento
completo, firma de usuaric y médico.
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Foto 10: Consentimiento informado digital

7. Interdependencia
Cuenta con convenio para imagenes radioldgicas con Orthophos.

Observaciones
« ' Se debe renovar certificado de seguridad humana el cual vencio el 31/12/2025.

e Se recomienda dar continuidad' a los comités de  ‘obligatorio cumplimiento segun
resolucion 3100 del 2019,

FIRMAS.

CPS-4 RAFAEL MARQUEZ MEDINA
AUDITORIA DE CALIDAD
E-mail: rafael.marquezm@correo.policia.gov.co



