
INFORME DE GESTIÓN 
PERIODO: Un primer pago al 27 de febrero de 2026 

 
CONTRATO No CD-08-2026-4869 

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA BRINDAR 
ACOMPAÑAMIENTO EN EL PROGRAMA ADULTO MAYOR EN EL DISTRITO ESPECIAL, INDUSTRIAL 

Y PORTUARIO DE BARRANQUILLA. 

Durante la ejecución del contrato en el periodo mencionado desarrollé las siguientes actividades: 
 

OBLIGACIÓN CONTRACTUAL PRODUCTO 

Brindar a los beneficiarios del programar, 
atención, orientación y/o asistencia 
sobre la oferta Institucional en el Distrito 
de Barranquilla, conservando bajo 
confidencialidad toda información 
relacionada con el ciclo operativo y 
manteniendo el cuidado de los 
elementos que son entregados a su 
custodia. 

• Brindé apoyo en la atención a los adultos mayores que 
se acercaron al centro de atención al ciudadano, que 
se encuentra ubicado en el paseo Bolívar, en la cual le 
entregué información de las fechas de los pagos del 
subsidio distrital.  

• Apoyé en la orientación a los adultos mayores sobre 
los beneficios que tienen ellos al estar en el programa 
Adulto mayor, ya que muchos tenían dudas de este.  

Registrar, actualizar y/o sistematizar en 
las plataformas dispuestas para ello la 
información requerida en el 
funcionamiento del programa. 
(formularios, bases de datos, sistemas 
de información, etc.) 

 

• Actualicé los datos de los beneficiarios que llegaron al 
punto de atención y se encontraban con información 
desactualizada.  

• Reporté las novedades registradas durante el período 
del mes de febrero según novedades presentadas del 
programa Colombia Mayor. 

 
Apoyar en la logística de las diferentes 
actividades realizadas por el programa 

• Apoyé en la clasificación de las carpetas del 
programa adulto mayor y se guardaron en sus 
respectivas cajas, utilizando el FUI, con la intención 
de obtener un inventario organizado.  

Aplicar encuestas para conocer el grado 
de satisfacción de los beneficiarios del 
programa 

• Apliqué 73 encuestas a beneficiarios que asistieron a 
las ferias realizadas en distintos puntos de la ciudad, 
con el fin de conocer sus puntos de vista sobre el 
programa. 

 
Atentamente, 

 

MERLY DE LA HOZ LÓPEZ 
CC: 22.651.431 de Soledad. 
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