INFORME DE ACTIVIDADES

SENOR(A) Adriana Maria Rendén Silva

CARGO Gerente Empresa de Servicios PUblicos Rio Aburrd S.AS E.S.P

CONTRATISTA | Luisa Maria Vélez Jiménez

NO

DOCUMENTO | 1:036.649.385
O NIT

N° CONTRATOQ | CD-05-2026
PERIODO Febrero

OBJETO DEL CONTRATO

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA APOYAR LA GESTION INTEGRAL DE PROYECTOS,
INCLUYENDO SU FORMULACION, SEGUIMIENTO Y CONTROL, LA GESTION DOCUMENTAL Y DE
INDICADORES, EL APOYO AL CONTROL CONTRACTUAL, A LOS PROCESOS DE AUDITORIA Y CONTROL
INTERNO, AL SISTEMA DE PQRS Y A LA ARTICULACION DE PLANES INSTITUCIONALES, GARANTIZANDO
EFICIENCIA, TRANSPARENCIA'Y CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS INSTITUCIONALES DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS RIO ABURRA S.A.S E.S.P DEL MUNICIPIO DE CALDAS, ANTIOQUIA.

RELACION DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR ALCANCE

DESCRIPCION DE | EVIDENCIA (REGISTRO FOTOGRAFICO O
N° élocr\ﬁ";:]?o BES ACTIVIDADES LINK DE SOPORTE)
REALIZADAS
e BUsqueda y
andlisis de

informacion para
elaboracién de
propuesta de
proyecto dirigida

Brindar apoyo
en la
formulacion,

estructuracion y

cenit

. a Cenit.
evaluacion de .,
oroyectos y e Redaccion de » p AR
L elaboracién de acuerdo de B - GESTION

voluntades p- SOSTENIBLE
como SOpOfTe 2 INFORME INTEGRADO 2024
para la alianza
con la Cdmara
de Comercio
Aburrd Sur.

e Redaccién de
propuesta de

documentos de
soporte
requeridos para
su aprobaciony
ejecucion.
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INFORME DE ACTIVIDADES

donaciéon
dirigida a la
compania
Cipreses de

.'iona Occidelh'e

Colombia. —
S ., Estaciones:
e Participacion Gisneros
socializacién <5 s x
. Terminal Maritimo Buenaventura
convocatoria vorizaes
Energy Catalyst Veriaa
Round 11 %
(Vir.I.UGl) . Terminal Maritimo Tumaco
e Proyeccién de Somos oty | R T | o |
modelo de carta
de invitaciéon
para enviar a los RAESP 2026-026 Acuerdo de volundades -
diferentes Cdmara de Comercio Aburrd Sur (1)
acueductos 1).pdf
veredales del
municipio.
RAESP 2026-027 Carta a Cipreses.pdf
Aburra
Caldas, Antioquia 19 de febrero de 2026
Sefiores,
NOMBRE
Acueducto veredal nombre del acueducto o barrio
Asunto: Invitacién reunidn — Fortalecimiento sistemas de acueducto veredales,
RAESP 2026-XXX
Cordial saludo,
La Empresa de Servicios Piblicos Rio Aburrd S.A.S. E.S.P., en articulacidn con la Camara de
Comercio Aburrd Sur y el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, tiene el gusto de
e arerts o o s et e ot
Realizar .
e No aplica para

seguimiento
control

Y
a

este periodo.
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INFORME DE ACTIVIDADES

proyectos,
verificando
avances,
cumplimiento
de metas,
cronogramas,
entregables e
indicadores
definidos.

Readlizar la
gestion y andlisis
de informacioéon

relacionada
con proyectos,
elaborando
reportes
técnicos y
ejecutivos que
faciliten el
monitoreo vy la
mejora

continua de la
gestion.

Andlisis de la
informacién  de
expansion y
modernizaciéon
con el fin de
determinar el
costo
aproximado del
proyecto.
Elaboraciéon de
mapa en la
herramienta
MyMaps para el
efectivo
seguimiento y

toma de
decisiones del
proyecto de
Expansiéon y

Modernizacion.

Historial PQRS -REVISADA - Presupuesto.xIsx

i
5
HHHHE

Brindar apoyo
en el
fortalecimiento
de procesos y
procedimientos,
contribuyendo
a la mejora de
la eficiencia
administrativa
relacionada
con la
ejecucion y
control de
proyectos.

Elaboraciéon de
formatos  para
respuestas a PQR
relacionadas
con: solicitudes
de reparacion,
solicitudes de
expansion y
solicitudes de
modernizacion.
Elaboracion del
certificado  de
No Deuda
PUblica del mes
de enero, vy
rendiciéon en

Fwd: Formatos respuesta PQRSDF

e PROYECTOS ESP RIO ABURRA

ta 2 las PORSOF para bu revisiin y sugersncias.

To: PROVEC

‘W Ausiliar Rio Aburra reacted to your message:

= B

@ w1

CERTIFICADO DE NO RENDICION DEUDA PUBLICA

ENERO 2026 (1).pdf
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Gestion e s e
Transparente. B
e FElaboracién de
un formulario
para facilitar el
proceso a 1os
usuarios de B |
presentar e TEmenE R
PQRSDF .de Formato peticiones wn® e OB
forma presencial. presenciales
o PROYECTOS ESP.. & jue 5feb 405pm. 17 @ €
para Auxiliar =
Hola, Bibi.
Te comparto el borrador del formato para las PQRS presenciales, para
S,
[uisa Maria Vélez Jiménez
Contratista
Empresa de Servicios Publicos Rio Aburra SASESP
Tel. +57 604 378 85 00 Ext. 400
Email: proyectosnoaburra@caldasantioquia.gov.co
Direccion: Carrera 49 No. 129 Sur — 48 Piso 1 Torre Sur
Realizar la
gestion
documental
asociada a
proyectos,
garantizando
organizacion,
frazabilidad vy e No aplica para
disponibilidad este periodo.
de la
informacion
requerida para
auditorias,
revisiones o
conftroles
infernos.
Brindar apoyo e Participacion en » Reenviado N
en la revisidon y COpOCiTOCiéh (5= (& fs= Buenas ‘La_rt?es eslime_ados Secretarios, Jefes L_je Oﬁcina,
ope ., " . Enlaces de contratacion, supervisores y todo aquel funcionario o
Ver|f|COC|On del MOdOlldeeS prestador de servicios gue esté interesado en las capacitaciones que
proceso de de Seleccidn” se llevaran a cabo desde la Secretaria General _»:
COH'ITCITOCién SecreTOriO Los esperamos en las siguientes fechas a las 10:00 a.m en el piso 4
de confratistas, General. dela torre norte:
inC|UyendO b ADOYO a |O Febrero 24: Modalidades de seleccién

validacion
documental,

supervision en la
revisibon de los

Marzo 10: Supervision

Marzo 17: Liquidaciones 545D 1
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seguimiento al
cumplimiento
de requisitos
contractuales,
verificacion de

soportes y
control de
informacion

asociada al

proceso, con el
fin de aportar al
adecuado
desarrollo
contractual y al
cumplimiento
de los
lineamientos
institucionales.

documentos de
pago

correspondientes
al mes de enero

y febrero 2026.
Eloboracién de
archivo de

control para el
seguimiento a la
ejecucion
presupuestal de
los contratos.

[—

Brindar apoyo
en el reporte y
seguimiento de
indicadores.

No aplica para
este periodo.

Brindar apoyo
en la gestién y
fratamiento del
sistema

centralizado de
PQRS de la
entidad.

Apoyo en la
depuraciéon  de
PQRSDF
correspondientes
al ano 2024 (En
proceso).
Ingreso de PQRS
en la base de
datos, y
notificacion a los
responsables de
dar respuesta.
Proyeccion de
respuestas a
PQRS segun
insumos recibidos
por el drea

Juridica y/o
Caldas
Inteligente.
Traslado por

competencia de

SEGUIMIENTO A LAS PQRSDEF.xIsx
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INFORME DE ACTIVIDADES

las PQRS segun
corresponda.

Garantizar la
fransparencia,
eficiencia y
sostenibilidad

No aplica para

9 | en los procesos )
s este periodo.
de auditoria en
el control
inferno  de la
enfidad.
Apoyar en la
10 articulacién de No aplica para
planes este periodo.
institucionales.
Las demds que Reunidn con el
sean requeridas enlace del drea
por la de
supervision y comunicaciones
que sean para 2 ESPRomwm e ) Q
inherentes para coordinacion del = peErs  gue
el cumplimiento plan de frabajo
del objeto 2026. B e
confractual. Coordinacion bl oy
con el equipo de 0k ek RS
trabajo para o:
evaluar 'y dar o
respuesta a la :
propuesta de B
1 comunicaciones

sobre el diseno
de los nuevos

plotter.
Proyeccion de
cartas para

posibles aliados
estratégicos en
la  celebracion
del dia del agua.
Proyeccion de

guion para
entrevista en
emisora.
Solicitudes
realizadas al
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INFORME DE ACTIVIDADES

drea de
comunicaciones
para cubrimiento
a los diferentes
eventos,
elaboracion y
publicaciéon de
piezas, toma de
fotografias para
carné, diseno de
letreros de
senalizacion
parala oficina.
Participacion en
entrevista
emisora  Puerta
Sur, para difundir
temas de interés
relacionados
con la empresa.

Cordial saludo.

En el marco de la conmemoracion del Dia Mundial del Agua, la Empresa de Servicios Publicos
Rio Aburra S.A.S. E.S.P. se encuentra organizando una actividad de acercamiento comunitario
orientada a promover la cultura del cuidado de los recursos, fortalecer la educacion ciudadana
y generar espacios de participacion con los habitantes del municipio.

Conscientes de la importancia del trabajo articulado entre las organizaciones que aportan al
desarrollo del territorio, queremos extenderles una invitacion especial para que se vinculen
como aliados estratégdicos en esta iniciativa. Su participacion representaria un valioso apoyo
para el éxito de esta jornada y, al mismo tiempo, una oportunidad para visibilizar su
compromiso con la responsabilidad social y el bienestar de la comunidad.

Las modalidades de vinculacion pueden ser diversas y ajustarse a sus posibilidades, tales
como el aporte de detalles simbolicos para la comunidad, apoyo logistico, acompafnamiento
en las actividades programadas o cualquier otra contribucion que consideren pertinente. Toda
participacion sera reconocida institucionalmente dentro de la estrategia de comunicaciones
del evento.

Agradecemos de antemano su disposicion y quedamos atentos a su confirmacion, asicomo a
las propuestas que deseen compartir para hacer parte de esta jornada.

Para ampliar la informacion o coordinar su participacion, pueden comunicarse con nosotros a
través de proyectosrioaburra@gmail.com o al teléfono (604) 3788500 Ext. 400.

Esperamos contar con su valioso apoyo en esta importante fecha.

1l
‘

1-1de1

Propuesta guion emisora -
Miércoles 11 de febrero

o PROYE. © lun 9feb, 3Mpm (hace 1idia) v¢ @ € 1§

para Rio, Auxiliar =

Buenas tardes, Adri y Bibi

Les comparto el borrader del guign mencionado en asunto, que
podriamos utilizar en el espacio que tenemos asignado en la emisora el
proximo miércoles 11 de febrero

Ademas, propongo que concertemos con comunicaciones que los
espacios sean un poco mas cortos o, con una menor periodicidad para
que podamos preparar intervenciones muy nutridas e informativas.

( € Responder ) [ ¢ Responderatodos )

([ ™ Reenviar
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parte de un
acueducto veredal?

Viernes 10:00 a.m.

Auditorio piso 4
CAM, torre norte

Inscribete previamente JReY|lelssleRell

&7 324 570 86 33 LTI e

T Alealdia de | RIQZS

Vi -

iz, Caldas | Aburra o
P -0 C CAmara E Comercio

Comunicaciones: Guia de
requerimientos
Se registré tu respuesta.

Enviar otra respuesta

Google no cred ni formutario - Condliciones del
Servicio - Poitica de Privacidad

(Bl formutario parece sospechoso? Informe

Google Formularios

NOTA: ADICIONAR LOS CAMPOS QUE SEAN NECESARIOS PARA JUSTIFICAR LOS ALCANCES DEL CONTRATO

VALOR CANCELADO POR SEGURIDAD SOCIAL
SALUD: 218.900
PENSION: 280.200
ARL: 9.200
FECHA DE 30-06-2026
TERMINACION
CONTRATO:
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INFORME DE ACTIVIDADES

Nota: Se anexa con este documento los soportes del pago de la seguridad social de salud,
pension y Arl (Planilla N° 83827690 y comprobante de pago).

FECHA DE ELABORACION: 20 del mes de febrero de 2026

S

FIRMA DEL CONTRATISTA
Luisa Maria Vélez Jiménez
C.C. 1.036.649.385
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