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EVIDENCIAS CUOTA 2 
CONTRATISTA: GUIOMAR  LOPEZ SALAZAR 
CONTRATO: 100.8.4.333.2026 

FECHA DE INICIO 25 de enero del 2026 

FECHA DE TERMINACIÓN 31 de diciembre del 2026 
OBJETO DEL CONTRATO Prestar apoyo Asistenciales en la Unidad de Apoyo Normativo del 
Honorable Concejal Tania Fernández Sánchez en el Concejo Santiago de Cali. 

 

ACTIVIDADES: 
 
1. Identificar las organizaciones públicas y privadas involucradas e interesadas en participar 
de la Política Públicas radicadas en la Corporación Concejo de Cali 
• Elaboré un plan de actividades y documento metodológico para identificar actores 
sociales y privados de acuerdo al inventario actualizado de Proyectos de Acuerdo y Políticas 
Públicas radicadas en el Concejo de Santiago de Cali  

EVIDENCIAS No 1 

Sub-Actividades Propuestas 
1. Revisión documental y normativa 
1.1. Levantar el inventario actualizado de Proyectos de Acuerdo y Políticas Públicas 
radicadas en el Concejo de Santiago de Cali. 

1.2. Identificar en cada iniciativa: 

• Sectores impactados (educación, salud, movilidad, cultura, etc.). 
• Dependencias responsables de ejecución. 
• Actores institucionales mencionados en exposición de motivos. 

1.3. Sistematizar la información en una matriz de actores preliminar. 

2. Identificación de actores públicos 
2.1. Listar dependencias de la Alcaldía Distrital relacionadas con cada política (Secretarías, 
Departamentos Administrativos, Institutos descentralizados). 

2.2. Identificar entidades del orden departamental y nacional con competencia sectorial. 



2.3. Determinar organismos de control con interés en seguimiento (Personería, Contraloría, 
etc.). 

2.4. Clasificar actores públicos por nivel: 

• Distrital 
• Departamental 
• Nacional 

3. Identificación de actores privados y sociales 
3.1. Identificar gremios económicos relacionados con el sector de la política pública. 

3.2. Identificar organizaciones no gubernamentales (ONG) y fundaciones activas en la 
temática. 

3.3. Identificar asociaciones comunitarias, Juntas de Acción Comunal y redes ciudadanas. 

3.4. Identificar universidades y centros de investigación con líneas afines. 

3.5. Identificar empresas privadas con responsabilidad social corporativa en el sector. 

4. Mapeo y clasificación de actores 
4.1. Elaborar matriz de análisis de actores con variables: 

• Nivel de influencia (alto, medio, bajo) 
• Nivel de interés (alto, medio, bajo) 
• Rol potencial (ejecutor, aliado técnico, financiador, veedor) 

4.2. Construir mapa de actores (mapa de poder e interés). 

4.3. Identificar actores estratégicos clave para convocatoria prioritaria. 

5. Validación institucional 
5.1. Realizar reuniones técnicas con dependencias distritales para validar listado preliminar. 

5.2. Ajustar la matriz de actores con base en observaciones. 

5.3. Elaborar listado consolidado oficial. 

6. Estrategia de acercamiento y participación 



6.1. Diseñar base de datos de contactos institucionales. 

6.2. Elaborar comunicación formal de invitación a participar en espacios de construcción o 
socialización de la política pública. 

6.3. Programar mesas técnicas sectoriales. 

6.4. Documentar manifestaciones de interés y compromisos preliminares. 

7. Sistematización y reporte 
7.1. Consolidar informe técnico de actores identificados. 

7.2. Presentar clasificación por: 

• Sector 
• Nivel territorial 
• Tipo de organización 
• Nivel de incidencia 

7.3. Entregar documento final a la Mesa Directiva o Comisión correspondiente del 
Concejo. 

Producto Esperado 
• Matriz consolidada de actores institucionales. 
• Mapa estratégico de actores. 
• Base de datos de organizaciones interesadas. 
• Informe técnico de identificación y caracterización. 

DOCUMENTO METODOLÓGICO 
Identificación y Análisis de Stakeholders 
Políticas Públicas Radicadas en el Concejo de Santiago de Cali 
 

1. Introducción 
El presente documento establece la metodología para la identificación, caracterización y 
análisis de stakeholders (actores clave) relacionados con las Políticas Públicas radicadas 
en el Concejo de Santiago de Cali. 



El enfoque metodológico permite: 

• Identificar actores públicos y privados relevantes. 
• Analizar su nivel de influencia e interés. 
• Diseñar estrategias de relacionamiento y participación. 
• Optimizar procesos de concertación y gobernanza. 

2. Objetivos de la Metodología 
Objetivo General 

Diseñar e implementar un sistema estructurado de identificación y análisis de stakeholders 
vinculados a las iniciativas de política pública tramitadas ante la Corporación. 

Objetivos Específicos 

1. Identificar actores institucionales, sociales y privados vinculados. 
2. Clasificar actores según nivel de influencia e interés. 
3. Determinar roles potenciales en el proceso de formulación e implementación. 
4. Establecer estrategias diferenciadas de relacionamiento. 

2. Enfoque Conceptual 
El análisis de stakeholders parte del enfoque de gestión estratégica de actores, el cual 
reconoce que: 

• Las políticas públicas son procesos multi-actor. 
• La gobernanza requiere coordinación interinstitucional. 
• El éxito de la implementación depende del involucramiento temprano y estratégico 

de actores clave. 

Conceptos centrales: 

• Stakeholder: Persona u organización que puede afectar o verse afectada por una 
política pública. 

• Influencia: Capacidad del actor para incidir en decisiones o resultados. 
• Interés: Grado en que la política impacta directa o indirectamente al actor. 
• Rol: Papel que puede desempeñar en el proceso (ejecutor, aliado técnico, 

financiador, veedor, beneficiario). 

 

 



4. Fases Metodológicas 

FASE 1: Identificación Inicial de Actores 
4.1 Revisión documental 

• Análisis del texto del Proyecto de Acuerdo o política pública. 
• Identificación de sectores involucrados. 
• Identificación de entidades mencionadas. 

4.2 Fuentes de identificación 

• Documentos oficiales del Concejo. 
• Plan de Desarrollo Distrital. 
• Bases de datos sectoriales. 
• Registros de organizaciones sociales y gremiales. 

4.3 Clasificación preliminar 

Se agrupan en: 

• Actores públicos (distrital, departamental, nacional). 
• Actores privados (empresas, gremios). 
• Sociedad civil (ONG, fundaciones, JAC). 
• Academia. 
• Organismos de control. 

 FASE 2: Caracterización de Actores 
Se construye una Matriz de Caracterización con las siguientes variables: 

   



FASE 3: Análisis de Influencia e Interés 
Se utiliza la herramienta Matriz Poder–Interés, clasificando actores en cuatro cuadrantes: 

 

 

FASE 4: Definición de Estrategias de 
Relacionamiento 
Se establecen estrategias diferenciadas 

 



FASE 5: Validación y Actualización 
• Socialización interna con equipo técnico. 
• Ajustes según observaciones sectoriales. 
• Actualización semestral del mapa de actores. 

Instrumentos Metodológicos 
1. Matriz de identificación de actores. 
2. Matriz poder–interés. 
3. Base de datos institucional. 
4. Fichas técnicas de actores estratégicos. 
5. Actas de validación. 

FASE 6: Indicadores de Seguimiento 

 
7. Productos Esperados 

• Mapa estratégico de actores por política pública. 
• Matriz consolidada de stakeholders. 
• Estrategia de participación diferenciada. 
• Documento técnico para control político y seguimiento. 

8. Beneficios de la Metodología 
• Mejora la gobernanza y articulación institucional. 
• Reduce conflictos interinstitucionales. 
• Optimiza procesos de concertación. 
• Aumenta legitimidad de las políticas públicas. 
• Facilita seguimiento y control político. 



Conclusión 
La aplicación de esta metodología de análisis de stakeholders fortalece el proceso 
deliberativo y de formulación de políticas públicas en el Concejo de Santiago de Cali, 
permitiendo una identificación estructurada de actores clave y una estrategia diferenciada de 
involucramiento que incrementa la efectividad, legitimidad y sostenibilidad de las iniciativas 
tramitadas ante la Corporación. 

 
 
2. Consolidar la información recolectada de las organizaciones públicas y privadas 
involucradas e interesadas en participar de las políticas públicas radicadas en el Concejo de 
Cali 
• Elaboré una guía metodológica para depurar, estandarizar, clasificar, consolidar, 
analizar, sistematizar y generar informes de la información recolectada de las organizaciones 
públicas y privadas involucradas e interesadas en participar de las políticas públicas radicadas 
en el Concejo de Cali. 

EVIDENCIAS No 2 

Sub-Actividades Propuestas 
1. Depuración y validación de la información recolectada 
1.1. Verificar integridad de los datos recibidos (nombre oficial, NIT, representante legal, 
datos de contacto). 
1.2. Eliminar duplicidades en la base de datos. 
1.3. Corregir inconsistencias en nombres institucionales y clasificaciones sectoriales. 
1.4. Confirmar información crítica mediante validación telefónica o correo institucional. 

2. Estandarización y clasificación 
2.1. Unificar criterios de clasificación por tipo de organización: 

• Pública (distrital, departamental, nacional) 
• Privada (empresa, gremio) 
• Social (ONG, fundación, JAC) 
• Académica 
• Organismo de control 

2.2. Clasificar por sector de incidencia (educación, salud, movilidad, ambiente, cultura, 
etc.). 

2.3. Asignar categoría de participación: 



• Interesado 
• Aliado estratégico 
• Ejecutor potencial 
• Beneficiario 
• Veedor 

3. Consolidación en matriz única institucional 
3.1. Integrar la información en una matriz consolidada oficial. 

3.2. Incorporar variables clave: 

• Nivel de influencia 
• Nivel de interés 
• Capacidad técnica 
• Cobertura territorial 
• Experiencia previa en políticas públicas 

3.3. Asignar código único de identificación por organización. 

4. Análisis y priorización 
4.1. Aplicar matriz poder–interés para priorizar actores estratégicos. 

4.2. Identificar organizaciones con: 

• Alta influencia y alto interés (prioridad 1). 
• Alta influencia y bajo interés (gestión política). 
• Alto interés y baja influencia (fortalecimiento). 

4.3. Elaborar listado jerarquizado de actores clave por política pública. 

5. Sistematización digital y resguardo 
5.1. Crear base de datos digital institucional (Excel o sistema interno). 

5.2. Garantizar respaldo en nube institucional o servidor oficial. 

5.3. Establecer protocolo de actualización periódica (trimestral o semestral). 

6. Elaboración de informes consolidados 
6.1. Preparar informe técnico con: 



• Número total de organizaciones identificadas. 
• Distribución por tipo y sector. 
• Identificación de actores estratégicos. 

6.2. Elaborar gráficos estadísticos de distribución por sector y nivel de incidencia. 

6.3. Presentar resumen ejecutivo para Mesa Directiva o Comisión del Concejo de Santiago 
de Cali. 

7. Validación institucional 
7.1. Socializar matriz consolidada con equipo técnico de apoyo. 

7.2. Incorporar ajustes y observaciones. 

7.3. Aprobar versión final consolidada como insumo oficial para procesos participativos. 

Producto Final Esperado 
Base de datos consolidada y depurada. 
Matriz estratégica de actores clasificados. 
Informe técnico de consolidación. 
Listado priorizado de organizaciones clave por política pública. 
Sistema de actualización periódica definido. 

 
 
3. Organizar logísticamente el desarrollo de las reuniones con las organizaciones públicas 
radicadas en la Corporación Concejo de Cali 
• Brindé orientación técnica y social a ciudadanos sobre trámites, programas 
institucionales, rutas de atención y gestión de solicitudes ante dependencias del Distrito. 

EVIDENCIAS No 3 



  
               

              

 



         

  



  

 



4. Asistir a las reuniones de trabajo convocadas por la Honorable Concejal. 
• Asistí a la reunión del equipo de trabajo para programar las visitas al territorio y 
escuchar las necesidades de sus habitantes y las posibles soluciones que desde el Concejo 
distrital se pueden gestionar realizado con las comunas 18, 19 y 21 

EVIDENCIAS No 4 

  

 
 
 
5. Las demás actividades designadas para el cumplimiento del objeto del contrato. 
• No realicé esta actividad durante el periodo- 
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