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Asasores

Duitama, febrero 23 de 2026

Senores:

INSTITUTO DE CULTURA Y BELLAS ARTES DE DUITAMA — CULTURAMA
Duitama

Cordial saludo.

Yo ANA ROSA GOMEZ SALAMANCA identificada con cedula de ciudadania No 46.667.398 de
Duitama; en mi calidad de Representante Legal de la empresa GRUPO AAA ASESORES S.A.S. Nit
900.849.655-3, me permito autorizar la realizacion de transferencia bancaria, para la cancelacion del
primer pago contrato No CD 029-2026, asi:

Empresa: GRUPO AAA ASESORES SAS
Nit: 900.849.655-3

Banco: Bancolombia

Cuenta Ahorros No: 26200041991

Cordialmente

™
(] f I
L= -

gm SAIGOMEZ SALAMANCA

rente

c.c. Archivo
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Aspsares

LA SUSCRITA CONTADORA DE GRUPO AAA ASESORES S.A.S

CERTIFICA:

Que La Sociedad GRUPO AAA ASESORES S.A.S, Nit 900.849.655-3, a la fecha esta ha realizado
el pago de los aportes al sistema de seguridad social por los conceptos relacionados con los
Sistemas de Salud (EPS), Riesgos Profesionales (ARL), y Pension. En lo referente a los Aportes
Parafiscales (Cajas de Compensacion familiar) ha venido realizando los pagos exigidos por la ley
1607 del 2012 y se encuentra al dia y a PAZ Y SALVO por todo concepto relacionado con dichos

aportes y contratos de aprendizaje. De conformidad con lo establecido en el Art. 50 de la Ley 789
de 2002, modificada por la Ley 828 del 2003.

Se expide a los veintitrés (23) dias del mes de febrero del afio dos mil veintiséis (2026), en la
ciudad de Duitama (Boyaca).

L
CONTADORA
T.P. 33268-T CC. 23.553.713

o = smartjobtecnoloeyi@siterp.com
@SJTerp J BYULSIET] o

€ Carrera 16 #6-357

5 atencionalcliente(@sjterp.com o 322 2509455 . .
NE &3 -gicrclongiclientelalojsarpcon segundo piso - Duitama
& Grupoaaa.co 3 : =







ADMINISTRATIVA

NEAD JUNTA CENTRAL G 9
eseeci. DE CONTADORES

Certificado No:

PEAEPEIROIREPOBHD®

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA'Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico FLOR EDILMA NOMESQUE VELANDIA identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 23553713 de DUITAMA (BOYACA) Y Tarjeta Profesional No 33268-T S| tiene
vigente su inscripcion en la Junta Central de Contadores y desde los tltimos 5 afios.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * ** ** * ¥ # # # % # x s x ka3 € %% % 0 ¥ % x

(A SRR SRR S S A R R R R R R R R E R R R AR R R RS R R R RS RS SRR R S E R RS

tl'ttt**i**t!tl**tt**tl‘l’*'*t*t*ti****tttt*_ﬁ*‘*‘*ti**t**l’ﬁ"*ti***ﬁ*tt

Dado en BOGOTA a los 7 dias del mes de Enero de 2026 con vigencia Hé (3) Meses, contados a

partir de la fecha de su expedicion.
'\'.-_ X ‘I .
\_'ﬁﬂn&’ﬂ moS
SANDRA MILENA S PULIDO

DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1989, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado
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RESUMEN PLANILLA PAGADA
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RESUMEN PLANILLA PAGADA

ADENTIFICACION | DV

RAZUN SOCIAL

. PRESENTACION |

ks TIPO DE EMPRESA
I 900849655 3 GRUPD AM ASESORES SAT [ T oo SUCURSAL 6201 Hurigiea
MUN-DEP DIRECCION TELEFOND EMAIL EXENTO DE PARAFISCALES
15238 CARRERA 166 57 653826 SMARTJOBTECNOLOGY@SITERR COM ]

ASAG(SJ§

__DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION

PERIODD PENSION| PERIDDO SALLUD | PLANILLA TGO PLANILLA | FECHAPAGO |GENTHO DE TRABAJO| DEPARTAMENTO | MUNICIFIO VALOR PAGO INTERES X MORA ENTIDAD RECAUDO
03601 202602 36192306 E 20260218 TODOS LGOS CENTROS TODDS TOOOS 10,176,000 38,200 BARCOLOMBLA
W AFILIADOS  [REF. DE PAGD (PIN)| Fﬁ?ﬁ:éai““ ESTADO PLANILLA
15 I6192305 2026-02-12 Pagada
e TOTALESIBC
180 PENSION 16C SALUD IBC RIESGOS 1BC PARAF
41.380.53 41.380,5 41.38D. q
 SUBSISTEMA CODIGO NIT DV AFILIADOS LOBEOR | vaorupc | INTERESES | \N\GARAGIDADES | VALOR APAGAR
. ; o ! DESCONTADOS
WFP(Administradoras: 4) : : 15 _6.621.300 0 26.400 [i 6.646.700)
COLPENSIONES 25-14 200336004 7 1 437.900 q 1.700 [ 439,600
PROTECCION 230201 800229739 0 4 1.488.800 q 5.700 q 1.494.500
COLFONDOS 231001 800227940 6 3 1.751.600 q 6.700 q 1.758.300
PORVENIR 230301 800224808 8 7 2.943.000 q 11.30 q 2.854.3001
EPS(Adminisitadoras: 5) e T 15 1.655.800 0 6.600) g 1.662.
MINOOZ - ADRES MINOGZ 5010379168 1 1 a7eoy a 40| @ 88
NUEVAEP.S. S.A. EPSD37 500156264 2 2 328,500 a 1,304 q 1320800
SALUD TOTAL EFS002Z 800130807 4 3 328.500) q 1.300 a 329,800
EPS CAJACOPI CCFCS5 901543211 6 1 60.700) a 300 q 61.000
SANITAS EPS005 800251441 & B 850,500 q 3.300 q 853.800
ARP(Admi as; 1) : 15 211,21 0 00 a 212.100
SEGUROS BOLIVAR [ 147 | 860002503 | 2 15 211,200 i g0 q 212,100
CCF(Administrad 1) : Ui 5 15 1.648.500 q 6.300 q 1,654,800
COMFABDY [ CCF10 | _esisooz13 | 8 15 1.648. d 6.3001 4d 1.654.8001
Gran Total i 0 10.136. q 38.200 .. " 10,476,000
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INFORME DE ACTIVIDADES N2 01

Asessreas

CAPITULO I: DATOS BASICOS DEL CONTRATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. CD-029-2026
OBIETO: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL SOPORTE
SaaS; PARAMETRIZACION, ACTUALIZACION, MANTENIMIENTO
Y CAPACITACION DEL SOFTWARE SJT ERP MODULOS DE:
CONTABILIDAD, TESORERIA, PRESUPUESTO Y GESTION DE
NOMINA Y RECURSOS HUMANOS PARA EL INSTITUTO DE
CULTURA Y BELLAS ARTES DE DUITAMA CULTURAMA

FECHA DE INICIACION: 03 DE FEBRERO DE 2026

PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO: DESDE EL ACTA DE INICIO HASTA EL TREINTA Y UNO (31) DE
DICIEMBRE DE 2026

FECHA DE TERMINACION DEL CONTRATO 31 DE DICIEMBRE DE 2026

SUPERVISOR: SONIA MARCELA MEJIA CARRENO

PRESENTADO POR: GRUPO AAA ASESORES S.A.S

NIT. 900.849.655-3

VALOR ( 50% VALOR DEL CONTRATO) $4.350.000

Por medio de la presente me permito presentar informe de ejecucion de contrato para dar tramite al primer pago de
acuerdo a la quinta clausula del contrato celebrado con ustedes: “Se pagara al contratista el 100% del valor del
contrato, a través de 3 pagos parciales asi:

. 50% del valor del contrato, a la parametrizacion de los médulos para la vigencia
. 30% a mes de JULIO
. 20% a la finalizacion del contrato.”.

CAPITULO Ii: ACTIVIDADES CONTRACTUALES
1. ACTIVIDAD No. 1. MANTENIMIENTO Y SOPORTE TECNICO A DISTANCIA A LOS PROGRAMAS
1.1. MANTENIMIENTO A DISTANCIA

Es el proceso de mejoramiento continuo y optimizacién del software (Optimizacion de programa);
mantenimiento de las bases de datos, Dichas tareas de mantenimiento son realizadas directamente por
GRUPO AAA ASESORES S.A.S. (La informacién y los datos registrados en los programas son responsabilidad del
usuario).

Para dar mantenimiento preventivo y correctivo de manera remota utilizaremos diferentes herramientas para
soporte remoto que permitan realiza transferencias de sesion de un experto a otro y que controlen
remotamente cualquier ordenador a través de internet, empleando sesiones con audio y video de forma
remota.

EJECUCION:

Grupo AAA, entre el plazo de inicio y finalizacién del contrato ejecuta periédicamente los mantenimientos
necesarios.

2 smartjobtecnology{@sjterp.com
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= INFORME DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES Y SERVIDOR HOSTINGER
seseres

Reinicio preventivo al servidor cada 10 a 15 dias.

Descripcion de la actividad realizada:

Se realiza un reinicio programado del servidor con el fin de aplicar las actualizaciones pendientes del sistema
operativo y liberar los recursos utilizados por archivos temporales y la caché de las aplicaciones. Esta accion
contribuye a conservar la estabilidad y mejorar el rendimiento general del sistema.

Fecha de ejecucion: Se mantiene entre el primero y quinto dia del mes, y asi hasta que se cumplan los 10 o
15 dias.

Evidencia:
Resolver propiedad del archivo # s web - grupcnaa gacom - Avanzade - Resolver propiedad del archive

L@ Resolver propiedad del archivo

ok [T Entiendo que Ios permisos de mis archives se estableceran en los valores
pradeterminados.

Limpieza de memoria virtual programada.

Descripcion de la actividad realizada:

Se lleva a cabo la revision de los procesos y tareas que consumen memoria sin estar en uso, empleando
comandos del sistema y herramientas de apoyo para su identificacion.

Fecha de ejecucion: Cada 10 dias dentro del mes.

Evidencia :

Comandos basicos

T 52 smartjobtecnology(@sjterp.com
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Clear-Host
[System.GC]: :Collect()

Aspssres

[System.GC]: :WaitForPendingFinalizers()
[System.GC]::Collect()

2 Auwnentsls velocided do tu sitic web

cxrtarsmies @D

Bepu ety BE Clepsrar bnds

Mantenimiento de aplicaciones.

Descripcion de |a actividad realizada:

Se realiza la limpieza de la caché y archivos temporales de aplicaciones PHP, asi como de instrucciones en las
configuraciones de directivas de los servicios Apache y Tomcat.

Fecha de ejecucién: Se realiza cada 15 a 20 dias.

Evidencia:

Administrador de caché  # - St o - prinonsisasos s

© Aumonta la veloclded de tu sitio web

N it O
Dimpasrnr manualme L o=
Dy s LifL KX Cuaprn
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Constante actualizacién con la ultima versién del software adquirido.
Descripcion de la actividad realizada:

Asesores

Se realizan actualizaciones periddicas al software utilizado, integrando mejoras, nuevas
funcionalidades y correcciones de seguridad. Cada cambio se documenta adecuadamente en el
historial de versiones del repositorio Git.

Fecha de ejecucion: Diario

Evidencia:

Validacion de vencimiento de certificado SSL.
Descripcion de la actividad realizada:

Se realiza una revision continua del protocolo de seguridad implementado en las URL de los servicios,
mediante el uso de certificados SSL que se mantienen actualizados de forma periodica para garantizar la
proteccion de las comunicaciones.

Fecha de ejecucion: 10 a 15 dias.

e smartjobtecnolog y(@sjterpicom
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Evidencia: £
Asesorea

Asegurar copias automdticas programadas de los datos.
Descripcion de |a actividad realizada:

Se realizan, copias diarias del sistema como de la base de datos.
Fecha de ejecucion: Diario

Evidencia :

52 smartjobtecnology(@sjterp.com
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u spsares Administrar backups Restaurar y descargar Awstaurar historial

Pty Backups de sitios web boch
. 2026-02-05 OL4

L D

Backups manuaies Backups automatizados  [haraments

Crons Daghup . secen MOIN-02-08

Validacién de almacenamiento del servidor para su correcto desempefio.
Descripcion de la actividad realizada:

Supervision constante del estado y capacidad de almacenamiento del servidor.

Fecha de ejecucion: Diario

B Mis archivos
Nueva carpeta
B Nuevo archivo

B Papelera

Espacio
——
454
Inodos
382N
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RELACION DE ANEXOS

ANEXO 01. PRO04_PROCEDIMIENTO PARA GESTION DE REQUERIMIENTOS

ANEXO 02. INFORME DE MANTENIMIENTO DE APLICACIONES Y BASE DE DATOS

2. ACTIVIDAD No. 2. SOPORTE TECNICO

2.1. SOPORTE TECNICO

Es el servicio que se presta para garantizar el buen funcionamiento del Software el cual es brindado por un
grupo de profesionales y técnicos con amplia experiencia.

El propdsito del drea de soporte técnico es brindar la ayuda y el apoyo necesario proporcionando una
respuesta agil y oportuna a cualquier problema técnico u operativo que se le pueda presentar relacionados
con el manejo del software SIT ERP., sobre dudas en el manejo de los modulos, opciones de los médulos y
generacion de informes.

2.2. MEDIOS DE SOPORTE (Soporte virtual).

La prestacion de servicios de soporte se realiza asi:
Servicio que se brinda a todos los usuarios del sistema a través de correo electrénico, telefonico y conexion
remota por medio de herramientas como: Anydesk, Meet o Zoom. para resolver cualquier inconveniente

relacionado con el software SIT ERP, agilizando el tiempo de atencion y respuesta con el fin de asegurarle a
los usuarios la funcionalidad del sistema.

Nota: La prestacion del servicio de soporte dependerd del 0 oportuno estipulado en la forma de
del contrato realizado.

2.3. PERSONAS Y MEDIOS:

Para que el proyecto tenga éxito utilizamos asesores de software, Ingenieros de desarrollo y los siguientes
medios tecnologicos:

EMAIL: atencionalcliente@sjterp.com - smartjobtecnology@sjterp.com

CEL: 3125537981 - 3156466102 - 3117686642

2.4. HORARIO DE SOPORTE

Los servicios de soporte normales se prestan de lunes a viernes de 8 AM a 12:00 AM, y de 2:00 PM a 5:00PM,
exceptuando dias festivos. - Fines de semana a través de correo electrénico.

EJECUCION:

Durante el periodo de ejecucion del contrato, se brindé atencién agil y eficiente a las solicitudes de soporte,
asegurando la continuidad en el uso del sistema y mejorando la experiencia del usuario final; como evidencia
de esto se adjunta ANEXO 03. FM084 INFORME DE SOPORTE, en el cual se detallan: fecha de prestacion del
soporte, medio de recepcion, médulo, solicitante, respuesta proporcionada y profesional de SIT que dio
respuesta a la solicitud.

g smartjobtecnolog y(@sjterp.com

@SJTerp
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El soporte técnico es un servicio fundamental que se proporciona con el fin de garantizar el correcto
funcionamiento del software. Este servicio es ofrecido por un equipo de profesionales y técnicos con amplia
experiencia en el manejo de sistemas informaticos.

Asasores

El propdsito principal del drea de soporte técnico es ofrecer asistencia y acompafiamiento oportuno ante
cualquier inconveniente técnico u operativo relacionado con el uso del software SIT ERP. Esto incluye la
atencion de dudas sobre el manejo de los distintos mddulos del sistema, orientacién sobre las funcionalidades
disponibles dentro de cada médulo, y apoyo en la generacién de informes.

RELACION DE ANEXOS CD ADJUNTO

ANEXO 03. FM084_INFORME DE SOPORTE
ANEXO 04, GUO11_GUIA PARA SOLICITAR SOPORTE REMOTO

ANEXO 05. FT012_FICHA TECNICA ESPECIFICACIONES TECNICAS DE SOPORTE

3. ACTIVIDAD No. 3. CAPACITACION (CAPACITACION VIRTUAL)

La capacitacion técnica y funcional del software SJT ERP, asi como de las modificaciones realizadas, se
coordinara con la persona responsable del drea y se programara la fecha hora.

NOTA: La logistica para la capacitacion, sera responsabilidad de la Entidad Contratante.

4. ACTIVIDAD No. 4. CAPACITACION/SOPORTE VIRTUAL

ITEM MODULO (HORAS)
1 | CONTABILIDAD 3
2 | TESORERIA 3
3 | PRESUPUESTO 3
4 | NOMINA Y RECURSOS HUMANOQS 3
TOTAL, HORAS DE SOPORTE/CAPACITACION 12

EJECUCION ACTIVIDADES 3 Y 4:

Durante el periodo se ha realizado capacitacion telefonica y via ANYDESK O ZOOM se ensefian a realizar
diferentes procesos para el buen funcionamiento del programa, asi:

a. Médulo: GESTION NOMINA
Temas: LIQUIDACION NOMINA ENERO
Soporte: ANEXO 06. FM006 INFORME DE SERVICIOS - CAPACITACION NOMINA 03-
02-2026

= smartjobtecnology(@sjterp.com

@SJTerp
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RELACION DE ANEXOS

Aseseores

ANEXO 06. FM006 INFORME DE SERVICIOS - CAPACITACION NOMINA 03-02-2026

5. ACTIVIDAD No. 5. ESPACIO EN LA NUBE

La propuesta incluye el servicio de espacio en la nube (HOSTING) por un periodo igual al tiempo de ejecucion
del contrato

Nota: La disponibilidad del servicio de espacio en la nube, dependerd del pago oportuno por parte de la
Entidad contratante. Teniendo en cuenta la forma de pago estipulada en el contrato.

EJECUCION:

- Seinstala en el servidor en la nube de Grupo AAA Asesores una instancia para el alojamiento de la base
de datos en MYSQL, con la estructura necesaria para el funcionamiento de las aplicaciones contratadas.

= Se ejecuta el script de la base de datos SIT

- Severifica |a creacion de las tablas basicas que contengan la informacion necesaria.

- SeValida la estructura e integralidad de la base de datos

GESTION DE ARCHIVOS.

- Para la gestion de archivos descargamos Filezilla

https://filezilla-project.org/download.php

- Después de descargado lo instalamos siguiendo el wizard de instalacién normalmente.

- Alingresar vamos a crear los sitios dando clic en Archivo -> Gestor de sitios

- Damos clic en Nuevo Sitio

- Leingresamos un nombre,

- En este caso vamos a configurar el sitio del host del Terminal de transportes de Aguazul, ingresamos
los datos correspondientes a Servidor, Usuario y contrasefia

- Damos clic en conectar

En los listados, cada carpeta es un subdominio, se ingresa a la carpeta del cliente que se necesita y verificar y
se buscan los archivos

Base de datos configurada en la nube o servidor del cliente

Las siguientes imagenes corresponden a la estructura de la base de datos instalada para el registro de la
informacién del Instituto De Cultura Y Bellas Artes De Duitama “CULTURAMA",

- s 50 smartjobtecnology(@sjterp.com
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Imagen 2. Pantalla base de datos configuroda en la nube *

Todo el proceso de instalacion se realiza aplicando la guia GU197_GUIA_CREACION_PROYECTOS_NUEVOS Ver
anexo No. 07 en la carpeta de anexos

RELACION DE ANEXOS

ANEXO 07. GU197_GUIA_CREACION_PROYECTOS_NUEVOS
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6. ACTIVIDAD No. 6. ACTUALIZACIONES

Aspgsaeres

Nuevas versiones de los aplicativos (cambios en la normatividad), segin cambios de ley que aplica durante
el plazo de ejecucion del contrato.

Nota: si la nueva ley es expedida, pero la aplicacién es posterior al plazo de ejecucién del contrato no estara
incluida la actualizacion.

EJECUCION:

Durante el periodo de ejecucion del contrato, se realizan actualizaciones a las versiones del software SIT ERP,
en cumplimiento con los cambios normativos y legales que entraron en vigencia. Estas actualizaciones
garantizan que el sistema se mantenga alineado con la legislacion vigente, permitiendo asi la correcta
operacion y cumplimiento de los requisitos legales por parte de la entidad usuaria.

A continuacion, se relacionan las actualizaciones realizadas para el periodo de ejecucion del contrato, y se

toma como evidencia pantallazo tomado del software SIT ERP, asi:

Se realizo la parametrizacion general y el cargue de |la informacion inicial para la vigencia 2026
» Serealizé el cargue plan presupuestal estructura 2026

(&) ) culbue ama- UL grpe AL AeLEtey (M ¥ 2 O

Imagen 3. Creacion Rubros presupuestales

e A .Nllliil'lpa}'llt_'n nologvi@siterp.com
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» Se realizé el cargue de las fuentes

Asegseres

- A »
. < 5 (" Cutturoma-ut GrupoaasaseIies L om Eopr s Y

Imagen 4. Cargue Fuente

» Serealizo el cargue de las Apropiaciones Iniciales

¢ ) 5 bty Veutturema-ajl GrpoAMAISLONeT COMm o @

Imagen 5. Cargue Apropiaciones Iniciales

smartjobtecnolog y(@sjterp.com
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Aspsores

& G T B ouMurama LGRIpOSASItELOnes. COM.

Concepto Rubro

Imagen 6. Configuracion Concepto-Rubro-Cuenta

» Serealizé configuracién de Tipos de Comprobantes Presupuestales

« O 3 CUMLTSMS 4 GrUDOAAMSEs0 Tl LOM

Tipo Comprobante Presupuestal

(e —— e — =13
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Imagen 7. Configuracion Tipo Comprobante Presupuestal

smartjobtecnolog y(@sjterp.com
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Se realizo configuracion del Plan Contable

»
Ascsores

Imagen 8. Configuracion Plan Contable

» Se realizoé configuracion de los Comprobantes Contables

Imagen 9. Configuracién Comprobantes Contables

520 smartjobtecnology(@sjterp.com
@SJTerp )
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» Se realizo configuracion de los Tipos de Retencion

RT JOoB TECHNOLOGY

Asssores

=2 A {gt j feulturama-sit gruposhassesores.comy LI STAIL GF TR0 METENCIDN @A g b -

a Tipo Retencidn
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Imagen 10. Configuracion Tipo Retencion

» Serealizd Creacidn de las Cuentas Bancarias

ol 5 t LT ama -4/t QrUBOARAMELONeS £ om Bl

W] W~ (g

Imagen 11. Creacion Cuenta Bancaria
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Asosores

» Seactualizaron los protocolos de los informes CUIPO para su generacién vigencia 2026

b o bt Cultur AT AL GTUPOABMISIGIES COm . M 1 ! »*

Homologaoones (InfomeB E]

] zucion De Ingresoa)
=

&}

Imagen 12. Homologacion informe CUIPO Ejecucion de ingresos

udtuama -l GrapoaaelmOr el com

Imagen 14. Homologacion informe CUIPO Ejecucion de Gastos

smartjohtecnolog y(@isjterp.com
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r Se actualizaron los formatos cuantias minimas y conceptos'para la generacién de la informacion
Asesores exégena
= G CLLITETS W TP (O A T ;4 0 e

[

Imagen 15. Creacion Formatos de Informacion exégena 2025

r Se actualizaron los conceptos los formatos de la informacion exégena

€« IR culurama 5L Grupossaaseones Lo

Listar Conceplos Extgenas

Imagen 16. Creacion Conceptos formato 2276 de Informacion exogena 2025

> Se actualizaron las bases de retencion en la fuente segtin la RESOLUCION 000238 DE DICIEMBRE DE
2025

smartjobtecnolog y@sjterp.com

@SJITerp
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Asnsoeres

Imagen 17. Actualizacion bases de Retencidn.

7. ACTIVIDAD No 7. COPIAS DE SEGURIDAD

Administracion del sistema. Realizar copias de seguridad a diario, de la base de datos de cada uno de los
modulos manejados.

EJECUCION:

Se estan realizando copias de seguridad diariamente, se anexa Ultima copia de seguridad realizada a |a fecha
de este informe.

NOMBRE ARCHIVO: Copia_BD_culturama_06_02_2026 TAMANO: 4.491 KB

Redtatirar Archivos y carpatas

Fecha y nora de 3 s8son

lun. mar, mié. jue vie. sab  dom. Tiempo archivos cambilados Erfrores

Imagen 18. Fechas ultimas copias de sequridad

Las copias de seguridad se realizan de acuerdo a la GUIA GU196 CONFIGURACION DE COPIAS DE SEGURIDAD.
Ver anexo No. 08 en la carpeta de anexos

= smartjobtecnology(@sjterp.com
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RELACION DE ANEXOS

ANEXO 08. GU196 CONFIGURACION DE COPIAS DE SEGURIDAD

ANEXO 09. Copia_BD_culturama_06_02_2026

8. ACTIVIDAD No 8: GARANTIA

GRUPO AAA ASESORES S.A.S. ofrece garantia de calidad sobre el correcto funcionamiento del software
suministrado en las fallas funcionales y no por uso indebido o mal manejo de las aplicaciones por parte del
cliente o terceros.

Ei cliente debe solicitar garantia de calidad de |as aplicaciones a través de solicitud escrita para que la empresa
analice si aplica o no garantia, en caso que no aplique se informara al cliente y se cotizara el servicio.

RELACION DE ANEXOS

ANEXO 10. 10-02-2026 CULTURAMA - REUNION INICIO DEL CONTRATO

DECLARACION: Manifiesto que he cumplido con las obligaciones derivadas del contrato y que las
actividades mencionadas en el presente informe corresponden a las labores efectivamente desarrolladas
en el periodo indicado, declarando que seré responsable por las afirmaciones contenidas en el presente
documento, que sirve como soporte para certificar el cumplimiento del objeto del contrato.

ANEXO PLANILLA DE PAGO DE SEGURIDAD
OBSERVACIONES Y/O ANEXOS SOCIAL NO. 36192305 (SALUD, PENSION Y
RIESGOS LABORALES).

{ | \‘1
T o
GRUP AA; ASESORES S¥4.S.

R/L ANA ROSA GOMEZ SALAMANCA

C.C. 46.667.398 de Duitama
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