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INFORME DE SUPERVISION
Fecha: 27/01/2026

CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 279 DE 2024

1. CONDICIONES DEL CONTRATO o CONVENIO

Numero de Contrato o Convenio: 279

Objeto del Contrato o Convenio: Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y operativos entre
PROSPERIDAD SOCIAL y la ENTIDAD TERRITORIAL, para lograr la implementacion y ejecucion de
los Programas de Transferencias Monetarias en el Municipio de SAN JOSE DEL GUAVIARE -
GUAVIARE.

Fecha de inicio del Contrato o Convenio: 24/06/2024

Fecha de terminacién del Contrato o Convenio (incluidos los Otrosi):31/01/2028

Nombre del Contratista o Asociado(s): San José del Guaviare- Guaviare

Supervisor que presenta el informe: Franci Yazmin Turriago Sanchez

Supervisores anteriores y periodos de supervision:

Jhon Ever Salgado Rey, periodo: 18/06/2024-26/0/2025
Maria Yenid Coronado R: 27/08/205-24/09/2025

2. ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O OBLIGACIONES CUMPLIDAS.

FUERON REALIZADAS EN | DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
EL TERMINO DE EJECUCION | EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DE ESTA
DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.

OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA

RECIBIDAS A
SATISFACCION (SIINO)

4.1. Las OBLIGACIONES
GENERALES para
desarrollar por la ENTIDAD
TERRITORIAL

4.1.1. Garantizar la correcta
ejecucion de los ciclos
operativos de los programas
en todas sus fases, procesos
y componentes, con calidad y El Ente Territorial adelantd de manera
de manera oportuna, de oportuna las actividades de los ciclos
acuerdo con la normatividad Sl operativos de los diferentes programas bajo Sl
vigente, metodologias y lineamientos y cronogramas establecidos
lineamientos que para el por Prosperidad Social.

efecto expida y socialice
PROSPERIDAD  SOCIAL
con la ENTIDAD
TERRITORIAL.
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FUERON REALIZADAS EN | DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
oINS DEL EL TERMINO DE EJECUCION | EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DEESTA | ¢ ATIEEX(':B&%ANS(Q"NO)
DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
En el segundo semestre del 2025 conté con:
la Coordinadora Municipal de TM para el
4.1.2. Garantizar las manejo de los programas Renta Ciudadana
condiciones técnicas y y Compensacion del VA, Gestor municipal
operativas para la ejecucion de Renta Joven, la Lider de Colombia
de los programas en el Mayor, un Gestor Operativo para RC y un
municipio de acuerdo con apoyo medio tiempo para Colombia Mayor.
los documentos oficiales de
operacion de cada programa Sl No design6 Promotor Social y Comunitarios, Sl
siguiendo las instrucciones El lider de Renta Joven apoyo actividades
que durante el desarrollo del del Componente Social y Comunitario.
convenio le imparta el
supervisor y demas Dispuso de los espacios fisicos, oficinas y
integrantes de recurso tecnolégico para la atencion de los
PROSPERIDAD SOCIAL programas.
En Comité de Seguimiento se reiteré la
necesidad de renovar los equipos de
computo obsoletos y mobiliario del personal
de los programas Renta Ciudadana y Renta
4.1.3. Disponer de los Joven y adelantar las reparaciones locativas
recursos técnicos, en la oficina de Colombia Mayor, lo cual se
tecnoldgicos, espera que la administracion atienda en la
administrativos, logisticos, vigencia 2026, segin lo indicado por la
operativos y de S| Secretaria  Administrativa en Comité de S|
infraestructura que sean Seguimiento de agosto de 2025.
requeridos para la
implementacion de los No hubo rubro especifico para salidas a
programas en el municipio campo, sin embargo, la administracion
garantizo el transporte
No se conté con recursos para suministrar
hidratacién basica durante las jornadas con
los participantes.
4.1.4. Corregir e informar al
supervisor de .
PROSPERIDAD SOCIAL de Los programas se e;ecutargn dg manera
P ) . - Sl normal, no se conocieron situaciones que Sl
‘orma inmediata cualquier .
falla o erfor que se cometa interfieran en su desarrollo.
en la ejecucion del convenio
4.1.5. Obrar con lealtad y
buena fe, en las distintas
etapas cor}tragtuales Las actividades del convenio se
evitando dilaciones y en Sl desarrollaron  segin  disposici d Sl
trabamientos, promoviendo P ) €9 posiciones  de
ol bienestar de los rosperidad Social
participantes de los
programas
:l' LgﬁvRe?i‘cllzzarniz? ngr:lento El Ente Territorial estuvo atento al desarrollo
. " del convenio en territorio a través de la
medidas correctivas que Coordi L .
. . oordinadora Municipal de Transferencias
sean pertinentes e informar M . . )
: onetarias y los lideres de Colombia Mayor
a las dependencias que Sl ) Sl
y Renta Ciudadana.
corresponda de cada
;rgilg:ggn:f:ﬂirslzs den en En el periodo evaluado no se activo ruta de
el marco de la ruta de acompafiamiento
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FUERON REALIZADAS EN | DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
oINS DEL EL TERMINO DE EJECUCION | EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DEESTA | ¢ ATIEEX(':B&%ANS(Q"NO)
DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
acompafiamiento en el caso
del incumplimiento de las
obligaciones del convenio.
El Ente Territorial, lleva registro de las
atenciones presenciales realizadas.
En el primer semestre del 2025 Prosperidad
4.1.7. Responder los Social realizo capacitacion virtual con los
requerimientos y atender equipos municipales de TM sobre “Atencién
peticiones, quejas y Presencial’, donde se socializé la politica de
reclamos que presenten los atencién al ciudadano de la Entidad, el
participantes de los Sl espacio fue liderado desde la Oficina de Sl
programas con calidad y Relacionamiento con el Ciudadano.
oportunidad, de acuerdo con
las disposiciones legales El Ente Territorial a través del personal a
que para el efecto existen. cargo de los programas brindé atencion
presencial a usuarios y publico en general y
resolvio requerimientos o solicitudes, en los
casos que fue necesario escalaron casos a
nivel regional.
No se contd con rubro especifico para
salidas a campo, sin embargo, la
4.1.8. Suministrar el apoyo administracion garantiz6 el transporte
logistico a las actividades
que organice Por temas de orden publico las salidas a
PROSPERIDAD SOCIAL y campo en el segundo semestre se
que se requieran para los restringieron
participantes, como la
disposicion de espacios, Sl No se contd con recursos para suministrar Sl
seguridad y recurso humano al menos hidratacién bésica durante las
para atender convocatorias, jornadas con los participantes
encuentros y eventos en el
marco de los programas, de Dispuso de espacios fisicos para las
conformidad con el anexo actividades con los participantes
técnico.
4.1.9. Disponer de los
recursos fisicos y financieros L de f i itacio
hecesarios para que el 0s procesos de formacion y capacitacion
personal que ejecuta los programados por el nivel reglonal de
programas pueda acceder a PROSPERIDAD SOCIAL se realizaron
| 9 Sl virtuales a través de Microsoft Teams o Sl
os procesos de formacion y al | ficinas de Gerencia
capacitacion que sean pRregenC|a es en 1as olicina L
: egional ubicada en el mismo municipio.
programados por el nivel P -
7 " or tanto, no se requirieron recursos para
nacional o regional de desplazamientos
PROSPERIDAD SOCIAL. '
4.1.10. Hacer uso adecuado
de la imagen corporativa de Los equipos a cargo de los programas
las entidades en las acataron las orientaciones para el uso
comunicaciones y correcto de la imagen del Prosperidad
documentos que resulten de Social, la cual se utilizaron generalmente en
la ejecucion y cumplimiento Sl piezas digitales para promover Sl
de las obligaciones del convocatorias (pagos, firma de actas de
convenio, sin que esto corresponsabilidad, actividades del
implique la asuncion de componente social y comunitario, entre
obligaciones solidarias entre otras).
ellas.

Prosperidad Social
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DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
4.1.11. No actuar en
representacion de
PROSPERIDAD SOCIAL a
ningdn t ftulo. Las El Ente Territorial velé por la ejecucion de
obligaciones que las partes S| l0s bro . ter a la Entidad sl
asuman con terceros seran programas sin comprometer a fa tniida
. ante terceros.

cumplidas por cuenta y
riesgo exclusivo de la parte
respectiva y no habra
solidaridad entre ellas
4.1.12. Hacer uso adecuado
de laimagen de Los equipos a cargo de los programas
PROSPERIDAD SOCIAL acataron las orientaciones para el uso
para las actividades de correcto de la imagen del Prosperidad
difusion de informacion de Social, la cual se utiliz6 generalmente en
los programas que realice la Sl piezas digitales para promover Sl
ENTIDAD TERRITORIAL y, convocatorias  (pagos, firma  acta
en cualquier caso, hacer uso corresponsabilidad, actividades del
de los lineamientos y manual componente social y comunitario, entre
de imagen corporativa de otras).
PROSPERIDAD SOCIAL
4.1.13. Responder por los
materiales, soportes,
formularios, bases de datos
y deméas documentos que le
sean entregados para su
custodia y manejo, tanto de
los participantes como los El  alcalde  firmé6  Acuerdo  de
relacionados con el ciclo Confidencialidad, el cual fue cargado en el
operativo y demas POA
componentes de los
programas, de acuerdo con Por otra parte, en la minuta contractual del
el capitulo IV del Decreto personal a cargo de los programas de
103 de 2015 “Por el cual se Prosperidad Social se evidencian clausulas
reglamenta parcialmente la de confidencialidad, el personal debera
Ley 1712 de 2014 y se S| acatar las indicaciones sobre el manejo sl
dictan otras disposiciones”. restringido de bases de datos donde se
Adicionalmente, sin perjuicio compromete informacién confidencial de los
de lo anterior, la ENTIDAD usuarios de los programas.
TERRITORIAL se
compromete a firmar los Asimismo, para realizar reactivacion de los
acuerdos de usuarios se solicitd desde la GR firmar
confidencialidad emitidos por acuerdo de confidencialidad de cada
PROSPERIDAD SOCIAL y programa para acceso a los sistemas de
hara exigible al talento informacién (CM -RC- IVA).
humano con el que cuente
para el desarrollo de la
operacion, la firma de un
documento similar para el
manejo de los sistemas de
informacién del programa
4.1.14. Velar y propender Ente Territorial respondio por_la ejecucion

(a0 e los programas desde comienzos de la
por el cabal cumplimiento Sl i ia atendiendo los lineamientos de Sl
del objeto del presente \Sgenmg a .

; rosperidad Social.

convenio

Prosperidad Social
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OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA

FUERON REALIZADAS EN
EL TERMINO DE EJECUCION
DEL CONTRATO (SIINO)

DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DE ESTA
OBLIGACION.

SATISFACCION (SIINO)

RECIBIDAS A

4.1.15. Presentar a la nueva
administracion un informe
que dé cuenta de la
implementacion de los
programas de Trasferencias
Monetarias que se
desarrollan en su municipio
y que contenga como
minimo: metas, estrategias,
avances, presupuesto
asignado y ejecutado, y
demas actividades logradas
para el debido desarrollo de
los programas durante su
ejecucion en el municipio,
asi como, recomendaciones
para garantizar la
continuidad de la
operatividad de los
programas en el municipio,
esto se debera realizar al
final de la gestion, y antes
del vencimiento del presente
convenio y estara a cargo
del alcalde municipal o
gobernador en el caso de
Areas no municipalizadas

N/A

Esta actividad se verificara en el momento
que haya cambio de administracion.

N/A

4.1.16. Abstenerse de
realizar las actividades del
convenio y/o utilizar los
elementos destinados al
mismo para hacer
proselitismo politico,
religioso o ponerlas al
servicio de causas de esta
indole.

Sl

Durante el periodo de seguimiento no se
conocieron situaciones donde se expusiera
o utilizara el convenio o la imagen de
Prosperidad Social para intereses politicos
o de terceros.

Sl

4.1.17. Garantizar la
seguridad y buen uso de la
informacion de los
programas, restringida para
su operacion y no utilizada
para fines particulares y/o
politicos.

Sl

Los equipos a cargo de los programas
aplicaron los protocolos y recomendaciones
para el uso responsable y correcto de la
informacién de los programas.

Sl

4.1.18. Las demas propias
del objeto del convenio

Sl

El Ente Territorial cumplié con lo demas
inherente al convenio.

Sl

4.2. Las OBLIGACIONES
ESPECIFICAS para
desarrollar por la ENTIDAD
TERRITORIAL son las
siguientes:

Prosperidad Social
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FUERON REALIZADAS EN | DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
oINS DEL EL TERMINO DE EJECUCION | EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DEESTA | ¢ ATIEEX(':BC"%ANS(Q"NO)
DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
4.2.1. TRANSVERSALES A
TODOS LOS
PROGRAMAS:
4.2.1.1. Seguir los
lineamientos de operacion
de los programas Renta El Ente Territorial a través del personal a
Ciudadana, Renta Joven, cargo de los programas adelantd los
Colombia Mayor y diferentes procesos bajo lineamientos de
Compensacion de IVA, en S| Prosperidad Social, lo cual se evidenci6 en S|
especial, lo establecido en los seguimientos que se adelantaron desde
los Manuales y Guias el nivel regional, en la informacion reportada
Operativas que expida y en los sistemas de informacion, en los
socialice PROSPERIDAD aplicativos y en POA.
SOCIAL con la ENTIDAD
TERRITORIAL.
4.2.1.2.Garantizar la
vinculacion de un equipo
minimo de trabajo
compuesto por: i) un (1)
Coordinador Municipal de
Programas de
g;?gsfggzr;??tsew;nfﬁffﬁl Ente Territorial garaqtizc’) la vin_cqlacién
rofesional. técnico o contractual de la Coordinadora Municipal de
fecnélogo c‘on experiencia TM, la Lider de Colombia Mayor y el Lider
en implementacion de de Renta Jovep, con Iqs perfiles
programas sociales, manejo profesionales miplmos requeridos y dos
administrativo y manejo de ggstores operativos, uno para Renta
herramientas ofimaticas; i) Ciudadana en IVA y otro para Colombia
. o Mayor
un (1) lider de Colombia
r:%f;n?ﬁ;;r;%zbggntiigfnun No se contd con Promotor Social y
ciencias sociales, humanas, ggt:c%r:éaeflsoaglggegde Renta Joven apoyo
educativas o administrativas, Yo
€on experiencia en ?rabajo En comité de seguimiento realizado el 11
comunitario y manejo de las Sl dici Y s : Sl
herramientas informaticas. |C|empre se sollcnq garantizar el gestor
D ) . operativo de Colombia Mayor en el 2026.
ependiendo del nimero de
zgﬁsge;rggd;rﬁ::';fzgt;:ré El Gestor Indigena no aplica por cuanto en
vincular a fil) un (1) lider de el periodo evaluado no se implementd la
Renta Joven, i) un (1) ruta para focalizacion de Unidades de
’ Intervencién Indigena en el municipio.
promotor social y
fr?dr?u:r:fgfh\;) ur:)é‘llgc(iséistor Se reiter6 la necesidad, para el 2026, de
in digena en elympunicipio y actualizar los  estudios previos vy
unos gestores operativos QOcquntos contractuales conforme a los
que apoyarn los procesos lineamientos actuales.de los programas de
de los distintos programas TM,.segun lo gstableudo en el Convenio, en
Las necesidades de recuréo la Ficha Técnica y demas anexos.
humano se daran de
acuerdo con las
especificaciones definidas
para la operacion descritas
en el anexo técnico del
presente convenio
o Ejecut acciones dentro del Plan Operativo
4.2.1.3. Dar cumplimiento al Anual (POA) relacionadas con la gestion de
Plan Operativo Anual - POA, recursos, el desarrollo ciclos operativos de
q_ue Se. °°”5”“V? para cada los  programas, oferta institucional
vigencia con el fin de Sl . . Sl
determinar las actividades Componente Social y Comunitario e
que debe desarrollar la instancias de coordinacion y seguimiento.
ENTIDAD TERRITORIAL Los soportes o fuentes documentales de las
actividades reportadas fueron cargados en

Prosperidad Social
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OBLIGACIONES DEL
CONTRATISTA

FUERON REALIZADAS EN
EL TERMINO DE EJECUCION
DEL CONTRATO (SIINO)

DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DE ESTA
OBLIGACION.

SATISFACCION (SIINO)

RECIBIDAS A

el moédulo del POA de cada programa en
SIT™.

4.2.1.4. Mantener
actualizada la informacién
de los ciudadanos
registrados en el Sistema de
Informacion de cada
programa de acuerdo con
los lineamientos que para el
efecto expida y socialice
PROSPERIDAD SOCIAL
con la ENTIDAD
TERRITORIAL.

Sl

Los equipos promovieron, recibieron y
cargaron las novedades para actualizacion
de informacién de los beneficiarios en los
sistemas de informacioén de cada programa
conforme a los criterios establecidos por
Prosperidad Social.

Sl

4.2.1.5.Asegurar el
desarrollo de las actividades
requeridas para llevar a
cabo los procesos de
entrega de transferencias de
acuerdo con las
modalidades, productos y
canales de pago, asi como
los procesos de
bancarizacion, de acuerdo
con las necesidades
identificadas en territorio y
conforme a la ejecucion
definida entre
PROSPERIDAD SOCIAL y
las entidades que presten el
servicio financiero o giro
postal, asegurando una
efectiva convocatoria y
logistica de acuerdo con la
modalidad y estrategias
disefiadas para tales fines

Sl

El Ente Territorial a través del personal a
cargo de los programas de trasferencias
monetarias  adelantd  estrategias  de
convocatoria a pagos segun modalidades y
poblacién a atender.

Verificaron con puntos de pago
cronogramas y alistamiento logistico y se
hizo seguimiento al desarrollo de la
operacion.

Las convocatorias a la poblacién se
soportaron en piezas digitales que se
promovieron por grupos de WhatsApp de
titulares del programa, grupos de WhatsApp
de presidentes de juntay lideres comunales,
grupos y redes sociales de la alcaldia y
emisora, entre otros, también se hizo
seguimiento telefénico.

Brindaron atencién presencial a los titulares
y beneficiarios para informar sobre valores
liquidados, modalidad y puntos de pago. En
CM, RC y Compensacion de IVA orientaron
a los titulares para la generacion de pagos
por MOVIl o BICO (BAC) y en el
escalamiento de casos ante el operador de
pagos o al nivel regional.

Los soportes de las actividades realizadas
fueron cargados en POA, en comité de
seguimiento se presentd indicador de cobro
por programa y se discutié sobre aspectos
que afectan la efectividad en la entrega de
las transferencias

Sl

4.2.1.6. Responder a los
requerimientos y peticiones
que presenten los
participantes de los
programas con calidad y
oportunidad de acuerdo con
las disposiciones legales
que para el efecto existen

Sl

El Ente Territorial a través del personal a
cargé de los programas y con base en los
lineamientos de los programas dio
respuesta a las peticiones y brind6 atencion
presencial a los usuarios de los diferentes
programas y al publico en general y resolvié
requerimientos o solicitudes, en los casos
que fue necesario escalaron casos a nivel
regional.

Llevan registro de las atenciones realizadas.

En el primer semestre del 2025 se realizo
capacitacion  virtual sobre  “Atencion
Presencial”, la cual fue adelantada desde la
Oficina_de  Relacionamiento _con el

Sl

Prosperidad Social
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FUERON REALIZADAS EN | DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O
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Ciudadano de Prosperidad Social con los
equipos municipales de TM.

- . El acalde a través de su delegada
gii:];éﬁ(s:;::r dyepartlmpar en (Secretaria  de Salud  Municipal), la
coordinacién y seguimiento Coordinador Municipal de TM y los Lideres
que convoque de Qc_)lqmbia rIt\(la.\yor y RentaCJoytep (éel

municipio participaron en Comité de
PROSPERlDAD SOCIAFy Seguimiento al POA, el cual se realiz6 el 11
en particular, en el comité de Sl - . ) S|
sequimiento del presente de dlmembre del 2025 en las |r)stalacpnes
. - de Prosperidad Social DR Guaviare y virtual
convenio, que se reunira de Teams
manera periodica y sera por ’
gzngggggé)%&?gg&sﬂl Se adjunta acta de la reunion al presente
informe.
4.2.1.8. Presentar los
soportes e informes que le
sean requeridos por los Los soportes e informes fueron remitidos en
programas o el supervisor Sl la medida que fueron solicitados por el Sl
para adelantar la debida Enlace Regional del respectivo programa
ejecucion y seguimiento del
convenio
El acceso a la planta fisica de la alcaldia
cumple con los requerimientos (entrada
amplia con rampa). La parte exterior de la
oficina donde funcionan los programas RC,
CdelVA y RJ, ubicada en primer piso,
dispone de zona de espera dotada de sillas.
4219, Disponer de un La oficina donde operan los tres programas,
espacio fisico adecuado y aunque es pequefia esta acondicionada
. para la atencién al menos tres personas a la
sin barreras de acceso para
. vez.
la atencion oportuna y de Sl Sl
ﬁi“i?:sde;raﬁscip er?t?e r;a:e); los La instalacion de la oficina de Colombia
proggramap P Mayor esta ubicada en un primer piso, con
' facil acceso, sin embargo, presentan
deterioro en el cielo raso, humedad, su
confort térmico no es el adecuado. Se
espera que la administracion adelante las
reparaciones en la vigencia 2026, segun lo
indicado por la Secretaria Administrativa en
Comité de Seguimiento de agosto de 2025.
4.2.1.10. Garantizar que el
sg?r'sgsdiﬁ;;?ﬁgg) n:f::tigon El equipo de Transferencias Monetarias del
) ales g municipio cuenta con correo institucional.
permitan el manejo de Sl Sl
informacién confidencial
relacionada con los
programas ejecutados
La administracién municipal ademas de las
oficinas para la atencion presencial de los
programas de TM dispone de varios
4.2.1.11. Facilitar los espacios (Casa de la Mujer, Auditorio
espacios y la logistica para Sacudete, sala reuniones secretaria de
el desarrollo de estrategias Salud Municipal, Polideportivos o sedes
de socializacion, difusion y comunales en las zonas veredales o rurales,
capacitacion sobre los Sl entre otros) donde los equipos adelantaron Sl
programas de las  actividades  especialmente  del
Transferencias Monetarias componente social y comunitario.
que lidere PROSPERIDAD
SOCIAL. La administracion municipal facilito el
transporte para las salidas a campo del
equipo de trabajo.

Prosperidad Social
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La administracion municipal, ademas de las
redes sociales, gestiond espacios en dos
emisoras locales y del Ejercito Nacional
para socializacion de los programas y
convocatoria a pagos, adicionalmente para
el programa Renta Ciudadana se difundié el
tema de fimas de actas de
corresponsabilidad, se  promovié el
cumplimiento de compromisos en salud y
educacion y la participacion en los espacios
de capacitacion a los hogares.
El equipo de TM adelanté las actividades del
componente segun lineamientos:
Realiz6 la mesa de inclusion generando
articulaciones y compromisos con los
actores participantes, gestiond y ejecutd
oferta con actores publicos y privados para
los participantes de los programas, participo
en ferias de servicios y mercados locales
Por ofra parte, organiz6 los Encuentros
42142, Implementar las Comunitarios, realizo los talleres de
a;;ti'vildades Habilidades Socioemocionales con el apoyo
) de aliados expertos y ejecutd Planes
correspondientes al Comunitarios
componente social de cada
fg:ﬂ;ﬂ;gig??gﬁj:gsy Sl El equipo gener6 las evidencias de las Sl
quias que expi dé y socialice actividades realizadgs, reporté la ejecuc!(?n
PROSPERIDAD SOCIAL $n .el. RIT (Rgglstro de Informacion
con la ENTIDAD erritorial) y cargd los soporteslen el POA,
TERRITORIAL dentro del cronograma establecido.
En comité de seguimiento se presentd
informe general de las actividades
adelantadas y se debati6 sobre los
principales desafios para la realizacion de
estos espacios: dificultades en la
convocatoria y asistencia, limitaciones
logisticas, problematicas de orden publico,
la escasa disponibilidad
de tiempo de las madres cuidadoras y la
necesidad de incorporar profesionales con
perfil social en los
equipos de trabajo comunitario
4.2.1.13. Realizar procesos
de empalme y entrega en los
casos para los gue se No hubo cambio de personal durante el
cambie el coordinador eriodo evaluado
municipal, el lider de S| P sl
Colombia Mayor, el lider de
Renta Joven, el Promotor
Social y Comunitario o el
Gestor Indigena.
4.2.2. PARA EL
PROGRAMA RENTA
CIUDADANA
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DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
El equipo de RC adelanté la Mesa de
Inclusion del segundo semestre 2025 donde
dio informacién de los programas de TM, se
hizo seguimiento a los compromisos de la
primera mesa y se generaron articulaciones.
Se destacan las gestiones con salud
municipal sobre aseguramiento en salud,
vacunacion esquema regular y fiebre
amarilla y actualizacion del PAIWEB.
Durante la vigencia se gestionaron y
ejecutaron 7 ofertas con SENA, Comcaja,
Colpensiones, Salud Municipal y Salud
Departamental, Pnud, secretaria de
4.2.2.1.Gestionar y Educacién.
promover la oferta
institucional para que los Las tematicas de las ofertas se relacionaron
hogares participantes S| con Cuidado, Inclusion Productiva y 3|
puedan cumplir con las Generacién de Ingresos, Inclusion 'y
corresponsabilidades Educacion Financiera, salud y educacion de
adquiridas y avancen en su adultos
inclusion social y productiva.
El equipo reportd la participacion en
mercaos y ferias de servicios.
En comité de seguimiento se recomendo
asegurar la presencia de los equipos en los
comités organizadores de ferias y mercados
para potenciar la visibilidad de los
emprendedores de los programas TM
La Coordinadora Municipal de TM report6
en RIT (registro de informacion en territorio)
la ejecucién de las actividades remitio al
nivel regional informes y soportes y realizé
los respectivos cargues en POA.
4.2.2.2. Garantizar el tramite
de las novedades
presentadas por los hogares
participantes que permitan Ia El equipo de RC ejecutd desde el SITM, en
actualizacién o correccién de cumplimiento de los lineamientos del
los datos y reglst_ros de los programa, novedades individuales de
hogares, con calidad y de Sl actualizacion de datos de contacto Sl
manera oportuna, de (numeros de teléfono y correo electronico)
acuerdo con las ' ) por solicitud de titulares.
metodologias y lineamientos
que para el efecto expida y
socialice PROSPERIDAD
SOCIAL con la ENTIDAD
TERRITORIAL
El equipo de RC avanzd en el seguimiento a
la firma Acta de Compromisos y
) Corresponsabilidades y busqueda de
4',2'2'3' Realllzar la » titulares para el cumplimiento esta actividad
busqueda activa y gestion obligatoria para los hogares. La
para que los hogares convocatoria se soportd en estrategias
reglst.rados en el programa S| divulgacién y blsqueda utilizando los S|
suscrlban‘ el acta de medios al alcance del municipio, radio,
compromisoy Facebook, WhatsApp, teléfono, entre otros.
corresponsabllldad.del Los resultados del proceso se pueden
Programa Renta Ciudadana. evidenciar en el Sistema de Informacion del
programa.
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DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
En comité de seguimiento se presentd el
nivel de avance en la firma del acta, (95.16%
%) con corte al 10 de diciembre de 2025.
4224 Reportarla La verificacion de corresponsabilidades en
iﬁfdrrﬁeici()n requerida de saluq y edycacién las realiza Prospferjdad
acuerdo con 1os criterios Social mediante cruces con fuentes oficiales
establecidos por de informacién Minsalud y Mineducacion, en
PROSPERIDAD SOCIAL en tal sentido, desde el Ente Territorial se
relacion con las Sl trabaja y se articula con el fin de que las Sl
corresponsabilidades y entidades territoriales de salud y educacién
condicionalidades de conozcan los lineamientos y actividades
acuerdo con la oferta social propias del programa y asi mismo,
ropia del municinio actualicen los sistemas de informacion
prop P aplicando criterios de calidad y oportunidad.
El Ente Territorial a través del equipo de RC
socializd y orientd a los titulares y poblacion
) en general sobre el programa y el
4225 Brindarla funcionamiento de las lineas de intervencion
informacién requerida por como son Valoracion del Cuidado,
PROSPERIDAD SOCIAL y aclarando que la linea de Colombia sin
suministrar el apoyo logistico Sl Hambre y Fortalecimiento de Capacidades Sl
para el desarrollo de las estaria suspendida para la vigencia.
lineas de intervencion de
Renta Cludadana. La administracion municipal dispuso del
personal y las demas condiciones para la
ejecucion del programa y sus componentes.
El Ente Territorial a través del equipo de RC,
en diferentes espacios, socializd con los
hogares participantes los  diferentes
componentes del programa, orienté acerca
del cumplimiento de corresponsabilidades y
condicionalidades y los requisitos para estar
al dia en aseguramiento, vacunacién, citas
de valoracion integral en salud y matricula
4.2.2.6. Realizar el escolar, articuld con salud y trabaj6 en
acompafiamiento territorial y estrategias para promover el
la articulacion para que los S| aseguramiento, la vacunacion y las citas de 3|
hogares cumplan con sus valoracion integral en salud. promovi6 en
corresponsabilidades y emisora, mediante piezas informativas,
condicionalidades grupos y redes sociales, el proceso de
matricula, la firma del acta de
corresponsabilidad, la actualizacion de
datos de contacto y el cobro de las
transferencias monetarias, entre otros
temas.
Con base en reportes del nivel nacional hizo
busquedas activas a los titulares
4.2.3. PARA EL
PROGRAMA RENTA
JOVEN
3}?)'03;5?32?#:;2?;'08 El Lider de Renta Joven apoy6 el proceso
convocatoria de las de difusion y convocatoria de las actividades
actividades y de oferta de Prosperidad social a través de redes
complementaria que remita sociales de la alcaldia; igualmente se hizo
GIT Renta Joven de Sl seguimiento telefonico. Brind6 atencién Sl
PROSPERIDAD SOCIAL de presencial y telefonico a los beneficiarios
la Direccion de para .informar sobre valores liquidados,
Transferencias Monetarias modalidad y puntos de pago.
de PROSPERIDAD SOCIAL
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DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
Los soportes de las actividades realizadas
fueron cargados en POA En comité de
seguimiento se presentd el nimero de
jovenes con cobro del programa.
4.2.3.2. Realizar las
actividades relacionadas con
fortalecimiento de
gij%zﬂiigisbﬁ((:;mi:gz(:las El Ingr mupipipal del programa Irer;ta joven
ocu pacionai enganche reallzq actividades FJe fortalecimiento de
laboral ylo géneracién de capacidades a los jovenes en temas de
. ; finanzas personales, manejo de plataforma .
ingresos, asi como, las Sl ) Si
acciones voluntarias. de agencia .de empleo y Ifortalecer
acuerdo con los ’ somoelmocmnales en la presentacion de una
lineamientos que para el entrevista de trabajo.
efecto expida y socialice
PROSPERIDAD SOCIAL
con la ENTIDAD
TERRITORIAL.
4.2.4. PARA EL
PROGRAMA
COMPENSACION DE IVA
4.2.4.1. Garantizar la
L%\CZE;] d}é;rarrggz:; (Ijz;ss or La Coordinadora de TM junto con la Gestora
los pa rticipa‘:]tes que P Operativa estuvieron dispuestas para la
permitan Ia actualizacion o gestion de novedades; sin empargq, el
correccion de los datos y programa a raiz de la nueva focalizacién y
registros de los hogares, con de las novedades masivas aplicadas previo
calidad y de manera ’ S| a la liquidacion de las trasferencias sl
oportuna, de acuerdo con monetarias por ciclo de pagos, no considerd
las meto&ologias v necesario  disponer el sisttma de
lineamientos que para el @nfqrrnacién para la aplicacion de novedades
efecto expida y socialice individuales.
PROSPERIDAD SOCIAL
con la ENTIDAD
TERRITORIAL
4.2.5. PARA EL
PROGRAMA DE
ATENCION AL ADULTO
MAYOR - COLOMBIA
MAYOR
4.2.5.1. Realizar el registro
de intencién de ingreso al
programa de los ciudadanos
en el Sistema de
Informacién con calidad y de
amciler;%%?ﬁ:za’ de La Lider de Colombia Mayor realizé el
metodologias y lineamientos Sl proceso Qe inscripcion acorde a los Sl
que para el efecto ha requerimientos del programa.
desarrollado el programa a
través de los documentos
que desarrolle
PROSPERIDAD SOCIAL en
virtud del mandato legal.
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DEL CONTRATO (SIINO) OBLIGACION.
4.2.5.2. Realizar el tramite
de las novedades en el
Sistema de Informacion que
permitan la actualizacion o
correccion de los datos y La Lider del programa aplic6 las novedades
registros de los ciudadanos, de actualizacion o correccion de los datos y
con calidad y de manera sl registros de los ciudadanos en el Sistema de S|
oportuna, de acuerdo con Informacion de Colombia Mayor, con calidad
las metodologias y y de manera oportuna, de acuerdo con las
lineamientos que para el metodologias y lineamientos establecidos.
efecto expida y socialice
PROSPERIDAD SOCIAL
con la ENTIDAD
TERRITORIAL
4.2.5.3.Completar la La Lider de Colombia Mayor aplicé el debido
comprobacion de las proceso para la gestion de retiro y
causales de retiro definidas reactivacion de beneficiarios, realizando
en el manual y guias que bisqueda activa a través de: llamadas
expida y socialice telefénicas, envio de mensajes de texto,
PROSPERIDAD SOCIAL edictos, difusion  por medios de
con la ENTIDAD Sl comunicacion que dispone la administracion Sl
TERRITORIAL, efectuando municipal  (cartelera, redes sociales
visitas domiciliarias, en institucionales,  entre  otros),  cruzo
testimonio de la comunidad informacién con la RNEC, y expidio acto
ode sus lideres y administrativo para gestionar la novedad de
verificando informacion con retiro/reactivacion, soportes cargados en el
la Personeria. SICM.
La Lider del programa comunicé a los
4254, Adelantar las participantes en cada _ciF:Io operativo el
tiones necesarias para ingreso - como beneﬁaarllo al Programa
ges 1as p Colombia Mayor a través de: llamadas
informar a os participantes telefonicas, edictos, envié de mensajes de
que en cada ciclo operativo S| texto. dif L ’ dios d JES C 3|
seran activados en el xto, difusion por medios de comunicacion
P . que dispone la administracion municipal
rograma Colombia Mayor | q iales institucional
para que inicien Su proceso (cartelera, redes sociales institucionales,
de cobro de |a transferencia. entre otros) con el fin de que iniciaran su
proceso de cobro de la transferencia
monetaria.
4.2.5.5. Aplicar los
lineamientos establecidos
por PROSPERIDAD
SOCIAL para la respectiva
asignacion de cupos, para el El Ente Municipal realizd las gestiones
caso de la implementacion pertinentes para la priorizacion y asignacion
de la modalidad indirecta, Sl de cupos directos al programa dentro del Sl
con Centros de Bienestar o cronograma establecido por Prosperidad
Proteccion Social al adulto Social.
mayor y Centros diurnos de
naturaleza publica a cargo
de la ENTIDAD
TERRITORIAL.

Prosperidad Social

Pagina 13 de 15



Informe de Supervision Cédigo: F-GC-4

@‘5 PROSPERIDAD SOCIAL Version: 4

PROCESO GESTION CONTRACTUAL

Pagina 14 de 15

FUERON REALIZADAS EN | DESCRIPCION DE COMO SE REALIZO O

23'&'%4‘3%’4&3 RER EL TERMINO DE EJECUCION | EJECUTO EL CUMPLIMIENTO DEESTA | ¢ ATIEEE('%%ANS(’S‘I e
DEL CONTRATO (SUNO) OBLIGACION.

4.2.5.6.Elaborar y presentar

a PROSPERIDAD SOCIAL

los listados censales de los
adultos mayores potenciales
que no se encuentren
sisbenizados para los
Centros de Proteccion Social
al Adulto Mayor — CPSAM
que conforman la poblacion N/A N/A N/A
focalizada del Programa
Colombia Mayor conforme a
lo dispuesto en manuales,
guias y documentos que
expida y socialice

PROSPERIDAD SOCIAL
con la ENTIDAD
TERRITORIAL.
La Alcaldia Municipal expidio, a solicitud de
4.2.5.7 Expedir los poderes los beneficiarios, los poderes especiales con
especiales para el cobro de reconocimiento de firmas para el cobro de la
la transferencia en el marco S| transferencia monetaria en el marco de las sl
de las directrices definidas directrices definidas por Prosperidad Social,
por PROSPERIDAD los cuales fueron relacionaron en el formato
SOCIAL correspondiente para ciclo operativo.
4.2.5.8. Llevar el archivo
organizado con los
originales y/o copias
digitales de los documentos La Lider de Colombia Mayor para la gestion
soporte de tramites de de tramites de registro de intencion de
registro de intencién de S| ingreso al programa y novedades de cada 3|
ingreso al programa y participante cargé los documentos soporte
novedades de cada en el sistema de informacioén del programa
participante, de acuerdo con en el marco de dichas acciones.

la normatividad vigente
frente a la custodia y manejo
de la documentacion.

3. OBSERVACIONES A LAS ACTIVIDADES EJECUTADAS Y/O A LAS OBLIGACIONES
CUMPLIDAS.

El Ente Territorial cumplié con el objeto del convenio, adelantd las actividades de los diferentes programas bajo
criterios y tiempos establecidos por la entidad.

En comité de seguimiento del 11 de diciembre de 2025 se hicieron observaciones y recomendaciones de lo
cual se destaca:

Designar al Promotor Social y Comunitario teniendo en cuenta que los hogares en Renta Ciudadana suman
mas de 500.

Mantener un Gestor Operativo para apoyo al programa Colombia Mayor.

Priorizar la contratacion del personal de Transferencias Monetarias para 2026, asegurando la continuidad
operativa y el acceso a sistemas de informacion cruciales para los programas iniciando afio.

Renovar los equipos de cémputo obsoletos y mobiliario del personal de los programas Renta Ciudadana y
Renta Joven y adelantar las reparaciones locativas en la oficina de Colombia Mayor.

Asegurar la presencia de los equipos en los comités organizadores de ferias y mercados para potenciar la
visibilidad de los emprendedores de los programas TM.

4. BALANCE ECONOMICO DEL CONTRATO o CONVENIO.
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CONCEPTO VALOR
Valor Inicial del Contrato o Convenio: 000
Valor adicionado y/o reducido mediante Otrosi N° xxx: 000
Valor adicionado y/o reducido mediante Otrosi N° xxx. 000
Valor Total del Contrato o Convenio 000
Total Ejecutado 000
Valor Pagado y/o desembolsado 000
5. ANEXOS.

Hacen parte del siguiente informe:

1. Acta Il Comité de Seguimiento realizado el 11 de diciembre de 2025

En mi calidad de supervisor del convenio me permito avalar el contenido del informe.

)

"Rawu 9

FRANCI TURRIAGO SANCHEZ
NOMBRE SUPERVISOR (ES)
C.C 41214125

SUPERVISOR
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