PRIMER INFORME DE ACTIVIDADES

PERIODO DE EJECUCION: DESDE 30 DE ENERO DE 2026 HASTA 28 DE FEBRERO

DE 2026

CONTRATO N° 2282 DE 28 DE ENERO DE 2026

DATOS DEL CONTRATISTA

NOMBRE DEL CONTRATISTA

IBACREA SAS BIC

No. DE IDENTIFICACION NIT 900722586
DIRECCION CL 37 13-30 BRR GAITAN
TELEFONO/CELULAR 3185441179

EPS N/A

FONDO DE PENSIONES N/A

CUENTA BANCARIA 07900005790

TIPO DE CUENTA CUENTA DE AHORROS
BANCO BANCOLOMBIA

DATOS BASICOS DEL CONTRATO

OBJETO DEL CONTRATO

TIC27-CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS PARA EL MANTENIMIENTO
CORRECTIVO, PREVENTIVO,
ADAPTATIVO O  EVOLUTIVO Y
SOPORTE TECNICO ESPECIALIZADO
DEL SISTEMA ERP PISAMI, CON EL FIN
DE ATENDER INCIDENCIAS
REPORTADAS, GARANTIZAR LA
OPERACION CONTINUA DEL SISTEMA
Y EJECUTAR DESARROLLOS DE
MEJORA SEGUN LOS
REQUERIMIENTOS FUNCIONALES
DESCRITOS EN EL ANEXO TECNICO.

PLAZO DE EJECUCION (INCLUYENDO
PRORROGAS Y/O SUSPENSIONES)

HASTA EL TREINTA (30) DE JUNIO DE
2026, O HASTA EL AGOTAMIENTO
TOTAL DE LA BOLSA DE HORAS
CONTRATADAS.

VALOR  TOTAL DEL  CONTRATO |CUATROCIENTOS SIETE MILLONES

(INCLUYENDO ADICIONES) TRESCIENTOS MIL PESOS
($407.300.000)M/CTE.

FECHA ACTA DE INICIO 30 DE ENERO DE 2026

PRORROGAS |- SI APLICA (No. DE|NO APLICA

DIAS/MESES)

ADICIONES SI APLICA (VALOR|NO APLICA

ADICIONADO)

SUSPENSIONES - SI APLICA (FECHA Y NO APLICA

No. DE DIASIMIESES)

FECHA PREVISTA DE TERMINACION
(INCLUYENDO
SUSPENSIONES)

PRORROGAS Y

30 DE JUNIO DE 2026




ACTIVIDADES DESARROLLADAS

OBLIGACION N
ejecutar de mane

> 1- El contratista, en su condicion de persona juridica, se obliga a
ra integral, eficiente y conforme a los mas altos estandares técnicos el

\te contrato. Para ello, garantizara el cumplimiento cabal de todas las
\cificas aqui descritas, las cuales se ejecutaran en estricta observancia
de servicio, metodologias y lineamientos de calidad
ue forma parte integral del contrato.

objeto del presel
obligaciones espt
de las especificaciones, niveles
establecidos en €l Anexo técnico 001, documento q

Se ha dado cumplimiento al anexo técnico 001 y se gjecutaron de manera
integral,eficiente |y conforme a los mas altos estandares técnicos el objeto del presente
contrato para caca una de las actividades que se describen a continuacion.

OBLIGACION N?. 2:Desarrollar nuevas funcionalidades, ajustar las existentes o realizar
refactorizaciones en los modulos del ERP PISAMI (versiones v1, v2'y Cloud) y demas
aplicaciones propiedad de la Entidad.

OBLIGACION N°. 3: Utilizar exclusivamente los lenguajes, frameworks, bibliotecas y
sistemas de gestion de bases de datos definidos y autorizados por la Secretaria de las
TIC (PHP, Larayel, Angular, Oracle, PostgreSQL), garantizando la compatibilidad y
sostenibilidad de| ecosistema tecnoldgico.

OBLIGACION N°. 4: Asegurar que cada entregable sea funcional, eficiente, escalable,
seguro y exento |de errores criticos, conforme a la “Definicion de Terminado” (Definition of
Done - DoD) adcptada por la Entidad.

En cumplimiento de las obligaciones antes descritas se realizaron las siguientes

actividades.

1. Mejoras Pisami login, menu y header.

Actualizacién del Interfaz y Reestructuracion Frontend — Plataforma PISAMI
Antecedentes
La plataforma F
basada en:

ISAMI se encontraba desarrollada bajo una estructura visual y técnica

Uso extensivo de tablas HTML para maguetacion
Implementacion de estilos mediante background-image, incluso en componentes
simples como botones

Alta depelndencia de imagenes para composicion visual
Codigo estructurado bajo estandares antiguos (PHP 5.4)
Interfaz con alto peso visual y menor adaptabilidad

Este enfoque generaba:

Mayor carga visual y técnica

Dificultad para mantenimiento y escalabilidad

Cddigo poco semantico

Experiencia de usuario menos fluida

Mayor peso en recursos estaticos

Objetivo de la mejora
Modernizar la interfaz grafica y optimizar la estruc
siguientes propositos:

tura frontend de la plataforma, con los




Mejorar la experiencia de usuario (UX).

Reducir la|dependencia de imagenes innecesarias.
Implementar estructura basada en HTMLS semantico.
Eliminar maquetacion basada en tablas.

Optimizar el rendimiento visual y estructural.

Facilitar el mantenimiento futuro del sistema.

Mantener compatibilidad con el entorno actual en PHP 5.4.

Alcance de la Intervencién
Los cambios fueron aplicados a las siguientes vistas y componentes:
Vistas intervenidas

Login
Recuperacion de contrasefia
Limpiar sesiones abiertas
Cambio de contraseia
Menu principal

Header
Footer

Nueva funcionalidad implementada

e Creacién de una modal informativa para visualizar los datos de sesion del usuario
autenticacdlo.

Descripcién de los Cambios Realizados

Redisefio Visual
Se implemento un disefio:

e Mas minimalista
Mas limpio visualmente
Con mejor jerarquia de informacion
Con reduccion de elementos decorativos innecesarios
Con uso mas eficiente de colores institucionales

El nuevo disefio elimina la saturacién visual y mejora la claridad en los componentes
principales (formularios, navegacion y acciones).

Reestructuracidon Técnica
Se realizaron los siguientes cambios estructurales:

Eliminacién de Tablas como Maquetacion
e Se reemplazaron estructuras <table> utilizadas para disefio por contenedores
<div>y gstructura semantica HTMLS5.
e Mejora en organizacion del DOM.
e Codigo mas limpio y mantenible.

Eliminacion cle| Background-Image en Componentes Simples:
e Se eliminaron imagenes usadas como botones.




e Se reemplazaron por botones estilizados con CSS.

o Reduccién

Implementacion
Uso de etiquetas

<header>
<footer>
<section>
<pav>
<main>

Esto mejora:
e Legibilidad del codigo

Mantenim

significativa de recursos graficos.

de HTML5 Semantico
como:

ento

e Preparacion para futuras migraciones

Optimizacion de Recursos

Disminuci

5n del uso de imagenes innecesarias.

Reduccién de peso visual.

Mejor org

anizacion de hojas de estilo.

Mayor colerencia estructural.

Nueva Modal de Informacion de Sesion
Se cred una seccion modal que permite visualizar:

Usuario a

utenticado

Dependencia

Cargo
Ultimo ac
Informaci

5es0
5n relevante de sesion

Objetivo de esta mejora:

Mayor tra

Mejora er)

nsparencia de sesion activa

|
: control y trazabilidad

e Mejor experiencia para el usuario final

Justificacion dcle los Cambios
Los cambios fue
Uso de préacticas de maquetacion obsoletas.

Alta depe
Dificultad
Necesida
Preparac

ron necesarios debido a:

ndencia de imagenes para la estructura.

de mantenimiento del cédigo.

d de modernizacion visual sin cambiar el core del sistema.
én progresiva para futuras mejoras estructurales.




Beneficios logrados

Conclusién

Interfaz mas moderna y ligera.

Mejor experiencia de usuario.

Codigo més organizado y mantenible.

Reduccién de carga visual.

Menor dep'»endencia de recursos graficos.

Base estructural preparada para futuras mejoras.

Mejor separacion entre estructura (HTML) y presentacion (CSS).

La actualizacion| realizada representa una modernizacion significativa en la capa de
presentacion de|la plataforma PISAMI, manteniendo la compatibilidad con el entorno
actual (PHP 5.4), pero aplicando buenas practicas modernas en frontend.

Este cambio no|solo mejora la apariencia del sistema, sino que establece una base
estructural mas solida para futuras evoluciones tecnoldgicas de la plataforma.

Cronograma.

https://docs.gocgle.com/spreadsheets/d/1ZICyAi10b50dV8HgTZeCNICBw6t36E4b/e

dit?us

|co=sharinc| &ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true

Casos de prueba proyectados

https://docs.google.com/document/d/1bZoZDTsKzINdOpAaaNs7B7j2EuxetNHt/edit

?usp=sharing&ouid=10211 5564326242229768&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1bu-g zUX4VYolaOtUKNAK1PgJfUBNyqgS/edi

t?usp=sharing&ouid=10211 55643262422297688&rtpof=true&sd=true
https:lld!ocs.qooqIe.com/documentldh eG5CDNQCacwEdSG8MICAHcOOvpliPb55/

edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
https:/Idocs.google.com/document/d/18BcfmWb3zJGMjUHFOPNn1azTnDWC1pHv3/
edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
https://docs.qoogle.com/document/d/1xnrtnGvejifGF1A0piXgUiocEHz7q6901/edit?

usp=sharing&ouid=10211 5564326242229768&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/ 1JowrefGo3MM7oSuQOBjxc_sKerup_3al/edi

t?usp=s'haring&ouid=1 02115564326242229768&rtpof=true&sd=true
https://docs.qoogle.com/document/d/1h9zrkcj73Wpes_BKIRZOWGkdhiQu3RD9/ed

it?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
https:/ld!ocs.qooqle.com/documentldm pwButémgdimualLs-jJLrG_GS6CrxMqlqg/edi
t?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
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2. Modulo Almacén - FASE 1- Boletines de devolutivos,

existencias, reintegros y comodato.
Para el desarrollo se realizo la proyeccion del analisis de requerimientos para ejecutar la
funcionalidad de informes, con esto se presentd el documento a Dairon Candia

almacenista y g Sonia Porras auxiliar administrativa en reunion realizada el dia 13 de
febrero.

Posteriormente |se realizé un refinamiento de los requerimientos por parte de Dairon
Candia, Sonia Porras y Edgar Barcenas.




Con los requerimientos validados se dio inicio al desarrollo de la fase 1 para los boletines
los cuales comprienden las siguientes funciones:

e Cierre de almacén

° Generacic}n existencias de almacén :
o Generacidin de boletin de movimientos diarios
o Aplicacion de filtros

e Generacitn de los informes en excel y en pdf
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Creacion de boletines

el g 2 iboye e s fbotines;

Cronograma.
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1jJN3Ve-OtmhkdO3G7HFDIWIXIuglgX83/e

dit?usg=sharin('g&ouid=1 021155643262422297688&rtpof=true&sd=true

Casos de prueba proyectados

e Caso de prueba1
o htths://docs.google.com/document/d/1E4e4YspPyw2IcINyKGuZ viclx7rH578/
edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
e Caso de prueba 2
o

https://docs.google.com/document/d/1-gjUVArAZqUab2CEXI ~-cHtOCYIT] J
edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
e Caso de prueba 3
o htt'ps:l/docs.qooqIe.com/documentldl10zET-fB4KL4ctAfeCuq2UFiGWzJJrurqI
edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true

Documentacion tecnica

https://drive.gooqgle.com/file/d/1ThMRCA g3H3Wpkvj7WD maUyBYFJaH8C7/view?u
sp=sharing
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Correo de soliciitud de pruebas

3. Mejoras; para el moédulo de presupuesto.

Durante el periodo de ejecucion se adelantaron actividades de analisis sobre el mddulo

de presupuesto

anulaciones que generan inconsistencias sobre la ejecucion presupuestal y que se
evidencian en lgs cierres de mes que hace la oficina de tesoreria, con este analisis se
identifico lo siguiente:

Problema

1. Doble envio

a. El

recibe multiples peticiones idénticas.

2. Re-envio

a. Tra:.s un POST exitoso, el navegador guarda ese POST en el historial. Al
presionar F5 puede duplicar la operacion.

Se identifica qu

siguiente estrategia.

Request Interceptor

Archivo: librerias/js/request_interceptor.js

Cargado desde

bara identificacion de los errores que generaban las dobles creaciones y

usuario hace clic en “Guardar” varias veces en milisegundos; el servidor

|por F5

2 este problema se presenta en todo PISAMI por lo cual se plantea la

¢ modulos/global/menu/encabezado.php

¢ Qué problerna resuelve?

Los formularios POST presentan dos problemas clésicos en aplicaciones web:

Problema
Doble envio

Sintoma

El usuario hace clic en “Guardar” varias veces en
milisegundos; el servidor recibe mdaltiples
peticiones idénticas.




12

Re-envio por F5

Este script resue

Tras un POST exitoso, el nhavegador guarda ese
POST en el historial. Al presionar F5 puede
duplicar la operacion.

ve ambos sin modificar ningtin formulario individualmente.

Arquitectura

El script es un m:
cargarse, afectar

encabezado.php -

6dulo jQuery auto-ejecutado (IIFE) que se inicializa globalmente al
1do a todos los formularios de la pagina.

— carga — request_interceptor.js

f

Mecanismo
Bloqueo doble
(evento submit e

Mecanismo 2:
Anti-refresh PRG en JS
(History API al cargar DOM)

1.
' envio
n todos los form)

Mecanismo 1

Como funciona

Se delega un list
la pagina.

$(document).on('s!
Paso a paso cui

Filtro de 1
interfiere.

Identifica
Unica:

var formld
Comprob
Siy
e.pl
Sir
cor

o}

o}

después ¢
critico: de:
el POST.

re-habilita

Deshabili

— Bloqueo de doble envio

ubmit', form', function (e) { ... });
indo el usuario envia un formulario POST:

nétodo — Si el formulario no es method="POST", se ignora y no se
cion del formulario — Se obtiene el id o name del form como clave

= $form.attr('id') || $form.attr(name’) || 'anon’;

acion del flag — Se consulta el objeto submitting (mapa en memoria):

ra existe la clave — el envio es un duplicado — se cancela con
eventDefault().

10 existe — se registra la clave (submitting[formld] = true) y el envio
tinva. _

tacion de botones — Con setTimeout(..., 0) se deshabilitan los botones

Je que el navegador haya capturado los valores del formulario. Esto es

shabilitar antes haria que el name/value del boton submit no se incluya en

Reset automatico a los 5 segundos — Se elimina la clave del mapa y se
h los botones, por si el servidor tarda o hay un error de red que impida la
navegacic’|

n.

aner sobre document que captura el evento submit de cualquier <form> en
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Diagrama de flujo

Usuario clic "Enviar”

_ \4
¢ method="POST"? — No T Deja pasar sin intervenir
Si
v
¢ submitting[formld]? — Si —>| preventDefault() — Bloquea
No
\4
submitting[formid] = true

v
setTimeout Oms — deshabilitar botones

A 4
Formulario enviado al servidor v

v
setTimeout 5000ms — rehabilitar botones + limpiar flag

Mecanismo 2|— Anti-refresh (PRG en JavaScript)

Contexto: el pairén PRG

El patrén clasico Post/Redirect/Get evita el re-envio del POST haciendo que el servidor
responda con un HTTP 302 hacia una URL GET. Cuando eso no esta implementado en el

servidor, este script aplica la misma légica en el cliente.

Coémo funciona
$(document).ready(function () {

if (window.histo

ry && window.history.replaceState) {

window‘histo('y.replaceState(null, " window location.href);

}
33

Al cargarse el D

OM, se llama a history.replaceState con la URL actual. Esto reemplaza la

entrada del hisi{rorial que el navegador acaba de crear para el POST, sustituyendola por
una entrada idértica en URL pero marcada como GET.

Integracién e

El script se inclu

n el proyecto

'Le al inicio de cada pagina mediante encabezado.php:

// modulos/global/menu/encabezado.php — linea 9
<script src="<?php echo _DIRLIB; ?>js/request_interceptor.js"></script>

_DIRLIB es una ¢onstante PHP definida en librerias/php/constantes.php que apunta a la raiz

de librerias. Al e

star en el encabezado global, la proteccion se aplica automaticamente a

todos los médulllos del sistema (hacienda, tesoreria, presupuesto, etc.) sin necesidad de
tocar cada formulario.
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Finalmente para
comprobando las
visualizacion del

Cronograma.
https://docs.got

el proceso se realizaron multiples pruebas con creacion de registros,
; validaciones y el interceptor para el control de POST y la correcta
spinner visual en procesos de envio

yale.com/spreadsheets/d/1QnYgL-InB6j7pFA9YRI3zycgkj5TkfwB/edi

Casos de prueh

t?usp=sharing&"‘ouid=1 02115564326242229768&rtpof=true&sd=true

a proyectados

https:Ildocs.gmngIe.comlsgreadsheetsldﬁ QnYglL-InB6j7pFA9YRI3zycqkj5TkfwB/edi

t?usp=sharinq8';ouid=1 021155643262422297688&rtpof=true&sd=true

Correo de solic

4. Médula

:Qué es el Mc

Es la herramient
seguimiento a to
adquirido con en
crédito publicas

En términos sen
necesidad, este

cuotas y se gene

sdulo de Deuda Publica?

0 privadas.

cillos: cuando el municipio pide un crédito para financiar una obra u otra

ituAd de pruebas

Deuda publica.

a del sistema que le permite a la Alcaldia registrar, controlar y hacer
dos los préstamos (obligaciones financieras) que el municipio ha
tidades financieras como bancos, cooperativas u otras instituciones de

médulo es donde se registra ese crédito, se controlan los pagos de las
sran los reportes que exigen los organismos de control del Estado.

¢, Quiénes usa
Tesorero
publica.

Contador
Jefes de |
Auditores

n este médulo?
municipal o el funcionario de tesoreria encargado del manejo de la deuda

3s que requieren ver la interfaz contable de cada pago.
bresupuesto que asignan los rubros presupuestales a cada obligacion.
y organismos de control que consultan los reportes SEUD.
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Funcionalidat

les Principales

1. Gestion de Pagarés (Obligaciones)

Esta es la funcién central del modulo. Un pagaré representa un crédito o emprestito que

el municipio tiene

¢ Qué se puede |
Accion
Registrar un
nuevo pagare

Consultar
pagarés activos

Consultar
pagareés inactivo

Editar un pagaré

Adjuntar
documentos

Informacion que

Numero d

Numero d

internac:io|

Tipo de deuda: Interna (
nales)

3 con una entidad financiera.

1acer?

Descripcion
Se ingresa toda la informacion del crédito: entidad financiera,

monto desembolsado, fechas, tasa de interés, niimero de
cuotas, periodo de gracia y documentos soporte.

Lista todos los créditos vigentes con su saldo actual, estado y
préximas cuotas a pagar.

Historial de créditos ya cancelados o anulados.

Permite corregir o actualizar la informacion de un crédito,
siempre que no tenga movimientos contables ya registrados.

Se pueden cargar el PDF del pagaré firmado, el contrato de
crédito y los acuerdos del Concejo Municipal que autorizan el
endeudamiento.

se registra en cada pagaré

Entidad fihanciera prestamista (banco o fondo)

el pagaré

Cddigo MllN HACIENDA (cédigo asignado por el Ministerio de Hacienda)
Valor total desembolsado

Fecha de|desembolso y fecha de vencimiento

Tipo de interés (tasa fija, DTF Trimestre Anticipado, DTF Efectivo Anual, etc.)
Periodicidad de pago (mensual, trimestral, semestral, anual)
e cuotas y periodo de gracia

con entidades colombianas) o Externa (con entidades

Moneda del crédito

Pignoracion de rentas asociada
Destinacion del empréstito (para qué se usara el dinero)

2. Plan de PagosL (Cuotas)

Una vez registrado el pagaré, el sistema genera automaticamente el cronograma de

pagos, mostranclo cuota por cuota:

Numero de cuota

Fecha de|vencimiento
Valor del capital a amortizar
Valor de s intereses

Saldo de capital restante
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Para créditos col
los intereses de

consultando los ©

Estado de la cuota: Por Pagar, Pagada o Anulada

1 tasa variable (DTF), el sistema recalcula automaticamente el valor de
sada cuota segun la tasa vigente en el periodo correspondiente,
ralores historicos del DTF registrados en el sistema.

3. Proyeccion de

Antes o durante
completa de pag

e Ver cuant
e Consultar
e Comparal
e I|dentificar

Esto es util para
contrato firmado

Amortizacion

la vida del crédito, el usuario puede simular y visualizar la proyeccion
0S:

) se pagara de capital e intereses en cada cuota futura

el saldo de capital en cada periodo

cémo cambiaria el plan de pagos si se modificara la periodicidad

el total de intereses que se pagaran durante toda la vida del crédito

la planeacion financiera y para verificar que los valores corresponden al
con la entidad financiera.

Tablas de Con

Son los catalogo

el funcionario en|

Maestra
Tipo de
Interés

Periodicidad

Estado de
Deuda

Pignoracion

Moneda

Rubros de
Deuda

figuracion (Maestras)

s de opciones que alimentan los formularios del médulo. Los administra
cargado y no requieren cambios frecuentes.

¢ Para qué sirve?

Define las modalidades de tasa (ej.: DTF Trimestre Anticipado,
DTF Efectivo Anual, Tasa Fija). Incluye el registro historico de los
valores del DTF por fecha.

Define cada cuanto se pagan las cuotas: mensual, bimestral,
trimestral, semestral, anual, etc.

Clasifica el estado de la obligacion:
reestructurada, etc.

Catalogo de fuentes de renta que pueden ser pignoradas
(garantizadas) para el pago de deuda.

Define los tipos de moneda para créditos (ej.: Peso colombiano,
Délar americano).

Catalogo de los rubros presupuestales que se pueden asignar a
las obligaciones.

activa, en mora, pagada,

Integracion co
El médulo de De

Presupue
Tesoreria

Contabilic
del pago.

n Otros Mdédulos

uda Publica trabaja de forma integrada con:

sto: cada pago de cuota afecta el rubro presupuestal asignado.

(CxP): el pago genera una cuenta por pagar en el médulo de tesoreria.
ad: se genera automaticamente la interfaz contable con los movimientos
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Glosario de Te¢
Término
Pagaré /
Obligacion
Desembolso
Capital
Amortizacion
DTF

Periodo de
gracia

Pignoracion
SEUD
MINHACIENDA

Rubro
presupuestal

Deuda Interna
Deuda Externa
Cuota

2rminos
Significado
Documento que acredita un crédito. En este contexto,
representa cada préstamo del municipio.
El dinero que efectivamente recibe el municipio del crédito.
El valor del préstamo original, sin incluir los intereses.
El proceso de pago gradual del capital del crédito.

Tasa de referencia del mercado financiero colombiano, usada
para calcular intereses variables.

Tiempo inicial durante el cual solo se pagan intereses, sin
amortizar capital.

Compromiso legal de destinar una fuente de ingresos al pago
de una deuda.

Sistema Estadistico Unificado de Deuda — formato oficial de
reporte ante el Gobierno Nacional.

Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, que asigna un
codigo unico a cada obligaciéon de deuda puablica municipal.

Partida del presupuesto municipal que “paga” cada
componente (capital o interés) del crédito.

Crédito adquirido con entidades financieras colombianas.
Crédito adquirido con entidades financieras internacionales.

Pago periddico que incluye una parte de capital y una parte de
intereses.

DETALLE DEL PAGARE
TABIERD PESAMI: 57 | MUMERD DE CRUIGACION: 5010000004409

40,747,919.966




GESTION DE AEGISTRO DEL PAGARE

o @ﬁ'r}a&alan’a’qﬂ&:mn;able‘

10,000,000,000.00

FarEseEa P T TR TARL " B575,000,600.00

UTFQOEA TREMESTRAL 9945,972,570.00 1 HESES

SUDIFSOEA I T AT iMESTRAL T ,000,000,00000 . T Neneses 1

DIESOEA TRIKESTRAL:

; Parimetras da Sinutacidn

Capital perodicidads ‘Ho. Detiniates: -

3‘ | HENSUAL {1-meses)

I8653.61,00
T AL4,00° "
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M REGISTRO DE PAGARE

WO RLITATION ATERIOR (DFCITHAL I

(!

ENTIOAD FINANCIERR ¥

S seL o <

W PAGARE Y

FOHERO QOLFCALIEN .

NIT ENTI0AD FERAREICEA 2

CEDIGR MERHACTERDN ¥

SECURDS, BTROS LRSTOS »

£CCiONE

VAR DYROS CHFV0S ¥

T SRECRONE ¢

VALOR SEGHRD .

Jors

HONEDA ©

FAGHDUACION ¢

5. Médulo

Inicialmente se re:
datos para conoce

S.

| de regiétro de dignatarids.

& VER PROVECCION DE PAGD GuanoAR

1liz6 una fase de andlisis y planificacion, en la cual se identificé la base de
'r las tablas que se necesitaban en los diferentes registros y definir cuales
debian ser creada
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PASO 1

Tipos de tramites ~rerereirrrorm TUM_ IR TIPO TRAMITE

l Validacién de fecha lucva tabla de parametrizaaén

Numers de fadicado ~omermenmemet ADMINISTRATIVA_PISAM.GESTIONDOC_TM_RADEXTERNA
Comuna o Carregimicnto - GLOBAL_TR_COMUNAS

Rarrio o vereda < —-—-—-- —{GLOBAL IR BARRIOS

Organismos de accitn comunal - -~ PCUN_TM_IUNTA_ACCION

Tipo de document - ewm-eveete- GLOBAL TR TIPO_DOCUMENTO (No dice que sea seleccipnable}

PASO 2

TIR0 de QUOIUM +omv s i

Quemadas aclualmente
Orientacién soxual ——

Tipo do doaumento -2 b GLOBAL_TR_TIPQ_DOCUMENTO {No dice que sea selecconable)

Wodulo da revisién

Concepto JUHHIEs -+ —nrm-nismiieo Mluevia tabld de parametrizacién

Durante esta fase también se disefié un MER, con el fin de establecer el flujo que se iba a seguir
para el registro de|la informacién en cada uno de los pasos del proceso.

A partir de este analisis y del MER elaborado, se definio la estructura de Ia' base de datos
necesaria para soportar el registro de dignatarios y el flujo de informacién entre los distintos
pasos.

Finalmente, se pasd a la fase de desarrollo, donde se avanzé en la construccion de la base de
datos mediante la elaboracion de scripts SQL para la creacion de las tablas de parametrizacion y
de las tablas correspondientes a cada paso del proceso de registro de dignatarios.

Toda esta informagion se encuentra respaldada en la carpeta de Google Drive, el cual contiene la
documentacion del andlisis, las imagenes del MER y los scripts SQL desarrollados durante la
fase de implementacion.
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DOCUMENTACION

https://drive. qooql(le. com/drive/folders/1wEFLx6Ap7iM_bT4vSSW36WcpOMSUBcDn

Vistas parametrizab!

Fechas Elecciones

Las fechas de elec
el valor de la feche

En las acciones sel
Activary D

[ J
o Editar, que
e Ver historie

Vista de la tabla:
| & |

Paramatrizacion de Fechas de

" Pardmetros de Paramentizasion de fechas de

mi»_uﬁu ON.E

FECHA LIMITE RLECCION E O,

; ELECC ON_POR

2S.

N

> 1

xciones estan ya definidas, asi que por las 4 opciones que hay se podran editar
) para usarlo en las validaciones del formulario.

> podra

esactivar la fecha

guardara el histérico.

[, para ver las fechas previamente utilizadas.

Diryeridoais Flassbooma inegada daSistenms B » Satr

flecciones

lecclones.

GRATARIOS Hdempyo

Vista Edicion:

Sy KON R TRIBUNAY
4 © FRCHA RAVICACION,DE BLECC ON_DIRECTA 16demayo

T
g

 Editan: FECHA_LIMITE_ELE

CION_DE_DIGNATARIOS

Fecha

| 31/05/2026
Formats YYY-RM-DD & 20764]

Motivo del cambio {apcion

3l

3263

b}

ingresa &l motive por el

cual se realiza el cambio...

Maximo 500 carmceres

" DVdloractua

cha:
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Vista historial:

Histortal de Cambios: FECHA |

LECCION DE TRIBUNAL

Informacion et Canvepto

Concaptar: FECHA_ELECCION DE TRIEBURAL
Dencripeie.

3 Historial de Cambios

©

Conceptos Juric

1. Desarrollo Fron

Se implementaron

Listado de Coi

e Vista de tal
o ID
o Cor
o UsL
0 Est
o Fec
o Acc

® Botén para
¢ Indicadores
® Botones de
o Edil
0 Acti

jicos:
tend

las siguientes vistas:
1ceptos Juridicos

Hla

cepto

ario creador

1do

ha de creacién

jones

crear nuevos conceptos.

' accion:
ar
var / Inactivar

; visuales de estado (Activo / Inactivo).
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E Sienvenido a la Platafonna Integrada de Sistemas. & @ salir

Conceptos Juridicos

T Listado de Conceptos juridicas

Crear Conceptos Juridicos

Mostrat. 10 iregistros

Buscar: | || Bxcet | POF |

Mostrando ragistros del 1 al 3 de un total de 3 registros

1 {f ! concepto { | Creado por i Estado i{ | Fecha creacién &

da3ada

§ ANAA

uristian.aceveds

Crear Concepto Juridico

e Formulario|con validacién de campo obligatorio.
o Botdn Gual'dar.
e Botdn Can(i:elar.
o Mensajes visuales en caso de error.
E i alar i de Sistemas I3 c g

Crear Concepto Jurfcico

Conceptos juridicos 7 Crear

Crear Concepto juridico

Conceplo*

jngrese e cancepto juridico

cancetar | JRGIEGEY 18 Completa este campo |

Editar Conceptto Juridico

Carga automatica del concepto seleccionado.
Posibilidad| de actualizacion.

Boton Actualizar.

Botén Cancelar.
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E Blenveniin 3 la Plataforma Integrada de Sistemas ‘

Editar Concepto Juridico

Conceptos Juridices 7 Editar

Editar Concepte juridico

Concepta *

: | awcaza

Adicionalmente, permite cambiar el estado del concepto juridico desde las acciones de la tabla.

Crear Conceplios juridicos

¢Esta seguro?

;Desea activar este concepto juridico?

2. Avances en Base de Datos
Se realizaron los siguientes desarrollos a nivel de base de datos:

% Creaciodn de la tabla para el registro de conceptos juridicos.
+ Definicién de campos principales:
> |D

> Cohcepto
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> Estado (Activo / Inactivo)
> Usuario creador

> Fecha de creacion

% Configuracion de llaves primarias y restricciones basicas (NOT NULL donde aplica)

Nerbra:

Tablespace Tipg delOT:

Comentario: RIS S v Nembre de 10T
“iAnidado " Partitioned
s e i S i Created:

Last Change

Column Name

1. NUMBER(10,0)

2 VARCHAR2(560)

3 CHAR()

4- NUMEER(100)

5" NUMBER(10,8)

& DATE SYSDATE
7 DATE

Registro de dignatarios por paso.

Paso 1 - Registro Informacién General:

Al ingresar a la UF|{L hitps://pisamiv2pruebas.ibague.gov.co/participacion/solicitar se agrego la
opcion SOLICITUD DE REGISTRO DE DIGNATARIOS que al presionarla carga el formulario del
paso 1 con los siguientes campos.

Datos de radicacion

e Numero de radicacion

Informacién de localizacion

e Comuna/ Corregimiento
e Barrio/ Vereda
e Organismcs de Accion Comunal

Informacion de personeria juridica

Numero de personeria juridica

Fecha de personeria juridica

Numero de cargos de la(s) plancha(s)
Direccion

Informacién del representante legal

e Tipo de documento
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Ntmero de documento
Primer nonylbre
Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido
Correo electronico
Numero de celular

Persona que radica

Tipo de documento
Numero de documento
Primer nombre
Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido
Correo ele(|:trc’>nico

, |
Numero de celular

b & G phamivproehasibaguegov.apatidpscanfsatidtar

T T oA Ptk Gl %) &

B3 7L oo [ Oewds ©: £ M £ e,

SOLICITUD DE REGISTRO DE DIGNATARIOS

ey e
g 2
tiatnde gamnas
Cenneal Dignnaean Erctos

PASO 1: INFORMACION GENERAL.

Rimero de Radicacién ¢

£ BT

aeaBos N

Nigmero 4w raciceetdn qus te proporcicnd fa sizalifa
INFORMACION DE LOCALIZACION

Comuna / Corregimiento * Barrio / Vereda * Organismos de Acclén Comunal *

Biseas Casmeni.

INPORMACIGH BE PERSONERLA JURIDICA

Nimero de Personeria Juridica * Fecha da Parsanaria Juridica *

LR [ ddimmremsa o

Y una vez diligenciado todos los campos al presionar Siguiente, prosigue al paso 2.
Paso 2 - Registro Tribunal de Garantias:

Para formulario el paso 2, se implementé un componente para seleccionar adjuntos. Y a este
paso se le incluyd la validacion de ¢ Se reformaron los estatutos? y sin responder esto antes no
apareceran los campos.




1 6 PAMI Rartcpacion Giedsdla - X1

e T G plamipdprustus dbagie gov.cofplticpacisnjsalcia

58 B der . [ Chirdd T Altethe o 03 mestings

SOLICITUD DE REGISTRO DE DIGNATARIOS

7

PASD 2: TRIBUNAL DE CARANTIAS

:Se reformaron los estatutos?
O8I ONe

o B
nioemaciin Bereisn i amnzrie
Covae Dot Beous

[y

o

) Vet it

cRoBDS

Adicionalmente en

vl @y ARAMY | Farbpeton Gadorke X

& pamiviprucbas baguegevoo/prtidpacion/wlicitar

3]0 dev [ Ok [ AveiEa | ) meetings]

tnfenacion ribupsat e arsdings
Cenvens Garastizg Dgaativios

PASO 2: TRIBUNAL DE GARANTIAS

£Se reformaron los estatutos?
oSi &No

- Acta de¢ Reforma de Estatutos

[ 2. sekicclonn por - SRSRBHAMIBERII

Seleccione et tipo de tribunal:

| - Selersionac -

i

caso de ser NO aparece un campo adicional para agregar un adjunto.

oloke L 115

para cada opcién hay variaciones en el formulario.

Se selecciona el tlipo de tribunal de las opciones: Bloque, Asamblea, Eleccién directa. Que
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BLOQUE:

G A Parpacion Gudsdsr. X 5

£ covi. T Giemia L2 Aleatda <3 mestings.

i 018 prambi2pniebsibague govsolpiidpadon/sasetar

ok

Iiformacion de modalidad Blogue

Fectas
Facha ds Copvocatofia® Foctis do Bublipeciin”

Winantass

Prauments do Cavoosmonn

Adjuro Gonvogstara

: i

Docursmns de Ao

Acta 4 haina Bireetiva - B

Bl oo [EMMR IR

Keta e Fikealia ) . ;
S
| acte 80 comid do Convicanela y esneliacién

Y o

Adta Ghoarad dé Camtarmei el Teibiral
—
Betameston do Asinhonis

Usiado de Asisrench

SR

-3

ca que eres 1

agalal

ASAMBLEA:

VD AN Ptk o Gandiar: X% F ¥

303 pamivzpnebasibague govcol|

10 G 0D Qi 0 N ) el

fsicipacinysolicitar

Q % B

Informacion de modalidad Asernblea

Diat e Asictirity y Afimsos

wNimar de Asistentes ©

B B

Feaman
Fectw da Comvooatoria ¢ Fecha do Publicackin *

o B o a
tocumesox

Convecasoria

3, sticcionaror. JEETIPLINIRRUNEN

Aca -
e

Ustuda g Postuladas 3 Immat de Gaconifas

PRl i it et

4isteds da Asfstencls

.

F: Wit oot

[ollofok: E-:
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ELECCION DlRI;ECTA:

v O A e T

S8R dev. B Clona 43 bt [ mnsting

€ ER0 0 TR peamveprucbanibaguegovcof fanicpicion/sohdter

L

Intoeinise
Generzt

Vimosida .
Garareias Degnziarios [
PASO 2: TRIBUNAL DE GARANTIAS

¢5a reformaron los estatutos?
St UNo

Seleccione el tipo de tribunal:

| pesstnucc -

Datos de Votacidn
Ndmero de Votantes * Nitmero de Afiliades *
o PR 1

Paso 3 - Registi

En el paso 3 inicia

‘0 Eleccion de Dignatarios:

Imente sol aparecen 2 campos, donde Nimero de Cargos es el valor que

hayan digitado en

7 Qe | artcipscion Gutsdz X} &

el paso 1

3.0 @ plamiv2prcbas Baguegov.partiapack

B8 30D e L O |3 a3 msetio

SOLICITUD DE REGISTRO DE DIGNATARIOS

N
1] 7] &
woraion Foouesi o8 Dign¥tarns
Tarsrat Catamias Bews

PASO 3; ELECCION DE DIGRATARIOS

Informacén do Planchas y Cargos . .
Ndmero de Planchas *

ceaBo8

Este 870 provione def Pona 1.

Y el campo Nuimero de Cargos segun el nimero digitado muestra el nimero de planchas a
diligenciar, que traen una validacion donde el 30% de los cargos deben ser para mujeres y debe

cargarse un adjun

'ko por cada plancha.




© A fParSciadier Chuder. X 3

T} g Ve qur el

0 A B g, £ AkaiEe 0 oo

PASO 3: CLECCIGN DE DIGNATARIOS

Inforntacién de Planchas y Cargos.
Hiimera de Cargos {dasde Paso 1) Nimero de Planchas *

. P N -

o

unnas)
Cargos Hombres * Cargos Mujeres * Tota! Cargos Plancha
Ca o SR
avna 6
Cargos Hombres * Muferes*

08

D de Planchas (FDF)
. Plancha’#1 (PDP)

“Plarigha #2 (PDF)

2 scticcuna Pon TSR

Este paso cuenta con un selector para el tipo de eleccién (Asamblea, Eleccién Directa) y la
opcidn seleccionada, cambia los campos del formulario.

ASAMBLEA:

D A i it R RN

& T2 ganih? psbasibagustgova fparlicpdonnltar B oI Weiagwas

{o e 10 Okava s [0 Ak, 09 mesfice

Seleccione el tipo de elecclon:*

Asambiea i

© 5 of ndimaro do afiliados es manor a 200, se teromienda Asaimbles, S aplice, puede selecsionar Eleccién Directa.

Eleccion por Asarmblea

Posunyentos

|- Convacatoria

A Seleccionsr POF - SEETROINSESSIEITEN

Fachas
Fecha do Col Fecha de fa Eleccién*
" adimmsanan [ a wmontanaa
h o . 16 puds 667 Una foha fAra.
Docurmanos de la Eleccion
Actadeln de Eleccién de

-“Listado de Asistencia

[l L Seiecciny POF . BEENPHPE I REREE
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ELECCION DIRECTA:

Y O oM [ Pnticigaion Clador, X2 4

L6 5B P planivzprashasibague goviolpanicpacion/solicitar

881D dei O Olovis [ Mciie” TR meeli

Seteeriune of thi da cloceide

(et

i

Eleciin Direrta da Dignatarios

srmon e oo
Hoes da foicio

Qevarverica defs Cooidn
#etada Freccidn Directa o Dignatsdos

Y e

Sommsenan

Wopede s s fecka fures

Hikmery du Afiiadoa 1

v o Firisizacién +

PR ERe e
Liviada e Sutraganies

I i

R

- B X

7 Ve queeestd - 3

Paso 4 - Regist

Corresponde al re

ro Dignatarios Electos:

gistro de los dignatarios electos, donde se diligencia la informacion personal, de

identificacion, contacto y datos poblacionales, asi como informacién académica y adicional
requerida para el

proceso.

Datos personales

Informacién d

Informacién p

Primer noinbre
Segundo nombre
Primer apellido
Segundo apellido

Tipo de dccumento
Ndmero d«la cédula
Adjunto de: cédula (PDF)

Teléfono

Grupo pok| lacional
Grupo étnlico
Nivel acacémico

Fecha de
Rango de

nacimiento
edad

oblacional y académica

e identificacion y contacto
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Informacion aclicional

e ;Posee algun tipo de discapacidad? (Si/ No)
e Orientacién sexual

ehasibagiie gaveo/pe ftcipation/soficiiar

BEI I v [ Gitwia | 13 Weis - T enestions

Finalmente, al presionar Enviar Solicitud aparecera el siguiente mensaje

s © © 0

informacion Tribunal de Eleccién de D!qnafarios
Genesat Garantias Dighatarios Electas

Cronograma.
hitps://docs.qoogle.com/spreadsheets/d/10eaQijpdKNzu6MF9U7zc3dr65Sqv5aks/e
dit?usp=sharin"q&ouid=1 021155643262422297688&rtpof=true&sd=true

Casos de pruetlba proyectados
e https://docs.google.com/document/d/1vMu3ZnYNjrP7rDDKGi8ZNk70eM3J20-
bledit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true
e https:/idocs.google.com/document/d/16Wk4_d47i3_VoX44roGwaMluvUQiGh
Dw/edit? usp=sharing&ouid=102115564326242229768&rtpof=true&sd=true

Correo de solicitud de pruebas




Atender, | diagnosticar y resolver todos los tickets, requerimientos o
incidentes registrados en el sistema oficial de gestion de tickets (Médulo
PISAMI o el designado por la Entidad), aplicando rigurosamente los
Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) definidos en el Anexo Técnico 001.

a. Descripcion de las actividades adelantadas:Dentro de la ejecucion de las

actividades se ha dado solucién a los siguientes tickets:
b. Los tickets atendidos pueden consultarse en los siguientes links:
i, https://docs.google.com/spreadsheets/d/1rs4FgmLrxEce9ahJpz
HA4bRJiwKOHUI2/edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229
768&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1i2EC4LINOCAUMWpPZD
98h9Yz7m6B7bGsntM8HSTgslgs/edit?usp=sharing
Proporcionar solucién definitiva, workaround validado o capacitacion al
usuario, segin corresponda, documentando de manera clara la causa raiz y
la solucion implementada.
a. Dando cumplimiento a esta obligacion se ha brindado solucion a cada uno
de| los requerimientos presentados mediantes los tickets asignados los
cuales pueden ser presentados en los links anteriores

Reabrir sin costo adicional cualquier ticket que, por causas imputables al
Contratiszta, vuelva a presentar la misma anomalia dentro de los siete (7) dias
habiles siiguientes a su cierre oficial.

a. Para la fecha del presente contrato no se ha solicitado re abrir un ticket pero

se manifiesta total disponibilidad para realizarlo si fuere el caso.

Ejecutar | actividades de monitoreo proactivo, aplicacién de parches de
seguridad, optimizacion de rendimiento (base de datos y codigo) y
verificacion de rutinas de respaldo.
a. Se| han realizado actividades de monitoreo a todos los ajustes que se han
realizado para la solucion de los tickets y nuevos desarrollos.

Atender |y desarrollar las mejoras, nuevas funcionalidades o ajustes
normativlos solicitados a través de memorandos oficiales o por el comité de
requerimientos, priorizandolos segun la planeacion agil.
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a. Se| han atendido todas las solicitudes de nuevas funcionalidades y
desarrollos que han sido sefialadas por el supervisor del contrato.

10.Aplicar de manera obligatoria e integral la metodologia Scrum y el
procedimiento interno “Desarrollo y Mantenimiento de Software” de la
Secretaria de las TIC en todos los proyectos, desarrollos y actividades de
soporte.
a. Descripcion de las actividades adelantadas: Se han implementado todas
las| practicas de metodologia Scrum, realizando planning de las actividades
que abarcan grandes cambios y las cuales se han dejado en evidencia en

cada cronograma.
b. Por otro lado, se celebraron todas las reuniones que acompafian la
implementacién de esta metodologia, estableciendo dailys y planning.

Py =y

) e L Febrero 2026

9
om O Rov! de plaam] «tickate

et & 'Sam O Revisibn d Blaoi - Hokets
# 100m O Rovizidn da plsamd - ticks!
© Tam O Rovision da Pisami - tickst
© 42pin € Roviskin do Plsarmd - ieket
4mis

@ 5prm © Revistén do Pisamt «teket: | & 1
H & Zpm O Rovisidn da Piaamd - tekaty
# 4pm O Revisién doPisaerd - tcket .
© 5pm O Revisiin do Plsaimd - ticket -

C.

11. Elaborar, mantener y actualizar cuando se requiera, el cronograma detallado
del proyecto que incluya hitos, responsables, entregables, dependencias y
avances,| el cual serad socializado en las reuniones de seguimiento
establecidas.

a. Para el desarrollo de los nuevos proyectos se han proyectado cronogramas

usando los formatos oficiales, algunos de estos son los siguientes:

i. https://docs.google.com/spreadsheets/d/1ZICyAi10b50dV8HQTZ
eCNICBw6t36E4b/edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229
768&rtpof=true&sd=true
ii. https://docs.google.com/spreadsheets/d/1jJN3Ve-OtmhkdO3G7H
FDIW9XluqlgX83/edit?usp=sharing&ouid=1021155643262422297
68&rtpof=true&sd=true
ii.  https://docs.google.com/spreadsheets/d/1QnYgL-InB6j7pFAIYRI
3zycqkj5TkfwBledit?usp=sharing&ouid=102115564326242229768
&rtpof=true&sd=true
iv. https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uhinGKvK6GUBXxxxa2
pnGdi85D_hN5hOQi/edit?usp=sharing&ouid=102115564326242229

768&rtpof=true&sd=true
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12.Documen

vida del

comentac
de acepte
a. De:

|

forr

de

13.Generar
causas r
aprendid
futuray [k

a. Se

que

14.Garantizz

contrato,
cumplira

definidos

a. Se

Seg

https://docs.qgoogle.com/spreadsheets/d/1o0eaOijpdKNzu6MF3U7

zc3dr65Sqvbsaks/edit?usp=sharing&ouid=1021 155643262422297
68&rtpof=true&sd=true

tar en los formatos oficiales de la Entidad cada etapa del ciclo de
software: actas de analisis, disefios técnicos, coédigo fuente
lo, casos de prueba, manuales de usuario y administrador, y actas
cion.

scripcion de las actividades adelantadas:Se ha hecho uso de los
natos oficiales para el levantamiento de las actas de reunion y analisis
requerimientos para nuevos desarrollos.

' mantener una base de datos de conocimiento que consolide las
dIZ mas recurrentes, las soluciones implementadas y las lecciones
.Ias de los incidentes atendidos, con el fin de facilitar la resolucién
1 mejora continua.

ha dado cumplimento a esta obligacion en cada una de las actuaciones
> se realizan sobre los tickets que son asignados a IBACREA SAS BIC

ir la disponibilidad permanente, durante toda la vigencia del
del siguiente equipo minimo de trabajo, cuyos integrantes
1 con los perfiles académicos, de certificacion y experiencia
en el Anexo Técnico 001. Perfil del Personal.

ha garantizado el personal minimo y se han atendido todos los casos
J4n la importancias .

15.El Contratista contara con la capacidad técnica y operativa para ampliar el

equipo s

i, durante la ejecucion, la demanda del servicio asi lo requiere, sin

que ello afecte la continuidad, calidad o costos establecidos.

a. Du

rante el periodo de ejecucién del contrato se han prestado los servicios

tecnoldgicos cumpliendo con los estandares de calidad establecidos.

As

imismo, se ha mantenido la capacidad técnica y operativa para ampliar el

eql'upo de trabajo cuando los requerimientos lo han exigido.

16.Notificar

asignada,
sustituto

- a. Du

pre

ha

aut
mc
17.Aplicar i

Alcaldia
clasificac
a. Du
po
Ibe
au
au
rut

por escrito a la Supervisién cualquier cambio en el equipo
| solicitando la autorizacion previa para la incorporaciéon de
s que cumplan con los mismos requisitos.
rante el periodo de ejecucion objeto del presente informe no se han
:sentado cambios en el equipo asignado al contrato. En consecuencia, no
sido necesario realizar notificaciones a la Supervision ni solicitar
orizaciones para la incorporacion de sustitutos, manteniéndose en todo
mento el cumplimiento de esta obligacién contractual.
ntegramente las politicas de seguridad de la informacién de la
de Ibagué, incluyendo controles de acceso, cifrado, auditoria,
3iéon de activos y respaldo.
rante la ejecucién del contrato se han aplicado de manera integral las
iticas de seguridad de la informacién adoptadas por la Alcaldia de
gué, implementando controles de acceso conforme a los perfiles
orizados, mecanismos de cifrado cuando ha sido requerido, registros de
ditoria, adecuada clasificacion de activos de informacién y verificacion de
inas de respaldo, garantizando la proteccion, integridad y disponibilidad
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de

18.Garantiza

informac

a informacion.

r que todo el personal del Contratista que acceda a sistemas o '
ion de la Entidad suscriba compromisos de confidencialidad.

a. Toc\o nuestro personal que ha tenido acceso a sistemas o informacién de la

En

A . . . .
idad ha suscrito previamente los respectivos compromisos de

confidencialidad, asegurando el cumplimiento de las disposiciones
contractuales y normativas en materia de proteccion de la informacion.

19.Reconoc

fuente, m
son de pr,

a. Se

des
ma
lba

20.Queda ex

ar que toda la informacién, documentacion, desarrollos, cédigo
odelos de datos y entregables generados en el marco del contrato
opiedad exclusiva de la Alcaldia Municipal de Ibagué.

reconoce expresamente que toda la informacion, documentacion,
|arrollos, cddigo fuente, modelos de datos y entregables generados en el
rco del contrato son de propiedad exclusiva de la Alcaldia Municipal de
!gué, conforme a lo establecido en las clausulas contractuales.

(

presamente prohibido utilizar, reproducir, ceder o alterar los activos

de software, datos o informacién propiedad de la Entidad para fines ajenos a
la prestacion del servicio contratado.

a. Du

alteie
En

|(ante la ejecucidn contractual no se ha utilizado, reproducido, cedido ni
rado ningin activo de software, dato o informacién propiedad de la
tfidad para fines distintos a la prestacion del servicio contratado,

garantizando el uso adecuado y exclusivo para los fines autorizados.

21.Cualquie

r componente de software de terceros que requiera licenciamiento

serd nofificado a la Entidad para su aprobacién previa, sin que ello
menoscabe la propiedad intelectual de los desarrollos entregados.

a. Al

22.Mantenel,

que se
hegocio,

un perioc

a. Se

sef
COf

" vig
de

Cof

23.Ejecutar

la Entide

personal

evoluciol

a. Se

de:

3 fecha del presente informe no se ha requerido de software de terceros

confidencialidad absoluta sobre toda la informacion sensible a la
tenga acceso (datos personales, configuraciones, modelos de
etc.). Esta obligacion sobrevivira a la terminacién del contrato por
lo minimo de cinco (5) afios.

ha mantenido absoluta confidencialidad sobre toda la informacion
isible a la que se ha tenido acceso, incluyendo datos personales,
figuraciones y modelos de negocio. Esta obligacion es reconocida como
ente durante la ejecucion del contrato y subsistira por el término minimo
cinco (5) afios posteriores a su terminacion, conforme a lo establecido
tractualmente. '
un plan de transferencia de conocimiento al personal designado por
id, mediante sesiones presenciales o virtuales, hasta que dicho
demuestre competencia operativa en la gestion, mantenimiento y
1 de los modulos desarrollados o ajustados.

ha ejecutado el plan de transferencia de conocimiento al personal
signado por la Entidad, mediante sesiones presenciales y/o virtuales,

asegurando que dicho personal adquiera la competencia operativa
necesaria para la gestion, mantenimiento y evolucién de los maédulos
desarrollados o ajustados.
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24.Apoyar procesos de migracion, conversion, validacién y depuracion de
datos cuando la Alcaldia lo requiera, incluyendo la elaboracion de scripts y
pruebas de integridad.

a. Cuando ha sido requerido por la Alcaldia, se ha brindado apoyo en
pro:cesos de migracién, conversion, validacién y depuracion de datos,
incluyendo la elaboracion de scripts, ejecucion de pruebas de integridad y
acompafiamiento técnico para garantizar la consistencia y calidad de la
informacion, especificamente en el proceso de cierres presupuestales o
conformacion de la reserva presupuestal del municipio.

25.Presentar informes semanales al Supervisor del contrato con el detalle de:

tickets atendidos (clasificacién, tiempo de resolucion, estado), avance en
desarroll<|os, horas consumidas por perfil, impedimentos y planes de accién.

a. Se|han presentado oportunamente los informes semanales al Supervisor

del contrato, incluyendo el detalle de los tickets atendidos (clasificacion,

tiempos de resolucidn y estado), avances en desarrollos, horas consumidas

por perfil, identificacién de impedimentos y definicién de planes de accion,

asegurando trazabilidad y seguimiento continuo de las actividades

ejecutadas

OBLIGACIONES GENERALES

OBLIGACION N°. 1 Presentar informe mensual al supervisor del contrato sobre
los tramites realjizados y/o pendientes por tramitar, incluir soporte de evidencia de
cargue de docurnentos en el SECOP II.

Descripcion de|las actividades adelantadas:

Se presentara de manera mensual al supervisor del contrato el informe de actividades
ejecutadas, pruzba de ello el documento que es aqui elaborado y posteriormente se
carga a la platafl!arma del SECOP |l para su verificacion.

OBLIGACION NP°. 2 Realizar el cargue de los documentos requeridos en la plataforma
del SECOP Il respecto a la informacion de acta inicio, documento equivalente y/o
factura, informes de ejecucion y terminacion del contrato.

Descripcion de|las actividades adelantadas:

Se realizara de manera efectiva el cargue de los documentos requeridos por medio de la
presente obligacién a la plataforma Secop Il realizando efectivamente el cargue de los
documentos, tales como, planes de pago, informes mensuales de ejecucion, evidencias
de cumplimiento y actas de terminacion de contrato.

OBLIGACION li\lo. 3: Asistir con puntualidad a todas las capacitaciones, reuniones y
comités citadas por el supervisor del contrato.

Descripcion de| las actividades adelantadas:
Se asistié a cadla una de las reuniones formales e informales solicitadas por el supervisor
del contrato y/o isu delegado.

OBLIGACION N°. 4: Entregar al supervisor los documentos elaborados en cumplimiento
de las obligacilones contractuales y archivos a su cargo, organizados, rotulados y
almacenados, atendiendo estandares y directrices de gestion documental, sin que ello
implique exoneracién de la responsabilidad a que haya lugar (Articulo 15 de la Ley 594
de 2000). PARAGRAFO. El deber de entregar inventario de los documentos de archivo a

cargo del confratista, se circunscribe tanto a los documentos fisicos en archivos
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tradicionales, co
computo, sistem

cualquier dispos
a desarrollar ma

mo a los documentos electrénicos que se encuentren en equipos de
as de informacion, medios portatiles de almacenamiento y en general en
tivo o medio electronico. Incluidas las claves, si dentro de sus funciones

nipulaba plataformas estatales donde le fueron asignadas las mismas.

Descripcion de

cumplimiento a
requerian.

las actividades adelantadas: Todos los documentos elaborados en
las obligaciones contractuales se hicieron entrega a quienes asi lo

OBLIGACION N
ocasion al desar

°. 5: guardar la debida reserva de los asuntos de los cuales conozca con
rollo contractual.

Descripcion de
fodos los asunic

contrato.

las actividades adelantadas: Se ha guardado la debida reserva de
s que a la fecha se conocen en ocasién a la ejecucion del presente

OBLIGACION N

integral conform
las modifiquen o

|°. 6: realizar oportunamente los pagos al sistema de seguridad social
2 a la ley 1150 de 2007 art. 23 y la ley 789 de 2002 art. 50 y normas que
complementen.

Descripcion de

las actividades adelantadas: Se han realizado los pagos al Sistema de

Seguridad Socigl Integral de manera oportuna, como se evidencia en el CERTIFICADO

DE PAZY SALVIO EN SEGURIDAD SOCIAL entregado en la radicacion de la cuenta.

OBLIGACION N°. 7: Dar estricto cumplimiento a los procesos, procedimientos y aplicar
todos los documentos y formatos del sistema integrado de gestién.

Descripcion de|las actividades adelantadas: Se ha dado cumplimiento a los procesos,
procedimientos y aplicar todos los documentos y formatos del Sistema Integrado de
Gestion en los ciasos en que ha sido requerido.

OBLIGACION N|| . 8: Dar estricto cumplimiento del cddigo de integridad y buen gobierno
de la Administracion Central Del Municipio y los valores Institucionales

Descripcion de las actividades adelantadas: Se ha dado cumplimiento al Codigo de

integridad vy bue!n Gobierno de la Administracion Central Del Municipio y los valores que

guian el cumplimiento del objeto contractual.

OBLIGACION N°. 9: Conocer las matrices de los sistemas de gestion de calidad, gestion
ambiental y de| seguridad y salud en el trabajo con que cuenta la administracion
municipal, y como se identifica en cada una de ellas.

Descripcion del las actividades adelantadas: Se conocen las matrices de los sistemas

de gestion de ¢
cuenta la admin
una de ellas.

alidad, gestion ambiental y de seguridad y salud en el trabajo con que
istracion municipal y la manera en la que IBACREA se identifica en cada

OBLIGACION N
relacionada, en

I°. 10: Cumplir con la Resolucién 312 de 2019 y demés normatividad
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo de la

entidad durante el desempeiio de las actividades objeto del contrato.

Descripcion de las actividades adelantadas: Se ha cumplido con la Resolucion 312,
de 2019, en relacion a las normas de seguridad y salud en el trabajo.

OBLIGACION N° 11: Cumplir con las obligaciones del Decreto 723 de 2013, capitulo 4,
articulo 16 "obllgacmnes del contratista" relativo al cumplimiento de las normas del
Sistema Genera'l de Riesgos Laborales.

Descripcién de| las actividades adelantadas: Se ha cumplido con las obligaciones del
Decreto 723 de 2013, capitulo 4, articulo 16 “obligaciones del contratista” relativo al

cumplimiento de

las normas del Sistema General de Riesgos Laborales.

OBLIGACION |

requisitos minin;
(Gestion de Cali

\N°. 12: El contratista se obliga a conocer, identificar y cumplir con los
os del Sistema Integrado de Gestion de la Alcaldia Municipal de Ibague
dad 1SO 9001:2018, Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo ISO
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45001:2018 y Gestion Ambiental ISO 14001:2015), los cuales forman parte integral del
contrato que ejecuta el Contratista, pero no reemplazan las obligaciones de Ley que sean

aplicables, ni Iasi- especificaciones contenidas en la invitacion, el contrato y/o convenio y
en los demas arnexos. La Alcaldia Municipal, cuenta con estandares, cuyos requisitos y
procedimientos se consideran aplicables a las actividades desarrolladas en el marco de
los contratos sus';critos, por lo tanto, es responsabilidad del contratista identificar riesgos e

implementar buenas practicas de seguridad y salud durante el desarrollo del contrato,
estos documentcos estan publicados o son de consulta en el SIGAMI.

Descripcion de| las actividades adelantadas: Se cumplié con los requerimientos de
capacitacion y conocimiento sobre SIGAMI.

OBLIGACION NP. 13: El contratista debe conocer y cumplir con la politica de sistema de
gestion Anti soborno. en concordancia con lo dispuesto en la legislacion vigente en
materia de integlidad, transparencia y lucha contra la corrupcion, teniendo como objetivo
principal, prevenir y prohibir cualguier intento o acto de soborno

Descripcion de|las actividades adelantadas: Se conoce y se cumple con las politicas
del sistema de gestion anti soborno.

OBLIGACION NP. 14 Las demas asignadas por el supervisor de acuerdo a la naturaleza
del contrato.

Descripcion de |las actividades adelantadas: Se cumplié con todos los requerimientos
realizados por el|supervisor del contrato y/o su delegado

Jose Manue| Zamora Ortiz
C.C. 1.110.542.204 de Ibagué
Representarite legal de IBACREA S.A.S. BIC




