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2 mensajes

Secretaria de Salud - Alcaldia de Florencia Caqueta <secsalud@florencia- 12 de noviembre de 2020,
caqueta.gov.co> 18:29

Para: maria.ceballoss@correo.policia.gov.co

Cc: saludpublica saludpublica <saludpublica@florencia-caqueta.gov.co>, SALUD PUBLICA MUNICIPAL FLORENCIA
<saludpublicamunicipalfiorencia@gmail.com>, Jorge Enrique Porras Osuna <jorge.porraso@florencia-caqueta.gov.co>,
Jenifer Carabali <jtcarabali@gmail.com>

Buena tarde, adjunto envi6 oficio SSM.1.14-1549 para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Med. FIDEL PRIETO VALENCIA
SECRETARIO DE SALUD MUNICIPAL

] secsalud@florencia-caqueta.gov.co

@ +57 (B} 435 3328 - +57 (8) 4345298

£ www.florencia-caqueta.gov.co
Calle 15 Carmera 12 Esquina Piso 5, Florencia - Caqueta, Colombia

Siguenos:
\p Facebook | Twitter w. w. w.

-iﬂ SSM.1.14-1549.pdf
437K

) Jorge Enrique Porras Osuna <jorge.porraso@florencia-caqueta.gov.co> 13 de noviembre de 2020, 8:43
Para: Jenniifer Carabali <jtcarabali@gmail.com>

JORGE ENRIQUE PORRAS OSUNA
Administrador Publico
Profesional.Universitario. SSM

{El texto citado esid oculio]
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ACTA No.7
CIUDAD: | Florencia, Caqueta FECHA | 25 de noviembre de 2020 | HORA | 9:00 a.m.

ASUNTO: Realizar acciones de IVC y asistencia técnica a EPS e IPS, para verificar implementacion de la Politica
de Salud Mental, incluye IVC a Ley 1616 de 2013. UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CAQUETA (SANIDAD
POLICIA NACIONAL).

ASISTENTES
NOMBRE CARGOS
ANGELICA ARISTIZABAL TORRES Lider Salud Mental Unidad Prestadora de Salud Caqueta.
JENNIFFER TATIANA CARABALLI CANON Referente Salud Mental SSM
ORDEN DEL DIA

1. | Presentacion de la profesional de la Secretaria de salud y objetivo de la visita virtual.

2. | Seguimiento para la implementacion de la Politica de Salud Mental, aplicacion lista de chequeo y
levantamiento de Acta.

3. | Lectura del acta, compromisos adquiridos.

DESARROLLO

Siendo las 8:00 a.m. del dia 25 de noviembre de 2020 se establece comunicacion virtual mediante el aplicativo
google Meet, en cumplimiento de la medida de distanciamiento social en el marco del COVID-19, entre la
psicologa Angélica Aristizabal Torres Lider Salud Mental Unidad Prestadora de Salud Caqueta. Y la referente
de salud mental del municipio Jenniffer Tatiana Caraballi Cafién con el propésito de realizar asistencia técnica
en |laimplementacion de la Politica de Salud Mental en el Municipio de Florencia instada en la Ley 1616 de 2013
ya que hasta el momento no se cuenta con la politica puiblica municipal a la Unidad Prestadora De Salud Caqueta
(Sanidad Policia Nacional).

Se inicia la sesion dando lectura al acta N.3 de salud mental en el cual quedo como compromiso el suministro
de la habilitacion de los servicios de psicologia el cual se encuentra en proceso de solicitud con la central debido
a la tramitologia no ha sido suministrado a la regional.

Se continta la atencion en psicologia de manera telefénica, presencial y en el caso que se requiera se efectlia
visita domiciliaria. Con una duracion de consulta de 40 minutos.

-Estrategia: En el marco de la celebracion del dia salud mental se efectué una jornada de salud donde también
conto con un abordaje en atencion psicosocial. (Evidencia fotografica)
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El dia 10 de septiembre en conmemoracion del dia de la prevencion del suicidio UPRES realizd un evento en el
comando de la PONAL, se efectué jomada de salud y socializacion del suicidio con actividades lidicas.
(Evidencia fotografica)

Se efectud difusion mediante de la pagina de la policia una publicacién en conmemoracion de estos dos eventos.
UPRES efectut capacitacion a todo su personal para en el marco de la celebracion del dia de la salud mental.
Presentan (Captura de pantalla).

Seguimiento psicolbgico con pacientes cronicos (Adherencia tratamiento, manejo de emociones y tolerancia a
la frustracion), se efectiia seguimiento con atencion telefonica, de manera continua quedando como evidencia
la agenda. (Planillas)

Recomendaciones:

Se insta a continuar con la adherencias de los nuevos protocolos y lineamientos dispuestos por el gobiemno
nacional traves del ministerio de salud en el manejo de la salud mental en tiempos de COVID_19.

Continuar con los seguimientos de los casos reportados para garantizar la atencién oportuna e integral a los
usuarios de UPRES.

Se da por terminado siendo las 9:30 am.

CONCLUSIONES

Se recomienda continuar con la aplicacién de las diferentes disposiciones que enmarca la ley 1616 de salud
mental del 2013 en UPRES.

COMPROMISOS ESTABLECIDOS
DESCRIPCION DEL COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE
CUMPLIMIENTO
Entregar evidencia de Habilitacion de los servicios de la 20 diciembre 2020

atencion de salud mental, consignados en la lista de
chequeo Politicas En Salud Mental Municipal.

LECTURA Y APROBACION DEL ACTA
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Se procede a la lectura del acta y ésta, es aprobada por unanimidad de los asistentes. Y no quedando mas
asuntos a fratar, se levanta la sesion siendo el dia 25 Nov 2020 siendo las 9:30 am.

Para constancia firman:

NOMBRES Y APELLIDOS

FIRMA

ANGELICA ARISTIZABAL TORRES

.

JENNIFFER TATIANA CARABALLI CANON
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Habilitacién de servicios Upres Caquets

Argumentan: Por ser régimen especial Policia Nacional, Upres Caquetad tiene apertura del
servicio con nivel central DISAN mediante Res. 064 de 2020
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SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL

SSM-1.14-1550

Florencia, 12 de noviembre de 2020

Doctora:

MARTHA PATRICIA ORTIZ VEGA

Gerente Coomeva EPS

Marthap_ortizv@coomeva.com.co

Florencia Caqueta

ASUNTO: Visita de seguimiento al programa de salud mental.

Apreciada doctora Ortiz

Reciba un cordial saludo, de la administracién “FLORENCIA... BIODIVERSIDAD
PARA TODOS”;, me permito informarle que se estard realizando Visita de

seguimiento virtual al programa de salud mental.

De acuerdo a lo anterior, la profesional Jenniffer Tatiana Caraballi Cafion estara
efectuando la visita en el link https://meet.google.com/fhz-jirsw-wzx el dia 19 de
noviembre a las 8:00 am por google meet. Por lo tanto se requiere de su apoyo en
el suministro de la informacién que solicite la profesional y la disponibilidad del
personal a cargo de cada programa para dar cumplimiento a las acciones del ente

territorial.

Agradezco su atencién y colaboracion.

Cordialmente,

T
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FIDEL'PRIETO VALENCIA
Secretafio de Salud Municipal

Elaboro: Jenniffer Taliana Caraballi Cafion

Secretaria de Salud

Contratista-Salud Piblica

Revis¢ PT: Jorge Enrique Porras

Secretaria de Salud

Profesional Universitario-Salud Pblica

Revisd PT: | Marfa Idalia Quevedo Apontz

Secretaria de Salud

Asesora - Salud Pdblica

Carrera 11 19-05 B/ la Inmaculada//Teléfono (8)4358100 Ext: 2002

secsalud@florencia-caqueta.gov.co
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2 mensajes

Secretaria de Salud - Alcaldia de Florencia Caqueta <secsalud@florencia- 12 de noviembre de 2020,
caqueta.gov.co> 18:31

Para: marthap_ortizv@coomeva.com.co

Cc: saludpublica saludpublica <saludpublica@florencia-caqueta.gov.co>, SALUD PUBLICA MUNICIPAL FLORENCIA
<saludpublicamunicipalflorencia@gmail.com>, Jorge Enrique Porras Osuna <jorge.porraso@florencia-caqueta.gov.co>,
Jenifer Carabali <jtcarabali@gmail.com>

Buena tarde, adjunto envi6 oficio SSM.1.14-1550 para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Med. FIDEL PRIETO VALENCIA
SECRETARIO DE SALUD MUNICIPAL

M secsalud@florencia-caqueta.gov.co

@ +57 (8) 435 3328 - +57 (B) 4345298

&, www.florencia-caqueta.gov.co
Calle 15 Catrera 12 Esquina Piso 5, Florencia - Caqueta, Colombia

Siguenos:
».Facebook Twitter w. o o

&) SSM.1.14-1550.pdf
~ 451K

~ Jorge Enrique Porras Osuna <jorge.porraso@florencia-caqueta.gov.co> 13 de noviembre de 2020, 8:42

Para: Jenniffer Carabali <jicarabali@gmail.com>

JORGE ENRIQUE PORRAS OSUNA
Administrador Publico
Profesional.Universitario. SSM
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ACTA No.7
CIUDAD: | Florencia, Caqueta FECHA 18 de noviembre de 2020 HORA | 9:00 am

ASUNTO: Realizar acciones de IVC y asistencia técnica a EPS e IPS, para verificar implementacion de la Politica de Salud
Mental, incluye IVC a Ley 1616 de 2013. COOMEVA EPS

ASISTENTES
NOMBRE CARGOS
XIOMARA ANDREA HERNANDEZ C GESTOR(A) SALUD PUBLICA EPS
JENNIFFER TATIANA CARABALLI C. Referente Salud Mental- Contratista SSM
ORDEN DEL DIA

1. | Presentacion de la profesional de la Secretaria de salud y objetivo de la visita virtual.

2. | Asistencia técnica para la implementacion de la Politica de Salud Mental, aplicacion lista de chequeo y levantamiento
de Acta.

3. | Lectura del acta, compromisos adquiridos.

DESARROLLO

Siendo las 09:00 am del dia 18 de noviembre de 2020 se establece comunicacién virtual mediante el aplicativo Google
Meet, en cumplimiento de la medida de distanciamiento social en el marco del COVID-19, entre las profesionales Xiomara
Andrea Heméandez C Gestor(A) Salud Publica EPS, y la referente de salud mental del municipio Jenniffer Tatiana

Caraballi Cafion con el propésito de realizar seguimiento en la implementacién de la Politica de Salud Mental y Ley 1616
de 2013 a la entidad COOMEVA EPS.

Se inicia el seguimiento dando lectura al acta anterior N°3 del 11 de agosto del 2020 quedando como compromisos:
1. Adjuntar los protocolos de atencién en salud mental- Se adjunta captura de pantalla de los protocolos
2. Efectuar capacitacion para la promocion de la salud mental- Se adjunta captura de pantalla con la
promacion de la salud mental a los afiliados.
3. Presentar Certificacion servicios habilitados- Se cuenta con la evidencia.
Todos los compromisos se han cumplido de manera satisfactoria.

Se continta con la atencién por psicologia por medio de linea telefonica y presencial en algunos casos.
COOMEV EPS, presenta su modelo de atencién en salud mental, el cual se anexa captura de pantalla.

En el marco de la pandemia, la institucion ha realizado los ajustes a las rutas de atencion en salud mental, y dispone de
una linea telefonica en atencion personalizada al usuario- Se presenta evidencia.
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Siendo las 9:30 am se da por terminada la reunion resaltando la importancia de seguir aplicando esta normatividad para

brindar atencion de calidad.

CONCLUSIONES
Se recomienda continuar con la aplicacion de las diferentes disposiciones que enmarca la ley 1616 de salud mental del
2013.
COMPROMISOS ESTABLECIDOS
DESCRIPCION DEL COMPROMISO RESPONSABLE FECHA DE
CUMPLIMIENTO
LECTURA Y APROBACION DEL ACTA

Se procede a la lectura del acta y ésta, es aprobada por unanimidad de los asistentes.
Y no quedando més asuntos a fratar, se levanta la sesion 19 de noviembre de 2020.

Para constancia firman:

NOMBRES Y APELLIDOS

XIOMARA ANDREA HERNANDEZ C

JENNIFFER TATIANA CARABALLI C,
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Documentos relacionados

2, DESCRIPCION.

Documentas nijs
Modelo de Gestion de Riesgo en Saluc Mental
Ruta de Atencion integral Salud Mental

Anexo

EPS-GC-012) Guia de Practica Chinica Episodio Depresion

EPS-GC-013) Gusa de Practice Chinica Esquizofrenia
EPS-GC-014) Guia de Practica Clinica Espectro Autista

EPS-GC-015) Guia de Practica Chinica Abuso de Alcohol

5-6C-016) Guia de Practica Chinica Conducta Suicida

EPS-GC-017) Guia de Practica Clinica Demencia




CAPTURA DE PANTALLA DE VISTAS DE SEGUIMIENTO EN LA DIMENSION DE SALUD MENTAL

CLINICA UROCAQ SEDE SAN GABRIEL

UNIDAD SANIDAD UPRES-PONAL
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¥ ALCALDIA DE

BEFARTAMENTADF CAQUITA
COLSMRTaA

SECRETARIA DE SALUD MUNICIPAL
Florencia- Caqueta, de 28 noviembre de 2020

Doctora:

OLGA MARCELA TORRES CALDERON
Directora oficina de Aseguramiento
E.S.D.

ASUNTO: Hallazgos identificados en visita realizada a instituciones FONDO ASISTENCIAL
DEL MAGISTERIO DEL CAQUETA FAMAC, UROCAQ IPS, SANIDAD PONAL UPRES, COOMEVA EPS del
Componente Salud Mental.

Cordial Saludo;

En los meses de octubre y noviembre del 2020, salud publica mediante la referente de salud
mental realizé visitas de seguimiento con el fin de verificar el cumplimiento de las normas
establecidas en el marco de la Salud mental descrito en la ley 1616 de 2013, la resolucion
089 de 2019 politica de prevencion de consumo de sustancia psicoactivas y adherencia a
las guias de psicosis toxica e intento de suicidio, en cada una teniendo como accién la
Inspeccién Vigilancia y Control, de esta manera nos permitimos informar al 4rea de
aseguramiento el resultado de esta visita cuales fueron los hallazgos y compromisos a

realizar por parte de las EAPB e IPS relacionadas en el informe suministrado el cual consta
de 3 Folios.

Agradezco su atencién

Cordiaimente;

-' SRABALLI CANON

Refererte de Salud Mental 3
Profesional Contratista. | q}f) \g‘-f\é
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