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APOYO A LA GESTION informacio
CONTRATO N° CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES O DE APOYO A LA GESTION No. 114 DE 2026
PERIODO A INFORMAR: 27 DE ENERO AL 26 DE FEBRERO DE 2026
NOMBRE CONTRATISTA: FABIO RICARDO CARDOZO MOLANO N° IDENTIFICACION CONTRATISTA 79,866,378
NOMBRE SUPERVISOR DEL CONTRATO: |MARISOL CASTIBLANCO CALIXTO N° IDENTIFICACION SUPERVISOR 1,032,375,746
OBJETO DEL CONTRATO: Prestar servicios profesionales especializados en la ejecucion de las actividades relacionadas con el ciclo de vida del
desarrollo de los proyectos de modernizacion de los Portales, enmarcados dentro de la arquitectura, metodologias y estandares de la
Superintendencia de Sociedades.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

ACTIVIDADES REALIZADAS | MEDIO DE VERIFICACION

OBSERVACIONES

1- Realizar la refactorizacion a través de
plantillas estandar que beneficien a la
Entidad en la creacion de lineas de codigos
que puedan ser modificadas dependiendo de
las necesidades de las areas.

Entregable: Documento técnico de
refactorizacion con plantillas implementadas,
guia de uso adaptable y ejemplos por area
funcional.

Se realizd refactorizacion del carrusel del home del portal web de la entidad historizando las
noticias presentadas y dejando un nuevo espacio para las nuevas noticias en el
CW_Carrusel-desde-10-febrero-2026

2 -Ejecutar las pruebas funcionales y no
funcionales a fin de certificar los cambios
aplicados en los diferentes ambientes que
posee la Entidad relacionada con los portales
externos y la Intranet.

Entregable: Informe de resultados de
pruebas (funcionales y no funcionales), con
evidencia por ambiente (desarrollo, pruebas,

Se ejecutaron pruebas funcionales encontrando una incidencia en produccién en la seccién d

produccidn) y certificacion de calidad.




Se ejecutaron pruebas funcionales del portal web y de la intranet
Ejec_Pruebas_AppsPruebasFuncSS_POST_20260214

Se ejecutaron pruebas funcionales de resultado de apagado del centro de computo el dia 13
de febrero de 2025 diligenciando el respectivo formato

3. Implementar personalizaciones y
funcionalidades en los portales web, en
cumplimiento con los requerimientos técnicos
y funcionales establecidos.

Entregable: Informe de implementacion,
acompanado de los requerimientos
cumplidos, evidencias funcionales y acta de
validacién de usuario.

Se desarroll6 e implemento la personalizacion y funcionalidad de la propuesta de disefio
segun solicitud de servicio nUmero SERV-TI-6376 en espera de aprobacién su respectiva
implementacion.

Se desarroll6é e implementé la personalizacion y funcionalidad de la solicitud nimero SERV-
TI-6987 solicito actualizar los vinculos “7.1.1.2: Registro de Activos de Informacion en
Datos Abiertos”; .”7.1.2.1 Indice de Informacién Clasificada y Reservada en Excel”;
*7.1.2.2: Indice de Informacién Clasificada y Reservada en Datos Abiertos”, y “7.2.1
Seccion de Datos Abiertos” de la seccion Transparencia y acceso a la informacion publica,
del portal WEB de nuestra Entidad,
https://www.supersociedades.gov.co/web/guest/transparencia-y-acceso-a-la-informacion-
publica, asi:

7.1.1.2: Registro de Activos de Informacidn en Datos Abiertos:
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/Conjuntos-de-Datos-Obligatorios/2cgu-
v7gm/about_data

7.1.2.1 Indice de Informacién Clasificada y Reservada en Excel.:
https://www.supersociedades.gov.co/indice-de-informacion-clasificada-y-reservada

7.1.2.2: Indice de Informacién Clasificada y Reservada en Datos Abiertos:
https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/Conjuntos-de-Datos-Obligatorios/2cgu-
v7gm/about_data

7.2.1 Seccién de Datos Abiertos: https://www.datos.gov.co/Funci-n-p-blica/Conjuntos-de-
Datos-Obligatorios/2cgu-v7gm/about_data




4. Gestionar el ciclo de vida del contenido
web, incluyendo permisos, flujos de trabajo,
estructuras, plantillas y configuracién de
portlets.

Entregable: Matriz de control de permisos y
flujos de contenido, reporte de configuracion
de portlets y manual de administracion de
contenido.

Se gestiond con el proveedor de soporte del portal web el siguiente requerimiento  ID: REQ

5. Analizar y validar el funcionamiento de los
diferentes componentes del portal que estén
asociados a visualizaciéon de datos del usuario
final.

Entregable: Informe de analisis y validacion
de componentes visuales con
recomendaciones de mejora y registros de
pruebas de visualizacién en diferentes
dispositivos.

Se analizé y valida el funcionamiento del portal web encontrando fallas las cuales fueron
reportadas a soporte de portales con la siguiente solicitud

ID: INC 2026-000747

Cliente: (SuperSociedades)

Consultor: Fabio Cardozo

Solicitud: el portal web no responde en ninguna red

Prioridad: Media

Se analizé y valida el funcionamiento del portal web encontrando fallas las cuales fueron reportadas a
soporte de portales con la siguiente solicitud Modificacion en el sub estado del ticket INC 2026-000901:
error mensaje Vista previa no disponible Para atender el caso reportado en Aranda Incidente Asignado
No: SERV-TI-8053

Se analizé y validé el funcionamiento del portal web ya que no estd mostrando los informes de los
estudios empresariales. SERV-TI-7925
https://www.supersociedades.gov.co/web/asuntos-economicos-societarios/sector-real-de-la-economia

Se analizd y validé el funcionamiento del portal web SERV-TI-7811 No aparece informacién en la pagina
web de la entidad en mddulo de auxiliares de la justicia->Vinculos de interés->Listado de universidades
https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-de-insolvencia/curso-de-insolvencia

Se analizé y validd el funcionamiento del portal web de hacer que se visualicen todos los videos de la
pagina home




Se analizé y valido el funcionamiento del portal web de la actualizacion de las 52 pautas en esta
seccion https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-mercantiles/pautas-legales-
tesauro

6.Revisar y realizar las actividades técnicas
que permitan el posicionamiento del nuevo
portal web hacia Google.

Entregable: Reporte de acciones
implementadas, con evidencia técnica y
comparativo del posicionamiento antes y
después de la optimizacion.

Se revisé y se realizo la actividad de generar la estadistica de Google analytics las Estadistica
Comportamiento financiero del futbol profesional colombiano - 2025, del periodo de 1 junio de 2025 al
3 febrero de 2026

Se revisé y se realizé la actividad de generar la estadistica de Google analytics del portal web para revisar
los ultimos 30 dias hasta el 19 de febrero de 2026

7. Analizar técnicamente el cumplimiento de
los lineamientos de Accesibilidad web y
realizar recomendaciones para el cierre de
brechas de la matriz de ITA, de la ley de
transparencia y del FURAG.

Entregable: Informe técnico de cumplimiento
de accesibilidad, matriz de brechas ITA-
FURAG y plan de accion con
recomendaciones para cierre de brechas.

Para esta actividad no se pesentaron solicitudes en este periodo
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8.Gkstionar las solicitudes de las
dependencias de la Entidad cumpliendo con
las politicas MINTIC soportando el analisis
y/o cierre de vulnerabilidades segun los
informes presentados con anterioridad.

Entregable: Bitacora de atencién de
solicitudes, informe de vulnerabilidades
atendidas y evidencia de cumplimiento con
politicas MINTIC.

Para esta actividad no se pesentaron solicitudes en este periodo

9.Bhalizar las caracteristicas de busquedas
sobre los portales y los componentes tanto a
nivel local como en Internet.

Entregable: Informe de analisis de patrones
de busqueda, resultados de pruebas en
buscadores locales y externos, y
recomendaciones de mejora.

Se analizé la caracteristica de busqueda sobre el portal web sobre la seccién de normativa
para indicar el paso a paso de poder consultar las circulares en particular.

Se analizé la caracteristica de blisqueda sobre el portal web encontrando dificultad en la
visualizacion previa de los documentos por lo cual se abre caso en la empresa de soporte de
liferay con el numero INC 2026-000901

10.Ptoponer mejoras técnicas y funcionales
orientadas a la optimizacion de los portales
web, de conformidad con las buenas
practicas y estandares de la industria.

Entregable: Documento de propuesta de
mejoras, sustentado con analisis de impacto,
alineado a buenas practicas y estandares de
la industria.

Para esta actividad no se pesentaron solicitudes en este periodo




11.Realizar y mantener el inventario de
componentes de software tanto desarrollado
como adquirido en los portales web de la
Entidad.

Entregable: Inventario actualizado (formato
Excel o sistema de gestidn), incluyendo
componente, tipo, origen (desarrollado o
adquirido), version y responsable.

Se realizd y mantuvo el inventario del componente CW_Carrusel utilizado el home del portal
CW_Carrusel-desde-10-febrero-2026

12 - Implementar los requerimientos técnicos
de los proyectos de portales que sean
solicitados, siguiendo los estandares y
metodologias definidas por la Direccién de
Tecnologia.

Entregable: Informe de implementacion por
requerimiento, cronograma de ejecucion,
evidencia técnica y acta de aprobacion por
parte del area solicitante.

Se presentd implementada la solicitud de servicio nimero SERV-TI-4244 Solicitamos su
apoyo para realizar la actualizacién de los documentos (PDF) correspondientes a las Pautas
Legales 1, 2, 3, 4,5, 6 y 7 en la pagina web, dentro de la seccién Pautas Legales,
reemplazandolos por los archivos que se adjuntan en este correo.
https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-mercantiles/pautas-legales-
tesauro

Se presentd implementada la solicitud solicitamos su apoyo para Crear los acordeones para
la vigencia 2026 en los siguientes sitios:

- Programas y proyectos en ejecucién: https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-
entidad/programas-y-proyectos-en-ejecucion

Se presento6 implementada la solicitud solicitamos su apoyo para Crear los acordeones para
la vigencia 2026 en los siguientes sitios:

- Sequimiento Planeacién Estratégica: https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-
entidad/planeacion-estrategica-y-dofa
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Se presentd implementada la solicitud solicitamos su apoyo para Crear los acordeones para
la vigencia 2026 en los siguientes sitios:

- Plan de Accidn Institucional: https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-
entidad/plan-de-accion-institucional

Se debié mover la informacion porque la ubicacion no era la ruta validada

Inicio
OFICINA-ASESORA-DE-PLANEACION-165
Documentos

Politicas, lineamientos y manuales

Plan de Accién Institucional

2026

Se presentd implementada la solicitud solicitamos su apoyo para Crear los acordeones para
la vigencia 2026 en los siguientes sitios:

https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/indicadores

Se presentd implementada la solicitud de servicio incluyendo en el micrositio de Metas
objetivos e indicadores de gestion toda la documentacion del afio 2026 :

Se presento implementada la solicitud de servicio incluyendo en el micrositio del Programa
de transparencia y ética publica 2026:

Se presentd implementada la solicitud de servicio incluyendo en el micrositio de
Presentacion de estados financieros

https://www.supersociedades.gov.co/es/web/asuntos-economicos-societarios/informes-
empresariales

Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-5543 el Acta de Reserva Especial
del Ahorro del funcionario: JAVIER-FONTALVO-GUTIERREZ para su respectiva publicacion
en la web.
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Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-5922 Falla/Error de Aplicacion
No se visualiza el mapa de procesos.

Se presentd implementada la solicitud de servicio ya que no se visualizan los tramites que
deberian presentarse en esta seccién.
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/radicacion-tramites-internos

Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-6441 En este momento en
nuestro sitio nos muestra los siguientes cuatro botones, no hace falta el (3.Informes de
Auditoria Interna) afectando la informacion, se solicita pronta solucién.
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/control-interno

Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-5330
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/proyectos-de-normativa

No aparece informacién sobre el nuevo proyecto de Circular Basica Juridica, aparece es pero
una modificacién del afio 2015.

Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-5543 el Acta de Reserva Especial
del Ahorro del funcionario: JAVIER-FONTALVO-GUTIERREZ para su respectiva publicacion
en la web.

Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-5533 actualizando los
documentos de Pautas Legales 8, 9 y 10 en el portal de Pautas legales Tesauro -
Procedimientos Mercantiles - Inicio
https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-mercantiles/pautas-legales-
tesauro

Se presentd implementada la solicitud de servicio de deshabilitar el portal en inglés

Se present6 implementada la solicitud para la publicacion del acta de conciliacion de
ASTRID CAROLINA VELEZ CABEZAS 2026 en la siguiente seccion
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/normativa?id=1256470
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Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-4682 Acta de Reserva Especial del Ahorro
del funcionario: DIANA-CAROLINA-BECERRA-BONZA para su respectiva publicacién en la
web.

https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/normativa?id=1256470

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-4684

el Acta de Reserva Especial del Ahorro del funcionario: ELKIN-DARIO-CARDONA-TAMAYO
para su respectiva publicacién en la web.
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/normativa?id=1256470

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-4685
el Acta de Reserva Especial del Ahorro del funcionario: RUBY-PALENCIA-CENTENO para su
respectiva publicacion en la web.

https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/normativa?id=1256470

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-4924 la actualizacién del calendario de
CURIF que se encuentra en el siguiente link:

https://www.supersociedades.gov.co/web/asuntos-economicos-societarios/estados-
financieros-2025

Estados financieros 2025 - Asuntos Econdmicos Societarios - Inicio

Se present6 implementada la solicitud enlace del portal
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/procedimientos-de-insolvencia/informes
El texto a ajustar debe quedar de la siguiente manera

"A su vez, se advierte a los usuarios que la informacion que se publica en el Atlas de

Insolvencia presenta variaciones en su contenido, en atencion a la continua actualizacion de
datos que se realiza por parte de la Entidad con una periodicidad mensual."




Se presentd implementada la solicitud publicado en la pagina de la entidad en la seccién de
informes de la delegatura de insolvencia
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/procedimientos-de-insolvencia/informes

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-4683 el Acta de Reserva Especial del
Ahorro del funcionario: ELKIN-DARIO-CARDONA-TAMAYO para su respectiva publicacion en
la web.
https://www.supersociedades.gov.co/es/web/nuestra-entidad/normativa?id=1256470

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-5049 Acta de Reserva Especial del Ahorro
del funcionario: LUZ-AMPARO-MERCHAN-PATARROYO-2026 para su respectiva publicacién
en la web.

Se presento implementada la solicitud SERV-TI-5070 el Acta de Reserva Especial del
Ahorro del funcionario: OSCAR-NICOLAS-HERNANDEZ-CRUZ-2026 para su respectiva
publicacién en la web.

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-5542 Acta de Reserva Especial del Ahorro
del funcionario: ALEXANDER-GONZALEZ-MEDINA para su respectiva publicacion en la web.

Se presentd implementada la solicitud SERV-TI-6815 Indisponibilidad y/o caida de la
aplicacion Buen dia, Solicitamos su colaboracion urgente, estamos intentando subir dos
comunicados de prensa y la pagina esta caida.

Se presento implementada la solicitud SERV-TI-6759 Se presenta lentitud al momento de
abrir la pagina de supersociedades.gov.co

Se present6 implementada la solicitud SERV-TI-8838 eliminando del home de sitio web en
la seccion de destacados con el icono icono XMLID_69_.svg dirigido a la url /web/asuntos-
economicos-societarios/curif-y-anexo-tecnico con el nombre CURIF- Anexo técnico Version
Interactiva

Se presento implementada la solicitud SERV-TI-7705 y SERV-TI-7712 diagramadas las 52
pautas legales
https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-mercantiles/pautas-legales-
tesauro

Se present6 implementada la solicitud de eliminar la palabra informacion del botén de
presentacion de informes empresariales.
https://www.supersociedades.gov.co/web/asuntos-economicos-societarios/estados-
financieros-2025
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Se presentd implementada la solicitud de servicio SERV-TI-8020
https://www.supersociedades.gov.co/web/asuntos-economicos-societarios/manuales-y-
cartillas-sirfin En sirfin ttps://www.supersociedades.gov.co/web/asuntos-economicos-
societarios/sirfin

13 - Aplicar la arquitectura de software,
lineamientos, metodologias, estandares,
politicas y seguridad establecidos por la
Direccion de Tecnologia.

Entregable: Matriz de cumplimiento de
lineamientos de arquitectura, metodologia y
seguridad con trazabilidad por proyecto o
funcionalidad.

Se aplico la arquitectura de software, lineamientos, metodologias, estandares, politicas y
seguridad establecidos por la Direccion de Tecnologia en la creacidn de los diferentes casos
de incidentes y requerimientos en las plataformas indicadas https://db-
system.proactivanet.com/proactivanet/portal/ y
Servicios.Tecnologicos@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO

14 - Realizar el mantenimiento evolutivo de
todos los componentes y funcionalidades en
el portal web segun las necesidades definidas
por las areas misionales de la Entidad.

Entregable: Informe de mantenimiento
evolutivo (historial de cambios, mejoras y
actualizaciones), aprobado por las areas
misionales afectadas.

Se realizé mantenimiento evolutivo en el home de la entidad en la seccion de destacados
ocultando el boletin super

Boletin Supersociedades
https://www.supersociedades.gov.co/boletin-supersociedades

Se realizd mantenimiento evolutivo en el home de la entidad en la seccién de conciliacion el
cambio de la url en la seccion https://www.supersociedades.gov.co/web/procedimientos-
mercantiles/conciliacion

Antes

https://bpm.supersociedades.gov.co/AP/Visitor.aspx?id=4034&amp;idPortal=0

Nueva

https://portal-gestionbpm-
ext.supersociedades.gov.co/Visitor.aspx?1pYfr/NEv8D+gTcww0t/Wd6870GYnIHsHiIXPItHbI2
08z+feNtdsOA==




15 - Realizar la transferencia de
conocimiento a los funcionarios de la
Superintendencia de Sociedades y personas
que indique el supervisor, debidamente
documentada.

Entregable: Acta de transferencia de
conocimiento, con temario impartido, lista de
asistentes, materiales entregados y
evaluacién de comprension.

Se participd en la transferencia de conocimiento a los funcionarios de la Superintendencia
de Sociedades y personas que indique el supervisor, debidamente documentada, sobre el
tema de las mejores practicas de publicacidon en el portal web

16 - Las demas que se requieran de acuerdo
con la naturaleza del objeto contractual y las
obligaciones generales y especificas del
contrato.

Se debio crear la incidencia INC 2026-000494 al proveedor encargado debido a que se
presenta la siguiente falla

- Metas, objetivos e indicadores de gestion:
https://www.supersociedades.gov.co/web/nuestra-entidad/metas-objetivos-e-indicadores-
de-gestion Este sitio no se visualiza sale en blanco sin informacion y se deben crear los
acordeones de los Proyectos Estratégicos e Indicadores de Gestion
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