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1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) 1.3 Tablet cuenta con funda protectora
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- FORMATO DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO TECNICO DE INTERVENTORIA DE ACTIVIDADES
ORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE A TRAVES DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS CON CONTENIDO PEDAGOGICO PARA

LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

DEPART
msnru:::‘JIZT;UCA L e ﬁ&w = e g ,
TIVA SEDEVISITADA |<, —~\ . Sec A%
SERIAL TABLET
RA2XUO M 3o 3L TIPO TABLET DOCENTE ______ ESTUDIANTE__ A
NOMBRE RESPONSABLE INTERVENTORIA FECHA VY TS 1101 S
D O0Men Hilcoe Spaceeed
1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
[tem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
1.1 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet 7 j/ m
12 Acceso a plataforma Moodle (offline/onli i X
= ne) | Abrir App Moodle y App de contenidos ‘ v LD
1. Ta’blet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet X - e
4 Numero de serie Foto del nimero de serie K MW
2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por item)
ltem | Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple ~ Observaciones
2.1 | Restricciones d? borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos X Tf( A
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto | < v/

3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)

[tem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones

3.1 Institucion conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con

los reportados en el proyecto D< f\)l A
3.2 ha hecho uso de |la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket x

generado t-'\ Q
3.3 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo o< — \
3.4 Si 3.2 es Si, Como califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo , -e(\*e 1\4\ "\
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo: (= - —_—

Firma:

FIRMA PERSONAL INTERVENTORIA
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1.3 Tablet cuenta con funda protectora
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2.1 Restricciones de borrado de aplicaciones
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FORMATO DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO TECNICO DE INTERVENTORIA DE ACTIVIDADES

FOR
TALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE A TRAVES DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS CON CONTENIDO PEDAGOGICO PARA

DEPARTAMENTO LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

INSTITUCION E Lo MUNICIPIO (X el K

SERIAL TABLETDUCATWA N :e . SEDE VISITADA |57 \o i((d\é_; n .

NOMBRE R XAO M3 XV TIPO TABLET DOCENTE ESTUDIANTE__~X
ESPONSABLE INTERVENTORIA < % A\ ! | FechA S ‘ 11 1028

I
tem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
1.1 :
1.2 ::::'et chclendey carga correctamente Encender tablet X E\ ‘ )
- e
- — StO a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos - 4 —\ B
14 8% cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet X N9
. Numero de serie . < M=\ W
Foto del numero de serie

ltzem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple Observaciones
A ‘ .
= :Rr::tnccl'ones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos X
: gen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto <
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
ltem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones
3.1 Institucién conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con : \
los reportados en el proyecto X bLJ 3
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket > \
generado W L
3.3 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo x N\
3.4 51 3.2 es Si, Cébmo califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo %CQ \en\ie
35 Firma del Docente/Administrativo Cargo: .QH.QSh’V

FIRMA PERSONAL INTERVENTORIA
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1.3 Tablet cuenta con funda protectora
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< Informacién de estado

Direccion IP

No disponible

Direccién MAC de Wi-Fi

Direccién MAC de Wi-Fi de tableta
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e sus Buds de un dispositivo a otro 9C30:28:30.00.27

Direcciéon MAC Ethernet
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SM-X210NZAAZBR
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TN /IS et 2025 8:57:53 a.
167

Altitud:130.Tmsr
Velocidad:0.0km

#seguimiento técnico #1.E sede Monserrate #Grad
Numero de indice: 4

1.4 NUmero de serie 2.1 Restricciones de borrado de aplicaciones
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FORMATO DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO TECNICO DE INTERVENTORIA DE ACTIVIDADES
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE A TRAVES DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS CON CONTENIDO PEDAGOGICO PARA

LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

DEPARTAMENTO R o MUNICIPIO DN co
INSTITUCION EDUCATIVA GsDeues  w\\a \ow SEDEVISITADA | P\avoriea |
SERIAL TABLET 2A2 X NO ™M 2\ \E TIPO TABLET ~ DOCENTE ESTUDIANTE_DA
-
NOMBRE RESPONSABLE INTERVENTORIA NG \enc Seawne) V- FECHA \aleq (1S
1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
1.1 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet 7{ }J\ A
1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos X N\ B
1.3 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet jo. T AR
1.4 NGmero de serie Foto del nimero de serie < N B
2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple Observaciones
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos >4 Nl A
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto > 0~
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
[tem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones
3.1 Institucién conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con ; (
los reportados en el proyecto 6 \ Vd 9
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket )
generado ! ,..N (ﬁ’
3.3 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo <\ N A
3.4 Si 3.2 es Si, Como califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo: Di.é’v%

/

FIRMA PERSONAL INTERVENTORIA
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< Informacién de e

Direccién IP
No disponibe

Direccién MAC de Wi-Fi
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Dlrefméﬂ Bluetooth
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FORMATO DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO TECNICO DE INTERVENTORIA DE ACTIVIDADES
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE A TRAVES DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS CON CONTENIDO PEDAGOGICO PARA
LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

DEPARTAMENTO MUNICIPIO RN len
INSTITUCION EDUCATIVA O LIYE bw SEDEVISITADA | DY I(\C, %q\
SERIAL TABLET %8% &%LZ T W 2 TIPO TABLET | OCENTE ESTUDIANTE_ X
NOMBRE RESPONSABLE INTERVENTORIA Ada M Aoaaes \Jevea | FECHA 194 I1R 12025
1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
[tem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
1.1 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet > 4 N‘ A
1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos X VAN S
1.3 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet X NANZN
1.4 Numero de serie Foto del nimero de serie % AR
2, Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple Observaciones
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos b( MO AP \cCo
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto NS (T ?‘Q\"C""
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones
3.1 Institucién conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con K
los reportados en el proyecto Bl PR éOSCMCZK\LS‘
3.2 ha hecho uso de |la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket =
generado \ =il C)\Ochucaz,r\d
3.3 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo o0 AN obSevieciuneS
3.4 Si 3.2 es Si, Cémo califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo £Xce\endhe S AN\t
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo: Qzlm-\é M z
Firma: /fn'a o i®) :
/ U ;

FIRMA PERSONAL INTERVENTORIA

/
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1.3 Tablet cuenta con funda protectora

1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online)
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2.1 Restricciones de borrado de aplicaciones 2.2 Imagen Institucional
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FORMATO DE VERIFICACION Y SEGUIMIENTO TECNICO DE INTERVENTORIA DE ACTIVIDADES
FORTALECIMIENTO DE LOS PROCESOS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE A TRAVES DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS CON CONTENIDO PEDAGOGICO PARA
LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

DEPARTAMENTO P co MUNICIPIO Az con
INSTITUCION EDUCATIVA v UW\Wee Owen SEDE VISITADA | B |
SERIAL TABLET 942 X402 D Py, TIPO TABLET DOCENTE ESTUDIANTE &
NOMBRE RESPONSABLE INTERVENTORIA  |F\ 7 {i\ewnar &m \J. | FECHA 19 (A (oS
1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
1.1 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet )(' \J\\C\
1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos X w\a
1.3 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet > YN
1.4 Nimero de serie Foto del nimero de serie > o S A

2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)

ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple ) Observaciones
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos | X N\R
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto <_ v

3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)

ltem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones
3.1 Institucion conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con
los reportados en el proyecto S f\(\ o
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket \
generado ) N e
3.3 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo S NNle
34 Si 3.2 es Si, Como califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo TTXCASONE . N\ e
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo:] FZe\3¢ ]
| Firma: Z%h’a 47’0@ A,
X U ff

FIRMA PERSONAL INTERVENTORIA
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1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)

ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
T Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet X | S Ot tecs
12 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos > | Sy Ol A
13 | Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet S| S cassal
14 | Namero de serie Foto del nimero de serie P SV AT A

2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por item)

ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple | Chsenaciones
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos x| L Sy O o
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto > | S N e A
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia I Si No Chsenvacones
31 Institucidn conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con | |
los reportados en el proyecto ! X i
32 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket '
generado | x |
33 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo | o |
3.4 Si 3.2 es Si, Cémo califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo | B_.((ﬂov L
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st

Ndmero de indice: 150

#seguimient

Ciub Campest|
Google

1 1 Tablet enuende y carga correctamente

moodle.

{Bienvenido a la app de Moodle!

b

9 sept 2025 4:27:39‘;)’. m.
3°N

Altitud:115. 5msnrQ
Velocidad:0.0km/h

|
olegio Matecandel
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195

W T U VeIOC|dad 1.5km/h
#Seguimiento técnico tables estudlantes #Gradp 8 #l E Mate Candela

Ciub Campesir}

Gooole z Numero de indicexl52

9 sept 2025.4:27:079H
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> 0 délipdice: 14
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Direccién MAC de Wi-Fi

Direccién MAC de
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Direccién Bluetooth
No disponible

Direccién MAC Ethernet
No disponible

Ndmero de serie
RI2X5190M6Y

9 sept 2025 4:28:33 p. m.
340 ‘

dlegio Matecandel:
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1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
[tem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
11 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet X ned s
1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos X AR T
1.3 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet £.9 A A
1.4 Numero de serie Foto del nimero de serie x [ =, ST
2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple Observaclones J
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos K A o |
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto > AN B
7
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
[tem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones
31 Institucién conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con
los reportados en el proyecto >< L*‘(‘C\«\c.‘
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket ,>< {
generado | i e e D) |
3.3 Si 3.2 es S, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo x N ey v }
3.4 Si 3.2 es Si, Cémo califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo B\ te  , |
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo: %\5& : |
(‘(\Q"" ' Firma: i
| P |
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#SEgUIMIENTO técnico tables estudiantes #Grado 8 #l E Mate Candela
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Numero de indice: 143

1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online)
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1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones |}
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1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos X N\(\Jo}bw\a, —_—
13 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet X A e,
14 Numero de serie Foto del nimero de serie X fMaopnan

2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)

ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple Observaciones
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moodle y app de contenidos K Yo NS,
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto X Vg n
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observacicnes
3.1 Institucion conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con N
los reportados en el proyecto R <\ aaSacecon
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket a .
generado x* Sy~ O\ G lac
3.3 Si 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo b4 S OSae coTon-
3.4 Si 3.2 es Si, Cémo califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo Puéon
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo% M‘*
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA

9 sept 2025 4:21:12 p. m.

345°N

Altitud:108.2msnm

Velocidad:0.0km/h

do 8 #| E Mate Candela

Numero de indice: 135
1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online)

Altitud:1>04.8msnm

Velocidad:0.0km/h
#SegUimiento técnico tables estudiantes #Grado 8 #| E Mate Candela

Bt Numero de indice: 134

#SEgUIMIENto técnico tables estudiantes #Gra

Google

9 sept 2025 4:1
Altitu
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| N . M
v Y o NIl

5legio Matecandel 3 3 51

vereda Barrancon
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Altitud:115.0msnm
Velocidad:0.0km/h
#SEQUINNIEAIO tecnico tables estudiantes #Grado 8.#1 E Mate Candela

Numero de indice: 136

BIBHIS técnico tables estudiantes #Grado 842

1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online)

1.3 Tablet cuenta con funda protectora
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Google
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1.4 Numero de serie
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W ARAUCA | ccciigd

V- end 9 sept 2025 4:21: :
D S N
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|

Velocidad:0.0km/h
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Google Numero de indice: 133

2.1 Restricciones de borrado de aplicaciones
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NTAS TECNOLOGICAS CON CO

LOS ESTABLECIMIENTOS EDUCATIVOS OFICIALES DEL DEPARTAMENTO DE ARAUCA.

NTENIDO PEDAGOGICO PARA

DEPARTAMENTO B con MUNICIPIO Wiz ot
INSTITUCION EDUCATIVA A Ao L M reaom \ SEDE VISITADA | 5ynca @4\

SERIAL TABLET P 15067 RE@LA N TPOTABLET | DOCENTE ESTUDIANTE_X
NOMBRE RESPONSABLE INTERVENTORIA [ <~ 1\ . qleve, oA FECHA 2l l@a2/1c15

1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una fota por item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No Cumple Observaciones
1.1 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet 9( L:\ A
1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos [ [ TA
1.3 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet X M i
1.4 | Nimero de serie Foto del nimero de serie . RlA
2, Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)
Item Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple . Observaciones
21 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moadle y app de contenidos 7\ ’t*-' b2
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto "X M~ ] B
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
ftem Aspecto a Verificar Evidencia Si No Observaciones
3.1 Institucién conoce los canales de acceso (teléfono, correo) | El teléfono y correo debe concordar con
los reportados en el proyecto X Q-’l H
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket
generado .}( LJ( F‘J’
33 5i 3.2 es Si, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo Y T AGIAR
3.4 | 5i3.2 es Si, Cémo califica la atencién recibida Excelente, Bueno, Regular, Malo TAcAenf _—L— [ A7
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo: /!S g } oV “( WO\
Firma: / \'R$ § |
i
P -"{,/Q
111 PN
C/giéa%&;x\b?'
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1.4 Numero de serie

1.3 Tablet cuenta con funda protectora
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NOMBRE RESPONSABLE INTERVENTORIA | Sn A 2 d\ene  Prneed \imd FECHA o o2
1. Funcionamiento de las Tablets, Plataforma y Contenidos (una foto por item)
ftem Aspecto a Verificar Evidencla Cumple | No Cumple Observaciones
11 Tablet enciende y carga correctamente Encender tablet '7& po I A
12 Acceso a plataforma Moadle (offline/online) | Abrir App Moodle y App de contenidos o pNLA
13 Tablet cuenta con funda protectora Conectar teclado de funda a tablet ~ o~
1.4 Ntmero de serie Foto del numero de serie X N
2. Plataforma de Gestién Knox (Una foto por Item)
[tem Aspecto a Verificar Evidencia Cumple | No cumple Observaciones
2.1 | Restricciones de borrado de aplicaciones | Intentar eliminar app Moadle y app de contenidos A ™~ {.q
2.2 | Imagen Institucional Fondo de pantalla sea el aprobado en el proyecto e ~ [
3. Mesa de Ayuda (Solo docentes y Administrativos)
[tem Aspecto a Verificar Evidencla Si No Observaciones
3.1 Institucién conoce los canales de acceso (teléfono, correa) | El teléfono y correo debe concordar con
los reportados en el proyecto D( b\( m
3.2 ha hecho uso de la mesa de ayuda Fotos del caso publicado y/o Ticket
generado DL M / F}
3.3 51 3.2 es 5i, Su solicitud fue resuelta satisfactoriamente Se pregunta al docente/administrativo '7/\ '
3.4 | Si3.2 es Si, Cémo califica la atencién recibida Exc(elente, Bueno, Regular, Malo TN~ N = e
3.5 Firma del Docente/Administrativo Cargo: or i “\b.,
Firma: @Ej [65?&&*{,\3
N
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1.1 Tablet enciende y carga correctamente

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
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SE

San Nicolas
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1.2 Acceso a plataforma Moodle (offline/online)
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