


































 

 

 

OEC. 

Alistamiento 2 

 

 

 



 

 

 
PROCESO 

MEJORA E INNOVACIÓN 
 

  FORMATO ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ 

F9.P1.MI 31/05/2024 

Versión 10 Página 1 de 10 

 

 

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!   
 

     Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA. 

ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N°  

Hora: 8:00 am Fecha: Enero 13 de 2026 

Lugar: Centro de Educación Especial de Villavicencio 

Dependencia que Convoca: Centro de Apoyo a la Inclusión - Centro de Educación Especial de Villavicencio 

Proceso: Socialización del servicio Centros de Apoyo a la Inclusión Punto Fijo-Etapa de alistamiento 

Objetivo: 
Realizar la socialización del servicio Centro de Apoyo a la Inclusión año 2026, a 
los padres de familia y/o cuidadores, invitados de la comunidad en general e 
invitados de los entes territoriales. 

 

Agenda:  

• Registro de asistentes   

• Saludo y Bienvenida  

• Presentación equipo de talento humano  

• Presentación plan estratégico del Centro de Educación Especial de Villavicencio 

• Socialización servicio Centro de Apoyo a la Inclusión Punto Fijo 

• Inscripción de los participantes  

• Cierre 

 
Desarrollo:  

Siendo el día 13 de enero de 2026, a las 8:00 a. m., en las instalaciones del Centro de Educación Especial de Villavicencio, 
se llevó a cabo la socialización del servicio Centro de Apoyo a la Inclusión (C.A.I.) correspondiente a la vigencia del año 
en curso. 

Como primer momento, se realizó el registro de los asistentes, entre ellos padres de familia y/o cuidadores, invitados de la 
comunidad en general y representantes de diferentes actores territoriales que brindan servicios orientados al bienestar y la 
garantía de los derechos de las niñas, niños y adolescentes, tales como el ICBF, la Alcaldía de Villavicencio, la Secretaría de 
Salud Municipal y el Instituto de Turismo del Meta. 

Posteriormente, la Coordinadora del servicio C.A.I. ofreció un saludo de bienvenida a los asistentes, agradeciendo la 
disposición para reencontrarse en este espacio y continuar aportando al bienestar de la población de niñas, niños y 
adolescentes con discapacidad. Asimismo, destacó la importancia de la corresponsabilidad de las familias y/o cuidadores 
como actores fundamentales en el proceso de desarrollo integral de los participantes. 

Posterior al saludo de bienvenida, la Coordinadora dio paso a la presentación del equipo de talento humano del servicio. 
Inició con la presentación de los Orientadores para la eliminación de barreras y los auxiliares pedagógicos, dando a conocer 
cada una de las duplas conformadas. Seguidamente, presentó el equipo de Nutrición y el equipo de apoyo logístico, integrado 
por el personal encargado de la preparación de los alimentos, así como por quienes realizan labores de servicios generales 
y apoyan los procesos de higiene de los participantes que así lo requieren. 

Finalmente, presentó el equipo administrativo, encabezado por la Orientadora Pedagógica del servicio, la Auxiliar 
Administrativa y la Contadora. 

A partir de este momento, la Orientadora Pedagógica dio inicio a la socialización, apoyándose en herramientas tecnológicas 
para la proyección de la presentación del Plan Estratégico del Centro de Educación Especial de Villavicencio y de la Guía 
Operativa para los Centros de Apoyo a la Inclusión. 
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En cuanto al Plan Estratégico del Centro de Educación Especial de Villavicencio, la Orientadora Pedagógica, expone a los 
asistentes que el C.E.E. es una institución social privada sin ánimo de lucro, dedicada al desarrollo integral de personas con 
discapacidad a través de desarrollo y fortalecimiento de habilidades, generando espacios de participación e inclusión social 
con enfoque de derechos, y principios rectores de corresponsabilidad, calidad, desarrollo humano, autonomía, participación, 
libertad, ciudadanía, dignidad, equidad, accesibilidad y efectividad de los derechos, esto con el fin de dar a conocer a las 
familias de los nuevos participantes y recordar a los antiguos. Posterior a esto continua con la socialización del servicio Centro 
de Apoyo a la Inclusión, con el fin de contextualizar a los asistentes sobre las características brindadas por el servicio durante 
la etapa de atención. 

Se expresa a los asistentes que el propósito de los C.A.I., es el fortalecimiento de entornos protectores e inclusivos, la 
eliminación de Barreras, la equidad para la participación, basada en sus propias necesidades y la Transformación social y 
Cultural, desde el acompañamiento, orientación y fortalecimientos de entornos inclusivos, identificando las barreras y a su 
vez los facilitadores para garantizar la participación y la inclusión, realizando además gestión y articulación con instituciones 
para promover ajustes razonables, necesarios para que se genere equidad en los participantes. Además, se refiere que la 
forma de atención es de punto fijo lo que representa que la participación de las niñas, niños y adolescentes, se hace a partir 
de experiencias que promuevan la garantía de derechos y la prevención de vulneraciones, el fortalecimiento de la autonomía, 
la creatividad, el trabajo en equipo, el manejo y la gestión del tiempo, donde además aprendan como tomar decisiones, 
resolver conflictos y desarrollen y/o fortalezcan el pensamiento crítico, al igual se recuerda que el servicio atiende a niñas, 
niños y adolescentes con discapacidad intelectual, psicosocial, múltiple, y sordoceguera entre 6 y 17 años, 11 meses, 29 
días, que hayan estado vinculados a la estrategia Atrapasueños de Apoyos, aquellos que se encuentren en riesgo de 
vulneración de derechos por discriminación o segregación de otros espacios, que presenten barreras para la garantía de 
derechos y que presenten condiciones sociales de pobreza. 

Por otra parte se socializa que dentro del proceso de atención se realiza la recolección de información para el diligenciamiento 
de formatos como la Caracterización y el Plan Individual de Apoyo, basado en el Modelo Pedagógico para la Inclusión, 
además se expresa que la atención se realiza a través de espacios de interés, que incluyen cada una de las actividades que 
se desarrollaran con los participantes, los Encuentros Familiares que se desarrollan en compañía de las familias, así como 
los espacios de recursos, además dentro del servicio se realiza Gestión y Articulación con actores implicados, que brinden 
espacios de inclusión para la población, así como la Movilizaciones sociales y comunitarias como apoyo para la 
transformación de imaginarios sobre discapacidad. 

Otra de las actividades que se realiza dentro de este espacio es la socialización y conformación del grupo de Control Social 
conformado por las familias, donde se les expresa que este ejercicio es importante teniendo en cuenta que permite participar 
activamente en la supervisión de la gestión pública, promoviendo la vigilancia de la equidad, la eficiencia, la transparencia y 
la adecuada utilización de los recursos y bienes públicos, a través de espacios de diálogo para fortalecer las relaciones entre 
los actores implicados donde se recopilan sugerencias, percepciones y propuestas que permitan el desarrollo de acciones 
de construcción que dan respuesta a las mismas, además se les recuerda que estos encuentros de control social se realizan 
de manera bimestral. Terminada esta información se continua con la presentación de la información financiera del contrato, 
por parte de la encargada del área contable, quien expresa a los asistentes cuales son los valores estipulados por el ICBF 
para la contratación del talento humano, la alimentación y los diferentes gastos que incurre el desarrollo del servicio de Centro 

de Apoyo a la Inclusión. 

Para finalizar se realiza un espacio para reforzar la importancia de los roles familiares en el desarrollo y bienestar de las 
niñas, niños y adolescentes, así como para recordar el rol del estado frente a la población con discapacidad, el rol del ICBF, 
como actor que trabaja para garantizar los derechos y prevenir la vulneración de los mismos.  Además de este momento se 
genera un espacio para despejar dudas, aclarar roles y conceptos derivados de lo que representa el tema de discapacidad 
cognitiva en la población de niñas, niños y adolescentes. Posterior a este espacio algunos padres expusieron inquietudes 
relacionadas con las rutas de transporte, el uso de uniforme o distintivo, los horarios y jornadas de atención, la forma de 
participar durante los encuentros, evidenciando que los asistentes se encontraban motivados e interesados con la vinculación 
de sus hijos al servicio C.A.I.. Luego de resolver estas dudas, se invita a los padres de familia y/o cuidadores a dirigirse hacia 
las diferentes aulas para realizar el diligenciamiento de los formatos de matrícula de los participantes, los padres de familia. 

Se finaliza la socialización agradeciendo la participación de los padres de familia y/o cuidadores, y recordando los 
compromisos establecidos con sus hijas e hijos, así como con el Centro de Educación Especial de Villavicencio, para el 
desarrollo positivo y adecuado del proceso de atención. 
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Posteriormente, se realizó el registro de las niñas, niños y adolescentes al servicio Centro de Apoyo a la Inclusión (C.A.I.), 
teniendo en cuenta que cumplen con los criterios de focalización establecidos para el acceso al servicio. 

Registro Fotográfico 
 
Registro de asistentes  

  
Saludo y Bienvenida  

 
Presentación equipo de talento humano  
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Presentación plan estratégico del Centro de Educación Especial de Villavicencio 

 

 

Socialización servicio Centro de Apoyo a la Inclusión 

 

 

Inscripción de las y los participantes  
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Decisiones:  

- Fortalecer, durante los encuentros con familias y/o cuidadores, la corresponsabilidad y el compromiso frente al refuerzo 
de hábitos de higiene personal y adecuada presentación de las niñas, niños y adolescentes, así como la asistencia y 
participación activa en los Espacios de Recursos, reconociendo su importancia dentro del proceso de atención integral. 

- Reforzar en las familias la importancia del cumplimiento en la gestión y asistencia oportuna a las atenciones en salud 
requeridas por los participantes, incluyendo consultas de odontología, medicina general, terapias, citas con especialistas, 
exámenes diagnósticos y demás servicios necesarios para su bienestar. 

- Implementar de manera mensual jornadas de socialización del servicio Centro de Apoyo a la Inclusión (C.A.I.) – Punto 
Fijo, dirigidas a la comunidad y a los actores clave del territorio, con el propósito de fortalecer el conocimiento del servicio 
y sus lineamientos, promover el acceso oportuno a la atención y articular acciones interinstitucionales para la garantía 
de derechos de la población con discapacidad. 
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Listado de asistencia de Familias 
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Listado de asistencia de comunidad 
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Listado de asistencia de Entes Territoriales  

 
 
 

Listado de asistencia de Control Social 
 

 
 


