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NOMBRE O RAZÓN SOCIAL DEL CONTRATISTA

C.C.-C.E.-NIT-RUT-ID No. CONTRATO No. 1464-2020

PERIODO O PAGO QUE CUBRE EL INFORME

LUGAR DE EJECUCIÓN (CIUDAD-GT)

OBJETO DEL CONTRATO:

VERSIÓN : V-4

INFORME DE ACTIVIDADES

MAUREEN JOHANNA VARGAS DURAN

1.032.378.489

PERIODO CONTRACTUAL DEL 1 AL 30 DE SEPTIEMBRE 2020

BOGOTA D.C. GRUPO TERRITORIAL ARN BOGOTA

Prestar con plena autonomía técnica y administrativa, los servicios profesionales en el Grupo Territorial asignado para el acompañamiento, atención y gestión de beneficios a la población objeto de la ARN 

que se encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

OBLIGACIONES
ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO 

Se cuenta con 59 PR asignados, de los cuales 1 PR permanece con estado ausente como desde su asignación, dado que no

se ha logrado comunicación por ninguno de los 2 teléfonos celulares que dejó en registro y no se encuentra en SIR un

correo electrónico. Los atendidos, en su totalidad se ubicaron de manera virtual, de acuerdo con lo dispuesto en el MEM20-

005977 (Lineamientos misionales Complementarios Contingencia COVID-19), reflejándose en las planillas de asistencia la

observación de que "este registro se hace de manera digital y sin firma puesto que se trata de atenciones virtuales o

telefónicas por contingencia relacionada con pandemia de COVID-19". Dichas planillas fueron enviadas por correo

electrónico al Técnico asignado en sede Kennedy para el respectivo cargue en SIR. A las 4 PR que hacen parte del Camino

diferencial de Vida, se les realizó el cargue en el SIR de la Ficha Individual de Menores de Edad Decreto 899. Como

productos o evidencias se encuentran los correos electrónicos institucionales, pantallazos de registros telefónicos y/o

llamadas o video llamadas por WhatsApp, así como un archivo en excel, en donde especifico el medio virtual por el cuál se

atendió a las necesidades de cada PR en el mes. A continuación se relaciona la caracterización por ubicación geográfica de

los PR, siendo las localidades con mayor indicador de residencia Kennedy, Teusaquillo, Suba y Santa Fe, lo cual es

importante visibilizar con el fin de tener en cuenta las ofertas locales de estos sectores de la ciudad para que los PR y sus

familias accedan a ellas. Así mismo, se relaciona el cuadro con la descripción detallada de atención en cada servicio del

programa de reincorporación.

1. Desarrollar las actividades, acciones y metodologías definidas por la ARN 

para promover el desarrollo de capacidades y cubrir las necesidades e 

intereses de la población objeto de la ARN que se encuentren de manera 

dispersa en el territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas 

urbanas o contextos dispersos.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 1
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2. Concertar las actividades dentro de los Procesos y Proyectos de la ARN, con

la población objeto, de acuerdo a sus características y a las condiciones

socioeconómicas y culturales del territorio en el que se encuentran y a la

normatividad vigente, incluyendo a sus familias y a la comunidad local, que se

encuentren de manera dispersa en el territorio nacional, sea en cabeceras

municipales, zonas urbanas o contextos dispersos.

* Como parte de la caracterización de la población y de brindar atención diferencial, se establece la pertenencia a las

diferentes categorías de enfoque diferencial, encontrando:

- Etnias: A partir del autoreconocimiento que hacen algunas personas acerca de su pertenencia étnica, se ha identificado

que pocas mantienen costumbres de sus pueblos de origen.

- Discapacidad: No se identifican personas con dicha condición ni tal auto reconocimiento.

- Género: El grupo asignado es heterogéneo. No se cuenta con mujeres lactantes.

- Ciclo vital: se evidencia que los adultos mayores cuentan con acceso a apoyo social y económico por parte de los

programas distritales, así mismo, se resalta que son personas interesadas en continuar su vinculación académica. En cuanto

a la población de jóvenes hay mayor variedad en condiciones, siendo estos los que se encuentran en formación superior o

con mayores expectativas de validar estudios de bachillerato y acceso a programas de pregrado o posgrado.
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Se atendió a la población de acuerdo a las necesidades identificadas en cada comunicación virtual de los PR tales como el

área de salud, educación, pensión, proyectos productivos, y FpT. Lo cual se describe a continuación:

3. Implementar y desarrollar cada una de las acciones y/o actividades

(atención, gestión, acompañamiento) que se encuentren de manera dispersa

en el territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas urbanas o

contextos dispersos.
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5. Facilitar el acceso y permanencia de la población objeto de la ARN y de sus

grupos familiares, a las diferentes actividades dentro de los Procesos y

Proyectos de la ARN, acorde con sus potencialidades, competencias, su

contexto socioeconómico y la normatividad vigente, que se encuentren de

manera dispersa en el territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas

urbanas o contextos dispersos.

• De acuerdo con lo estipulado en el MEM20-005977 (Lineamientos misionales Complementarios Contingencia COVID-19),

se realizó el acompañamiento y orientación de la totalidad de las PR asignadas a través de llamadas telefónicas desde la

línea que tengo destinada para el desarrollo de algunas actividades de comunicación de mi objeto contractual, así como por

medio de comunicaciones escritas individuales o listas de difusión, o video llamadas en la aplicación WhatsApp de la misma

línea, además del uso del correo electrónico institucional. Para éste periodo, se dio continuidad a la implementación del

Lineamiento misional y administrativo para la ARN, que de conformidad con las acciones de contención ante los efectos del

COVID 19 estipuladas por el Gobierno Nacional, dentro de las cuales se encuentra el aislamiento preventivo y restricciones

a la movilidad de los ciudadanos dentro del territorio nacional con fines de salud pública, lo cual limita el normal desarrollo

de los actividades, planes, programas y proyectos del proceso de reintegración y reincorporación, se adoptan por parte de

la Agencia para la Reincorporación y Normalización - ARN, una serie de medidas adicionales con las cuales se busca

continuar con los procesos misionales en medio de las complejidades propias de la contingencia.

• Durante este mes se continuó con la orientación a las personas en reincorporación en cuanto a la aplicación de la

Resolución 4309 de 2019, "Por la cual se establece la Ruta de Reincorporación”, a lo cual se generaron las respuestas a sus

inquietudes y se genera la aclaración de quiénes aún continúan en Reincorporación temprana, así como su tiempo de

finalización y tránsito a la Reincorporación a largo plazo. 

6. Aportar en la implementación de estrategias territoriales de convivencia,

reconciliación, así como a los Procesos y Proyectos de la ARN incluyendo los

comunitarios, a partir de las necesidades priorizadas de la población objeto de

la ARN, su grupo familiar y la comunidad local, que se encuentren de manera

dispersa en el territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas

urbanas o contextos dispersos.

Se dio continuidad a la socialización a las PR acerca de los Decretos que se han dictado como respuesta a la emergencia

sanitaria por parte del Gobierno Nacional. Se compartieron convocatorias e información pertinente y acorde con los

diferentes componentes de la ruta de reincorporación.

4. Promover y fomentar el acceso de la población objeto de la ARN y su grupo 

familiar a los diferentes servicios ofertados por las entidades públicas, 

privadas, academia, tercer sector u otros, en el marco de los programas 

implementados por la ARN que se encuentren de manera dispersa en el 

territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos 

dispersos.
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7. Realizar visitas domiciliarias y visitas institucionales de acuerdo a las

necesidades de la población en el marco de los distintos Procesos y Programas

implementados por la ARN que se encuentren de manera dispersa en el

territorio nacional, sea en cabeceras municipales, zonas urbanas o contextos

dispersos.

Durante este periodo de ejecución se han realizado atenciones virtuales a PR que residen en diferentes puntos de la

ciudad, sin embargo, porla contingencia del COVID-19, hay algunos que se encuentran fuera de Bogotá en Departamentos

como: Cundinamarca, Caquetá; Meta y Tolima, para un total de 11 PR en dicha situación.

8. Realizar el registro de la información según establezca la ARN, de forma

oportuna, confiable, y veraz, en lo referente a los Programas implementados

por la ARN en los cuales se participe.

Se dio respuesta a las convocatorias mencionadas en el punto 4 del presente informe, así como a las interlocuciones con el

ICBF y UARIV.

,

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 5
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9. Dar trámite a los documentos según procedimientos y plazos establecidos

dentro de los lineamientos de gestión documental establecidos por la ARN,

propendiendo por la correcta gestión de los mismos.

Se entregó el informe mensual de actividades y las actas de reuniones internas como las de actores externos serán

entregadas a a gestión documental. Se realizó la respectiva digitación de las planillas de asistencia de actividades de

acompañamiento reincorporación en el SIR correspondientes a las personas atendidas de manera virtual. 

,

10. Participar en los diferentes espacios de trabajo que establezca el

Supervisor del contrato y rendir en forma oportuna los informes que le sean

solicitados y participar en la elaboración de aquellos informes que por su

contenido y naturaleza estén dentro del ámbito del objeto contratado.

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 6
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11. Desarrollar las demás actividades que le sean asignadas de acuerdo al

objeto del presente contrato.
Se acompañó a diferentes actividades durante este periodo de ejecución:

• Dar respuesta a correos y solicitudes realizadas por los diferentes asesores, orientadora y Coordinadora.

• Realizar el informe de actividades mensual y ficha de reincorporación

• Se participó en las acciones del Comité de educación del GT Bogotá

• En el marco del procedimiento de tránsito al Programa de Reintegración de desvinculados en articulación con el ICBF y

UARIV se realizaron reuniones virtuales: Con el ICBF, Comité de remisión

,
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NOMBRE(S):

MAUREEN JOHANNA VARGAS DURAN EUNICE CRISTINA ESQUIVIA RESTREPO

Fecha VoBo: 30/09/2020

"El registro de datos personales en este formato, autoriza a la ARN para la recolección, almacenamiento y uso de los mismos. En cumplimiento a la Ley 1581/12 y el Decreto 1377/13 y las demás 

normas que modifiquen, adicionen o complementen. Conozca la política de tratamiento de los datos personales de la ARN a través del siguiente link: 

http://www.reincorporacion.gov.co/es/atención/Paginas/politicas.aspx”

Cumplimiento de las obligaciones generales y demás contenidas en el

contrato.

Visto Bueno Supervisor(es) (diligenciar manual):

Durante el presente periodo se dio cumplimiento a cada una de obligaciones generales contempladas en la cláusula

segunda del anexo de condiciones contractuales. En las acciones realizadas para cada una de las mismas se refleja el

compromiso y desempeño puesto en función del desarrollo óptimo de la Organización. Se tienen en cuenta los aspectos

necesarios para garantizar la confidencialidad de los datos obtenidos. Se da cumplimiento al manual del sistema de gestión

de seguridad de la información SGSI. Por último se desarrolla de manera adecuada la protección de datos según lo

dispuesto en la ley

"Toda impresión física de este documento se considera Documento no Controlado. La versión vigente se encuentra en el software SIGER." 8


