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oY SDLOMBIA

Protegemos el azul de la handera

S AZUL QUE INdFmm

N FUERZA QUE PROTEGE

San Andrés Isla,06 de marzo de 2026

AL: Sefora /
DORYS JANETH LOPEZ PICO
Representante Legal de la Firma

DORYS LOPEZ COMPANIAS EN C

CR 53 70 168 LC 201 Barranquilla — Atlantico.
Teléfono: 6053093235 - 3103157374
facturacion@jirehtravel.com.co

Asunto: ACEPTACION DE OFERTA CONTRATO No. 011-ARC-CBNL04-2026

En cumplimiento de lo establecido en la Subsecciops “Minima Cuantia”, articulo 2.2.1.2.1.5.1 “Estudios
previos para la contratacién de minima cuantia” del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, la Sefior
Comandante de la Base Naval ARC “San Andrés” de la ARMADA DE COLOMBIA, debidamerite
nombrada mediante la Orden Administrativa de Personal Comando Armada No. 1207 de fecha 28 de
noviembre de 2025 y Acta de Posesién No. 2271 de fecha 30 de enero de 2026, y facultada para asumir
las funciones y competencias relacionadas con la contratacion de bienes y servicios destinados a la
Base Naval ARC “San Andrés” de la Armada de Colombia en virtud de la Resolucién.de Delegacion
No. 4223 del 23 de junio de 2022, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 85 del Decreto 1790 de
2000 (Modificado por el articulo 22 de la ley 1104 de 2006), acepta expresa e incondicionalmente la
oferta presentada por usted en calidad de Representante Leg:l}je la firma DORYS LOPEZ COMPANIA
S EN C, en virtud del Proceso de Minima Cuantia No. 420-ARC-CBNL04-2026 cuyo objeto es
“CONTRATAR EL SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES PARA EL
DESPLAZAMIENTO DEL PERSONAL ORGANICO DE LAS UNIDADES ADSCRITAS A LA BASE
NAVAL ARC "SAN ANDRES" Y LAS UNIDADES DE LA ARMADA NACIONAL EN LAS TARIFAS
MAS ECONOMICAS VIGENTES EN EL MERCADO.”, de conformidad con las especificaciones
técnicas establecidas en la invitacion y la oferta presentada el 02 de marzo de 2026.

Los servicios, teniendo en cuenta la oferta presentada y la si}uiente informacion.

Contratista DORYS LOPEZ COMPANIA S EN C <
Nit 802006617-0

Régimen de . L

Ventas Régimen Ordinario

Clase de Persona Juridica

Persona

Domicilio CR 53 70 168 LC 201 Barranquilla — Atlantico
Telefono/Fax | 6053093235 - 3103157374

E- mail - facturacion@jirehtravel.com.co yd
Ciudad Barranquilla — Atlantico

Banco BANCOLOMBIA

No. de cuenta | 08151222017

[‘i'tﬂ'l'g’r’re del | bORYS LOPEZ COMPARIA S EN C

Tipo de CORRIENTE

Cuenta
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Certificado de

Con cargo al CDP No 4826 del 04 de enero de 2026 afectado en SETENTA Y SEIS
MILLONES NOVENTA Y UN MIL PESOS M/CTE ($76.091.000,00), por los rubros y
afectaciones que se relacionan a continuacion:

Disponibilidad
I ERVICIOS DE
4826 A-02 02 02 006 004 10 | CSF [ TRASPORTE DE $76.091.000,00 | BNLO4
PASAJEROS
TOTAL $ 76.091.000,00

Imputacién Tipo de gasto A-02 Cuenta 02 Subcuenta 006 Objeto 004 Subordinal SERVICIOS
Presupuestal DE TRASPORTE DE PASAJEROS Recurso 10 Situacién CSF.

El valor del contrato es hasta la suma de SETENTA Y SEIS MILLONES NOVENTA Y

UN MIL PESOS M/CTE ($76.091.000,00) excluido IVA e incluido demas erogaciones

que correspondan, distribuidos de la siguiente manera por Unidad:
Valor

de}/

Contrato

BNLO4 $ 17.942.000
CESYP $ 35.488.000
ENLO4 EGSAI $ 10.303.000
BIM11 $12.358.000

TOTAL $76.091.000,00

Forma
pago

e

La Base Naval ARC “San Andrés”, se obliga con el contratista a pagar el valor del
contrato en pesos colombianos en PAGOS PARCIALES contra prestacion de
servicios por valor de SETENTA Y SEIS MILLONES NOVENTA Y UN MIL PESOS
M/CTE ($76.091.000,00), una vez recibidos a entera satisfaccion por parte del
Supervisor del contrato, y cumplidos los tramites administrativos a que haya lugar, de
conformidad con la disponibilidad del Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC)
de la Armada de Colombia.

Para los pagos se debera presentar facturacion electrénica, segun los obligados en la
Resolucién 000042 de 2020 de la Direccion-de Impuestos y Aduanas Nacionales, en
concordancia y cumplimiento a la normatividad vigente, acta de recepcién suscrita por
el supervisor del contrato, la documentacién técnica, en caso de bienes cumplimiento
’ clausula de catalogacion OTAN, acta recepcion firmada por contratista y supervisor
contrato y demas documentos que hagan parte del paquete pago.

La factura electrénica esta regulada acuerdo Decreto No. 000358 del 5 de marzo del
2020 y Ley de Crecimiento 2010 de 2019 que modificd algunas disposiciones del
Estatuto Tributario.

PARAGRAFO PRIMERO: Asi mismo el contratista debera presentar la factura de
conformidad con el articulo 617 del Estatuto Tributario, asi: a) Estar denominada
expresamente como factura de venta. (Si es responsable de IVA o no). b) Apellidos y
nombre del adquiriente de los bienes o servicios. c¢) Llevar un nimero que
corresponda a un sistema de numeracion consecutiva de facturas de venta. d) Fecha
de su expedicion. e) Descripcion especifica o genérica de los servicios. f) Valor total
de la operacion. g) El nombre del impresor de la factura. h) Indicar la calidad de
retenedor del impuesto sobre las ventas y el valor discriminado de mismo, cuando
aplique.
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PARAGRAFO SEGUNDO: Debido a que la entidades publicas realizan la ejecucién
presupuestal a través del Sistema de Informacién Financiera (SIIF Nacion), y este
Sistema se ha parametrizado para enlazar la factura electrénica con el proceso de
pago interno, mencionada facturacion electrénica debera cumplir con los requisitos
de identificacion solicitados por el SUPERVISOR DEL CONTRATO, para su
reconocimiento en el Sistema de Informacién Financiera SIIF Nacion Il, y asi poder
dar tramite a los pagos establecidos

Con referencia proceso facturacion electrénica emitida por la Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales y la Administracion del Sistema de Informacién Financiera-SIIF
Nacién, la Armada Nacional emitié las instrucciones para la recepcion de facturas
electrénicas de venta, notas débito y notas crédito relacionadas en la Circular No
20210425341138723/MDN-COGFM-COARC-SECAR-JOLA-DIEF-DIPRE-13 del 19
abril de 2021, a continuacién se relacionan las actividades y obligaciones que deben
requerirse a los contratistas o proveedores para dicha recepcién por parte de las
Unidades Administrativas de la Armada Nacional y los supervisores de contrato:

1. Estar habilitado previamente ante la DIAN y contar con la capacidad
informatica de cumplir con el deber formal de emitir la factura electrénica validada por
esta, acuerdo instrucciones y fechas determinadas en el calendario de
implementacion, contenido en la Resoluciéon No 042 del 05 mayo de 2020 y sus actos
administrativos modificatorios.

2. Registra en la seccién de. Datos del Emisor campo “correo de la factura
electrénica, una direccion electrénica valida, donde se informard si en el proceso de
validacion en la plataforma SIIF Nacién se presenta alguna novedad.

3. Diligenciar en la seccion “Notas” o su equivalente en la factura, el siguiente
patrén (Ejemplo):

#$15-01-04-012; Contrato No. __ ARC-CBNLO04-

2026;centralizada@armada.mil.c#$
;ﬂ,—/
E}' Y 8]
Cadigo PCI Numero del Contrato Correo Electrénico de Recepcion

Codigo Sistem Unidad
Las definiciones sefialadas en el patrén correspondiente asi:

Cédigo Sistema: Corresponde a los caracteres #3$. Se ubica al inicio y al final del
patrén solicitado por SIIF Nacién, y permite advertir al sistema que hay datos objeto
de analisis para la asignacion de la factura electrénica a una cuenta en la plataforma.

PCI: Posicién de Catalogo Institucional, es un codigo en el ambiente del SIIF Nacién
que identifica a la Unidad Administrativa dentro del sistema. Los siguientes son las
posiciones vigentes para la Armada Nacional en el aplicativo:

BASE NAVAL ARC
“SAN ANDRES”

800141656 8 15-01-04-012 4010

| Numero del contrato: de acuerdo con el nimero del contrato suscrito entre la Unidad
Administrativa y el proveedor o contratista, el emisor debe relacionar el texto
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correspondiente en el patrén indicado, para que sea utilizado de filtro en la validacion
del sistema y asignacién a una cuenta para su posterior aprobacién o rechazo.

Correo electrénico de recepcion: Este es el correo del usuario centralizador
seleccionado por la Unidad Administrativa, el cual previamente fue informado a los
proveedores o contratistas para que sea relacionado en la factura electrénica. Este
permitira que el sistema redireccione los documentos electrénicos a las cuentas
correspondientes dentro de la plataforma y ademas servira para recibir las alertas de
la llegada de documentos para su aprobacién o rechazo. Este correo NO corresponde
a la direccién electrénica a la que el emisor debe de enviar la factura electrénica.

4, Es importante indicar a los proveedores y contratistas que cuando registren
su NIT y el de la Unidad Administrativa, NO deben vincular el digito de verificacion,
por cuando que, silo hacen, al momento de hacer la validacion la plataforma del aliado
tecnolégico, esta rechazara la recepcion de la factura y en consecuencia la Unica
forma de corregir este error es anularla con una nota crédito y emitirla nuevamente.

5. El emisor debe diligenciar en el campo “Correo” dentro de la seccion “Datos
del Adquiriente”, el buzén electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co el cual fue determinado por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para recibir el contenedor electronico
(archivo en formato ZIP que contiene un documento PDF y XML).

6. Enviar al buzén electrénico referido en el punto anterior el contenedor
electrénico, diligenciando en el asunto del correo el siguiente patrén: SIN incluir los
caracteres #$. El siguiente es un ejemplo de coémo debe de figurar el patrén para la
Unidad Administrativa de la Armada Nacional 15-01-04-012; Contrato No.___ARC-
CBNL04-2026;centralizada@armada.mil.co

Lo que permitira que la plataforma del aliado tecnolégico SIIF Nacién, tenga en cuenta
otro criterio de filtro para remitir el documento electrénico a la cuenta correcta dentro
del sistema para su aprobacién o rechazo.

Nota: de no ser posible él envié automatico por el medio de operacién seleccionado
por el proveedor o contratista, el Emisor podra remitir los documentos electrénicos al
buzon electronico autorizado siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co con
las instrucciones referenciadas en los puntos anteriores.

PARAGRAFO TERCERO: El contratista frente a sus obligaciones PARAFISCALES
(caja de compensacién familiar, SENA, e ICBF 6 pago de autorretencion especial a
titulo de impuesto de renta y complementario segun corresponda) allegara
certificacion expedida por el representante legal o contador o revisor fiscal en que
avale lo propio y durante un lapso minimo de seis (6) meses. Y en tratandose de la
afiliacion y pago frente al SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
(salud, pension, riesgos profesionales), si bien la consulta se hara en linea por parte
de la Entidad, en los registros en la base de datos que determine el Ministerio de Salud
y Proteccioén Social para el efecto, como lo ordena el articulo 99 “Prohibicion de la
exigencia de carné o certificado de afiliacién al Sistema General de Seguridad Social
en Salud.”, del citado Decreto 2106 de 2019, de presentarse algun tipo de
inconveniente con lo propio, se informara al contratista, en atenta solicitud presente
las correspondientes certificaciones, asi:

- Persona natural: se acreditara con la planilla Gnica electrénica de pago del
ultimo mes.
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- Persona natural: con establecimiento de comercio con personal a cargo: se
acreditara con la certificacién de paz y salvo expedida por el propietario del mismo o
el revisor fiscal o contador publico y la planilla tnica electrénica de pago.

- Persona natural con establecimiento de comercio sin personal a cargo: se
acreditara con la certificacion de no tener personal a cargo expedida por el propietario
del mismo, asi mismo, el propietario del establecimiento de comercio debera aportar
también, la planilla Unica electronica de pago de sus aportes correspondientes al
ultimo mes.

- Persona juridica: con personal a cargo: se acreditara con la certificacién de
paz y salvo correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del
presente proceso de seleccion, expedida por el representante legal o revisor fiscal,
segun el caso.

- Persona juridica sin personal a cargo: se acreditara con la certificacién de
no tener personal a cargo, expedida por el representante legal, quien, a su vez, debera
indicar su tipo de vinculacion a la persona juridica; en caso estar vinculado
contractualmente debera aportar la planilla de pago de sus aportes correspondiente
al ultimo mes.

- En caso de Empresa Extranjera (nada del estatuto tributario colombiano), el
contratista no se le exige parafiscales, debe tener claro el NIT, razén social,
descripcion del producto, los elementos que se deben facturar etc.

PARAGRAFO CUARTO: La Base Naval ARC “San Andrés” no se responsabilizara
por la demora en el pago si esta fuere causada cuando fuere provocada por el
CONTRATISTA, por encontrarse incompleta la documentacion que sirva de soporte
para el tramite correspondiente por el CONTRATANTE.

PARAGRAFO QUINTO: El término para el pago solo empezara a contarse desde la
fecha en que se presente en debida formay adjuntando la totalidad de los documentos
exigidos para tal efecto. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del CONTRATISTA elegido y no tendra por ello derecho al pago de
intereses o compensacién de ninguna manera.

PARAGRAFO SEXTO: De conformidad con lo establecido en el Manual de bienes,
las facturas, deberan estar expedidas dentro del plazo de ejecucion del contrato y
encontrarse verificadas por el supervisor del contrato/interventor.

La ejecucién del presente contrato iniciaré una vez finalice el plazo de ejecucion y/o
se ejecuten en su totalidad lps recursos asignados del Contrato No. 052 ARC-
CBNL04-2025, el cual tieng“€omo fecha de finalizacién el 31 de marzo de 2026 y
actualmente se encuentr@én ejecucion. El presente contrato se extendera hasta el 31

Elnatfgga d$ de diciembre de 2026 y/o hasta ejecutar la .totalidad de los recursos presupqestales
Forma de aSanad_os en el pre_sentg, proceso, previo cumpllm|§r)to dg los requisitos de
- - perfeccionamiento y ejecucion establecidos en la normatividad vigente.
Ejecucion
El contratista seleccionado se compromete a realizar la entrega de los servicios de
acuerdo con el requerimiento de la Base Naval ARC “San Andrés” y sus Unidades
suarias.
El contratista debera suministrar los pasajes aéreos para el desplazamiento del
Lugar e | personal a lo largo y ancho del territorio nacional. Los pasajes aéreos seran
Entrega/ entregados via electrénica, en las fechas, horas y rutas indicadas por el Supervisor

Ejecucién

del contrato.
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NOTA 1: El contratista debera tener disponibilidad para la atencién y suministro de los
pasajes aéreos las 24 horas del dia, de lunes a domingo, incluidos dias festivos con
el fin de que la entidad pueda suplir las necesidades en cumplimiento de los actos del
servicio.

Garantias

Dentro de los TRES (03) DIAS HABILES siguientes al perfeccionamiento del contrato,
el CONTRATISTA constituirda y subira a la plataforma del SECOP ||
(https.//community.secop.gov.co/STS/Users/Login/Index ?SkinName=CCE) una
garantia Unica que avalara el cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente
contrato, en los términos del Decreto 1082 del 26 de mayo de 2015, por medio del
cual se reglamenta el Sistema de Compras y Contratacion Publica, TITULO IlI
“‘Garantias’, la cual consistird en polizas expedidas por compaiiias de seguros
legalmente autorizada para funcionar en Colombia, en garantias bancarias o en
cualquier otro mecanismo de cobertura del riesgo, autorizados por el reglamento de
seguros a nivel nacional, a favor del MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL -
ARMADA DE COLOMBIA — BASE NAVAL ARC “SAN ANDRES”, NIT. 800.141.656-8,

la cual contendra los siguientes amparos:
a. A:LIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO:

Deberan garantizar el cumplimiento general del contrato, el pago de las multas,
la clausula penal pecuniaria y las demés sanciones que se le impongan, por el
veinte por ciento (20%) del valor del mismo con una vigencia que cubra el
plazo de ejecucién y hasta la liquidacion del contrato (es decir 4 meses
adicionales al plazo de ejecucién).

Nota: En el documento constitutivo de las garantias, debera obrar
expresamente que la cobertura del amparo del “cumplimiento de las
obligaciones del contrato” sera hasta la liquidacién del mismo.

b. CALID DEL SERVICIO: Por un valor equivalente al veinte por ciento
(20%)/del valor del contrato con una vigencia que cubra el plazo de
ejecucion y un (1) afio mas.

c. PAGOS DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Por un valor
equivalente al cinco por ciento (5%f del valor del contrato con una vigencia
igual al plazo de ejecucion del migmo y tres (3) afios mas.

NOTAS:

- Las garantias consistirdn en poélizas expedidas por compafiias de seguros
legalmente autorizadas para funcionar en Colombia, en garantias bancarias y
en general, en los demas mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por
el Decreto No. 1082 del 2015.

En caso de presentarse péliza de seguros deberd adjuntarse el anexo de
condiciones generales correspondiente debidamente diligenciado en todos y
cada uno de los espacios en blanco.

- Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio o sucursal en
Colombia, podran otorgar como garantias, cartas de crédito stand by expedidas
en el exterior o cualquier otro mecanismo contemplado en el Decreto No. 1082
de 2015, por medio del cual se reglamenta el Sistema de Compras y
Contratacion Publica.

- Con la garantia se debe adjuntar el anexo de condiciones generales
correspondientes.
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- Cuando la propuesta la presente un Consorcio o Unién Temporal, la Garantia
debera ser otorgada por todos sus integrantes acuerdo dispone el articulo
2.2.1.2.3.1.4 “GARANTIA DEL OFERENTE PLURAL” del Decreto No. 1082 de
2015, indicando en el cuerpo de la misma las personas naturales o juridicas que
la componen y su porcentaje de participacion.

- TOMADORJ/AFIANZADO: La garantia debera tomarse con el nombre de la
persona natural o razén social de la persona juridica que figura en el Certificado
de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio
respectiva, y no solo con su sigla, a no ser que en el referido documento se
exprese que la sociedad podré denominarse de esa manera. Cuando la
propuesta se presente en consorcio o Unién Temporal, la garantia debera
tomarse a nombre de sus integrantes, y no a nombre de los representantes
legales del oferente plural.

- Las garantias deberan otorgarse de acuerdo a lo establecido en el Titulo Il —
seccion 3 del Decreto Compilatorio No 1082 del 26 de mayo de 2015, e indicarlo
en la péliza de manera expresa.

- La garantia Unica debera ajustarse siempre que se produzca modificacién en el
plazo o valor del contrato o en el evento de que se presente la suspension
temporal del mismo.

- lgualmente, el CONTRATISTA se compromete a responder de los perjuicios que
cause a la Entidad contratante de los vicios ocultos en los bienes/servicios
entregados en los términos de la legislacion civil y comercial, de los articulos 4,
26, 52, 55y 56 de la Ley 80 de 1993 y demas normas complementarias y de
conformidad a lo estipulado en el Articulo 7° de la Ley 1150 de 2007.

- La garantia se mantendra vigente durante la vida y liquidacién del contrato y se
ajustara a los limites, existencia y extension de los riesgos- amparados.

- Lapéliza debera indicar de manera expresa que ampara el pago de la caducidad
del contrato, las multas y de la clausula penal pecuniaria y demas sanciones. Si
el CONTRATISTA se negare a constituir la garantia tnica, asi como no otorgarla
en los términos, cuantia y duracién establecidos en este paragrafo, la Base
Naval ARC “San Andrés” podra declarar la caducidad del contrato.

- El valor de esta garantia debera reponerse cada vez que por razén de multas
impuestas por Base Naval ARC “San Andrés” su monto se agotare o
disminuyere.

- La Base Naval ARC “San Andrés” se reserva la facultad de no aceptar Garantia
Unica de contratos cuando a su juicio el GARANTE carezca de capacidad
econémica para responder conforme al Cédigo de Comercio o cuando en
Estado de insolvencia, o tenga pleitos pendientes contra la entidad que afecte
seriamente su patrimonio.

- Se debera indicar que la entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusion
y que las poélizas cuyo beneficiario es el Estado, no expiran por falta de pago de
la prima o por revocatoria unilaterales.

En general, son obligaciones del CONTRATISTA, entendiendo por ello y para efectos
del presente contrato: 1. Hacer la entrega de los servicios objeto del futuro contrato,
de conformidad con las especificaciones técnicas descritas requeridas. 2. No acceder
peticiones 0 amenazas de quienes actlen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos
Obligacione s/ a hacer u omitir algtin acto o hecho. Cuando se presenten tales peticion_es 0 amenazas,
los contratistas deberan informar inmediatamente de su ocurrencia a la Entidad

contratante y a las demés autoridades competentes para que ellas adopten las
medidas y correctivos que fueren necesarios. El incumplimiento de esta obligacion y
la celebracion de pactos o acuerdos prohibidos dara lugar a la caducidad del contrato
de conformidad con el articulo 5°, numeral 5° de la Ley 80 de 1993. 3. Solucionar las
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controversias contractuales, que se presenten en la ejecucion y desarrollo del presente
contrato, de conformidad con lo previsto en la Ley 80 de 1993. 4. Cumplir a cabalidad
con el objeto del contrato, de acuerdo con los precios contenidos en la propuesta
econdmica presentada y a la invitacién en general. 5. Cumplir con las condiciones
juridicas, técnicas, econémicas y comerciales presentadas en la propuesta. 6.
Reportar por escrito al supervisor cualquier novedad o anomalias que detecte en la
prestacién de los servicios contratados. 7. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente
prestacion del objeto contratado y responder por su calidad, durante el lapso de
ejecucion contractual, asi como durante la cobertura de las garantias que cubren los
riesgos propios de la fase contractual, sin perjuicio de la respectiva garantia. 8. Dar
estricto cumplimiento a los términos pactados y por ninglin motivo suspender o
abandonar el objeto contratado. 9. Responder por los impuestos que cause la
legalizacion y ejecuciéon del contrato. 10. Responder por la buena calidad de los
servicios contratados objeto del contrato. 11. Prestar los servicios contratados dentro
del plazo de ejecucion estipulado. 12. En caso de que exista insatisfaccién de los
servicios contratados se realizara la correccion o cambio de los mismos dentro de las
veinticuatro (24) horas siguientes una vez efectuado el requerimiento por parte de la
Entidad. 13. Facturacién. El contratista debera entregar la factura Original o factura
electrénica en la Entidad, acuerdo los requisitos establecidos en Ley. 14. El contratista
debera estar en capacidad de prestar los servicios de primera calidad en la Entidad y
dentro del plazo de ejecucién estipulado. Debe prever el tiempo de ejecucion de los
servicios objeto del contrato, teniendo en cuenta los factores de tiempo, clima, transito
vial nacional y municipal, modo y lugar 15. La Armada de Colombia se reserva el
derecho de rechazar directamente a través del supervisor, los servicios objeto del
contrato, si estos no cumplen con las especificaciones establecidas, evento en el cual,
el contratista queda obligado a que se ajusten exactamente a lo requerido y ofrecido,
dentro de los cinco (5) dias habiles, una vez efectuado el requerimiento por parte de
la Entidad. 16. EL CONTRATISTA debera dar total, permanente e ininterrumpido
cumplimiento al pago de sus aportes PARAFISCALES (caja de compensacién familiar,
SENA, e ICBF o pago de autorretencién especial a titulo de impuesto de renta y
complementario seguin corresponda) y al SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL Integral
(salud, pensioén, riesgos profesionales - articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley 828 de
2003 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007) y allegar mensualmente (parafiscales) y
cada que se le requiera a la Administracién (seguridad social) evidencia de lo propio.
17. Las demas obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato. 18.
CATALOGACION: El CONTRATISTA debera proporcionar la informacion necesaria
para denominar, clasificar, identificar y numerar los articulos de abastecimiento
relacionados y/o incluidos en el objeto del contrato, dentro del plazo y en las
condiciones sefialadas por el Supervisor, quien acreditard el cumplimiento de la
presente clausula, mediante un certificado en que conste la entrega total de la
informacién requerida o con su firma en la correspondiente acta de liquidacion,
entendiéndose no finalizada la entrega de los bienes/servicios incluidos en el objeto
del contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la clausula de catalogacion
segln los codigos y lineamientos OTAN. 19. Cumplir con el Cédigo de Etica del
Ministerio de Justicia y del Derecho. 20. El contratista una vez solicitado una reserva
de tiquetes por parte del supervisor, debera garantizar las tarifas mas econémicas del
mercado. 21.Los tiquetes deberan ser situados por medio electrénico o fisico en
cualquier ciudad del pais sin costo adicional, igualmente las reservas y conexiones no
tendran costos. 22.Contar con equipos agiles y confiables que permitan Ia
comunicacién constante que garanticen la entrega de tiquetes en un tiempo maximo
de 50 minutos a partir de la solicitud del mismo. 23.Atender de forma inmediata
cualquier cambio que se presente en los tiquetes expedidos, suministrando los nuevos
tiquetes en el plazo requerido.24. Suministrar los tiquetes aéreos en las rutas aéreas
que se requieran en cualquiera de las aerolineas operadoras, los tiquetes seran
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expedidos en clase econémica o similar salvo solicitud expedita de la Base Naval ARC
“San Andrés’. 25. Suministrar los tiquetes aéreos en los dias que estos sean
requeridos sin importar la temporada, puentes o festivos. 26. Presentar al supervisor
del contrato relacion quincenal de los tiquetes adquiridos, incluyendo precios, saldo
del valor del contrato y millas acumuladas.27. Disponer de una (1) linea telefonica fija
y una (1) movil celular de comunicacion preferente con la Base Naval ARC “San
Andrés”, disponible siete (7) dias a la semana 24 horas del dia. 28. Asignar a una
persona para que administre la cuenta con la Base Naval ARC “San Andrés”, quien se
encargara de atender de manera permanente todo lo relacionado con la ejecucion del
contrato. 29. El contratista debera remitir el mismo dia via correo electrénico al
encargado de la Base Naval ARC “San Andrés” el itinerario del pasajero y valor neto
del pasaje, y una vez autorizada la expedicion del tiquete aéreo. 30. El contratista debe
expedir los tiquetes con los seguros de viaje que estan establecidos por Ley y/o los
establecidos por la Aeronautica civil. 31. El contratista debera gestionar al méaximo
posible la consecucion de los cupos aéreos.32. El contratista debera gestionar ante
las aerolineas los descuentos, millas, tiquetes y beneficios que estas ofrezcan,
garantizando que las mismas efectuen la acumulacion de estos a nombre de la Base
Naval ARC “San Andrés”.33. El contratista debera gestionar los convenios requeridos
con las aerolineas con el fin de realizar acumulacion de millas, y demas relacionadas
directamente con el objeto del contrato.34. Las demés que le sean asignadas por la
supervision del contrato acorde a la naturaleza y objeto del contrato. 35. El contratista
destinara al cumplimiento del objeto contractual la provisién de servicios por parte de
poblacién en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en proceso de
reintegracién o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional,
garantizando las condiciones de calidad y sin perjuicio de los Acuerdos Comerciales
vigentes. Esta provisién ascendera a un porcentaje que no sera superior al diez por
ciento (10%) ni inferior al cinco por ciento (5%) de los servicios requeridos para la
ejecucién del contrato, de manera que no se ponga en riesgo su cumplimiento
adecuado. El incumplimiento de esta especial obligaciéon acarreara las mismas
consecuencias previstas en el presente proceso para el incumplimiento de las
obligaciones por parte del contratista. El supervisor realizara el seguimiento y verificara
que las personas vinculadas al inicio y durante la ejecucién del contrato, pertenezcan
a los grupos poblacionales enunciados anteriormente. Para el cumplimiento de la
presente obligacion, se entenderan como sujetos de especial proteccién
constitucional, aquellas personas que debido a su particular condicion fisica,
psicolégica o social merecen una accion positiva estatal para efectos de lograr una
igualdad real y efectiva. Dentro de esta categoria se encuentran, entre otros, las
victimas del conflicto armado interno, las mujeres cabeza de familia, los adultos
mayores, las personas en condicién de discapacidad, asi como la poblacién de las
comunidades indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, rom o gitanas.
Estas circunstancias se acreditaran aplicando lo definido en el articulo 2.2.1.2.4.2.17
del Decreto No. 1082 de 2015. 36. EL CONTRATISTA debera dar cabal cumplimiento
a los compromisos de anticorrupcion y antisoborno, apoyando la accion del Estado
Colombiano y del EL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL - ARMADA DE
COLOMBIA — BASE NAVAL ARC “SAN ANDRES” para fortalecer la transparencia y
la responsabilidad de rendir cuentas. Dentro de este marco, EL CONTRATISTA se
compromete a impartir instrucciones a todos sus empleados y agentes, asi como
cualquier representante suyo, exigiéndole el cumplimiento en todo momento de las
leyes de Republica de Colombia y especialmente de aquellas que rigen la presente
contratacion, y les impondra la obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier
halago corrupto, a los funcionarios del Ministerio de Defensa Nacional.” Y En caso de
identificarse presuntas conductas relacionadas a casos de corrupcion, se debera
informar a la Direccién para la Vigilancia, de la Legalidad y la Transparencia — DELTA.,
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a través de los siguientes canales de denuncia: delta@armada.mil.co,
transparencia.arc@armada.mil.co y linea de denuncias 316-619- 2914.

OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD:

n general son obligaciones del CONTRATANTE: 1. Recibir a satisfaccién de los
servicios que sean prestados por el CONTRATISTA, cuando estos cumplan con las
condiciones establecidas en el contrato. 2. Pagar al CONTRATISTA en la forma
pactada y con sujecién a las disponibilidades presupuestales y de PAC previstas para
el efecto. 3. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera
para solventar las prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como
consecuencia de la suscripcion del contrato. 4. Verificar que el CONTRATISTA se
encuentre al dia en el pago de aportes PARAFISCALES (caja de compensacion
familiar, SENA, e ICBF o pago de autorretencion especial a titulo de impuesto de renta
y complementario seglin corresponda) y al SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL
Integral (salud, pension, riesgos profesionales - articulo 50 de la Ley 789 de 2002, Ley
828 de 2003 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007). 5. Aprobar la Garantia Unica una
vez constituida en debida forma y presentada por el Contratista. 6. Suscribir el acta de
Liquidacion. 7. Exigir del Contratista la ejecuciéon idénea y oportuna del objeto
contratado. 8. Adelantar las revisiones periodicas de los servicios prestados, para
verificar que ellos cumplan con las condiciones de calidad ofrecidas por el contratista,
y promovera las acciones de responsabilidad contra estos y sus garantes cuando
dichas condiciones no se cumplan. Estas revisiones deberan llevarse a cabo cada que
se estime pertinente y por lo menos una vez cada seis (6) meses durante el término
de vigencia de las garantias. 9. La Entidad, se reserva el derecho de efectuar las
verificaciones que considere necesarias. 10. Exigir que la calidad de los servicios
adquiridos por la Armada de Colombia, se ajuste a los requisitos minimos previstos en
las normas técnicas obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que los servicios
cumplan con las normas técnicas colombianas o, en su defecto, con normas
internacionales elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con normas
extranjeras aceptadas en los acuerdos internacionales suscritos por Colombia. 11. Sin
perjuicio del llamamiento en garantia, repetira contra los servidores publicos, contra el
contratista o los terceros responsables, segln el caso, por las indemnizaciones que
deban pagar como consecuencia de la actividad contractual. 12. Adoptar las medidas
necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecucién del contrato las
condiciones técnicas, econdmicas y financieras ofertadas por el contratista. 13. Actuar
de tal modo que, por causas a ellas imputables, no sobrevenga una mayor onerosidad
en el cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista. 14. Las demas
obligaciones que se deriven de la naturaleza del del contrato.

Condiciones
técnicas

Las establecidas en la invitacion a presentar oferta, sus aclaraciones, modificaciones,
y la oferta presentada por el contratista y Anexo “A” de la presente Carta de
Aceptacion.

Multas
sanciones

/

se entenderén pactadas las siguientes clausulas sancionatorias, de conformidad con lo
establecido por los articulos 17° de la Ley 1150 de 2007 y 86° de la Ley 1474 de 2011:

a) MULTAS.
1. Por no efectuar la entrega de los bienes o servicios dentro del plazo

4 establecido en el contrato o en el cronograma de ejecucién del mismo, se

causara una multa del 1% del valor dejado de entregar por cada dia calendario
de retardo.

2. Por no mantener en vigor, renovar, prorrogar, obtener para la etapa siguiente
(sf aplica), corregir o adicionar las garantias, en los plazos y por los montos
establecidos, de acuerdo al contrato inicial o sus modificaciones, se causara
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una multa equivalente al 1% del valor del contrato, por cada dia calendario de
atraso en el cumplimiento; sin perjuicio de que con esta conducta se haga
acreedor a otras sanciones mas gravosas.

3. Siel Contratista no entrega la informaciéon completa que le solicite el supervisor
o el interventor, que se relacione con el objeto del contrato, dentro de los
plazos y en los términos de cada requerimiento, se causara una multa
equivalente al 1 % del valor del contrato. Estas multas se causaran
sucesivamente por cada dia de atraso, hasta cuando el contratista demuestre
que corrigié el incumplimiento respectivo a satisfaccién del supervisor o del
interventor.

4. Por atraso imputable al Contratista en la firma del acta de inicio o no iniciar la
ejecucién en la fecha pactada, se causara una multa diaria equivalente al 1 %
del valor del contrato, por cada dia calendario de atraso. Igual sancién se
aplicara en caso de que el contratista no inicie efectivamente con la ejecucion
del contrato en la fecha acordada.

5. Por incumplir las érdenes dadas por el supervisor o el interventor, sin justa
causa, el Contratista se hara acreedor a una multa equivalente al 1 % del valor
del contrato, por cada orden incumplida.

6. Por no realizar la facturacion del contrato y entregar los documentos
requeridos para el tramite de pago dentro de la vigencia del contrato y en todo
caso cuando sean requeridos por el supervisor del contrato, se causara una
multa del 1% por cada dia de retardo.

7. Por atraso en el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la
seguridad social, parafiscales, o pago de salarios o honorarios de alguno o
algunos de sus empleados o Subcontratistas, al Contratista se le impondra una
multa equivalente a un salario minimos mensual legales vigentes, por cada dia
calendario de atraso en el cumplimiento de dicha obligacion.

/{régrafo 1. Las multas son apremios al Contratista para el cumplimiento de sus
obligaciones y, por lo tanto, no tienen el caracter de estimacién anticipada de
perjuicios, de manera que pueden acumularse con cualquier forma de indemnizacion,
en los términos previstos en el articulo 1600 del Cédigo Civil.
Paragrafo 2. Debido a que las multas son de caracter conminatorio, su imposicion
procedera mientras se halle pendiente la ejecucién de las obligaciones a cargo del
Contratista.
Paragrafo 3. En caso de que el Contratista incurra en una de las causales de multa,
este autoriza a la Entidad Contratante para descontar el valor de la misma, la cual se
tomara directamente de cualquier suma que se le adeude, sin perjuicio de hacer
efectiva la Garantia Unica de cumplimiento del Contrato.
aragrafo 4. El pago, incluyendo la deduccién de los valores adeudados al Contratista,
realizado con fundamento en las multas impuestas, no exonerara al Contratista de
continuar con la ejecucién del Contrato ni de las demas responsabilidades y
obligaciones que emanen del Contrato.
Paragrafo 5. En caso de que el Contratista reincida en el incumplimiento de una o de
varias obligaciones se podran imponer nuevas multas.
Paragrafo 6. Para efectos de la imposicion de las multas, el Salario Minimo Diario o
Mensual Vigente sera aquel que rija para el momento del incumplimiento del Contrato.
/P/:régrafo 7. El monto de ninguna de las sanciones asociadas a cada causal de multa,
aplicada de forma independiente, podra ser superior al 5 % del valor del Contrato,
particularmente frente a aquellas que se imponen de forma sucesiva. Lo anterior, sin
perjuicio de que se inicie un nuevo procedimiento sancionatorio para efectos de
imponer nuevas multas.
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b) PENAL PECUNIARIA.

Las Partes acuerdan que la aplicaciéon de la clausula penal no exime el cumplimiento
de las obligaciones contractuales.

En caso de declaracion de caducidad, de presentarse por parte del contratista
incumplimiento parcial o total del contrato, o por incurrir en mora o retardo en el
cumplimiento de sus obligaciones, este pagara a titulo de clausula penal pecuniaria a
la Entidad, una suma equivalente al diez (10%) del valor del contrato. En caso de
incumplimiento parcial de las obligaciones derivadas del contrato, la pena estipulada
se hara efectiva de manera proporcional teniendo en cuenta lo cumplido parcialmente
por el contratista.

La imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como una estimacién anticipada
de perjuicios que el Contratista cause a la entidad. El valor pagado como clausula
penal no es débice para reclamar la indemnizacion integral de perjuicios irrogados si
estos superan el valor de la pena.

En caso de aplicar la clausula penal, el Contratista autoriza expresamente a la Entidad
para hacer el descuento correspondiente de los saldos a él adeudados, previo a
practicar las retenciones por tributos a que haya lugar, sobre los saldos a favor del
/Contratista; sin perjuicio de lo anterior, la Entidad podra hacer efectiva la Garantia
unica de cumplimiento.

Paragrafo 1. El pago de la presente clausula penal no extinguird las obligaciones
contraidas por el Contratista en virtud del presente contrato. En consecuencia, la
estipulacién y el pago de la pena dejan a salvo el derecho de la Entidad de exigir
acumulativamente con ella el cumplimiento o la resoluciéon del contrato, en ambos
casos, con la correspondiente indemnizacién de perjuicios ocasionados en virtud del
incumplimiento total o parcial, o del cumplimiento tardio o imperfecto de las
obligaciones a cargo del Contratista.

Paragrafo 2: La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan
multas, sanciones o declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se publicaran en
el SECOP Il y se comunicaran a la cdmara de comercio en que se encuentre inscrito el
Contratista respectivo. También se comunicara a la Procuraduria General de la Nacién
de conformidad con el articulo 31 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 218
;el Decreto 0019 del 10 de enero de 2012.

NOTAS:

a. El valor de las multas y de la Clausula Penal Pecuniaria se tomara del saldo a
favor del CONTRATISTA si los hubiere, o de la Garantia constituida. Si esto
tltimo no fuere posible, se cobrara por via Ejecutiva.

b. Estas sanciones se impondran respetando el derecho al Debido Proceso
consagrado en el articulo 29 de la Constitucion Politica y conforme al
procedimiento establecido en el articulo 86° de la Ley 1474 del 12 de julio de 2011
y se publicard e informara conforme lo dispuesto por el articulo 31° “DE LA
PUBLICACION DE LOS ACTOS Y SENTENCIAS SANCIONATORIAS’ de la
Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 218° del Decreto 19 de 2012 y que
dispone que “La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad,
impongan multas, sanciones o declaren el incumplimiento, una vez
gjecutoriados, se publicaran en el SECOP y se comunicaran a la camara de
comercio en que se encuentre. inscrito el contratista respectivo. También se

comunicaran a la Procuraduria General de la Nacién”, con el fin las sanciones,
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multas e incumplimientos surtan los efectos y consecuencias que en derecho
disponen entre otras disposiciones de la Ley 1474 de julio 12 de 2011,
articulo 90° “INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO” 1
modificado por el articulo 43 de la Ley 1955 de 2019, asi como las reducciones
de puntaje en calificacion procesos seleccion articulo 58° “REDUCCION DE
PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS" 2 de la Ley 2195 de
enero 18 de 2022 “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de
transparencia, prevencién y lucha contra la corrupcién y se dictan otras
disposiciones”.

c/) CADUCIDAD:

La Base Naval ARC “San Andrés” podra declarar la caducidad de este contrato por
medio de Resolucion debidamente motivada dentro del término de ejecucion del
mismo y en los casos consagrados en la Ley. En dicha Resolucion se expresaran las
causales que dieron lugar a ella y se ordenara hacer efectivo si se hubiere decretado
antes el valor de las Multas, asi como el de la Clausula Penal Pecuniaria y la Garantia
Unica.

NOTA: La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan multas,
sanciones o declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se publicaran en el
/%ECOP Il'y se comunicaran a la Camara de Comercio en que se encuentre inscrito el

ontratista respectivo. También se comunicara a la Procuraduria General de la
/ Nacion de conformidad con el articulo 31 de la Ley 80 de 1993, modificado por el
articulo 218 del Decreto No. 0019 del 10 de enero de 2012.

DEBIDO PROCESO:

1| ey 1474 de julio 12 de 2011, articulo 90° “NHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO”, modificado por el articulo 43 de la Ley 1955 de
2019: ARTICULO 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. Quedaré inhabilitado el contratista que incurra en alguna de las
siguientes conductas:

a) Haber sido objeto de imposicion de cinco (5) o més multas durante la ejecucién de uno o varios contratos, con una o varias entidades estatales,
durante los ultimos tres (3) afios;

b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos (2) contratos, con una o varias entidades estatales, durante
los dltimos tres (3) afios;

¢) Haber sido objeto de imposicién de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades
estatales.

d) <Literal adicionado por el articulo 51 de la Ley 2195 de 2022. El nuevo texto es el siguiente:> Haber sido objeto de incumplimiento contractual o
de imposicién de dos (2) o mas multas, con una o varias entidades, cuando se trate de contratos cuyo objeto esté relacionado con el Programa de
Alimentacién Escolar. Esta inhabilidad se extenderé por un término de diez (10) afios, contados a partir de la publicacion del acto administrativo
que impone la inscripcion de la Gltima multa o incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacién remitida por las
entidades publicas.

La inhabilidad pertinente se hara explicita en el Registro Unico de Proponentes cuando a ello haya lugar.

La inhabilidad se extendera por un término de tres (3) afios, contados a partir de la publicacién del acto administrativo que impone la inscripcién de
la Gltima multa o incumplimiento en el Registro Unico de Proponentes, de acuerdo con la informacién remitida por las entidades publicas. La
inhabilidad pertinente se haréa explicita en el Registro Unico de Proponentes cuando a ello haya lugar.

PARAGRAFO. La inhabilidad a que se refiere el presente articulo se extendera a los socios de sociedades de personas a las cuales se haya
declarado esta inhabilidad, asi como a las sociedades de personas de las que aquellos formen parte con posterioridad a dicha declaratoria.

2 | ey 2195 de enero 18 de 2022, articulo 58° “REDUCCION DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. Las entidades estatales
sometidas al Estatuto General de Contratacién de la Administracion Publica que adelanten cualquier Proceso de Contratacion, exceptuando los
supuestos establecidos en el literal a) del numeral 2 del articulo 20 de la Ley 1150 de 2007, en los de minima cuantia y en aquellos donde
unicamente se pondere el menor precio ofrecido, deberan reducir durante la evaluacién de las ofertas en la etapa precontractual el dos por ciento
(2%) del total de los puntos establecidos en el proceso a los proponentes que se les haya impuesto una o maés multas o clausulas penales durante
el Gltimo afio, contado a partir de la fecha prevista para la presentacion de las ofertas, sin importar la cuantia y sin perjuicio de las demés
consecuencias derivadas del incumplimiento.

Esta reduccién también afecta a los consorcios y uniones temporales si alguno de sus integrantes se encuentra en la situacién anterior.
PARAGRAFO 1o. La reduccién del puntaje no se aplicaré en caso de que los actos administrativos que hayan impuesto las multas sean objeto de
medios de control jurisdiccional a través de las acciones previstas en la Ley 1437 de 2011 o las normas que la modifiquen, adicionen o sustituyan.
PARAGRAFO 20. La reduccién de puntaje por incumplimiento de contratos se aplicara sin perjuicio de lo contenido en el articulo 6o de la Ley 2020
de 2020”.
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Durante la ejecucién del contrato, La Armada de Colombia podra hacer uso de las
acciones sancionatorias previstas en el presente contrato, las cuales se adelantaran
respetando el derecho al Debido Proceso consagrado en el articulo 29 de la
Constitucion Politica. En desarrollo del procedimiento para la aplicacion de multas,
sanciones por retardo en la entrega, efectividad de la clausula penal pecuniaria,
declaracion de caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en general para
todas aquellas actuaciones que generen sancién con ocasién de la actividad
contractual, sera precepto rector para la Entidad el respeto y la garantia del “Debido
Proceso” consagrado en la Carta Constitucional. Por tanto, la Armada de Colombia en
el proceso sancionatorio aplicara el procedimiento sefialado en el articulo 86 de la Ley
1474 de 2011, el cual establece: “...IMPOSICION DE MULTAS, SANCIONES Y
DECLARATORIAS DE INCUMPLIMIENTO. Las entidades sometidas al Estatuto
General de Contratacién de la Administracién Publica podran declarar el
incumplimiento, cuantificando los perjuicios del mismo, imponer las multas y sanciones
pactadas en el contrato, y hacer efectiva la clausula penal. Para tal efecto observaran
el siguiente procedimiento: a. Evidenciado un posible incumplimiento de las
obligaciones a cargo del contratista, la entidad publica lo citara a audiencia para debatir
lo ocurrido. En la citacién, har4 mencion expresa y detallada de los hechos que la
soportan, acompafando el informe de supervisién en el que se sustente la actuacion
y enunciara las normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que
podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacién. En la misma se
establecera el lugar, fecha y hora para la realizacion de la audiencia, la que podra tener
lugar a la mayor brevedad posible, atendida la naturaleza del contrato y la periodicidad
establecida para el cumplimiento de las obligaciones contractuales. En el evento en
que la garantia de cumplimiento consista en pdliza de seguros, el garante sera citado
de la misma manera. b. En desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su
delegado, presentara las circunstancias de hecho que motivan la actuacién, enunciara
las posibles normas o clausulas posiblemente violadas y las consecuencias que
podrian derivarse para el contratista en desarrollo de la actuacién. Acto seguido se
concedera el uso de la palabra al representante legal del contratista o a quien lo
represente, y al garante, para que presenten sus descargos, en desarrollo de lo cual
podra rendir las explicaciones del caso, aportar pruebas y controvertir las presentadas
por la entidad. ¢. Hecho lo precedente, mediante resolucién motivada en la que se
consigne lo ocurrido en desarrollo de la audiencia y la cual se entendera notificada en
dicho acto publico, la entidad procedera a decidir sobre la imposicién o no de la multa,
sancién o declaratoria de incumplimiento. Contra la decision asi proferida sélo procede
el recurso de reposicién que se interpondra, sustentard y decidird en la misma
audiencia. La decision sobre el recurso se entendera notificada en la misma audiencia.
d. En cualquier momento del desarrollo de la audiencia, el jefe de la entidad o su
delegado, podra suspender la audiencia cuando de oficio o a peticion de parte, ello
resulte en su criterio necesario para allegar o practicar pruebas que estime
conducentes y pertinentes, o cuando por cualquier otra razén debidamente sustentada,
 ello resulte necesario para el correcto desarrollo de la actuacién administrativa.

TIPIFICACION, ESTIMACION Y ASIGNACION DE RIESGOS: De conformidad con lo
estipulado en el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007 y el articulo 2.2.1.1.2.1.3. “Pliegos
de condiciones”, numeral 8° “Los Riesgos asociados al contrato, la forma de mitigarios
y la asignacién del Riesgo entre las partes contratantes” del Decreto 1082 del 26 de
mayo de 2015, se definen como riesgos involucrados en la contratacién todas aquellas
circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecucidn del contrato, tienen
la potencialidad de alterar el equilibrio econémico del mismo, ha tipificado, estimado y
asignado provisionalmente los siguientes riesgos como previsibles, identificable y
cuantificable en condiciones normales acuerdo los indicados en el Anexo “G” de la

presente invitacién.
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INDEMNIDAD: El Contratista se con la Base Naval ARC “San Andrés” a mantener
indemne a la Entidad Estatal contratante de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto
del dafio o perjuicio causado. Esto incluye cualquier obligacién de caracter laboral o
relacionado que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el
Contratista asume frente al personal, subordinados, dependientes, subcontratista y en
general de terceros que se vinculen a la ejecucién de las obligaciones derivadas del
contrato que se suscriba con ocasién del presente proceso.

Clausulas
Excepcional

Dentro del contrato se entenderan pactadas por las partes las clausulas de caducidad,
Lterminacion, modificacion e interpretacién unilateral previstas en los articulos 15 al 18
de la Ley 80 de 1993, con las consecuencias legales y econédmicas que de ellas se
derivan.

Supervisor

7

desarrollo, ejecucién y glmplimiento del objeto del presente contrato, estara a cargo
del Sefior TF RUIZ POVEDA EDWIN identificado con Cédula de Ciudadania No.
1.018.469.235, responsable de la ejecucion total del contrato. El supervisor ejercera
las actividades de supervision y control sobre la ejecucion del contrato que le
corresponden directamente en virtud de lo cual, podra acceder en dias y horas habiles
a las instalaciones fisicas donde se entregaran los bienes y/o presten los servicios
objeto del presente contrato y a los documentos e informacién que soportan la labor
del CONTRATISTA, ante lo cual se impondra a su cargo un .compromiso de
confidencialidad sobre la informacion a la que tenga acceso, dentro de las limitaciones
que para el efecto establezca la Ley y tendra las facultades, deberes y obligaciones
establecidas en la Resolucion No. 6302 del 2014 emitida por el Ministerio de Defensa
Nacional, por medio de la cual se adopta el Manual de Contratacién del el Ministerio
de Defensa Nacional, especialmente las siguientes: a) Representar la ARMADA
NACIONAL ante EL CONTRATISTA para supervisar € inspeccionar el cumplimiento
integral del presente Contrato, de acuerdo con las especificaciones técnicas y
condiciones que hacen parte del mismo, establecidas en el presente contrato y en
todos los documentos que lo integran; b) Exigir que el objeto del presente contrato se
cumpla en el plazo de ejecucion previsto; c) Verificar que el valor de los bienes y
servicios que se contraten, correspondan a los precios ofertados y las condiciones del
contrato y el mercado para el caso de los servicios que no se encuentren relacionados
en el anexo técnico; d) Verificar el cumplimiento referido al pago de las obligaciones
parafiscales o CREE y seguridad social integral (salud y pensién), de conformidad con
lo establecido en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 modificado parcialmente por el
articulo1 de la Ley 828 de 2003, en concordancia con los dispuesto por el articulo 41
de la Ley 80 de 1993 modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007 Cuando
corresponda; e) Suscribir las actas de recepcion respectivas durante la ejecucion del
contrato; f) Informar mensualmente a la BASE NAVAL ARC “SAN ANDRES” DE LA
ARMADA NACIONAL, sobre el desarrollo del contrato, en sus aspectos de ejecucion,
actividades desarrolladas, pagos realizados, porcentaje de avance del trabajo y
saldos del mismo a la fecha de cada informe; g) Tramitar oportunamente ante la
Direccion de Economia y Finanzas de la ARMADA NACIONAL, las facturas
correspondientes, junto con los anexos necesarios para pago; h). Proyectar
oportunamente el Acta de Liquidacion del contrato, de conformidad con lo sefialado
en el articulo 11 de la Ley 1150 de 2007 y lo establecido en el presente acuerdo. i)
Efectuar evaluacion del proveedor de conformidad con el formato establecido en el
SGC. PARAGRAFO PRIMERO. De conformidad con los articulos 83 y 84 de la Ley
1474 del 12 de Julio de 2011, “La supervision e interventoria contractual implica el
seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre

El control, vigilancia, ;:?vﬂsién y verificacion general técnica y administrativa del

las obligaciones a cargo del contratista. Los interventores y supervisores estan
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facultados para solicitar informes, aclaraciones y explicaciones sobre el desarrollo de
la ejecucion contractual, y seran responsables por mantener informada a la entidad
contratante de los hechos o circunstancias que puedan constituir actos de corrupcién
tipificados como conductas punibles, o que puedan poner o pongan en riesgo el
cumplimiento del contrato, o cuando tal incumplimiento se presente”. PARAGRAFO
SEGUNDO. Cuando por necesidades del servicio el Supervisor del contrato tenga que
ausentarse de manera temporal o absoluta y no pueda ejercer sus funciones, la BASE
NAVAL ARC “SAN ANDRES’ informard mediante oficio el nombre del supervisor
encargado o delegado. PARAGRAFO TERCERO. LIMITACIONES DEL
SUPERVISOR. El supervisor no estara facultado en ningtin momento, para adoptar
decisiones que impliquen la modificaciéon de los términos y condiciones previstos en
el contrato, las cuales Unicamente podran adoptarse por los representantes legales
de las partes, mediante la suscripcién de modificaciones al contrato principal, a
excepcioén de la posibilidad de reinversion de recursos y alcance técnico de los items
de conformidad con lo establecido en el paragrafo siguiente.

Indemnidad

El Contratista se con la Base Naval ARC “San Andrés” a mantener indemne a la
Entidad Estatal contratante de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones
de terceros que tengan como causa sus actuaciones hasta por el monto del dafio o
perjuicio causado. Esto incluye cualquier obligacién de caracter laboral o relacionado
que se originen en el incumplimiento de las obligaciones laborales que el Contratista
asume frente al personal, subordinados, dependientes, subcontratista y en general de
terceros que se vinculen a la ejecucién de las obligaciones derivadas del contrato que
se suscriba con ocasién del presente proceso.

Clausula
Antisoborno y
Anticorrupcién

EL CONTRATISTA debera dar cabal cumplimiento a los compromisos de
anticorrupcién y antisoborno, apoyando la acciéon del Estado Colombiano y del
MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL — ARMADA DE COLOMBIA — BASE NAVAL
ARC “SAN ANDRES?” para fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir
cuentas.

Dentro de este marco, el CONTRATISTA se compromete a impartir instrucciones a
todos sus empleados y agentes, asi como cualquier representante suyo, exigiéndole
el cumplimiento en todo momento de las leyes de Republica de Colombia y
especialmente de aquellas que rigen la presente contratacién, y les impondra la
obligacién de no ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago corrupto, a los
funcionarios del Ministerio de Defensa Nacional.”

En caso de identificarse presuntas conductas relacionadas a casos de corrupcion, se
compromete a informar a la Direccién para la Vigilancia, de la Legalidad y la
Transparencia — DELTA., a través de los siguientes canales de denuncia:
delta@armada.mil.co, transparencia.arc@armada.mil.co y linea de denuncias 316-
619-2914.

Cesioén

El contrato que se celebre en virtud del presente proceso de seleccién no podra ser cedido
a titulo alguno, en tanto no medie autorizaciéon expresa y escrita por parte de la Base
Naval ARC “San Andrés”.

Liquidacién

El contrato sera objeto de liquidacion bilateral de conformidad con lo consagrado en el
articulo 11 de la Ley 1150 de 2007, dentro de los CUATRO (04) meses siguientes al
cumplimiento del plazo de ejecucion del contrato. Si no fuere posible, la Base Naval
ARC “San Andrés” procedera a realizar la liquidacion unilateral mediante expedicion
de acto administrativo debidamente motivado.

Garantia
Técnica

De conformidad con lo establecido en la Ley 1480 de 2011 y demas normas
concordantes y complementarias, ofrezco garantia de los bienes/servicios
entregados en virtud de lo establecido en el contrato y sus modificaciones, contra
cualquier dafo que afecte su calidad, idoneidad, seguridad y buen estado de
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funcionamiento, conforme las especificaciones vy caracteristicas técnicas
establecidas en el contrato y los documento que lo integran, por un lapso SEIS (06)
MESES, contado a partir de la expedicién del acta de recibo a satisfacciéon suscrita
por el supervisor del contrato.

Las estipulaciones contenidas en la Invitacién Publica No. 020-ARC-CBNL04-2026 y sus aclaraciones,
la oferta presentada por el contratista, las evaluaciones y aclaraciones a la misma en caso de realizarse,
constituyen para todos los efectos el contrato celebrado, con base en el cual se efectuara el respectivo
registro presupuestal, de conformidad con lo establecido en el articulo 84 del Decreto 1510 de 2013.

Con la publicacién de la presente comunicacién de aceptacién en la pagina del SECOP, se entiende
gue el Contratista queda informado de la aceptacién de su oferta y deberd iniciar los tramites pertinentes
que permitan el cumplimiento de los requisitos de ejecucién (aprobacién de Garantia Unica y expedicion
de CRP) a partir de los cuales se empezara a contar el plazo para el cumplimiento de las obligaciones
contraidas.

Atentamente,

Elaboré: TKLADM Redondo Garcfa Jhojan — Ejecutivo de Contratos BNLO4,
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_ ANEXO “A”
TECNICO — ECONOMICO

1. TARIFAS OFERTADAS

TARIFAS OFERTADAS
p VALOR DE LA TARIFA
DESCRIPCION UNIDAD OFERTADA
Tarifa Administrativa Nacional ONE WAY Unidad $ 1.000,00
Tarifa Administrativa Nacional ROUND TRIP Unidad $ 1.500,00
2. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL BIEN O SERVICIO.
RUTAS AEREAS NACIONALES
cODIGO RUBRO CANTIDAD | UNIDAD DE
ITEM | NsPSC DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO PRESUPUESTAL A TOTAL MEDIDA
AFECTAR

1 78111502 SAN ANDRES ISLA - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
2 78111502 SAN ANDRES ISLA - MEDELLIN A-02-02-02-006-004 1 UND
3 | 78111502 SAN ANDRES ISLA - CALI A-02-02-02-006-004 1 UND
4 | 78111502 SAN ANDRES ISLA - CARTAGENA A-02-02-02-006-004 1 UND
5 | 78111502 SAN ANDRES ISLA - BARRANQUILLA A-02-02-02-006-004 1 UND
6 | 78111502 SAN ANDRES ISLA - SANTAMARTA A-02-02-02-006-004 1 UND
7 | 78111502 SAN ANDRES ISLA - BUENAVENTURA A-02-02-02-006-004 1 UND
8 | 78111502 SAN ANDRES- PUERTO LEGUIZAMO - A-02-02-02-006-004 1 UND
9 | 78111502 SAN ANDRES - TUMACO A-02-02-02-006-004 1 UND
10 | 78111502 SAN ANDRES - PUERTO CARRENO A-02-02-02-006-004 1 UND
11| 78111502 SAN ANDRES - COROZAL A-02-02-02-006-004 1 UND
12 | 78111502 SAN ANDRES - MONTERIA A-02-02-02-006-004 1 UND
13 | 78111502 SAN ANDRES - LETICIA A-02-02-02-006-004 1 UND
14 | 78111502 SAN ANDRES - BAHIA SOLANO A-02-02-02-006-004 1 UND
15 | 78111502 SAN ANDRES- ARAUCA A-02-02-02-006-004 1 UND
16 | 78111502 SAN ANDRES - PUERTO INIRIDA A-02-02-02-006-004 1 UND
17 | 78111502 SAN ANDRES - IBAGUE A-02-02-02-006-004 1 UND
18 | 78111502 SAN ANDRES - APARTADO A-02-02-02-006-004 1 UND
19 | 78111502 SAN ANDRES - PROVIDENCIA A-02-02-02-006-004 1 UND
20 | 78111502 PROVIDENCIA — SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
21 | 78111502 ARAUCA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
22 | 78111502 ARAUCA - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
23 | 78111502 BAHIA SOLANO - SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
24 | 78111502 BAHIA SOLANO- BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
25 | 78111502 BARRANQUILLA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
26 | 78111502 BARRANQUILLA — BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
27 | 78111502 BARRANQUILLA — CARTAGENA A-02-02-02-006-004 1 UND
28 | 78111502 BARRANQUILLA — CALI A-02-02-02-006-004 1 UND
29 | 78111502 BARRANQUILLA — MEDELLIN A-02-02-02-006-004 1 UND
30 | 78111502 BOGOTA - SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
31 | 78111502 BOGOTA — CALI A-02-02-02-006-004 1 UND
32 | 78111502 BOGOTA - CARTAGENA A-02-02-02-006-004 1 UND
33 | 78111502 BOGOTA - MEDELLIN A-02-02-02-006-004 1 UND
34 | 78111502 BOGOTA - BARRANQUILLA A-02-02-02-006-004 1 UND
35 | 78111502 BOGOTA — SANTA MARTA A-02-02-02-006-004 1 UND
36 | 78111502 BOGOTA — TUMACO A-02-02-02-006-004 1 UND
37 | 78111502 BOGOTA - MONTERIA A-02-02-02-006-004 1 UND
38 | 78111502 BOGOTA — PUERTO CARRENO A-02-02-02-006-004 1 UND
39 | 78111502 BOGOTA — PUERTO LEGUIZAMO A-02-02-02-006-004 1 UND
40 | 78111502 BOGOTA — LETICIA A-02-02-02-006-004 1 UND
41 | 78111502 BOGOTA - COROZAL A-02-02-02-006-004 1 UND
42 | 78111502 BOGOTA - ARAUCA A-02-02-02-006-004 1 UND
43 | 78111502 BOGOTA — PUERTO INIRIDA A-02-02-02-006-004 1 UND
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- RUBRO
ITEM Sﬁg‘,%g DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO PRESUPUESTAL A C‘.‘r"(')TT'Ef‘D U'I‘\JIIIEDIID\IDD,IA)E'
‘ AFECTAR ‘
44 | 78111502 BOGOTA — BAHIA SOLANO A-02-02-02-006-004 1 UND
45 | 78111502 BOGOTA — IBAGUE A-02-02-02-006-004 1 UND
26 | 78111502 BOGOTA — PASTO A-02-02-02-006-004 1 UND
47 | 78111502 BUENAVENTURA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
48 | 78111502 CALI-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
49 | 78111502 CALI - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
50 | 78111502 CALI - CARTAGENA A-02-02-02-006-004 1 UND
51 | 78111502 CAL| — BARRANQUILLA A-02-02-02-006-004 1 UND
52 | 78111502 CALI — MEDELLIN A-02-02-02-006-004 1 UND
53 | 78111502 CALI— TUMACO A-02-02-02-006-004 1 UND
54 | 78111502 CALI-PASTO A-02-02-02-006-004 1 UND
55 | 78111502 CARTAGENA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
56 | 78111502 CARTAGENA — CALI A-02-02-02-006-004 1 UND
57 | 78111502 CARTAGENA — MEDELLIN A-02-02-02-006-004 1 UND
58 | 78111502 CARTAGENA — BARRANQUILLA A-02-02-02-006-004 1 UND
50 | 78111502 CARTAGENA — SANTA MARTA A-02-02-02-006-004 1 UND
60 | 78111502 CARTAGENA — TUMACO A-02-02-02-006-004 1 UND
61 | 78111502 CARTAGENA — MONTERIA A-02-02-02-006-004 1 UND
62 | 78111502 CARTAGENA — PUERTO CARRENO A-02-02-02-006-004 1 UND
63 | 78111502 CARTAGENA — PUERTO LEGUIZAMO A-02-02-02-006-004 1 UND
64 | 78111502 CARTAGENA — LETICIA A-02-02-02-006-004 1 UND
65 | 78111502 CARTAGENA — COROZAL A-02-02-02-006-004 1 UND
66 | 78111502 CARTAGENA — ARAUCA A-02-02-02-006-004 1 UND
67 | 78111502 CARTAGENA — PUERTO INIRIDA A-02-02-02-006-004 1 UND
68 | 78111502 CARTAGENA — BAHIA SOLANO A-02-02-02-006-004 1 UND
69 | 78111502 CARTAGENA — IBAGUE A-02-02-02-006-004 1 UND
70 | 78111502 CARTAGENA - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
71| 78111502 CARTAGENA — PASTO A-02-02-02-006-004 1 UND
72 [ 78111502 COROZAL-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
73 | 78111502 COROZAL - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
74 | 78111502 IBAGUE — SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
75 | 78111502 IBAGUE - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
76 | 78111502 MEDELLIN-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
77 78111502 MEDELLIN — CARTAGENA A-02-02-02-006-004 1 UND
78 | 78111502 MEDELLIN — BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
79 | 78111502 MEDELLIN — CALI A-02-02-02-006-004 1 UND
80 | 78111502 MEDELLIN — BARRANQUILLA A-02-02-02-006-004 1 UND
81 | 78111502 MONTERIA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
82 | 78111502 MONTERIA - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
83 | 78111502 LETICIA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
84 | 78111502 PASTO - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
85 | 78111502 PUERTO LEGUIZAMO-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
86 | 78111502 PUERTO CARRENO-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
87 | 78111502 PUERTO INIRIDA-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
88 | 78111502 PUERTO CARRENO - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
89 | 78111502 PUERTO LEGUIZAMO - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
90 | 78111502 PUERTO INIRIDA - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
91 | 78111502 SANTAMARTA - SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
92 | 78111502 SANTA MARTA - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
93 | 78111502 TUMACO-SAN ANDRES A-02-02-02-006-004 1 UND
94 | 78111502 TUMACO - BOGOTA A-02-02-02-006-004 1 UND
95 | 78111502 LETICIA - BOGOTA A-02-02-02-006-004_ 1 UND

Y DEMAS RUTAS NACIONALES REQUERIDAS ACUERDO NECESIDAD DEL SERVICIO, PREVIA

AUTORIZACION DEL ORDENADOR DEL GASTO Y EL SUPERVISOR DEL CONTRATO.

Nota 1: Las rutas seran requeridas durante la ejecucion del contrato, de conformidad con las

necesidades de la Base Naval ARC “San Andrés” y sus Unidades usuarias
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DE COLOMBIA

Nota 2: Los tiquetes seran expedidos a solicitud directa Uinicamente del Supervisor del contrato, quien
coordinara la reserva, expedicion de los pasajes, revision, entre otros que se desprendan en
cumplimiento del objeto del contrato.

Nota 3: E| CONTRATISTA conservara los valores fijos ofertados por concepto de tarifa administrativa
para cada una de las rutas requeridas por la Entidad, durante toda la ejecucion del contrato. Asi mismo,
certifica que el valor total del servicio incluye todos los costos directos e indirectos derivados de la
ejecucién contractual, asi como los gastos inherentes al cumplimiento satisfactorio del contrato,
incluidos imprevistos, impuestos y contribuciones legalmente a su cargo, garantias y demas
erogaciones que correspondan, los cuales deberan ser previstos por el oferente al momento de
presentar su propuesta.

Nota 4: El cobro de tarifas adicionales por el uso de sistemas GDS (Global Distribution System) debera
ser soportado por certificados emitidos por las respectivas Aerolineas, en la cual se evidencie la
procedencia y el valor de dicho cobro.

Nota 5: En caso de presentarse cambios, previamente autorizados por el Supervisor del Contrato, en
los tiquetes ya expedidos, tales como modificacién de fecha, hora o ruta, el CONTRATISTA podra
generar cobros adicionales Unicamente cuando estos se encuentren reglamentados por la aerolinea
correspondiente, los cuales podran corresponder a diferencias tarifarias, impuestos o penalidades por
cambio, segtin aplique.

No obstante, en ningin caso el CONTRATISTA podra cobrar nuevamente el valor de la tarifa
administrativa respecto del tiquete previamente generado.

REQUISITOS MINIMOS
ITEM DESCRIPCION
El Proponente present6 el Registro Nacional de Turismo vigente y la inscripcién como prestador
de Agencia de Viajes y Turismo y/o Agencia de Viajes Operadora VIGENTE. El contratista debe
mantener el Registro Nacional de Turismo vigente e inscrito como Agencia de Viajes y Turismo y/o
Agencia de Viajes Operadora durante la vigencia del contrato.
El proponente present6 certificado de licencia de funcionamiento vigente para el afio 2026 de la
2 Asociacion Internacional de Transporte Aéreo (IATA). La licencia IATA debera permanecer vigente
durante la ejecucion del contrato.
El contratista debe ofrecer y suministrar al personal recursos requeridos para la atencion y prestacion
de los siguientes servicios sin costos, comisiones o tarifas adicionales para la entidad:

3.1 Proveer los tiquetes aéreos en las tarifas mas econémicas disponibles en el mercado al momento
de la emision del tiquete, salvo en los casos de fuerza mayor o caso fortuito, debidamente motivados
y previamente autorizados por el Supervisor del Contrato.

NOTA: El contratista debera consultar la plataforma establecida para la cotizacion de tiquetes aéreos
nacionales, realizando como minimo dos (2) cotizaciones, con el fin de verificar los rangos tarifarios
mas econémicos para cada trayecto nacional.

3. El contratista debera aplicar un descuento igual o superior al minimo ofrecido en su propuesta
econdémica e informar oportunamente a la BNLO4 las restricciones, condiciones y caracteristicas
de cada tarifa.

La BNLO4 podra exigir la adquisicion del tiqguete mas econdmico disponible dentro del rango tarifario
solicitado, solicitando las evidencias correspondientes, cuando se evidencien diferencias
significativas entre los valores cotizados y los publicados por la aerolinea.

3.2 El contratista debera manifestar por escrito que cuenta con una plataforma electrénica para la
reserva y expedicion de tiquetes aéreos en tiempo real, la cual debera mantenerse operativa durante
toda la vigencia del contrato.
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REQUISITOS MINIMOS

ITEM

DESCRIPCION

Asi mismo, deberé brindar a la Entidad Compradora, por intermedio del Supervisor del Contrato, una
capacitacion sobre el uso de la plataforma, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la
publicacion de la carta de aceptacién en la plataforma SECOP |l

NOTA: El contratista podréa suministrar un canal alterno (offline o correo electrénico institucional) para
la expedicién de tiquetes que no puedan parametrizarse en la plataforma.

3.3 A través de la plataforma electrénica, el contratista debera permitir la expedicién de tiquetes aéreos
tanto para adultos como para menores de edad, familiares del personal militar, cuando asi sea
requerido por la Entidad.

3.4 El contratista debera contar con los medios humanos, técnicos y tecnolégicos necesarios para
suministrar los tiquetes aéreos a la Entidad los trescientos sesenta y cinco (365) dias del ario,
durante las veinticuatro (24) horas del dia.

NOTA 1: El contratista puede suministrar a la entidad el offline o un correo al cual la entidad solicitara
la expedicién de los tiquetes que no puedan parametrizar en la plataforma suministrada por el oferente.

NOTA 2: PENALIDADES: En los casos donde se presente cobros adicionales por concepto de
penalidades, el contratista gestionara ante la respectiva aerolinea lo pertinente.

NOTA 3: REEMBOLSOS El contratista gestionara de manera oportuna ante la respectiva aerolinea los
reembolsos a que haya lugar, en caso de presentarse deberan estar debidamente justificados por parte
de la agencia.

NOTA 4: DEVOLUCION el contratista aceptara la devolucién de los tiquetes cando no se hayan
utilizado en su totalidad o parcialmente, el supervisor del contrato podra solicitar el revisado, la
devolucion o reintegro de los tiquetes no usados.

3.5 Los tiquetes generados deben incluir en todos los casos los impuestos y las tasas que se deriven
de los mismos.

3.6 Registrar en cada venta de tiquete el nimero de convenio suscrito entre la Base Naval No 04 ARC
“San Andrés” y las aerolineas por concepto de los planes de preferencia en cada una.

3.7 El contratista debera gestionar la exencioén de tasa aeroportuaria para el personal de la Base Naval
ARC “San Andrés” en servicio activo que viajen en mision oficial del servicio. Teniendo en cuenta el
personal militar en actividad o servicio se encuentra exentos acuerdo resolucion No 00655 de 2003,
Articulo 4, Literal C, expedida por la unidad Administrativa Especial de la Aeronautica Civil

3.8 Aplicar los descuentos directos al momento de emitir el tiquete con las aerolineas. El contratista
debera informar a la Base Naval ARC “San Andrés”, sobre la reduccién de las tarifas y ofertas que
realicen las aerolineas, asi como los beneficios comerciales e incentivos a que tenga derecho, ya sea
por el nimero de tiquetes entregados o por el valor de los mismos durante la vigencia del contrato.

3.9 Disponer de minimo una (01) persona de manera exclusiva para atender las inquietudes y
requerimientos por parte del Supervisor del contrato, las 24 horas del dia, los 365 dias del afio a nivel
nacional. Los sistemas de comunicacién deben incluir (i) una linea telefénica para el cambio y
cancelacion de Tiquetes Aéreos, (ii) una linea de atencion -dedicada a atender requerimientos de
pasajeros y (iii) un correo electrénico para solicitar el cambio y cancelaciéon de Tiquetes Aéreos.
Adicionalmente, en caso de que la Plataforma presente indisponibilidad, la Entidad podréa solicitar la
expedicién de Tiquetes Aéreos mediante dicho correo electrénico sin que el contratista pueda cobrar
la Tarifa Administrativa total.

3.10 El contratista presentara reporte quincenal de la ejecucion del contrato con el fin de garantizar un
control efectivo del consumo del servicio y ejecucién por parte del supervisor del contrato. En el caso
de que el presupuesto sea agotado, el Proveedor debe interrumpir el suministro de Tiquetes Aéreos e
informar inmediatamente al supervisor del contrato. Los reportes deben contener como minimo la
siguiente informacién de los Tiquetes Aéreos: (i) Nimero, (i) Precio, (i) Ruta, (iv) Nombre del Pasajero,
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REQUISITOS MINIMOS
ITEM DESCRIPCION
(v) Penalidades en caso de tenerlas, (vi) Fecha, (vii) Estado (Reservado, volado o no volado); entre
otra informacién que requiera la Entidad Compradora para la toma de decisiones.

3.11 Generar reportes cada 15 dias al supervisor a fin de evaluar en general el estado de la ejecucion
del contrato tales como:

-Tiquetes no utilizados

-Detalle de la facturacién y monto de tiquetes gestionados durante el mes
-Estadistica de rutas nacionales utilizadas

-Estadisticas de usuarios

-Estado de cuenta del contrato

Los informes deberan contener como minimo: Numero de factura, fecha de expedicion, numero del
tiquete expedido, nombre del pasajero, Numero de identificacion del pasajero, ruta, fecha del viaje,
valor, clase tarifaria, centro de costos, detalles de impuestos, tasas, tarifa administrativa, otros cargos,
numero de convenio, descuento aplicado.

3.12 El contratista deberd encontrase en capacidad de prestar el suministro de transporte aéreo a
regiones apartadas del pais en donde no operen las Aerolineas de transporte regular, garantizando
que el servicio lo prestaran a través de Aerotaxis o Aerolineas legaimente establecidas para prestar
dicho servicio.

3.13 Apoyar a la Entidad en la consecucién de convenios corporativos con las Aerolineas mas
utilizadas y otorgarle la totalidad de los beneficios y descuentos obtenidos por los mismos.

NOTA 1: El contratista seleccionado debera otorgar a la BNL04, a través del supervisor del contrato,
los beneficios comerciales e incentivos a que tenga derecho por parte de todas las aerolineas, ya sea
por el nimero de tiquetes entregados, por el valor de los mismos, o por cualquier otra eventualidad.

NOTA 2: Garantizar que los beneficios ofrecidos por el proveedor y por las aerolineas, sean de uso
exclusivo de la Entidad y sus funcionarios en ejercicio de sus funciones

3.13 El contratista debera suministrar a la entidad un usuario del GDS, con el fin que el supervisor
pueda verificar el valor del tiquete expedido vs el valor facturado por el oferente.

3.14 El Contratista le suministrara al supervisor el reporte del BSP, donde se debe relacionar el valor
de todos los tiquetes expedidos en un periodo determinado.

CONSIDERACIONES TECNICAS ADICIONALES

TERMINO PARA ATENDER EL RECLAMO DE GARANTIA. En caso de reclamo de garantia, la
Armada Nacional informara al contratista el defecto o falla que presenta el bien o las novedades del
servicio prestado, efectuando la entrega del elemento (cuando aplique). el contratista o quien realice
la reparacion en su nombre previa autorizacion escrita, debera expedir una constancia de recibo
conforme con las reglas previstas para la prestacion de servicios que suponen la entrega de un bien,
e indicara los motivos de la reclamacion. Cuando el producto sea reparado en cumplimiento de una
garantia legal o suplementaria, el contratista o quien realice la reparacién en su nombre previa
autorizacién por escrito, estard obligado a entregar a la UNIDAD DELEGATARIA constancia de
reparacion indicando lo siguiente: descripcion de la reparacion efectuada, piezas reemplazadas o
reparadas, fecha de entrega del bien objeto de reclamo, y fecha de devolucion del producto. Si no se
hubiere hecho salvedad alguna al momento de entrega del bien por parte de la ARMADA NACIONAL,
se entendera que la UNIDAD DELEGATARIA lo entregé en buen estado, excepto por el motivo por el
cual solicité la garantia. Eltérmino de atencién al reclamo de garantia, devolucién del bien o ejecucion
del servicio reclamado no podra superar 15 dias habiles a menos que por escrito el contratista informe
los motivos que implican mayor tiempo sefialando la justificacion respectiva.
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EXONERACION DE RESPONSABILIDAD DE LA GARANTIA. El contratista se exonerara de la
responsabilidad que se deriva de la garantia, cuando demuestre que el defecto proviene de fuerza
mayor o caso fortuito; el hecho de un tercero; el uso indebido del bien por parte del consumidor, y que
el usuario no atendié las instrucciones de instalacion, uso o mantenimiento indicadas en el manual del
producto y en la garantia. El contenido del manual de instrucciones debera estar acorde con la
complejidad del producto. Esta causal no podra ser alegada si no se ha suministrado manual de
instrucciones de instalacién, uso o mantenimiento en idioma castellano. En todo caso el contratista que
alegue la causal de exoneracion deberd demostrar el nexo causal entre ésta y el defecto del bien.

SUSPENSION Y AMPLIACION DEL PLAZO DE GARANTIA. De conformidad con lo estipulado en el
articulo 9 de la Ley 1480 de 2001, El término de la garantia se suspendera mientras la ARMADA
NACIONAL esté privada del uso del producto con ocasién de la efectividad de la garantia y en caso de
producirse un cambio total del producto por otro, el término de garantia empezara a correr nuevamente
en su totalidad desde el momento de reposicion. Si se cambia una o varias piezas o partes del bien,
estas tendran garantia propia

Nota:

- Una vez adjudicado el contrato dando cumplimiento a Ley 2016 de 2020, el supervisor del contrato
debera exigir al contratista el certificado de participacion y aprobacién del curso virtual de integridad,
transparencia y lucha contra la corrupcién establecido por funcién publica MIPG,
https://www.funcionpublica.qov.co/web/eva/curso-integridad , lo anterior actuar orientados bajo
cultura legalidad y la ética de lo publico con base principios funcion publica, asumir comportamientos
en los que prevalezca el interés general por encima del interés particular.

- El contratista entiende y acepta que todas las especificaciones técnicas descritas en el presente
anexo son de obligatorio cumplimiento para el oferente.

- Una vez adjudicado el presente proceso, mantendré durante la vigencia del contrato las condiciones
de calidad ofertadas y estaré atento a las observaciones que se presenten con relacion a las mismas.

- Tengo conocimiento de las condiciones geograficas de la entidad contratante y, por ende, la totalidad
de los gastos ocasionados con la elaboracién, entrega y recibo de los bienes/servicios que integran
el objeto de este proceso, seran asumidos por mi en condicion de contratista en caso de resultar
adjudicatario y no representaran costo adicional al valor establecido en la propuesta, toda vez que la
misma contempla todos los gastos en los que se incurre para su adecuada ejecucion.
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