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GERENTE DE PROYECTO DITHU 

DELEGATARIO DLENS 

FECHA 04 de marzo de 2026.  
 

En desarrollo de lo previsto en los numerales 7 y 12 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993, el artículo 87 
de la Ley 1474 de 2011, artículo 8 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.2.1.5.1 “Estudios previos 
para la contratación de mínima cuantía” del Decreto 1082 de 2015 modificado por el Decreto 1860 de 
2021, el suscrito Jefe del Dispensario Médico Nivel II BARRANQUILLA, en calidad de Gerente de 
Proyecto designado mediante Resolución 0038-ARC-ENSUB-DLENS-2026 de fecha 13 de febrero de 
2026, presenta los siguiente estudio y documentos previos en los cuales analiza la conveniencia y la 
oportunidad de realizar la contratación de los bienes o servicios relacionados en el presente documento. 
 
1. DESCRIPCIÓN SUCINTA DE LA NECESIDAD 
 
 
En desarrollo de su función Constitucional 1 la Armada Nacional tiene como misión “Desarrollar operaciones 
navales para la defensa y seguridad nacional, y la protección de los intereses marítimos y fluviales, 
contribuyendo al desarrollo sostenible del estado” 
 
La Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, como institución tecnológica de educación 
superior, forma y capacita de manera integral y permanente, con pertinencia y calidad, suboficiales para 
que éticamente, apliquen sus conocimientos y competencias tecnológicas al tripular las unidades de la 
Armada de Colombia, contribuyendo con el cumplimiento de la misión constitucional, el desarrollo del poder 
marítimo y fluvial y la protección de los derechos de la Nación. 
 
Que, el  Departamento Logístico de la Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, tiene como 
función principal proveer los bienes y servicios requeridos por las unidades operativas y administrativas de 
la guarnición y coadyuvar de esta manera al cumplimiento de la misión institucional.  
 
Para el cumplimiento de esta misión, se requiere el servicio de pasajes aéreos para los Oficiales, 
Suboficiales, Infantes de Marina Profesionales y su núcleo familiar, Grumetes y Personal Civil no 
uniformado al servicio de la Armada de Colombia – de la Escuela Naval de Suboficiales “ARC 
BARRANQUILLA” y sus unidad adscritas, que en ejercicio de las funciones propias de su cargo deban 
desplazarse en el territorio nacional para cumplir comisiones del servicio, traslados y cursos en las 
diferentes regiones del país, de conformidad  con el Decreto 1211 de 1990.  
 
De igual forma se requiere contratar transporte aéreo para cubrir las necesidades de traslado a otras 
guarniciones del país del núcleo familiar del Personal de Oficiales y Suboficiales de las Fuerzas Militares 
en servicio activo, que sean trasladados o destinados dentro de las guarniciones del territorio nacional, de 
conformidad con el artículo 113 del Decreto 1211 de 1990, así como del núcleo familiar del Personal Civil 
no uniformado al servicio de la Armada de Colombia en la Escuela Naval de Suboficiales “ARC 
BARRANQUILLA”, el cual establece:  
 

“ARTÍCULO  113. Pasajes por traslado o destinación. Los Oficiales y Suboficiales de las Fuerzas 
Militares en servicio activo, que sean trasladados o destinados dentro de las guarniciones del país o 
destinados en comisión permanente al exterior tendrán derecho al reconocimiento de los respectivos 
pasajes para ellos y, si fueren casados o viudos, para su cónyuge e hijos menores de veintiún (21) 
años, los inválidos absolutos y los estudiantes hasta la edad de veinticuatro (24) años, que dependan 
económicamente de ellos. 
 En las comisiones transitorias en el exterior, los Oficiales o Suboficiales tendrán derecho al suministro 
de los pasajes para ellos. 
  
PARÁGRAFO. Cuando el Oficial o Suboficial por razones del servicio o circunstancias del traslado, no 
pueda llevar la familia a la nueva guarnición o repartición y tenga que situarla en otro lugar dentro del 
país, tendrá también derecho a los pasajes correspondientes para su cónyuge y los hijos menores de 
veintiún (21) años, los inválidos absolutos y los estudiantes hasta la edad de veinticuatro (24) años, que 
dependan económicamente de ellos. 
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Por lo anterior, la Escuela Naval “ARC BARRANQUILLA”  requiere contrata el suministro  de tiquetes 
aéreos en rutas nacionales y regionales, los cuales deberán obedecer a los requerimientos previos de los 
Comandantes de los siguientes componentes: 
  
Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA” 
Comando Estación de Guardacostas de Santa Marta. 
Comando Estación de Guardacostas de Barranquilla. 
Comando Estación de Guardacostas de Riohacha. 
Grupo Aero Naval del Caribe. 
Escuela de Aviación Naval. 
 
Cabe resaltar que el servicio de transporte aéreo de pasajeros permite la integración y la conexión 
nacional. En Colombia este tipo de transporte constituye un medio esencial para comunicar al país y para 
llegar a algunas de las regiones más apartadas de éste, cuyo acceso es difícil debido a la topografía, las 
grandes distancias terrestres, los estados de las carreteras, la inseguridad, etc. De ahí que, el transporte 
aéreo haya sido considerado un servicio público esencial que cumple un papel de vital importancia en el 
desarrollo económico nacional.  
 
Por lo tanto, se requiere contratar a todo costo la adquisición de tiquetes aéreos Nacionales para el 
personal Militar y Civil autorizados por la Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, lo 
señalado, teniendo en cuenta que los movimientos son necesarios para el normal desarrollo de las 
diferentes actividades en pro del beneficio institucional que realizan los tripulantes en cada una de sus 
dependencias, garantizando así: 
 

 Permanente movilización del personal para cumplir con la misión de la Unidad 

 Necesidad de garantizar la seguridad de las familias del personal garantizado. 

 Demás necesidades del servicio que hagan necesario el desplazamiento del personal militar y 
civil de la Escuela Naval.  

 La necesidad de realizar los movimientos en forma ágil y oportuna por vía aérea, teniendo en 
cuenta las razones de seguridad en los desplazamientos y que se ahorra tiempo significativo 
para la institución.   

 
Como queda anteriormente expuesto, se requiere contratar el suministro de pasajes aéreos para diferentes 
destinos nacionales, razón por la cual es de vital importancia desarrollar el proceso de contratación que 
garantice el suministro de los tiquetes  coadyuvando al mejoramiento continuo de las Unidades, cumpliendo 
las necesidades institucionales, no obstante, atendiendo el presupuesto otorgado a la entidad, le fue 
autorizado, la suma de OCHENTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL PESOS 
MCTE ($83.765.000,00), recursos que le permiten satisfacer la necesidad, acuerdo la siguiente tabla: 
 

SUMINISTRO DE TIQUETES  
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 
VIGENCIA 2026 

PRESUPUESTO 
REAL PARA 
SATISFACER 
NECESIDAD DIFERENCIA 

PORCENTAJE 
DE 

SATISFACCIÓN 

ITEM DESCRIPCIÓN UNIDAD 
CONSUMO VIGENCIA 

2026 
VIGENCIA 2026 

1 

SUMINISTRO DE TIQUETES 
AEREOS EN RUTAS 
NACIONALES PARA  EL 
DESPLAZAMIENTO DEL 
PERSONAL DE LA ESCUELA 
NAVAL DE SUBOFICIALES 
SUS UNIDADES ADSCRITAS 
ADMINISTRATIVAMENTE Y 
DEMÁS DEPENDENCIAS DE 
LA ARMADA NACIONAL QUE 
SE REQUIERAN, de 
conformidad con las 
especificaciones técnicas 
descritas en el Anexo técnico.. 
 

ENSB $83.765.000,00 $390.476.627,00 $306.711.627,00 21% 

TOTAL $83.765.000,00 $390.476.627,00 $306.711.627,00 21% 

Tabla 1. Descripción de la necesidad 
 

SUMINISTRO DE TIQUETES  
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 
VIGENCIA 2026 

PRESUPUESTO 
REAL PARA 
SATISFACER 
NECESIDAD DIFERENCIA 

PORCENTAJE 
DE 

SATISFACCIÓN 

ITEM DESCRIPCIÓN UNIDAD 
CONSUMO VIGENCIA 

2026 
VIGENCIA 2026 
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1 
SUMINISTRO TIQUETES 
AEREOS  ENSUB 78.765.000    

3 

SUMINISTRO TIQUETES 
AEREOS  

ESCAN 5.000.000    

TOTAL $83.765.000,00 $390.476.627,00 $306.711.627,00 21% 

 
   

 

SUMINISTRO DE TIQUETES  
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 
VIGENCIA 2026 

PRESUPUESTO 
REAL PARA 
SATISFACER 
NECESIDAD DIFERENCIA 

PORCENTAJE 
DE 

SATISFACCIÓN 

ITEM DESCRIPCIÓN UNIDAD 
CONSUMO VIGENCIA 

2026 
VIGENCIA 2026 

1 
SUMINISTRO TIQUETES 
AEREOS  ENSUB 78.765.000 367.048.029 $288.283.029 21% 

3 

SUMINISTRO TIQUETES 
AEREOS  

ESCAN 5.000.000 23.428.598 $18.428.598 21% 

TOTAL $83.765.000,00 $390.476.627,00 $306.711.627,00 21% 

 

La necesidad real fue estimada con base en el comportamiento histórico de la vigencia anterior, tomando 
como referencia la cantidad de tiquetes efectivamente requeridos y gestionados en dicho periodo. No 
obstante, se precisa que el porcentaje estimado puede variar durante la ejecución, en razón de eventuales 
traslados, comisiones de servicio y demás actividades propias del servicio que demanden desplazamientos 
adicionales.  
Adicionalmente, se deja constancia de que, conforme al análisis efectuado, con el presupuesto 
actualmente disponible se presenta un déficit frente a la necesidad proyectada, razón por la cual la 
cobertura del servicio está limitado al monto asignado, sin perjuicio de que se adelanten las gestiones 
presupuestales a que haya lugar.  
 

Al no realizarse la contratación expuesta en párrafos anteriores, se afectaría el normal funcionamiento de 
la Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, en razón al cumplimiento de comisiones del 
servicio, traslados y operaciones del personal militar y civil, impidiendo garantizar las condiciones de 
movilidad necesarias para el desarrollo de las funciones misionales, conforme a lo establecido en el 
Decreto Ley 1211 de 1990 y demás normas concordantes.  
 
PARÁMETROS COMPRAS PÚBLICAS SOSTENIBLES 

 
El Gobierno de Colombia está comprometido con el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 
(ODS)  y su apuesta consiste en la protección del capital natural del país, el fortalecimiento del aparato 
productivo de las empresas, especialmente de las Pymes, y el desarrollo de mercados verdes en el 
territorio Nacional y en el exterior. 

 
La armada Nacional ha incluido en su planeamiento los lineamientos que emite el Gobierno Nacional, entre 
ellos actividades que permitan fomentar el uso eficiente de los recursos, la energía, la construcción de 
infraestructura y la cadena de suministro, a través de prácticas de consumo y producción sostenible. Para 
responder a este objetivo, se reconoce la importancia de la contribución de las compras públicas 
sostenibles como mecanismo para promover la sostenibilidad dentro y fuera del territorio nacional. 
 
Este acápite se encamina a fortalecer los mecanismos para que la Armada Nacional logre satisfacer sus 
necesidades de bienes, servicios, obras y utilidades públicas, de tal forma que alcance un alto rendimiento 
basado en un análisis de todo el ciclo de vida, que se traducen beneficios no sólo para la entidad, sino 
también para la sociedad y la economía, al tiempo que reduce al mínimo los daños al ambiente, así:. 
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a) Ciclo de vida: 

 
 
 
 
 
 
 

Son las fases que describen lo que sucede alrededor de un bien desde su origen hasta su fin. Estas son 
de manera: la extracción de las materias primas, la ideación/el diseño del bien, su manufactura, las 
actividades de transporte y de almacenamiento, la comercialización, el uso y el posconsumo. 

 
Analizarlas permite entender el tipo y la cantidad de materiales y energía que se consumen, los actores 
que intervienen e interactúan, los impactos ambientales, sociales y económicos que se generan, pero, 
sobre todo, las oportunidades y las estrategias para evitar o mitigar los impactos negativos, o para 
aumentar los impactos positivos. 

 
b) Beneficios de las compras de bienes y servicios sostenibles: 

 
En términos ambientales contribuyen a: 

 

 Reducir las emisiones de gases efecto invernadero y otros contaminantes líquidos y 

sólidos. 

 Hacer un uso más eficiente de los recursos y la energía 

 Generar estrategias para gestionar de manera adecuada los residuos. 
 
Lo anterior con el fin de coadyuvar en la protección de la diversidad e integridad del ambiente, la prevención 
y control de los factores de deterioro ambiental, así como propender por el uso eficiente de los recursos, la 
energía, la construcción de infraestructura y la cadena de suministro a través de prácticas de consumo y 
producción sostenible al ser obligación del proveedor dar cumplimiento a la política nacional de producción, 
desarrollo y consumo sostenible. 
 

Con el presente proceso de contratación y en general el desarrollo del proyecto cuya necesidad pretende 
satisfacer el objeto contractual. Se colocará en práctica los siguientes objetivos con la finalidad de que el 
contrato de  SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS sea sostenible y amigable con el medio ambiente: 
 
 Con base en lo anterior se deberá verificar a través de la supervisión del contrato el cumplimiento por parte 
del contratista de los diferentes aspectos, así: 
 

ACÁPITE DE CRITERIOS AMBIENTALES REQUISITOS AMBIENTALES DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO POR LOS 
PROPONENTES 

No. 
CRITERIOS AMBIENTALES 

HABILITANTES 
MEDIO DE VERIFICACION 

1.  

 LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO 
AÉREO DEBE CONTAR CON CUMPLIMIENTO DE 
NORMATIVA AMBIENTAL APLICABLE AL 
SECTOR AERONÁUTICO CERTIFICADA POR 
AUTORIDAD COMPETENTE. 

VERIFICACIÓN DOCUMENTAL MEDIANTE CERTIFICACIÓN EXPEDIDA 
POR AUTORIDAD COMPETENTE POR PARTE DEL SUPERVISOR DEL 
CONTRATO AL MOMENTO DE INICIAR LA EJECUCION CONTRACTUAL 

2.  
LA AEROLÍNEA PRESTADORA DEL SERVICIO 
DEBE CONTAR CON LICENCIA AMBIENTAL 
VIGENTE. 

VERIFICACIÓN DOCUMENTAL MEDIANTE CERTIFICACIÓN EXPEDIDA 
POR AUTORIDAD COMPETENTE POR PARTE DEL SUPERVISOR DEL 
CONTRATO AL MOMENTO DE INICIAR LA EJECUCION CONTRACTUAL 

3.  

LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO EN 
LO POSIBLE DEBERÁ CONTAR CON 
ECOETIQUETAS AMBIENTALES QUE 
GARANTICEN EL CUIDADO Y PROTECCIÓN DEL 
AMBIENTE 

VERIFICACIÓN DOCUMENTAL MEDIANTE CERTIFICACIÓN EXPEDIDA 
POR AUTORIDAD COMPETENTE POR PARTE DEL SUPERVISOR DEL 
CONTRATO AL MOMENTO DE INICIAR LA EJECUCION CONTRACTUAL 

Tabla Criterios Ambientales 

 
2. MODALIDAD DE SELECCIÓN 

 
En virtud del objeto a contratar, y en atención a la cuantía del proceso de selección, la modalidad de 
contratación es de mínima cuantía de conformidad con lo establecido en el artículo 2° de la Ley 1150 de 
2007, modificado por el artículo 94 de la Ley 1474 de 2011, y los artículos 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 
2015 y demás normas complementarias y concordantes. 
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3. LA DESCRIPCIÓN DEL OBJETO A CONTRATAR 
 
OBJETO: SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS EN RUTAS NACIONALES Y SERVICIOS CONEXOS 
PARA  EL DESPLAZAMIENTO DEL PERSONAL DE LA ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES SUS 
UNIDADES ADSCRITAS ADMINISTRATIVAMENTE Y DEMÁS DEPENDENCIAS DE LA ARMADA 
NACIONAL QUE SE REQUIERAN, de conformidad con las especificaciones técnicas descritas en el Anexo 
técnico.. 
 
4.  ESPECIFICACIONES TÉCNICAS.  Las características técnicas de los servicios a prestar, las 
garantías y condiciones de prestación del servicio,  corresponde a las señaladas en el anexo A del presente 
estudio.  
 
5.  CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS: Los servicios a contratar están codificados en el 
clasificador de bienes y servicios UNSPSC como se indica a continuación  

 
CLASIFICACIÓN 

UNSPSC 
GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO 

78111502 
F 

Servicios  

78 
Servicio de 
transporte, 

almacenaje y 
correo. 

11 
Transporte 

de 
pasajeros. 

15 
Transporte de 

pasajeros aérea.  

02 
Viajes en aviones 

comerciales. 

90121502 
E 

Servicios 

90 
Servicio de viajes, 

alimentación, 
Alojamiento, y 

entretenimiento 

12 
Facilitación 
de viajes 

15 
Agentes de viajes 

02 Agencias de 
viajes 

Tabla 2. Clasificación UNSPSC 

 
6. LUGAR DE ENTREGA O DE EJECUCIÓN: El Contratista deberá suministrar los tiquetes aéreos para 
el desplazamiento del personal a lo largo y ancho del territorio nacional, los pasajes aéreos serán entregados 
vía electrónica o en las diferentes oficina de los aeropuertos a nivel nacional, en las fechas, horas y rutas 
indicadas por el supervisor del contrato. 
 
NOTA: El contratista deberá tener disponibilidad horarios para el suministro de los pasajes aéreos las 
veinticuatro horas (24) del día de lunes a domingo y obligación de tarifas más económicas, con el fin de que 
la entidad pueda suplir las necesidades en cumplimiento de los actos del servicio. 
 

7. PLAZO DE EJECUCIÓN: El plazo de ejecución del contrato será a partir del cumplimiento de los 
requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato hasta el treinta y uno  (31) de diciembre de 2026 
y/o hasta agotar los recursos, lo primero que ocurra. 
 

8. FORMA DE EJECUCIÓN:  El contrato se ejecutará de acuerdo con el requerimiento por parte del 
SUPERVISOR del contrato a través de medios electrónicos de comunicación, el cual una vez recibida la 
solicitud por parte del supervisor del contrato, el CONTRATISTA se obliga a el suministro de tiquetes   aéreos 
para el personal a nivel nacional, dentro de la hora (1) hora siguiente a la realización de la orden de suministro 
del mismo. 

 

Nota 1: El contratista debe contar con la capacidad de expedir tiquetes durante las veinticuatro (24) horas del 
día, los siete (07) días de la semana, toda vez, que, por naturaleza de la Institución y necesidades propias del 
servicio, en cualquier momento se pueden requerir desplazamientos del personal; teniendo en cuenta lo 
anterior, se hace necesario que el proveedor cuente con canales de comunicación disponibles, que permitan 
expedir los tiquetes de forma continua, los cuales deberán ser enviados vía correo electrónico, en las fechas 
que sean solicitadas por el supervisor del contrato. 
 
Nota 2: La ejecución se desarrollará previa coordinación de las actividades con el supervisor del contrato.   

 
 
9.  TIPO DE ADJUDICACIÓN: La Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA” de la Armada 
Nacional, recomienda que el proceso a seguir en virtud del presente estudio previo se adjudique en forma 
TOTAL, al proponente que cumpliendo con lo establecido en la invitación y cuya oferta sea la más económica, 
así mismo resulte hábil jurídica, técnica y financieramente, y sea la más favorable para la Armada de Colombia 
y resulte coherente con la consulta de precios o condiciones del mercado.  

 

10. TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR.  El contrato a celebrar es de SUMINISTRO.  
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11. CANTIDADES A RECIBIR: Se efectuará el suministro de tiquetes aéreos nacionales junto con sus 
servicios conexos hasta por la totalidad del presupuesto asignado y de conformidad con la necesidad 
institucional.  

 
Los bienes y/o servicios conexos objeto del presente contrato serán requeridos por la Entidad de acuerdo 
con sus necesidades, la Entidad se reserva el derecho de no requerir algunos de los tiquetes y servicios 
conexos referenciados o de solicitarlos en las cantidades que considere necesarias, hasta el agotamiento 
del presupuesto. 

 

12. OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA:   
 

1. Cumplir a cabalidad con el objeto del contrato, en los términos establecidos en el mismo, la propuesta 
económica, y en general los documentos que lo integran.  
2. Cumplir con las condiciones jurídicas, técnicas y económicas establecidas en el contrato y los 
documentos que lo integran.  
3. Garantizar la oportuna, eficaz y eficiente ejecución del contrato, prestando servicios de calidad, 
acorde a lo establecido en el contrato, los documentos que lo integran y las normas nacionales e 
internacionales que sean aplicables.  
4. Dar estricto cumplimiento a los términos pactados y por ningún motivo suspender o abandonar el 
objeto contratado.  
5. Responder por los impuestos que cause la suscripción y ejecución del contrato.  
6. Reportar por escrito al supervisor cualquier novedad o anomalía que detecte durante la ejecución del 
contrato que afecte el cumplimiento de las obligaciones establecidas en el mismo, con el fin de adelantar 
las gestiones que permitan aplicar correctivos y satisfacer oportunamente de la necesidad.  
7. Permitir al supervisor del contrato o personal delegado por el CONTRATISTA, acceso a las 
instalaciones propias, las de sus subcontratistas o las de colaboradores que adelanten acciones 
encaminadas a la ejecución del contrato, con el fin de verificar que las mismas cumplan con las 
especificaciones técnicas establecidas en el contrato y documentos que lo integran.  
8. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de obligarlos a 
hacer u omitir algún acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o amenazas, los contratistas 
deberán informar inmediatamente de su ocurrencia a la Entidad contratante y a las demás autoridades 
competentes para que ellas adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. El incumplimiento 
de ésta obligación y la celebración de pactos o acuerdos prohibidos dará lugar a la caducidad del 
contrato de conformidad con el artículo 5º, numeral 5º de la Ley 80 de 1993.   
9. Colaborar con el CONTRATANTE en lo que sea necesario para que el objeto contratado se cumpla 
y que éste sea de la mejor calidad, acatando las órdenes que durante el desarrollo del contrato sean 
impartidas y de manera general obrar con lealtad y buena fe, evitando entrabamientos que pudieran 
presentarse.  
10. Solucionar las controversias contractuales, que se presenten en la ejecución y desarrollo del 
presente contrato, de conformidad con lo previsto en la Ley 80 de 1993.  
11. Durante la ejecución del Contrato deberá observar las leyes y los reglamentos relacionados con la 
seguridad y salud en el trabajo y tomar todas aquellas precauciones necesarias para evitar que se 
produzcan durante la ejecución del contrato, accidentes o condiciones insalubres; así como dotar a su 
personal y asegurar el uso adecuado de los elementos de protección personal (EPP).   
12.  Cumplir con las obligaciones laborales, tributarias y ambientales que le correspondan de 
conformidad con las normas aplicables en Colombia.  
13. Informar a más tardar el tercer día hábil siguiente al momento en que se tenga conocimiento del 
inicio de investigaciones penales, se impongan medidas de aseguramiento o condenas proferidas en 
Colombia o en el extranjero en contra de cualquiera de los directivos, representantes legales, accionistas 
o integrantes del Contratista.  
14. Informar a más tardar el tercer día hábil siguiente al momento de la notificación del auto de iniciación 
de procesos concursales, de reorganización o liquidación del Contratista (o de alguno de sus integrantes 
en caso de Proponentes Plurales).   
15. Para dar trámite al pago deberá anexar la constancia del pago de la Seguridad Social, con el fin de 
dar cumplimiento al artículo 23 de la Ley 1150 de 2007. De igual manera, deberá presentar certificación 
debidamente suscrita por parte del Representante Legal y Contador o Revisor Fiscal del pago de la 
Seguridad Social Integral según corresponda acuerdo normatividad vigente y aportes Parafiscales 
según corresponda (Artículo 50 de la Ley 789 de 2002, la Ley 828 de 2003 y la Ley 1562 de 2012 - 
Sistemas de Salud, Riesgos Laborales, Pensiones y Aportes a las Cajas de Compensación Familiar), 
anexando copia de la planilla integral de liquidación de aportes en seguridad social.  
16. Devolución y Reposición: La Armada Nacional, en virtud de lo establecido en el contrato, podrá a 
través del supervisor rechazar los servicios objeto del acuerdo, que no cumplan con las especificaciones 
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establecidas en el mismo y los documentos que lo integran, caso en el cual el contratista deberá 
reemplazar, o realizar la corrección de los servicios, dentro de las dos (02) horas siguientes al recibo de 
la solicitud elevada.  
17. Dar respuesta a los reclamos de garantía dentro de dos (02) horas siguientes a la solicitud elevada 
por el CONTRATANTE y dar cumplimiento a lo establecido en el artículo 9 de la Ley 1480 de 2011.  El 
término de la garantía se suspenderá mientras la ARMADA NACIONAL esté privada del uso del servicio 
contratado con ocasión de la efectividad de la garantía y en caso de producirse un cambio del servicio 
por otro, el término de garantía empezará a correr nuevamente en su totalidad desde el momento de 
reposición. Si se cambia una o varias piezas o partes del bien, estas tendrán garantía propia.   
18. Presentar el certificado de participación y aprobación del curso virtual de integridad, transparencia 
y lucha contra la corrupción establecido por función pública MIPG, 
https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-integridad  , lo anterior actuar orientados bajo cultura 
legalidad y la ética de lo público con base principios función pública, asumir comportamientos en los 
que prevalezca el interés general por encima del interés particular.  (Aplica para las personas que están 
trabajando en las entidades públicas, sin importar el tipo de vinculación laboral). 
19. Coordinación: El contratista se compromete a asignar un empleado competente para coordinar la 
ejecución del contrato; para efectos de lo anterior, informará los datos correspondientes al supervisor 
del contrato, una vez cumpla con los requisitos de perfeccionamiento y ejecución. 
 

 
13. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA  

 
1) Una vez perfeccionado el contrato y aprobadas las pólizas, el contratista se reunirá con el supervisor 
del contrato a fin de establecer la forma en la cual se ejecutará el contrato. El servicio deberá ser prestado 
por el contratista de manera eficiente y oportuna. 
2)  Para el caso del servicio de TRANSPORTE AÉREO A NIVEL NACIONAL, El contratista deberá tener 
disponibilidad horarios para el suministro de los pasajes aéreos las veinticuatro horas (24) del día de lunes 
a domingo y obligación de las tarifas más económicas disponibles en el mercado, con el fin de que la 
entidad pueda suplir las necesidades en cumplimiento de los actos del servicio, durante la ejecución del 
contrato, con los medios y recursos indispensables para el correcto y puntual suministro de los servicios, 
para lo cual debe disponer de al menos una (01) persona capacitada que se encargue de orientar y dar 
cumplimiento a los servicios prestados por el proponente en su oferta e incluidos dentro de las cláusulas 
del contrato o cualquier consulta acerca del tema sin costo alguno;  
3) Prestar los Servicios de PRESTACIÓN DE SERVICIO DE TRANSPORTE AÉREO DE PERSONAL 
acuerdo especificaciones solicitadas por el supervisor. Así mismo debe garantizar la expedición de los 
tiquetes y/o pasajes aéreos máximo en una (01) hora a partir del momento en que se recibe la orden de 
suministro;  
4) Suministrar por escrito al supervisor designado por la Escuela Naval de Suboficiales “ARC 
BARRANQUILLA” las direcciones, teléfonos, fax y correos electrónicos de los puntos de atención donde 
se prestarán los servicios en los diferentes destinos solicitados;  
5) Presentar mensualmente al supervisor del contrato un informe en orden cronológico por utilización de 
tiquetes aéreos, que contengan básicamente fecha, nombre, número de tiquete, valor tarifa y saldo de la 
apropiación. Esto con el fin de llevar un control óptimo de la ejecución, y los descuentos a que tuvieren 
lugar;  
6) El oferente se compromete a los porcentajes de descuentos presentados con la oferta económica hasta 
la fecha límite del plazo de ejecución del futuro contrato;  
7) El contratista deberá responder por la conducta del personal a su cargo encomendado para la ejecución 
del contrato y mantener la supervisión directa del mismo, velando porque la presentación personal, el 
cumplimiento de sus funciones y comportamiento en todo sentido sean correctos durante la prestación del 
servicio;  
8) El contratista deberá realizar continuos controles y cruce de cuentas, verificando y comparando con el 
supervisor la ejecución y el Desarrollo del contrato. 
9) El CONTRATISTA deberá corregir los servicios que hayan sido rechazados por el supervisor por no 
cumplir con las especificaciones técnicas requeridas, en un lapso no mayor a una (1) hora después de 
recibido el reclamo. 
10) El CONTRATISTA no podrá exigir el pago de ninguna suma adicional por la prestación del servicio 
contratado por concepto de seguros u otros;  
11) El Contratista debe suministrar los servicios de acuerdo con las especificaciones TÉCNICAS 
solicitadas, los cuales deben ser de excelente calidad;  
12) El oferente deberá garantizar las tarifas más económicas del mercado.;  
13) Los tiquetes deberán ser situados por medio electrónico o físico en cualquier ciudad del país o fuera 
de el sin costo adicional, igualmente las reservas y conexiones no tendrán costos;  

https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-integridad
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14) Contar con equipos ágiles y confiables que permitan la comunicación constante que garanticen la 
entrega de tiquetes en un tiempo máximo de 1 hora a partir de la solicitud del mismo;  
15) Atender en forma inmediata cualquier cambio que se presente en los tiquetes expedidos, 
suministrando los nuevos tiquetes en el plazo requerido;  
16) Suministrar los tiquetes aéreos en las rutas aéreas que se requieran en cualquiera de las aerolíneas 
operadoras, los tiquetes serán expedidos en clase económica o similar salvo orden de la Escuela Naval 
de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”,  
17) Suministrar los tiquetes en los días que estos sean requeridos sin importar la temporada, puentes o 
festivos;  
18) Presentar al supervisor del contrato una relación mensual de tiquetes, precios de los mismos, saldo 
del valor del contrato y millas acumuladas;  
19) El oferente deberá remitirse el mismo día vía correo electrónico al encargado de la ENAP el itinerario 
del pasajero y valor neto del pasaje, una vez autorizada la expedición del tiquete aéreo;  
20) El oferente deberá gestionar al máximo posible la consecución de cupos aéreos;  
21) El oferente deberá gestionar ante las aerolíneas los descuentos, millas, tiquetes y beneficios que 
estas ofrezcan, garantizando que las mismas efectúen la acumulación de estos a nombre de la Escuela 
de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”,   
22) El oferente deberá gestionar los convenios requeridos con las aerolíneas con el fin de realizar 
acumulación de millas;  
23) Disponer de una (1) línea telefónica fija y una (1) móvil celular de comunicación preferente con la de 
la Escuela de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, disponible siete (7) días de la semana las 24 horas 
del día; 
24) Asignar a una (1) persona para que maneje la cuenta con la de la Escuela de Suboficiales “ARC 
BARRANQUILLA”, quien se encargara de atender de manera permanente todo lo relacionado con el 
contrato;  
25) El oferente debe expedir los tiquetes con los seguros de viaje que están establecidos por Ley y/o los 
establecidos por la Aeronáutica Civil. 
26) CURSO INTEGRIDAD TRANSPARENCIA: El contratista para recibir el pago del presente contrato 
deberá realizar y presentar ante la Entidad certificado del curso virtual INTEGRIDAD, TRANSPARENCIA 
Y LUCHA CONTRA LA CORRUPCION establecido por la DNP, esto en cumplimiento del artículo 1 de la 
Ley 2016 de 2020 el cual establece las condiciones de adopción e implementación del Código de Integridad 
del Servicio Público Colombiano expedido por el Departamento Administrativo de la Función Pública. El 
curso se encuentra disponible en el siguiente link: https://www.funcionpublica.gov.co/web/eva/curso-
integridad. 
27) ANTISOBORNO: EL CONTRATISTA deberá dar cabal cumplimiento a los compromisos 
anticorrupción y anti soborno, apoyando la acción del estado colombiano y el Ministerio de Defensa para 
fortalecer la transparencia y la responsabilidad de rendir cuentas. Dentro este marco, el Contratista se 
compromete a impartir instrucciones a todos sus empleados y agentes, así como cualquier representante 
suyo, exigiéndole en todo momento de las leyes de la República de Colombia y especialmente aquellas 
que rigen la presente contratación y no ofrecerá o pagará sobornos o cualquier alago corrupto a los 
funcionarios del Ministerio de Defensa Nacional. 
28) El Contratista deberá garantizar las tarifas más económicas del mercado.  
29) El contratista  deberá gestionar los convenios requeridos con las aerolíneas con el fin de realizar 
acumulación de millas, Y las demás relacionadas directamente con el objeto del contrato. 
30) Presentar en forma Mensual  o por solicitud del supervisor, los respectivos informes con el detalle de 
los servicios prestados: cantidad tiquetes, tarifas aplicadas, impuestos, descuentos, reembolsos 
efectuados y el estado del contrato (saldo ejecutado y por ejecutar). 
31) El contratista deberá entregar factura discriminada por valor de los tiquetes, impuestos, descuentos 
aplicados (porcentaje de descuento ofertado por el proponente adjudicatario), tasa de administración, 
destino, fecha de itinerario, clase y usuario.  
32) Presentar el reporte BSP LINK, adjunto a la factura, con el fin de soportar las facturas de tiquetes 
aéreos expedidos durante el periodo. 
33) Y las demás relacionadas directamente con el objeto del contrato. 
 

 
14. OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE  
 

1. Dar trámite a los requisitos de ejecución del contrato que se encuentren a su cargo.   
2. Recibir a satisfacción los servicios u obras que sean ejecutados por el CONTRATISTA, cuando estos 
cumplan con las condiciones establecidas en el contrato y los documentos que lo integran.  
3. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las 
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripción del 
presente contrato.  
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4. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujeción a las disponibilidades presupuestales y 
de PAC previstas para el efecto. 
5. Verificar que el CONTRATISTA se encuentre al día en el pago de aportes al Sistema de Seguridad 
Social Integral, así como Cajas de Compensación Familiar cuando corresponda. (Artículo 50 de la Ley 
789 de 2002, Ley 828 de 2003 y artículo 23 de la Ley 1150 de 2007).  
6. Exigir del Contratista la ejecución idónea y oportuna del objeto contratado, realizando las revistas, 
visitas e inspecciones de calidad que considere procedentes.  
7. Exigir que la calidad de los bienes o servicios ofertados, los cuales se deben ajustar a los requisitos 
mínimos previstos en las normas técnicas obligatorias, sin perjuicio de la facultad de exigir que tales 
bienes servicios cumplan con las normas técnicas colombianas o en su defecto, con normas 
internacionales elaboradas por organismos reconocidos a nivel mundial o con normas extranjeras 
aceptadas en los acuerdos internacionales suscritos por Colombia.  
8. Sin perjuicio del llamamiento en garantía, repetirá contra los servidores públicos, contra el contratista 
o los terceros responsables, según el caso, por las indemnizaciones que deban pagar como 
consecuencia de la actividad contractual.  
9. Adoptar las medidas necesarias para mantener durante el desarrollo y ejecución del contrato, las 
condiciones técnicas, económicas y financieras ofertadas por el contratista.  
10. Actuar de tal modo que, por causas a él imputables, no sobrevenga una mayor onerosidad en el 
cumplimiento de las obligaciones a cargo del contratista.  
11. Suscribir el acta de Liquidación.  
12.  Las demás obligaciones que se deriven de la naturaleza del contrato.  
 

15. CRITERIOS DE DESEMPATE: En caso de empate de dos o más ofertas de conformidad con el artículo 
35 “Factores de desempate”, de la Ley 2069 del 31 de diciembre de 2020 y artículos 2.2.1.2.4.2.16 y 
2.2.1.2.4.2.17 del Decreto 1860 de 2021, para lo anterior se utilizarán las reglas (incluido forma de 
acreditación) de forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido determinadas en la 
invitación, respetando en todo caso los compromisos internacionales vigentes. 
 

1. Preferir la oferta de servicios nacionales frente a la oferta de servicios extranjeros.  

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia.  

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en 
la ley que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su nómina está en condición de discapacidad. 

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculación en mayor proporción de 
personas mayores que no sean beneficiarios de la pensión de vejez, familiar o de sobrevivencia y 
que hayan cumplido el requisito de edad de pensión establecido en la ley.  

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite, en las condiciones establecidas en 
la Ley 2069 de 2020, que por lo menos el diez por ciento (10 %) de su nómina pertenece a población 
indígena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. 

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegración o reincorporación. 

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de 
los literales que se enlistan en la invitación. 

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme, para lo cual se verificará en los términos del parágrafo 
del artículo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de 2015.  

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro o 
pequeñas empresas, cooperativas o asociaciones mutuales. 

10. Preferir al oferente persona natural o jurídica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros 
o información contable con corte al 31 de diciembre del año anterior, que por lo menos el veinticinco 
por ciento (25 %) del total de sus pagos fueron realizados a Mipymes, cooperativas o asociaciones 
mutuales por concepto de proveeduría del oferente, efectuados durante el año anterior. 

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo 
o Sociedad BIC, del segmento Mipymes, para lo cual se presentará el certificado de existencia y 
representación legal en el que conste el cumplimiento de los requisitos del artículo 2 de la Ley 1901 
de 2018, o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo, acreditará la condición de Mipymes 
en los términos del numeral 8. 

12.   Egresados del ICBF, de acuerdo con lo establecido en la Ley.  

13. Si después de aplicar los criterios anteriormente mencionados persiste el empate: 

 

a. La Entidad Estatal ordenará a los proponentes empatados en orden alfabético según el 
nombre de la persona natural, la persona jurídica o el proponente plural. Una vez ordenados, 
le asignará un número entero a cada uno de estos de forma ascendente, de tal manera que al 
primero de la lista le corresponda el número 1. 
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b. Seguidamente, la Entidad Estatal debe tomar la parte entera (números a la izquierda de la 
coma decimal) de la TRM que rigió el día del cierre del proceso. La Entidad Estatal debe dividir 
esta parte entera entre el número total de proponentes en empate, para posteriormente tomar 
su residuo y utilizarlo en la selección final. 

c. Realizados estos cálculos, la Entidad Estatal seleccionará a aquel proponente que presente 
coincidencia entre el número asignado y el residuo encontrado. En caso de que el residuo sea 
cero (0), se escogerá al proponente con el mayor número asignado. 

 

NOTA. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente extranjero, cuyo país de origen 
tenga Acuerdo Comercial con Colombia o trato nacional por reciprocidad, no se aplicarán los criterios de 
desempate de los numerales 8, 9, 10 y 11. 

 
 

16. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO. 
 
a. ESTUDIO DE MERCADO 
 

Los mecanismos empleados para realizar el estudio de mercado que permitieron determinar el valor 
estimado de los bienes, obras y servicios objeto del presente estudio corresponden a los identificados en 
el presente numeral y se encuentran plasmadas en el Anexo “B” del presente documento. 
 

X  Revisión de precios por solicitud de cotizaciones 

  Revisión de bases de datos especializadas 

  Revisión de precios históricos 

 
 
b. ANÁLISIS DEL VALOR ACORDE ESTUDIO DE MERCADO 
 
Para efectos de contar con la información del mercado respecto del valor de los servicios relacionados en 
el presente estudio, se realizó el análisis adjunto en anexo  estudio de mercado , teniendo en cuenta las 
cotizaciones efectuadas por los proveedores consultados. 
 

c. VALOR DEL CONTRATO 
 

Se estima que el valor del contrato a celebrarse es hasta por la suma de OCHENTA Y TRES MILLONES 
SETECIENTOS SESENTA Y CINCO MIL PESOS MCTE ($83765000,00),  incluidos todos los impuestos, 
tasas, contribuciones y costos a los que haya lugar. 
 

4.3 . FORMA DE PAGO 
 

La Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, se obliga con el contratista a pagar el valor del 
contrato en pesos colombianos en PAGOS PARCIALES, contra entrega de los bienes, recibido a entera 
satisfacción por parte del Supervisor del contrato, presentación de la Factura Comercial debidamente 
firmada por el Contratista, el Supervisor dejara Constancia de cumplimiento de las obligaciones del 
Contratista frente a los Sistemas de Seguridad Social Integral (salud, pensión, riesgos profesionales) y 
parafiscales, Entrada de los bienes en el programa SAP y Acta de recibo a satisfacción firmada por el 
Supervisor del contrato, dentro de los sesenta (60) días contados a partir de la radicación de los 
documentos en la División financiera de la Escuela Naval de Suboficiales A.R.C., “Barranquilla” de la 
Armada Nacional y acuerdo a disponibilidad del PAC.   
 
Para los pagos se deberá presentar facturación electrónica, según los obligados en la Resolución 000042 
de 2020  de la Dirección de Impuestos y Aduanas Nacionales, en concordancia y cumplimiento a la 
normatividad vigente,  acta de recepción suscrita por el supervisor del contrato, la documentación técnica, 
en caso de bienes cumplimiento cláusula de catalogación OTAN, acta recepción firmada por contratista y 
supervisor contrato  y demás documentos que hagan parte del paquete pago. 
  
La factura electrónica está regulada acuerdo Decreto No. 000358 del 5 de marzo del 2020, y Ley de 
Crecimiento 2010 de 2019 que modificó algunas disposiciones del Estatuto Tributario. 
 
PARÁGRAFO PRIMERO: Así mismo el contratista deberá presentar la factura de conformidad con el 
Artículo 617 del Estatuto Tributario, así: a) Estar denominada expresamente como factura de venta. (Si es 
responsable de IVA o no) b) Apellidos y nombre del adquiriente de los bienes o servicios. c) Llevar un 
número que corresponda a un sistema de numeración consecutiva de facturas de venta. d) Fecha de su 
expedición. e) Descripción específica o genérica de los servicios. f) Valor total de la operación. g) El nombre 
del impresor de la factura. h) Indicar la calidad de retenedor del impuesto sobre las ventas y el valor 
discriminado de mismo, cuando aplique. 
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PARÁGRAFO SEGUNDO: Debido a que la entidades públicas realizan la ejecución presupuestal a través 
del Sistema de Información Financiera (SIIF Nación), y este Sistema se ha parametrizado para enlazar la 
factura electrónica con el proceso de pago interno,  mencionada facturación electrónica deberá cumplir con 
los requisitos de identificación solicitados por el SUPERVISOR DEL CONTRATO, para su reconocimiento 
en el Sistema de Información Financiera SIIF Nación II, y así poder dar trámite a los pagos establecidos. 
de acuerdo a CIRCULAR No. 20210425341138723 / MDNCOGFM-COARC-SECAR-JOLA-DIEFDIPRE-13 
DEL 19 DE ABRIL DE 2021, que trata de las Instrucciones para recepción de facturas electrónicas de 
venta, notas débito y notas crédito, y así poder dar trámite a los pagos establecidos. De igual forma, para 
el cargue de la FACTURACIÓN ELECTRÓNICA el contratista deberá enviar la información en archivo PDF 
y archivo XML al correo electrónico: Siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co. con el siguiente 
ASUNTO:15-01-04-008;ContratoXXXX-ARC-ENSUB-DLENS-2026;Johan.canizales@armada.mil.co. 
Dentro de la factura en el aparte de notas u observaciones el contratista debe consignar la siguiente 
información#15-01-04-008;Contrato00XX-ARC-ENSUB-DLENS-2026; Johan.canizales@armada.mil.co. 
 
PARÁGRAFO TERCERO: El contratista frente a sus obligaciones PARAFISCALES (caja de compensación 
familiar, SENA, e ICBF ó pago de autorretención especial a título de impuesto de renta y complementario 
según corresponda) allegará certificación expedida por el representante legal o contador o revisor fiscal en 
que avale lo propio y durante un lapso mínimo de seis (6) meses. Y en tratándose de la afiliación y pago 
frente al SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD (salud, pensión, riesgos 
profesionales), si bien la consulta se hará en línea por parte de la Entidad, en los registros en la base de 
datos que determine el Ministerio de Salud y Protección Social para el efecto, como lo ordena el artículo 
99 “Prohibición de la exigencia de carné o certificado de afiliación al Sistema General de Seguridad Social en Salud.”, del citado 
Decreto 2106 de 2019, de presentarse algún tipo de inconveniente con lo propio, se informará al contratista, 
en atenta solicitud presente las correspondientes certificaciones, así: 
 
- Persona natural: se acreditará con la planilla única electrónica de pago del último mes. 
- Persona natural: con establecimiento de comercio con personal a cargo: se acreditará con la 

certificación de paz y salvo expedida por el propietario del mismo o el revisor fiscal o contador público 
y la planilla única electrónica de pago.  

- Persona natural con establecimiento de comercio sin personal a cargo: se acreditará con la 
certificación de no tener personal a cargo expedida por el propietario del mismo, así mismo, el 
propietario del establecimiento de comercio deberá aportar también, la planilla única electrónica de 
pago de sus aportes correspondientes al último mes.  

- Persona jurídica: con personal a cargo: se acreditará con la certificación de paz y salvo 
correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de selección, 
expedida por el representante legal o revisor fiscal, según el caso.  

- Persona jurídica sin personal a cargo: se acreditará con la certificación de no tener personal a cargo, 
expedida por el representante legal, quien, a su vez, deberá indicar su tipo de vinculación a la persona 
jurídica; en caso estar vinculado contractualmente deberá aportar la planilla de pago de sus aportes 
correspondiente al último mes. 

- En caso de Empresa Extranjera (nada del estatuto tributario colombiano), el contratista no se le exige 
parafiscales, debe tener claro el NIT, razón social, descripción del producto, los elementos que se 
deben facturar etc. 

 
PARÁGRAFO CUARTO: La Escuela Naval de Suboficiales “ARC Barranquilla” de la Armada Nacional no 
se responsabilizará por la demora en el pago si esta fuere causada cuando fuere provocada por el 
CONTRATISTA, por encontrarse incompleta la documentación que sirva de soporte para el trámite 
correspondiente por el CONTRATANTE.  
 
PARÁGRAFO QUINTO: El término para el pago solo empezará a contarse desde la fecha en que se 
presente en debida forma y adjuntando la totalidad de los documentos exigidos para tal efecto. Las 
demoras que se presenten por estos conceptos serán responsabilidad del CONTRATISTA elegido y no 
tendrá por ello derecho al pago de intereses o compensación de ninguna manera 
 
PARÁGRAFO SEXTO: De conformidad con lo establecido en el Manual de bienes, las facturas, deberán 
estar expedidas dentro del plazo de ejecución del contrato y encontrarse verificadas por el supervisor del 
contrato/interventor. 
 
NOTA: La factura deberá presentarse discriminando el valor de los tiquetes, impuestos, descuentos 
aplicados (correspondientes al porcentaje de descuento ofertado por el proponente adjudicatario), tasa de 
administración, destino, fecha del itinerario, junto con el respectivo reporte BSP LINK, con el fin de soportar 
las facturas correspondientes a los tiquetes aéreos expedidos durante el periodo facturado. 



 
 

ESTUDIO PREVIO MÍNIMA CUANTÍA 

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN 

Código: ADQUI-FT-003-JOLAN-V06 Rige a partir de: 16/06/2023 Página: 12 de 45 

 
 
 

d.  POSIBLES GASTOS ASOCIADOS AL VALOR DE LA CONTRATACIÓN: (DETERMINAR ACORDE 
PROCESO) Todos los gastos que genere la ejecución del objeto del presente proceso tales como 
adquisición de insumos, elementos, materiales, accesorios, entregas, recursos físicos y humanos, así 
como los montos que genere su desplazamiento/transporte, manutención, pasajes, viáticos, prestaciones 
laborales, sociales y riesgos laborales, dotación de vestido de labor   y de protección acuerdo normas 
vigentes, y en general los necesarios para dar garantizar la funcionalidad de los bienes / servicios, serán 
de resorte exclusivo y por ende correrá a cargo de quien resulte adjudicatario, sin que estos aspectos con 
posterioridad durante la ejecución o  periodo de garantía, puedan ser esgrimidos por el mismo, como 
imprevistos o  motivos generadores de solicitud de restablecimiento del equilibrio del contrato o  
reconocimiento del mismo, por lo que deben ser tenidos en cuenta (previstos) por el oferente desde el 
momento de confeccionar y presentar su ofrecimiento. 
 
e. DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 
 
Para atender el valor del contrato a celebrar se cuenta con el certificado de disponibilidad presupuestal No 
8426 del 15 de enero de 2026. 
 

DEPENDENCIA POSICION CATALOGO DE GASTO FUENTE RECURSO SITUAC. AFECTADO EN 

160  ESCUELA NAVAL DE 
SUBOFICIALES "ARC 
BARRANQUILLA" 

A-02-02-02-006-004 SERVICIOS DE 
TRANSPORTE DE PASAJEROS 

Nación 10 CSF $69.765.000,00 

160  ESCUELA NAVAL DE 
SUBOFICIALES "ARC 
BARRANQUILLA" 

A-02-02-02-006-004 SERVICIOS DE 
TRANSPORTE DE PASAJEROS 

Nación 16 SSF $9.000.000,00 

169 ESCUELA DE AVIACION 
A-02-02-02-006-004 SERVICIOS DE 
TRANSPORTE DE PASAJEROS 

Nación 10 CSF $5.000.000,00 

    TOTAL $83.765.000,00 

Tabla 4. Disponibilidad Presupuestal 
 

17. DOCUMENTOS OBJETO DE VERIFICACION: Los requisitos habilitantes serán verificados al 
proponente con el precio más bajo, en caso de que este no cumpla con los mismos, procederá la 
verificación del proponente ubicado en segundo lugar y así sucesivamente. De no lograrse la 
habilitación, se declarará desierto el proceso. 
 
De conformidad con lo estipulado en el parágrafo 1 del artículo 5 de la Ley 1150 de 2007, en el 
presente proceso prima lo sustancial sobre lo formal, sin embargo, cuando se presente ausencia 
de requisitos o la falta de documentos que verifiquen las condiciones del proponente o soporten el 
contenido de la oferta, y que no constituyan los factores de escogencia establecidos en la presente 
invitación, el proponente dispondrá de los días indicados en el cronograma del proceso para 
presentarlos. 

 
17.1. DOCUMENTOS DE CONTENIDO JURÍDICO 

 
1. Carta de Presentación de la Propuesta: Firmada por el Proponente, Representante Legal para 

Personas Jurídicas, o por la persona designada para representar el Consorcio o Unión Temporal 
o Apoderado debidamente constituido para el efecto. Se anexa modelo de Carta de Presentación 
de la Propuesta, la cual deberá diligenciar acuerdo ANEXO CARTA DE PRESENTACIÓN DE LA 
PROPUESTA. 

 
2. Formato Compromiso Anticorrupción debidamente diligenciado conforme el ANEXO 

COMPROMISO ANTICORRUPCIÓN. 
 

3. Certificado de Existencia y Representación Legal para las personas jurídicas o Registro 
Mercantil para personas naturales, renovado en la respectiva vigencia dentro del término 
legalmente establecido, expedido en un lapso no mayor a treinta (30) días calendario anteriores a 
la fecha de presentación de propuesta y en donde conste el objeto social. 
 
Igualmente debe acreditar que la duración de la sociedad no es inferior al plazo del contrato y un 
(1) año más, contado a partir de la firma del contrato. 
 
Cuando se trate de personas jurídicas extranjeras que no tengan sucursal en Colombia deberán 
comprobar su existencia y representación legal de conformidad con las normas de su país de 
origen.  
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Si el Representante Legal de la persona jurídica tiene restricciones para contraer obligaciones en 
nombre de la misma, deberá adjuntarse el documento de autorización expresa del órgano 
competente a su Representante Legal, para presentar propuesta y para suscribir contrato por el 
valor de la oferta en caso de adjudicación.   

 
4. Autorización del organismo: cuando según los estatutos de la sociedad oferente se requiera para 

presentar la propuesta y para la suscripción del contrato. 
 

5. Poder: Cuando el oferente actúe a través de un representante o apoderado deberá acreditar 
mediante documento legalmente expedido, que su representante o apoderado está expresamente 
facultado para obligarlo frente a la Armada Nacional. 
 
En el evento de conferirse al apoderado las facultades de representación judicial, así como de 
interponer recursos en las actuaciones precontractuales como es el caso del acto que declara 
desierto el proceso de selección o para interponer recursos si es el caso, respecto de los actos 
administrativos contractuales durante la etapa de ejecución, el apoderado, se requiere que el 
mismo ostente la calidad de Abogado, en virtud de lo estipulado en el Estatuto del Ejercicio de la 
Abogacía (Decreto No. 196 de 1971), que en su artículo 35º establece que "Salvo los casos 
expresamente determinados en la ley, no se requiere ser abogado para actuar ante las autoridades 
administrativas, pero si se constituye mandatario, éste deberá ser abogado inscrito.", así mismo la 
Ley 1437 de 2011, por medio de la que se expide el Código el Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que al momento de establecer los requisitos 
para interponer recursos contra los actos administrativos, artículo 77º contempla que “Sólo los 
abogados en ejercicio podrán ser apoderados. Si el recurrente obra como agente oficioso, deberá 
acreditar la calidad de abogado en ejercicio, y prestar la caución que se le señale para garantizar 
que la persona por quien obra ratificará su actuación dentro del término de dos (2) meses” y la Ley 
1564 de julio 12 de 2012, Código General del Proceso, que para efectos de la representación 
judicial, ordena en el artículo 73º “Derecho de postulación. Las personas que hayan de comparecer 
al proceso deberán hacerlo por conducto de abogado legalmente autorizado, excepto en los casos 
en que la ley permita su intervención directa.  

 
En virtud de los artículos 5 y 25 del Decreto Ley 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para 
suprimir o reformar regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios existentes en la 
Administración Pública”, corregido por el artículo 1º del Decreto No. 53 de 2012, las firmas del 
poderdante y del apoderado o representante, deberán estar autenticadas ante notario público o con 
notas de presentación personal de cualquier oficina judicial de apoyo. 
 

6. APODERADO PARA OFERENTES EXTRANJEROS: Los oferentes extranjeros sin sucursal o 
domicilio en Colombia podrán presentar sus propuestas, previo cumplimiento de los requisitos 
generales aplicables a los oferentes nacionales con las excepciones del caso y especialmente 
cumpliendo los siguientes requisitos: 

a) Cuando se trate de personas naturales extranjeras sin domicilio en el país o de personas jurídicas 
privadas extranjeras que no tengan establecida sucursal en Colombia, deberá acreditar la 
constitución de un apoderado (Poder Especial), domiciliado y residente en Colombia, debidamente 
facultado para presentar la manifestación de interés, la propuesta y celebrar el contrato, así como 
para representarla administrativa, judicial o extrajudicialmente. 

b) Deberá adjuntar el Certificado de Existencia y Representación Legal o el documento equivalente 
del país en que se haya constituido legalmente. Si el mismo se encuentra en idioma distinto al 
castellano oficial de la República de Colombia, deberá adjuntar el texto en el idioma original 
acompañado de la traducción oficial respectiva y en todo caso cumpliendo los requisitos 
establecidos en la presente invitación pública. En el evento de conferirse al apoderado las 
facultades de representación judicial, así como de interponer recursos en las actuaciones 
precontractuales como es el caso del acto que declara desierto el proceso de selección o para 
interponer recursos si es el caso, respecto de los actos administrativos contractuales durante la 
etapa de ejecución, el apoderado, se requiere que el mismo ostente la calidad de Abogado, en 
virtud de lo estipulado en el Estatuto del Ejercicio de la Abogacía (Decreto No. 196 de 1971), que 
en su artículo 35º establece que "Salvo los casos expresamente determinados en la ley, no se 
requiere ser abogado para actuar ante las autoridades administrativas, pero si se constituye 
mandatario, éste deberá ser abogado inscrito.", así mismo la Ley 1437 de 2011, por medio de la 
que se expide el Código el Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso 
Administrativo, que al momento de establecer los requisitos para interponer recursos contra los 
actos administrativos, artículo 77º contempla que “Sólo los abogados en ejercicio podrán ser 
apoderados. Si el recurrente obra como agente oficioso, deberá acreditar la calidad de abogado 
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en ejercicio, y prestar la caución que se le señale para garantizar que la persona por quien obra 
ratificará su actuación dentro del término de dos (2) meses.” y la Ley 1564 de julio 12 de 2012, 
Código General del Proceso, que, para efectos de la representación judicial, ordena en el artículo 
73º “Derecho de postulación. Las personas que hayan de comparecer al proceso deberán hacerlo 
por conducto de abogado legalmente autorizado, excepto en los casos en que la ley permita su 
intervención directa.” 

c) Deberá adjuntar el Certificado de Existencia y Representación Legal o el documento equivalente 
del país en que se haya constituido legalmente. Si el mismo se encuentra en idioma distinto al 
castellano oficial de la República de Colombia, deberá adjuntar el texto en el idioma original 
acompañado de la traducción respectiva, para firmar el contrato, el Proponente que resulte 
adjudicatario debe presentar la traducción oficial al castellano de los documentos presentados por 
escrito en idioma extranjero, la cual deberá ser oficial en los términos del artículo 251 del Código 
General del Proceso, cumpliendo el trámite de Apostilla o Consularización. Los poderes podrán 
extenderse en el exterior, ante cónsul colombiano o el funcionario que la ley local autorice para 
ello; en ese último caso, su autenticación se hará en la forma establecida en la presente invitación 
pública. Cuando quien otorga el poder fuere una sociedad, si el cónsul que lo autentica o ante 
quien se otorga hace constar que tuvo a la vista las pruebas de la existencia de aquella y que 
quien lo confiere es su representante, se tendrán por establecidas estas circunstancias. De la 
misma manera se procederá cuando quien confiera el poder sea apoderado de una persona. En 
el evento en que el oferente extranjero ostente limitación en su capacidad de contratación o de 
oferta, deberá adjuntar el documento mediante el cual se remueva dicha limitación. En lo no 
previsto aquí expresamente se aplicará el régimen dispuesto para los nacionales colombianos y 
que le sea aplicable a los extranjeros. 

 
NOTA: En el evento de resultar favorecido con la adjudicación un proponente extranjero sin domicilio 
ni sucursal en Colombia, para efectos de poder ejecutar el contrato cuyas actividad se erija como 
permanente deberá previamente constituir una sucursal en Colombia, en los términos del Código de 
Comercio, de acuerdo con lo señalado en los artículos 471 y 474 del citado código, en concordancia 
con el artículo 58º de la Ley 1564 del 12 de febrero de 2012 “Por medio de la cual se expide el Código 
General del Proceso”. 

 
7. Fotocopia Documento de Identidad del Representante Legal o apoderado debidamente 

facultado. 
8. CERTIFICACIÓN DE CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES FRENTE AL SISTEMA DE 

SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL. A partir de la vigencia de la Ley 100 de 1993, modificada por 
la Ley 797 de 2003, los colombianos vinculados por contrato de trabajo o por una obligación legal 
y reglamentaria como los servidores públicos y los trabajadores independientes están obligados a 
cotizar al sistema general de seguridad social, esto es pensión, salud y riesgos laborales es por 
ello que en concordancia las normas citadas, de conformidad con el artículo 23 de la Ley 1150 de 
2007, “El proponente y el contratista deberán acreditar que se encuentran al día en el pago de 
aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, así como los propios del 
Sena, ICBF y Cajas de Compensación Familiar, cuando corresponda.” (negrillas fuera del texto).  
Para acreditar el cumplimiento del presente requisito, el oferente deberá presentar las siguientes 
certificaciones:  

 

 Persona natural: se acreditará con la planilla única electrónica de pago del último mes 

 Persona natural con establecimiento de comercio con personal a cargo: se acreditará 
con la certificación de paz y salvo expedida por el propietario del mismo o el revisor fiscal o 
contador público y la planilla única electrónica de pago del último mes. 

 Persona natural con establecimiento de comercio sin personal a cargo: se acreditará 
con la certificación de no tener personal a cargo expedida por el propietario del mismo, así 
mismo, el propietario del establecimiento de comercio deberá aportar también, la planilla única 
electrónica de pago de sus aportes correspondientes al último mes. 

 Persona jurídica con personal a cargo: se acreditará con la certificación de paz y salvo 

correspondiente a los seis (6) meses anteriores a la fecha de cierre del presente proceso de 
selección, expedida por el representante legal o revisor fiscal, según el caso  y deberá aportar 
la planilla de pago de sus aportes correspondiente al último mes.  

 Persona jurídica sin personal a cargo: se acreditará con la certificación de no tener personal 
a cargo, expedida por el representante legal, quien, a su vez, deberá indicar su tipo de 
vinculación a la persona jurídica; en caso estar vinculado contractualmente deberá aportar la 
planilla de pago de sus aportes correspondiente al último mes. 
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NOTA: La entidad realizará verificación del cumplimiento de esta obligación, incluido el 
representante legal de la persona jurídica o propietario del establecimiento de comercio. 

Certificado de Aportes Parafiscales de que tratan los artículos 202 y 204 de la Ley 100 de 1993, el 

artículo 7° de la Ley 21 de 1982, los artículos 2° y 3° de la Ley 27 de 1974 y el artículo 1° de la Ley 
89 de 1988 o Certificación del pago de Impuesto de Autorretención Renta Mensual en virtud de lo 
establecido en la Ley 1607 de diciembre 26 de 2012, reglamentada por el Decreto No. 2763 de 2012, 
atendiendo que aplica para las sociedades y personas jurídicas y asimiladas contribuyentes 
declarantes del impuesto sobre la renta y complementarios o sociedades y entidades extranjeras 
contribuyentes declarantes del impuesto sobre la renta por sus ingresos de fuente nacional obtenidos 
mediante sucursales y establecimientos permanentes. 

9. Certificado de multas y sanciones:  Teniendo en cuenta que en el presente proceso no es 
exigible RUP de conformidad con lo establecido en el artículo 6 de la Ley 1150 de 2007, modificado 
por el artículo 221º del Decreto 19 de 2012 y a efecto de dar cumplimiento a las prescripciones del 
artículo 90 de la Ley 1474 del 2011, modificado por el artículo 43 de la Ley 1955 de 2019, el 
representante legal del oferente deberá certificar si ha sido objeto de:  

 
a) La imposición de cinco (5) o más multas durante la ejecución de uno o varios contratos, con una o 

varias entidades estatales, durante los últimos tres (3) años. 
b) Declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos (2) contratos, con una o varias 

entidades estatales, durante los últimos tres (3) años.  
c) Imposición de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma vigencia fiscal, con una o 

varias entidades estatales.  
d)  Incumplimiento contractual o de imposición de dos (2) o más multas, con una o varias entidades, 

tratándose de contratos cuyo objeto esté relacionado con el Programa de Alimentación Escolar. 
 

10. DECLARACIÓN JURAMENTADA DE NO ESTAR INCURSO EN INHABILIDADES E 
INCOMPATIBILIDADES; para contratar con el estado de acuerdo con la Ley 80 /93.  
 

11. PROVENIENCIA DE DINEROS: Certificar bajo la gravedad del juramento, que los dineros que van 
a utilizar para cumplir con el objeto del contrato no provienen de entidades de captación masiva de 
dineros provenientes del público que no estén autorizadas, vigiladas y controladas por la 
superintendencia financiera de Colombia. 
 

12. REGISTRO DE DEUDORES ALIMENTARIOS MOROSOS (REDAM).  El oferente deberá adjuntar 
el Certificado de Consulta en el Registro de Deudores Alimentarios Morosos de conformidad con 
lo establecido en la Ley 2097 de 2021. 

 
NOTA: Los proponentes plurales deben aportar la totalidad de los documentos precitados en lo 
pertinente y adicionalmente allegar el Contrato de Conformación de Unión Temporal o Consorcio el 
cual debe contener toda la información descrita en el artículo 7º de la Ley 80 de 1993. La Entidad 
verificará por los medios pertinentes y en relación con todas las propuestas y sus integrantes, los 
antecedentes que permitan acreditar la capacidad jurídica de los mismos. 

 
NOTA: Los siguientes documentos serán verificados directamente por la ENSUB.  

 
- Certificado de Antecedentes Judiciales del Representante Legal y apoderado en caso que aplique 
-  Certificado de Antecedentes Disciplinarios de la Procuraduría General de la Nación, del 

Representante Legal y apoderado en caso que aplique y de la persona jurídica.  
- Certificado de Responsabilidad fiscal del Representante Legal, expedido por la Contraloría General 

de la República y apoderado en caso que aplique y de la persona jurídica.  
- Medidas correctivas CNCP (https://srvpsi.policia.gov.co/PSC/frm_cnp_consulta.aspx) del 

Representante Legal y apoderado en caso que aplique de conformidad con lo establecido en el 
artículo 183 de la Ley 1801 del 29 de julio de 2016. 

- Registro único empresarial y social de la cámara de comercio (RUES) 
 

 
17.2. DOCUMENTOS DE CONTENIDO ECONÓMICO 
 

1. Se verificará la presentación de los documentos exigidos y el cumplimiento de los factores 
económicos en el ANEXO PROPUESTA ECONÓMICA. 

2. Formato de Datos Básicos de Beneficiario de Cuenta e información tributaria diligenciado 

http://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=51143&0
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acuerdo anexo correspondiente. 
3. Fotocopia del Registro Único Tributario (RUT). 
4. Certificación Bancaria: Expedida dentro de la vigencia en la que se adelanta el proceso. 
 

17.3. DOCUMENTOS DE CONTENIDO TÉCNICO: Se verificará que la documentación presentada por 
el oferente se ajuste a lo exigido en el proceso por parte de la ENSUB, el Comité Asesor Evaluador 
Técnico emitirá el concepto respectivo sobre el cumplimiento de todos y cada una de las 
exigencias contenidas en el anexo técnico del proceso, manifestaciones y soportes, las 
condiciones mínimas técnicas adicionales son de obligatorio cumplimiento y deberán presentarse 
con la oferta, Verificará que las actividades registradas en la propuesta económica correspondan 
en sus actividades, cantidades y unidades de medida a lo establecido en el pliego de condiciones. 

 
1. OFERTA TÉCNICA: El proponte con la sola presentación de su oferta y suscripción de la carta de 

presentación de la oferta ENTIENDE Y ACEPTA la totalidad de las exigencias establecidas en el 
ANEXO  de ESPECIFICACIONES TÉCNICAS de la presente invitación y se compromete a cumplir 
a cabalidad con las mismas durante la ejecución del contrato, teniendo en cuenta que constituyen las 
condiciones mínimas requeridas por la entidad para la satisfacción de la necesidad que motiva el 
presente proceso de contratación. 

 
Se verificará que la documentación presentada por el oferente se ajuste a lo exigido en el proceso por parte 
de la ENSUB 

 
El oferente deberá cumplir con todas las especificaciones técnicas listado en el Anexo ESPECIFICACIONES 
TÉCNICAS, las propuestas serán evaluadas por cada uno de los comités, y obtendrán la ponderación técnica 
y ponderación económica según corresponda. 

 
2. EXPERIENCIA:  

 
2.1. EXPERIENCIA MÍNIMA – DILIGENCIAR ANEXO EXPERIENCIA DEL OFERENTE. 

 
El oferente deberá diligenciar el ANEXO DE CERTIFICACIÓN DE EXPERIENCIA.  
 

2.2. EXPERIENCIA MÍNIMA   
 
El proponente debe presentar entre los folios contentivos de su ofrecimiento, hasta tres (03) certificaciones de 

contratos celebrados y ejecutados con personas jurídicas de naturaleza pública o privada o personas naturales, 
relacionadas con el objeto del presente proceso, cuyo valor en conjunto equivalga mínimo al 100% del presupuesto 
oficial previsto para el mismo. Las certificaciones deben contener como mínimo: 
 

 Contratante y NIT. 

 Contratista y NIT. 

 Valor del contrato. 

 Número del contrato (cuando aplique). 

 Fecha de Terminación del contrato. 

 Objeto del contrato. 

 Teléfono de la entidad contratante o funcionario que certifica. 
 

NOTAS: 

 
a. La Entidad evaluará la información suministrada y de acuerdo con ella, determinará si resulta suficiente para 

acreditar la experiencia. Así mismo la Fuerza se reserva el derecho de verificar la información aportada por 
los oferentes y de rechazar las propuestas en las cuales se incluya información inconsistente o que no 
corresponda a la realidad, sin perjuicio de las eventuales acciones civiles y penales a que haya lugar. 

b. No podrá acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona jurídica cuando éstos se asocien 
entre sí para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el artículo 7º de la Ley 80 de 
1993 

c. La experiencia podrá ser acreditada a través de certificaciones de experiencia o copia de contratos siempre 
que estén totalmente ejecutados, adjuntando el acta de recibo a satisfacción o liquidación del contrato. 

d. Para el caso de contratos suscritos con personas naturales debe adjuntar adicionalmente la copia del contrato 
y el acta de recepción o factura. 

e. Si el contrato cuya experiencia se pretende hacer valer ha sido suscrito con la Escuela Naval de Suboficiales 
“ARC BARRANQUILLA”, bastará la indicación del número del contrato, objeto y fecha de suscripción.  

 
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYMES EXPERIENCIA - NÚMERO DE CONTRATOS (ARTÍCULO 
2.2.1.2.4.2.18 Decreto No. 1082 de 2015) 
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El proponente debe presentar entre los folios contentivos de su ofrecimiento, hasta cuatro (04) certificaciones de 

contratos celebrados y ejecutados con personas jurídicas de naturaleza pública o privada o personas naturales, 
relacionadas con el objeto del presente proceso, cuyo valor en conjunto equivalga mínimo al 100% del presupuesto 
oficial previsto para el mismo. Las certificaciones deben contener como mínimo: 

 

 Contratante y NIT. 

 Contratista y NIT. 

 Valor del contrato. 

 Número del contrato (cuando aplique). 

 Fecha de Terminación del contrato. 

 Objeto del contrato. 

 Teléfono de la entidad contratante o funcionario que certifica. 
 

NOTAS: 

 
a) La Entidad evaluará la información suministrada y de acuerdo con ella, determinará si resulta suficiente para 

acreditar la experiencia. Así mismo la Fuerza se reserva el derecho de verificar la información aportada por 
los oferentes y de rechazar las propuestas en las cuales se incluya información inconsistente o que no 
corresponda a la realidad, sin perjuicio de las eventuales acciones civiles y penales a que haya lugar. 

b) No podrá acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona jurídica cuando éstos se asocien 
entre sí para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el artículo 7º de la Ley 80 de 
1993. 

c) La experiencia podrá ser acreditada a través de certificaciones de experiencia o copia de contratos siempre 
que estén totalmente ejecutados, adjuntando el acta de recibo a satisfacción o liquidación del contrato. 

d) Para el caso de contratos suscritos con personas naturales debe adjuntar adicionalmente la copia del contrato 
y el acta de recepción o factura.  

e) Si el contrato cuya experiencia se pretende hacer valer ha sido suscrito con la Escuela Naval de Suboficiales 
“ARC BARRANQUILLA”, bastará la indicación del número del contrato, objeto y fecha de suscripción.  

 
NOTA: Se advierte a los proponentes u oferentes, que el Criterio Diferencial se aplicará en el presente proceso 
contractual al realizar la evaluación de las propuestas u ofertas, siempre y cuando el mismo NO HAYA SIDO LIMITADO 
A MIPYME, tal y como lo dispone el parágrafo 3 del Artículo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto Único Reglamentario 1082 del 

año 2015, modificado y adicionado por el Decreto Nacional 1860 de 2021. 
 

3. CERTIFICACIONES ADICIONALES  
 

DOCUMETOS ADICIONALES ACREDITAR 
 

3.1. El OFERENTE debe anexar el certificado de inscripción Vigente en el Registro Nacional de Turismo 
expedido por la Dirección General de Turismo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como 
agencia de viajes.  

3.2. El OFERENTE debe anexar certificación vigente de vínculo con aerolíneas que presten el servicio 
de transporte aéreo nacional.  

3.3. El OFERENTE debe Certificar que el oferente cuenta con al menos un GDS que permita reservar y 
emitir en tiempo real las diferentes opciones del mercado de Tiquetes Aéreos. 

3.4. El OFERENTE debe presentar registro o certificación vigente de la IATA (Asociación de Transporte 
Aéreo Internacional). 

3.5. El OFERENTE debe presentar certificaciones de por lo menos una (01) de las aerolíneas de Bajo 
costo emitida durante la presente vigencia.   

3.6. REPORTE PLATAFORMA BSPLINK: El oferente debe certificar que en caso de resultar 
adjudicatario suministrará al supervisor del contrato reporte plataforma BSPLINK con el fin de 
verificar tiquetes emitidos a la entidad.  

  
4. Aportar certificación de ARL (aseguradora) del cumplimiento de las políticas de 

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SST) vigente, en cumplimiento del Decreto 1072 de 
2015 y acatamiento de la Resolución 0312 de 2019, porcentaje mínimo del 85% aceptabilidad. 

 
NOTA: De no contar con la respectiva certificación de la Aseguradora o no contar con la obligación de este 
se deberán aportar los siguientes documentos de cumplimiento Decreto 1072 de 2015 y acatamiento de la 
Resolución 0312 de 2019, porcentaje mínimo del 85% aceptabilidad: 
 

DOCUMENTOS 

Políticas de Seguridad y Salud en el Trabajo firmada por el representante legal 

Matriz de identificación de peligros, evaluación y valoración de riegos para el objeto del contrato, 
firmada por el 
representante legal. 
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Plan de trabajo en la Seguridad y Salud en el Trabajo durante la duración del contrato, firmado por el 
representante legal. 

Programa de gestión de riegos para sub-contratistas, firmado por el representante legal. 

 
 

18. TIPIFICACIÓN, ESTIMACIÓN Y ASIGNACIÓN DE RIESGOS PREVISIBLES  
 
De conformidad con lo establecido por el artículo 4º de la Ley 1150 de 2007 y los artículos 2.2.1.1.1.6.1 y 
2.2.1.1.1.6.3 del Decreto 1082 de 2015, la Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de 
Contratación representa para el cumplimiento de sus metas y objetivos, con el propósito de mantener la 
igualdad o equivalencia entre derechos y obligaciones surgidos al momento de proponer o de contratar en 
concordancia con los artículos 27 y 28 Ley 80 de 1993, correspondientes a la “ecuación contractual” y “al 
equilibrio económico”,  
 
En concordancia con lo anterior, se estiman como riesgos involucrados en la contratación todas aquellas 
circunstancias que de presentarse durante el desarrollo y ejecución del contrato, tienen la potencialidad 
de alterar el equilibrio económico del mismo, razón por la cual, en el anexo C del presente estudio, se 
indican los riesgos previsibles, identificables y cuantificables en condiciones normales. 
 

19. GARANTÍAS CONTRACTUALES 
 
Una vez suscrito el contrato, el CONTRATISTA constituirá una garantía única que avalará el 
cumplimiento de las obligaciones surgidas del presente contrato, en los términos del Decreto 1082 de 
2015, por medio del cual se expide el decreto único reglamentario del sector Administrativo de Planeación 
Nacional, Subsección 3 “Garantías”, la cual consistirá en pólizas expedidas por compañías de seguros 
legalmente autorizada para funcionar en Colombia; en garantías bancarias; o en cualquier otro 
mecanismo de cobertura del riesgo, autorizados por el reglamento de seguros a nivel nacional, emanadas 
por personas jurídicas legalmente establecidas en el país, a favor del MINISTERIO DE DEFENSA 
NACIONAL - ARMADA NACIONAL- ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC 
BARRANQUILLA”, NIT 800.141.653-6, la cual contendrá los siguientes amparos: 
 

AMPARO DESCRIPCIÓN CUANTÍA VIGENCIA 

CUMPLIMIENTO  

Deberán garantizar el cumplimiento 
general del contrato, el pago de las 
multas, la cláusula penal pecuniaria y las 
demás sanciones que se le impongan. 

20% 
Plazo de ejecución del 

contrato y 4 meses más. 

CALIDAD DE LOS 
SERVICIOS 

Deberán garantizar la calidad de los 
servicios prestados. 

20% 
Plazo de ejecución del 

contrato y 4 meses más. 

SALARIOS, 
PRESTACIONES SOCIALES 

E INDEMNIZACIONES 
LABORALES  

Deberán garantizar el riesgo de 
incumplimiento, por parte del contratista, 
de las obligaciones laborales adquiridas 
por éste para con el personal empleado. 

5% 
Plazo de ejecución del 
contrato y 3 años más. 

 
 
NOTAS: 

- Las garantías consistirán en pólizas expedidas por compañías de seguros legalmente 
autorizadas para funcionar en Colombia, en garantías bancarias y en general, en los demás 
mecanismos de cobertura del riesgo autorizados por el Decreto No. 1082 del 2015. 

- En caso de presentarse póliza de seguros deberá adjuntarse el anexo de condiciones 
generales correspondiente debidamente diligenciado en todos y cada uno de los espacios 
en blanco. 

- Las personas naturales o jurídicas extranjeras sin domicilio o sucursal en Colombia, podrán 
otorgar como garantías, cartas de crédito stand by expedidas en el exterior o cualquier otro 
mecanismo contemplado en el Decreto No. 1082 de 2015, por medio del cual se reglamenta 
el Sistema de Compras y Contratación Pública. 

- Con la garantía se debe adjuntar el anexo de condiciones generales correspondientes. 

- Cuando la propuesta la presente un Consorcio o Unión Temporal, la Garantía deberá ser 
otorgada por todos sus integrantes acuerdo dispone el artículo 2.2.1.2.3.1.4 “GARANTÍA 
DEL OFERENTE PLURAL” del Decreto No. 1082 de 2015, indicando en el cuerpo de la 
misma las personas naturales o jurídicas que la componen y su porcentaje de participación. 

- TOMADOR/AFIANZADO: La garantía deberá tomarse con el nombre de la persona natural 
o razón social de la persona jurídica que figura en el Certificado de Existencia y 
Representación Legal expedido por la Cámara de Comercio respectiva, y no solo con su 
sigla, a no ser que en el referido documento se exprese que la sociedad podrá denominarse 
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de esa manera. Cuando la propuesta se presente en consorcio o Unión Temporal, la 
garantía deberá tomarse a nombre de sus integrantes, y no a nombre de los representantes 
legales del oferente plural. 

- Las garantías deberán otorgarse de acuerdo a lo establecido en el Título III – sección 3 del 
Decreto Compilatorio No 1082 del 26 de mayo de 2015, e indicarlo en la póliza de manera 
expresa. 

- La garantía única deberá ajustarse siempre que se produzca modificación en el plazo o 
valor del contrato o en el evento de que se presente la suspensión temporal del mismo. 

- Igualmente, el CONTRATISTA se compromete a responder de los perjuicios que cause a 
la Entidad contratante de los vicios ocultos en los servicios entregados en los términos de 
la legislación civil y comercial, de los artículos 4, 26, 52, 55 y 56 de la Ley 80 de 1993 y 
demás normas complementarias y de conformidad a lo estipulado en el Artículo 7º de la 
Ley 1150 de 2007. 

- La garantía se mantendrá vigente durante la vida y liquidación del contrato y se ajustará a 
los limites, existencia y extensión de los riesgos amparados. 

- La póliza deberá indicar de manera expresa que ampara el pago de la caducidad del 
contrato, las multas y de la cláusula penal pecuniaria y demás sanciones. Si el 
CONTRATISTA se negare a constituir la garantía única, así como no otorgarla en los 
términos, cuantía y duración establecidos en este parágrafo, la Escuela Naval de 
Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”  podrá declarar la caducidad del contrato. 

- El valor de esta garantía deberá reponerse cada vez que por razón de multas impuestas por 

la Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA” su monto se agotare o 

disminuyere. 
- La Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”  se reserva la facultad de no 

aceptar Garantía Única de contratos cuando a su juicio el GARANTE carezca de capacidad 
económica para responder conforme al Código de Comercio o cuando en Estado de 
insolvencia, o tenga pleitos pendientes contra la entidad que afecte seriamente su 
patrimonio. 

- Se deberá indicar que la entidad aseguradora renuncia al beneficio de excusión y que las 
pólizas cuyo beneficiario es el Estado, no expiran por falta de pago de la prima o por 
revocatoria unilaterales. 

 
 

20. OTROS ASPECTOS: 
 

a. MULTAS Y CLÁUSULA PENAL: En el contrato a celebrar, se entenderán pactadas las siguientes 
cláusulas sancionatorias, de conformidad con lo establecido por los artículos 17 de la Ley 1150 de 
2007 y 86 de la Ley 1474 de 2011:  
 
MULTAS.  
1. Por no efectuar la entrega de los bienes o servicios dentro del plazo establecido en el contrato 

o en el cronograma de ejecución del mismo, se causará una multa del 1% del valor dejado de 
entregar por cada día calendario de retardo. 

2. Por no mantener en vigor, renovar, prorrogar, obtener para la etapa siguiente (si aplica), 
corregir o adicionar las garantías, en los plazos y por los montos establecidos, de acuerdo al 
contrato inicial o sus modificaciones, se causará una multa equivalente al 1% del valor del 
contrato, por cada día calendario de atraso en el cumplimiento; sin perjuicio de que con esta 
conducta se haga acreedor a otras sanciones más gravosas.  

3. Si el Contratista no entrega la información completa que le solicite el supervisor o el 
interventor, que se relacione con el objeto del contrato, dentro de los plazos y en los términos 
de cada requerimiento, se causará una multa equivalente al 1 % del valor del contrato. Estas 
multas se causarán sucesivamente por cada día de atraso, hasta cuando el contratista 
demuestre que corrigió el incumplimiento respectivo a satisfacción del supervisor o del 
interventor. 

4. Por atraso imputable al Contratista en la firma del acta de inicio o no iniciar la ejecución en la 
fecha pactada, se causará una multa diaria equivalente al 1 % del valor del contrato, por cada 
día calendario de atraso. Igual sanción se aplicará en caso de que el contratista no inicie 
efectivamente con la ejecución del contrato en la fecha acordada. 

5. Por incumplir las órdenes dadas por el supervisor o el interventor, sin justa causa, el 
Contratista se hará acreedor a una multa equivalente al 1 % del valor del contrato, por cada 
orden incumplida. 
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6. Por no realizar la facturación del contrato y entregar los documentos requeridos para el trámite 
de pago dentro de la vigencia del contrato y en todo caso cuando sean requeridos por el 
supervisor del contrato, se causará una multa del 1% por cada día de retardo.  

7. Por atraso en el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la seguridad social, 
parafiscales, o pago de salarios o honorarios de alguno o algunos de sus empleados o 
Subcontratistas, al Contratista se le impondrá una multa equivalente a un salario mínimos 
mensual legales vigentes, por cada día calendario de atraso en el cumplimiento de dicha 
obligación. 
 

Parágrafo 1. Las multas son apremios al Contratista para el cumplimiento de sus obligaciones y, 
por lo tanto, no tienen el carácter de estimación anticipada de perjuicios, de manera que pueden 
acumularse con cualquier forma de indemnización, en los términos previstos en el artículo 1600 del 
Código Civil.  
Parágrafo 2. Debido a que las multas son de carácter conminatorio, su imposición procederá 
mientras se halle pendiente la ejecución de las obligaciones a cargo del Contratista. 
Parágrafo 3. En caso de que el Contratista incurra en una de las causales de multa, este autoriza 
a la Entidad Contratante para descontar el valor de la misma, la cual se tomará directamente de 
cualquier suma que se le adeude, sin perjuicio de hacer efectiva la Garantía única de cumplimiento 
del Contrato. 
Parágrafo 4. El pago, incluyendo la deducción de los valores adeudados al Contratista, realizado 
con fundamento en las multas impuestas, no exonerará al Contratista de continuar con la ejecución 
del Contrato ni de las demás responsabilidades y obligaciones que emanen del Contrato. 
Parágrafo 5. En caso de que el Contratista reincida en el incumplimiento de una o de varias 
obligaciones se podrán imponer nuevas multas. 
Parágrafo 6. Para efectos de la imposición de las multas, el Salario Mínimo Diario o Mensual 
Vigente será aquel que rija para el momento del incumplimiento del Contrato. 
Parágrafo 7. El monto de ninguna de las sanciones asociadas a cada causal de multa, aplicada 
de forma independiente, podrá ser superior al 5 % del valor del Contrato, particularmente frente a 
aquellas que se imponen de forma sucesiva. Lo anterior, sin perjuicio de que se inicie un nuevo 
procedimiento sancionatorio para efectos de imponer nuevas multas. 

 
PENAL PECUNIARIA.  

 
Las Partes acuerdan que la aplicación de la cláusula penal no exime el cumplimiento de las 
obligaciones contractuales. 
En caso de declaración de caducidad, de presentarse por parte del contratista incumplimiento 
parcial o total del contrato, o por incurrir en mora o retardo en el cumplimiento de sus obligaciones, 
este pagará a título de cláusula penal pecuniaria a la Entidad, una suma equivalente al 20% del 
valor del contrato. En caso de incumplimiento parcial de las obligaciones derivadas del contrato, la 
pena estipulada se hará efectiva de manera proporcional teniendo en cuenta lo cumplido 
parcialmente por el contratista. 

La imposición de esta pena pecuniaria se considerará como una estimación anticipada de perjuicios 
que el Contratista cause a la entidad. El valor pagado como cláusula penal no es óbice para 
reclamar la indemnización integral de perjuicios irrogados si estos superan el valor de la pena. 
En caso de aplicar la cláusula penal, el Contratista autoriza expresamente a la Entidad para hacer 
el descuento correspondiente de los saldos a él adeudados, previo a practicar las retenciones por 
tributos a que haya lugar, sobre los saldos a favor del Contratista; sin perjuicio de lo anterior, la 
Entidad podrá hacer efectiva la Garantía única de cumplimiento. 
 
Parágrafo 1. El pago de la presente cláusula penal no extinguirá las obligaciones contraídas por 
el Contratista en virtud del presente contrato. En consecuencia, la estipulación y el pago de la pena 
dejan a salvo el derecho de la Entidad de exigir acumulativamente con ella el cumplimiento o la 
resolución del contrato, en ambos casos, con la correspondiente indemnización de perjuicios 
ocasionados en virtud del incumplimiento total o parcial, o del cumplimiento tardío o imperfecto de 
las obligaciones a cargo del Contratista.  
Parágrafo 2: La parte resolutiva de los actos que declaren la caducidad, impongan multas, sanciones 
o declaren el incumplimiento, una vez ejecutoriados, se publicarán en el SECOP II y se comunicarán 
a la cámara de comercio en que se encuentre inscrito el Contratista respectivo. También se 
comunicará a la Procuraduría General de la Nación de conformidad con el artículo 31 de la Ley 80 
de 1993, modificado por el artículo 218 del Decreto 0019 del 10 de enero de 2012. 

 
NOTAS:  
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a. El valor de las multas y de la Cláusula Penal Pecuniaria se tomará del saldo a favor del 
CONTRATISTA si los hubiere, o de la Garantía constituida. Si esto último no fuere posible, se 
cobrará por vía Ejecutiva. 
 

b. Estas sanciones se impondrán respetando el derecho al Debido Proceso consagrado en el artículo 
29 de la Constitución Política y conforme al procedimiento establecido en el artículo 86º de la Ley 
1474 del 12 de julio de 2011 y se publicará e informará conforme lo dispuesto por el artículo 31º 
“DE LA PUBLICACIÓN DE LOS ACTOS Y SENTENCIAS SANCIONATORIAS” de la Ley 80 de 
1993, modificado por el artículo 218º del Decreto 19 de 2012 y que dispone que “La parte resolutiva 

de los actos que declaren Ia caducidad, impongan multas, sanciones o declaren el incumplimiento, una vez 
ejecutoriados, se publicarán en el SECOP y se comunicarán a Ia cámara de comercio en que se encuentre inscrito el 

contratista respectivo. También se comunicarán a Ia Procuraduría General de Ia Nación”, con el fin las sanciones, 
multas e incumplimientos surtan los efectos y consecuencias que en derecho disponen entre 
otras disposiciones de la Ley 1474 de julio 12 de 2011, artículo 90º “INHABILIDAD POR 

INCUMPLIMIENTO REITERADO” 1 , modificado por el artículo 43 de la Ley 1955 de 2019, así como 
las reducciones de puntaje en calificación procesos selección artículo 58º “REDUCCIÓN DE 

PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS” 2 de la Ley 2195 de enero 18 de 2022 “Por medio 
de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevención y lucha contra la 
corrupción y se dictan otras disposiciones”. 

 
21.  FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO: 
 
El CONTRATISTA no será responsable ni se considera que ha incurrido en incumplimiento de sus 
obligaciones en el objeto contratado, si se presentare durante la ejecución circunstancias de fuerza mayor 
o caso fortuito u otros hechos fuera de su control conforme a las disposiciones del artículo 1º de la Ley 95 
de 1890. El CONTRATISTA se obliga a informar por escrito a la Escuela Naval de Suboficiales “ARC 
BARRANQUILLA”, dentro de los cinco (05) días hábiles siguientes a la ocurrencia de las posibles causas 
acompañando a la mencionada comunicación todos los documentos y pruebas de soporte que demuestren 
su ocurrencia, manifestando el tiempo estimado dentro del cual se reanudará la ejecución del objeto 
contratado “LAS PARTES reconocen que a la fecha de suscripción del contrato existe un riesgo sanitario 
generalizado cuyos efectos, directos e indirectos, son aun impredecibles, por tal razón las partes estipulan 
que de presentarse una circunstancia derivada de tal riesgo, incluyendo, pero sin limitarse a la reducción 
de capacidad operativa de cualquiera de las partes, actos de autoridad, desordenes civiles, parálisis o 
interrupciones de las comunicaciones o de las telecomunicaciones o de los sistemas de transporte, fallas 
en el sistema financiero, entre otras, que afecte o impida el cumplimiento de las obligaciones de cualquiera 
de las partes, tal circunstancia revestirá el carácter del evento eximente de responsabilidad bajo este 
contrato. 

 
En desarrollo de lo anterior, una vez tenga lugar uno o varios de los escenarios constitutivos de fuerza 
mayor, LAS PARTES de mutuo acuerdo estudiaran las posibles soluciones que permitan superar la fuerza 
mayor, así como sus implicaciones económicas, técnicas y jurídicas a que haya lugar. 
 
22. DEBIDO PROCESO: Durante la ejecución del contrato, La Armada Nacional podrá hacer uso de las 
acciones sancionatorias previstas en el presente contrato, las cuales se adelantarán respetando el derecho 
al Debido Proceso consagrado en el artículo 29 de la Constitución Política. En desarrollo del procedimiento 

                                                 
1 Ley 1474 de julio 12 de 2011, artículo 90º “INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO”, modificado por el artículo 43 de la Ley 1955 de 2019: 

ARTÍCULO 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO. Quedará inhabilitado el contratista que incurra en alguna de las siguientes 
conductas: 
a) Haber sido objeto de imposición de cinco (5) o más multas durante la ejecución de uno o varios contratos, con una o varias entidades estatales, 
durante los últimos tres (3) años; 
b) Haber sido objeto de declaratorias de incumplimiento contractual en por lo menos dos (2) contratos, con una o varias entidades estatales, durante los 
últimos tres (3) años; 
c) Haber sido objeto de imposición de dos (2) multas y un (1) incumplimiento durante una misma vigencia fiscal, con una o varias entidades estatales. 
d) <Literal adicionado por el artículo 51 de la Ley 2195 de 2022. El nuevo texto es el siguiente:> Haber sido objeto de incumplimiento contractual o de 

imposición de dos (2) o más multas, con una o varias entidades, cuando se trate de contratos cuyo objeto esté relacionado con el Programa de 
Alimentación Escolar. Esta inhabilidad se extenderá por un término de diez (10) años, contados a partir de la publicación del acto administrativo que 
impone la inscripción de la última multa o incumplimiento en el Registro Único de Proponentes, de acuerdo con la información remitida por las entidades 
públicas. 
La inhabilidad pertinente se hará explícita en el Registro Único de Proponentes cuando a ello haya lugar. 
La inhabilidad se extenderá por un término de tres (3) años, contados a partir de la publicación del acto administrativo que impone la inscripción de la 
última multa o incumplimiento en el Registro Único de Proponentes, de acuerdo con la información remitida por las entidades públicas. La inhabilidad 
pertinente se hará explícita en el Registro Único de Proponentes cuando a ello haya lugar. 
PARÁGRAFO. La inhabilidad a que se refiere el presente artículo se extenderá a los socios de sociedades de personas a las cuales se haya declarado 

esta inhabilidad, así como a las sociedades de personas de las que aquellos formen parte con posterioridad a dicha declaratoria. 
 
2 Ley 2195 de enero 18 de 2022, artículo 58º “REDUCCIÓN DE PUNTAJE POR INCUMPLIMIENTO DE CONTRATOS. Las entidades estatales 
sometidas al Estatuto General de Contratación de la Administración Pública que adelanten cualquier Proceso de Contratación, exceptuando los 
supuestos establecidos en el literal a) del numeral 2 del artículo 2o de la Ley 1150 de 2007, en los de mínima cuantía y en aquellos donde únicamente 
se pondere 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/decreto_0019_2012_pr004.html#218
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1955_2019.html#43
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1955_2019.html#43
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_2195_2022_pr001.html#51
http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/ley_1150_2007.html#2
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para la aplicación de multas, sanciones por retardo en la entrega, efectividad de la cláusula penal 
pecuniaria, declaración de caducidad, declaraciones de siniestro contractual, y en general para todas 
aquellas actuaciones que generen sanción con ocasión de la actividad contractual, será precepto rector 
para la Entidad el respeto y la garantía del “Debido Proceso” consagrado en la Carta Constitucional. Por 
tanto, la Armada Nacional en el proceso sancionatorio aplicará el procedimiento señalado en el artículo 86 
de la Ley 1474 de 2011. 
 
23. LIQUIDACIÓN: De conformidad con lo establecido en el artículo 11 de la Ley 1150 de 2007, la 
liquidación del contrato se realizará dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la finalización del lapso de 
ejecución contractual. 
 
24. SUPERVISIÓN Y COMITÉS ASESORES: 
 
SUPERVISOR 
 

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA CEDULA CELULAR CORREO ELECTRÓNICO 

      

 
COMITÉ ESTRUCTURADOR TECNICO – ECONOMICO:  

Se recomienda que la estructuración técnico económica la lidere la suboficial relacionada teniendo en 
cuenta que lleva aproximadamente más de un (año) como gestora de pasajes y viáticos de la Escuela 
Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”. 
 
GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCI

A 
CEDULA CELULAR CORREO ELECTRÓNICO 

      

 

COMITÉ EVALUADOR TECNICO – ECONOMICO:  
Se recomienda al señor Oficial que a la fecha se desempeña como Jefe de la División de Personal del 
Grupo Aeronaval del Caribe, Unidad adscrita de la ENSUB.  
 
GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA CEDULA CEULAR CORREO ELECTRÓNICO 

      

 

COMITÉ ESTRUCTURADOR JURIDICO: 
 
Se recomienda que la evaluación jurídica sea realizada por el profesional relacionado a continuación, 
abogada especialista en contratación estatal cuenta con experiencia de más cinco (05) años en diferentes 
unidades de la Armada Nacional.  
 

GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA NO. CÉDULA CORREO ELECTRÓNICO 

     

 

COMITÉ EVALUADOR JURIDICO 

 
Se recomienda que la evaluación jurídica del proceso de contratación este a cargo de la funcionaria relacionada a 
continuación, dada su formación profesional como abogado y en atención a su idoneidad y experiencia profesional, 
como quiera que cuenta con 20 años de experiencia profesional relacionada y actualmente se desempeña como 
asesor jurídico de la ENSUB. 

 
GRADO APELLIDOS Y NOMBRES DEPENDENCIA CEDULA CELULAR CORREO ELECTRÓNICO 

      

 
 
25. ANEXOS 
 

a) ANEXO A.  ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 
b) ANEXO B.  MATRIZ DE RIESGOS 
c) ANEXO C.  PROPUESTA ECONÓMICA  
d) ANEXO D.  ESTUDIO DE MERCADO Y SOPORTES 
e) ANEXO E.  PLAN DE COMPRAS 
f) ANEXO F.  CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL 
 
Atentamente, 
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ORIGINAL FIRMADO 
Jefe División de Talento Humano   

Gerente de Proyecto 
 
 
 

ESTRUCTURADOR TÉCNICO-
ECONOMICO  

  

 
 
 
ESTRUCTURADOR JURIDICO 
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ANEXO “A” 
ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS 

 
El (los) suscrito (s), ______(persona natural), en calidad de representante legal de ___ (se incluye cuando 
aplique y el nombre de la persona jurídica que representa), manifiesto bajo la gravedad de juramento que 
se entiende prestado con la presentación del presente anexo, que conozco en su totalidad las 
especificaciones técnicas de los bienes/servicios relacionados en el presente anexo, fichas técnicas y 
condiciones de ejecución del contrato que se llegare a suscribir, y hacen parte del proceso No. (INCLUIR 
NO. DEL PROCESO) cuyo  objeto es (INCLUIR OBJETO DEL PROCESO) 
 
1. CARACTERISTICAS TÉCNICAS SERVICIO 

 

ÍTEM 
DESCRIPCIÓN TÉCNICA  Y GENERAL DEL SERVICIO DE SUMINISTRO DE 

TIQUETES AEREOS 
UNIDAD DE 

MEDIDA 

1 TIQUETES AEREOS EN LAS RUTAS NACIONALES DE COLOMBIA UNIDAD 

Tabla 6.  Especificaciones técnicas 
 
 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS MÍNIMAS EXCLUYENTES 

ITEM CONDICION 

1 

Características de los servicios incluidos en el Suministro de Tiquetes Aéreos: El OFERENTE debe contar 
con al menos un GDS que permita reservar y emitir en tiempo real las diferentes opciones del mercado de 
Tiquetes Aéreos. El OFERENTE debe adjuntar certificación emitida por un GDS para acreditar la 
relación comercial y la vigencia del contrato entre las partes e cual debe ser igual y/o superior al 
plazo de ejecución del contrato. 

2 
El oferente debe mantener al menos un GDS operativo y utilizarlo para el suministro de Tiquetes Aéreos 
durante el plazo de ejecución del contrato. El Proveedor debe contar con los medios para suministrar los 
Tiquetes Aéreos a las Entidades Compradoras durante las 24 horas del día, los 365 días del año. 

3 

El oferente debe enviar las cotizaciones, reservas y los Tiquetes Aéreos al correo electrónico del funcionario 
o contratista viajero y/o de la persona que designe el supervisor del contrato, en un plazo máximo de una 
(1) hora contada a partir de la recepción de la solicitud de la ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC 
BARRANQUILLA”. 
 
En casos que la ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC BARRANQUILLA” solicite más de veinte (20) 
cotizaciones, reservas o emisiones en el lapso de un hora, el OFERENTE cuenta con una (1) hora adicional 
para presentar aquellas que excedan el número de veinte (20). 

4 
El OFERENTE debe ofrecer y suministrar el personal y recursos requeridos para la atención y prestación 
de los siguientes servicios sin costos, comisiones o tarifas adicionales para la ESCUELA NAVAL DE 
SUBOFICIALES “ARC BARRANQUILLA” 

5 
Gestionar convenios ante las Aerolíneas utilizadas por la ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC 
BARRANQUILLA “y otorgar a la ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC BARRANQUILLA” la 
totalidad de los beneficios y descuentos obtenidos por los mismos.  

6 Ofrecer las tarifas de Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado incluyendo la más económica disponible.   

7 
Gestionar una solución de desplazamiento en los casos en que las Aerolíneas cancelen los vuelos 
programados y los funcionarios tengan que desplazarse en los horarios del Tiquete Aéreo emitido 
inicialmente.  

8 
Discriminar e informar debidamente a la ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC BARRANQUILLA” 
sobre las restricciones, condiciones y demás aspectos de cada tarifa.  

9 
Garantizar la respuesta durante las 24 horas del día, los 365 días del año a nivel nacional. Los sistemas de 
comunicación deben incluir línea de reservas y de atención dedicada a atender requerimientos de pasajeros 
(celular o fija) y correo electrónico.  



 
 

ESTUDIO PREVIO MÍNIMA CUANTÍA 

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN 

Código: ADQUI-FT-003-JOLAN-V06 Rige a partir de: 16/06/2023 Página: 25 de 45 

 

10 
Contar con el personal y los sistemas de comunicación necesarios para atender llamadas de viajeros 
durante las 24 horas del día, los 365 días del año.  

11 
Generar reportes según las necesidades de la ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC 
BARRANQUILLA”.  

12 Llevar el control de la ejecución del contrato a fin de no sobrepasar el presupuesto contratado.  

13 
Gestionar reembolsos por cancelación y cambio de Tiquetes Aéreos de manera mensual de acuerdo a las 
condiciones y políticas de las Aerolíneas.  

14 
Garantizar que los beneficios ofrecidos por el oferente y por las Aerolíneas, sean de uso exclusivo de la 
ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC BARRANQUILLA”, sus funcionarios y contratistas en el 
ejercicio de sus funciones. 

15 
Presentar mensualmente o a solicitud de ESCUELA NAVAL DE SUBOFICIALES “ARC BARRANQUILLA” 
el reporte BSP LINK con el fin de soportar las facturas presentadas de Tiquetes Aéreos volados y los 
Tiquetes Aéreos expedidos durante el periodo.   

16 
Prestar el servicio de intermediación para suministro de tiquetes de  transporte aéreo a regiones apartadas 
del país en donde no operen las Aerolíneas de transporte regular, garantizando que el servicio lo prestarán 
a través de Aerotaxis o Aerolíneas legalmente establecidas para prestar dicho servicio.  

17 Presentar certificaciones de por lo menos una (01) de las aerolíneas de Bajo costo   
 

2. CONSIDERACIONES TÉCNICAS ADICIONALES 
 

2.1 EXPERIENCIA DEL OFERENTE 
 
El proponente debe presentar entre los folios contentivos de su ofrecimiento, hasta tres (03) certificaciones de 

contratos celebrados y ejecutados con personas jurídicas de naturaleza pública o privada o personas naturales, 
relacionadas con el objeto del presente proceso, cuyo valor en conjunto equivalga mínimo al 100% del presupuesto 
oficial previsto para el mismo. Las certificaciones deben contener como mínimo: 
 

 Contratante y NIT. 

 Contratista y NIT. 

 Valor del contrato. 

 Número del contrato (cuando aplique). 

 Fecha de Terminación del contrato. 

 Objeto del contrato. 

 Teléfono de la entidad contratante o funcionario que certifica. 
 

NOTAS: 

 
f. La Entidad evaluará la información suministrada y de acuerdo con ella, determinará si resulta suficiente para 

acreditar la experiencia. Así mismo la Fuerza se reserva el derecho de verificar la información aportada por 
los oferentes y de rechazar las propuestas en las cuales se incluya información inconsistente o que no 
corresponda a la realidad, sin perjuicio de las eventuales acciones civiles y penales a que haya lugar. 

g. No podrá acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona jurídica cuando éstos se asocien 
entre sí para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el artículo 7º de la Ley 80 de 
1993 

h. La experiencia podrá ser acreditada a través de certificaciones de experiencia o copia de contratos siempre 
que estén totalmente ejecutados, adjuntando el acta de recibo a satisfacción o liquidación del contrato. 

i. Para el caso de contratos suscritos con personas naturales debe adjuntar adicionalmente la copia del contrato 
y el acta de recepción o factura. 

j. Si el contrato cuya experiencia se pretende hacer valer ha sido suscrito con la Escuela Naval de Suboficiales 
“ARC BARRANQUILLA”, bastará la indicación del número del contrato, objeto y fecha de suscripción.  

 
CRITERIOS DIFERENCIALES PARA MIPYMES EXPERIENCIA - NÚMERO DE CONTRATOS (ARTÍCULO 
2.2.1.2.4.2.18 Decreto No. 1082 de 2015) 

 
El proponente debe presentar entre los folios contentivos de su ofrecimiento, hasta cuatro (04) certificaciones de 

contratos celebrados y ejecutados con personas jurídicas de naturaleza pública o privada o personas naturales, 
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relacionadas con el objeto del presente proceso, cuyo valor en conjunto equivalga mínimo al 100% del presupuesto 
oficial previsto para el mismo. Las certificaciones deben contener como mínimo: 

 

 Contratante y NIT. 

 Contratista y NIT. 

 Valor del contrato. 

 Número del contrato (cuando aplique). 

 Fecha de Terminación del contrato. 

 Objeto del contrato. 

 Teléfono de la entidad contratante o funcionario que certifica. 
 

NOTAS: 

 
f) La Entidad evaluará la información suministrada y de acuerdo con ella, determinará si resulta suficiente para 

acreditar la experiencia. Así mismo la Fuerza se reserva el derecho de verificar la información aportada por 
los oferentes y de rechazar las propuestas en las cuales se incluya información inconsistente o que no 
corresponda a la realidad, sin perjuicio de las eventuales acciones civiles y penales a que haya lugar. 

g) No podrá acumularse a la vez, la experiencia de los socios y la de la persona jurídica cuando éstos se asocien 
entre sí para presentar propuesta bajo alguna de las modalidades previstas en el artículo 7º de la Ley 80 de 
1993. 

h) La experiencia podrá ser acreditada a través de certificaciones de experiencia o copia de contratos siempre 
que estén totalmente ejecutados, adjuntando el acta de recibo a satisfacción o liquidación del contrato. 

i) Para el caso de contratos suscritos con personas naturales debe adjuntar adicionalmente la copia del contrato 
y el acta de recepción o factura.  

j) Si el contrato cuya experiencia se pretende hacer valer ha sido suscrito con la Escuela Naval de Suboficiales 
“ARC BARRANQUILLA”, bastará la indicación del número del contrato, objeto y fecha de suscripción.  

 
NOTA: Se advierte a los proponentes u oferentes, que el Criterio Diferencial se aplicará en el presente proceso 
contractual al realizar la evaluación de las propuestas u ofertas, siempre y cuando el mismo NO HAYA SIDO LIMITADO 
A MIPYME, tal y como lo dispone el parágrafo 3 del Artículo 2.2.1.2.4.2.18 del Decreto Único Reglamentario 1082 del 

año 2015, modificado y adicionado por el Decreto Nacional 1860 de 2021. 
 
CERTIFICACIONES ADICIONALES  

 
3. DOCUMETOS ADICIONALES ACREDITAR 
 
5. El OFERENTE debe anexar el certificado de inscripción Vigente en el Registro Nacional de Turismo 
expedido por la Dirección General de Turismo del Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, como 
agencia de viajes.  
 

6. El OFERENTE debe anexar certificación vigente de vínculo con aerolíneas que presten el servicio 
de transporte aéreo nacional.  
 

7. El OFERENTE debe Certificar que el oferente cuenta con al menos un GDS que permita reservar 
y emitir en tiempo real las diferentes opciones del mercado de Tiquetes Aéreos. 
 

8. El OFERENTE debe presentar registro o certificación vigente de la IATA (Asociación de Transporte 
Aéreo Internacional). 

 

9. El OFERENTE debe presentar certificaciones de por lo menos una (01) de las aerolíneas de Bajo 
costo emitida durante la presente vigencia.   
  

 

En mi calidad de oferente entiendo y acepto que todas las especificaciones técnicas descritas en el 
presente anexo son de obligatorio cumplimiento y me comprometo a ejecutar el contrato en caso de resultar 
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adjudicatario con lo establecido en la invitación, los documentos que lo integran y las normas que regulan 
la materia. 
 
 
 
FIRMA OFERENTE 
NOMBRE OFERENTE 
DIRECCIÓN  
CORREO ELECTRÓNICO 
TELEFONO 

 
 

ORIGINAL FIRMADO 
Jefe División de Talento Humano   

Gerente de Proyecto 
 
 

ESTRUCTURADOR TÉCNICO-
ECONOMICO  
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ANEXO “B” 
ESTUDIO DE MERCADO 

 
En cumplimiento de lo establecido en las normas vigentes, se realizó el presente estudio de mercado, 
teniendo en cuenta las (Indicar mecanismo utilizado) remitidas por los proveedores consultados, que 
permitieron determinar el valor del presupuesto oficial del presente proceso, así como el valor estimado de 
los bienes o servicios objeto de contratación. 
 
De acuerdo con la resolución 3596 de 2006, se ajustarán los valores de la tarifa administrativa por ventas nacionales 
en 5.10% que corresponde a la variación del IPC (Índice de Precios al Consumidor) del año inmediatamente anterior.  
 
Por lo tanto, la Tarifa administrativa para ventas nacionales a partir del 01 de enero de 2026 es la siguiente: 

 

TARIFA  
INTERNACIONAL 

NETO IVA 19% TOTAL  

ONE WAY 50.000 9.500 59.500 

ROUND TRIP  100.000 19.000 119.000 

 
Sin embargo, el artículo segundo de la resolución 4561 del 2006, que modificó el artículo cuarto de la resolución 3596 
de 2006, establece respecto a la tarifa administrativa diferencial que: 
 
“artículo 4°. En el caso de las ventas efectuadas en su totalidad por internet las aerolíneas y las agencias de viajes 
podrán cobrar una tarifa administrativa diferente a la señalada en esta resolución.(…) 
 

La conversión de la Tarifa Administrativa y los Tiquetes Aéreos comprados es realizada utilizando dólar IATA como 
tasa de referencia. La tasa IATA puede ser consultada por medio de los GDS.  
 
 
Lo anterior se evidencia en el siguiente cuadro: 
 

COMPONENTES DEL VALOR DE LOS TIQUUETES AEREOS COMPORTAMIENTO DEL VALOR 

Precio de cada tiquete aéreo suministrado Variable 

Precio neto del tiquete aéreo definido por la Aerolínea SIN IVA Variable 

Tarifa Administrativa ofrecida por el proveedor Determinada por la Aero civil 

Impuestos y gravámenes adicionales  Determinada por la entidad 

Tasas aeroportuarias aplicables, cuando estén no estén incluidas 
dentro del precio del tiquete  

Determinada por otras entidades 

 

FACTOR DETERMINANTE DEL PRECIO DE LOS TIQUETES COMPORTAMIENTO DEL VALOR 

Precio Combustible  Variable 

Precio Moneda Extranjera Variable 

Temporada (Alta, Baja, Media) Variable 

Fecha y horario de los vuelos Variable 

Tiempo de reserva del tiquete Variable 

Aerolínea Variable 
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Promociones  Variable 

Oferta y demanda Variable 

Destino Variable 

 
Para el presente proceso se tendrá en cuenta el factor de selección es el mayor porcentaje de descuento sobre la 
tarifa neta del tiquete, el proponente deberá presentar su oferta económica  a través de la plataforma SECOP II, en 
la sección oferta económica, su diligenciamiento incompleto o incorrecto, o que el porcentaje de descuento inicial 
sobre la tarifa neta del tiquete, sea inferior al 1.83% o su no presentación con la propuesta al momento del cierre 
dará lugar a que la propuesta sea declarada como rechazada.  

 
 

ITEM NECESIDAD UNIDAD DE 
MEDIDA 

PORCENTAJE 
COTIZADO 

1 Porcentaje de descuento sobre el valor neto (antes de 
impuestos) de tiquetes aéreos nacionales e 
internacionales  

Porcentaje de 
descuento % 1.83% 

 

 
LA OFERTA INICIAL DE PROCENTAJE DE DESCUENTO SOBRE LA TARIFA NETA DE LOS TIQUETES (antes 
de impuestos) SE DEBE DILIGENCIAR EN EL SECOP II – SOBRE II (OFERTA ECONOMICA) TENIENDO EN 
CUENTA QUE LO QUE ESTA DILIGENCIADO ES EL PORCENTAJE DE DESCUENTO INICIAL SOBRE LA TARIFA 
NETA DEL TIQUETE.  

VALOR COTIZADO 
 
De las tres (3) (PRIORITY TOUR, SATENA TOURS y JIREH TRAVEL)  a los cuáles se les realizó la 
invitación para presentar sus respectivas cotizaciones, allegaron a la Entidad tres (3), los cuáles 
suministraron las cotizaciones relacionadas a continuación: 
 

ÍTEM 
DESCRIPCIÓN TÉCNICA  Y 
GENERAL DEL SERVICIO 

TIQUETES AÉREOS  

PORCENTAJE DE DESCUENTO 

Cotización 1 
 PRIORITY TOUR 

SAS 

Cotización 2 
INVERSIONES 

EAMC 

Cotización 3 
JIREH 

TRAVEL 

Porcentaje 
Promedio  

1 
TIQUETES AEREOS EN LAS 

RUTAS NACIONALES DE 
COLOMBIA 

1,5% 2% 2% 1.83% 

 
 
Atentamente, 
 
 

ORIGINAL FIRMADO 
Jefe División de Talento Humano   

Gerente de Proyecto 
 
 
 
 

ESTRUCTURADOR TÉCNICO-
ECONOMICO  
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ANEXO C. 
PROPUESTA ECONÓMICA 

 
El (los) suscrito (s), ______(persona natural), en calidad de representante legal de ________ (se incluye 
cuando aplique y el nombre de la persona jurídica que representa), manifiesto bajo la gravedad de 
juramento que se entiende prestado con la presentación del presente anexo, que conozco en su totalidad 
las especificaciones técnicas, fichas técnicas, plazo de ejecución, ubicación del lugar de ejecución y 
condiciones de prestación del servicio del contrato que se llegare a suscribir, y hacen parte del proceso No. 
(INCLUIR NO. DEL PROCESO) cuyo  objeto es (INCLUIR OBJETO DEL PROCESO) y por ende efectuado 
el análisis detallado de los gastos que genere la ejecución del objeto del presente proceso tales como 
adquisición de insumos, elementos, materiales, accesorios, entregas, recursos físicos y humanos, así como 
los montos que genere su desplazamiento/transporte, manutención, pasajes, viáticos, prestaciones 
laborales, sociales y riesgos laborales, dotación de vestido de labor y de protección acuerdo normas 
vigentes, y en general los necesarios para garantizar la funcionalidad de los bienes/servicios, serán de mi 
resorte exclusivo y por ende correrán a mi cargo en caso de resultar adjudicatario, me permito indicar que 
el valor ofertado incluido IVA (cuando aplique) y demás erogaciones por cada uno de los servicios que 
integran el anexo técnico es el siguiente: 
 

ÍTEM 
DESCRIPCIÓN TÉCNICA  Y GENERAL DEL SERVICIO 

DE SUMINISTRO DE TIQUETES AEREOS 

PORCENTAJE DE DESCUENTO 

PROMEDIO sobre el valor neto 
(antes de impuestos) de 
tiquetes aéreos nacionales e 
internacionales 

Porcentaje de descuento 
OFERTADO sobre el valor neto 

(antes de impuestos) de 
tiquetes aéreos nacionales e 
internacionales 

1 
TIQUETES AEREOS EN LAS RUTAS NACIONALES DE 

COLOMBIA 
1.83% 

 

 

a) Para el presente proceso se tendrá en cuenta el factor de selección es el mayor porcentaje de 
descuento sobre la tarifa neta del tiquete, el proponente deberá presentar su oferta económica  
a través de la plataforma SECOP II,  en la sección oferta económica, su diligenciamiento 
incompleto o incorrecto, o que el porcentaje de descuento inicial sobre la tarifa neta del tiquete, 
sea inferior al 1.83% o su no presentación con la propuesta al momento del cierre dará lugar a 
que la propuesta sea declarada como rechazada.  

b) LA OFERTA INICIAL DE PROCENTAJE DE DESCUENTO SOBRE LA TARIFA NETA DE LOS 
TIQUETES (antes de impuestos) SE DEBE DILIGENCIAR EN EL SECOP II – SOBRE II 
(OFERTA ECONOMICA) TENIENDO EN CUENTA QUE LO QUE ESTA DILIGENCIADO ES EL 
PORCENTAJE DE DESCUENTO INICIAL SOBRE LA TARIFA NETA DEL TIQUETE.  

c) Serán de exclusiva responsabilidad del proponente los errores u omisiones en que incurra al 
indicar los valores de su propuesta, debiendo asumir los mayores costos y/o perdidas que se 
deriven, sin que por esta razón haya lugar a alegar ruptura del equilibrio contractual. No se 
contemplará cuadro de precios en el presente proceso teniendo en cuenta las características del 
sector económico y las variables, necesidades de las unidades. Por lo que el oferente se 
compromete a aplicar la tarifa más económica disponible al momento de la expedición del tiquete 
aéreo. Para esto el contratista deberá presentar una cotización al supervisor, este la aprobará 
junto al Gerente de Proyecto o quien ejerza sus veces, mediante una orden de suministro que 
emitirá la entidad, fundamento este que servirá a título de validación entre la entidad y el 
contratista para posterior facturación.   

d) El oferente Se compromete a conservar los precios ofertados fijos, durante la ejecución del 
contrato. estos precios incluyen todos los costos directos e indirectos derivados de la ejecución 
contractual y todos los demás gastos inherentes al cumplimiento satisfactorio del contrato 
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Firma Representante Legal  ___________________________ 
Nombre:               ___________________________ 
Documento Identidad:  ___________________________ 

 
Atentamente, 
 

ORIGINAL FIRMADO 
Jefe División de Talento Humano   

Gerente de Proyecto 
 
 

ESTRUCTURADOR TÉCNICO-
ECONOMICO  
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ANEXO D. 

MATRIZ DE RIESGOS 
 

 
 NUMÉRICA HISTÓRICA   IMPACTO 

     INSIGNIFICANTE MENOR MODERADO MAYOR CATASTRÓFICO 

     1 2 3 4 5 

P
R

O
B

A
B

IL
ID

A
D

 

1 EN 10.000-
100.000 

Puede ocurrir pero 
solo en 
circunstancias 
excepcionales 

RARO 1 2 3 4 5 6 

1 EN 1.000-
10.000 

Podría  ocurrir pero 
dudoso 

IMPROBABLE 2 3 4 5 6 7 

1 EN 100-
1.000 

Podría ocurrir en 
cualquier 
momento futuro 

POSIBLE 3 4 5 6 7 8 

1 EN 10-100 
Probablemente 
ocurrirá 

PROBABLE 4 5 6 7 8 9 

1 EN 10 

Se espera que 
ocurra en la 
mayoría de  
circunstancias 

CASI CIERTO 5 6 7 8 9 10 

Tabla 7. Matriz de riesgos 

 
El orden de prioridades fue establecido asignando un puntaje de acuerdo con la probabilidad de ocurrencia 
(raro; improbable; posible; probable; casi cierto) y de su impacto (insignificante; menor; moderado; mayor; 
catastrófico). Los riesgos fueron clasificados teniendo cuenta su calificación de acuerdo con Tabla 8. 
Prioridad de tratamiento y control del riesgo 
 

N° Factor de escogencia y calificación 

Riesgo > 7  Riesgo Extremo: Se requiere un plan de acción detallado  

6 <= Riesgo <= 7  Riesgo Alto: Se necesita una atención mayor de la administración  

Riesgo = 5  Riesgo Medio: Especificar responsabilidad de la administración  

Riesgo < 5  Riesgo Bajo: Administrar por procedimientos de rutina  

 
Tabla 8. Prioridad de tratamiento y control del riesgo 
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ANEXO “F”.   

“ANÁLISIS DEL SECTOR ECONÓMICO” 
 
En cumplimiento del Decreto 1082 del 26 de Mayo de2015, Subsección 6 “Análisis del sector económico y 

de los oferentes por parte de las Entidades Estatales”, Artículo 2.2.1.1.1.6.1 “Deber de análisis de las 

Entidades Estatales”, La Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, adelantó análisis 

necesario para conocer el sector relativo al objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, 

comercial, financiera, organizacional, técnica, y de análisis de riesgo, lo cual se indica a lo largo del presente 

estudio, evidenciándose las personas naturales y jurídicas que pueden ofrecer los bienes y/o servicios 

indicados en el presente estudio. 

 

A. ASPECTOS GENERALES. 

El transporte aéreo en Colombia sigue consolidando su ruta de crecimiento. Según las cifras reportadas 
por las aerolíneas a la Aeronáutica Civil, cerca de 31,9 millones de pasajeros se han movilizado desde y 
hacia las terminales aéreas del país entre enero y agosto de 2025. 
 
 
El Transporte Aéreo de pasajeros es un servicio esencial para la economía, sirve como complemento y en 
algunos casos, como sustituto del transporte terrestre. En algunas regiones de Colombia el transporte aéreo 
es el único medio de transporte que permite la conexión con el resto del territorio nacional.  
 
De acuerdo con las cifras consolidadas, durante los últimos doce (12) meses, se movilizaron 56.193.000 
pasajeros; cifra récord en movilización de pasajeros desde y hacia las terminales aéreas del país. 
De acuerdo con las cifras consolidadas, durante los últimos doce (12) meses, se movilizaron 56.193.000 
pasajeros; cifra récord en movilización de pasajeros desde y hacia las terminales aéreas del país. 

  

Año 

Transporte 

Nacional 

(millones) 

Incremento 

Anual (%) 

Transporte 

Internacional 

(millones) 

Incremento 

Anual (%) 

Total de 

Pasajeros 

Movilizados 

(millones) 

Incremento 

Anual (%) 

2020 8,0 -64% 3,8 -68% 11,8 -65% 

2021 22,5 +181% 9,5 +150% 32,0 +171% 

2022 30,6 +36% 13,2 +39% 43,8 +36.9% 

2023 31,2 +2% 13,4 +1.5% 44,58 +1.8% 

2024 32,5 +4% 14,0 +4.5% 46,5 +4.3% 
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El servicio de transporte aéreo es un servicio de demanda constante por las Entidades Estatales, ya que 
permite el desplazamiento de los funcionarios, contratistas y/o trabajadores oficiales a diferentes ciudades 
nacionales e internacionales en cumplimiento de sus funciones misionales; resulta evidente que la 
necesidad de las Entidades Compradoras persiste.  
 
Colombia Compra Eficiente colocó a disposición de las Entidades Estatales la primera Generación del 
Acuerdo Marco de Precios de suministro de tiquetes aéreos el cual estuvo en ejecución desde septiembre 
del 2015 y hasta el 16 de septiembre de 2018.Dicho Acuerdo Marco de Precios permitió a las Entidades 
Compradoras adquirir Tiquetes Aéreos de forma ágil y transparente, aprovechando el poder de compra del 
Estado para generar economías de escala, fomentando la competencia entre los diferentes Proveedores 
que prestan el servicio en el mercado.  
 
Actualmente las dinámicas del mercado han cambiado y hay una tendencia a minimizar la intermediación 
humana en la adquisición de los Tiquetes Aéreos y hacia establecer un modelo de negocio que suministre 
mayores herramientas de supervisión a las entidades compradoras, por consiguiente la Escuela Naval de 
Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, de conformidad con lo determinado en el artículo 2.2.1.1.1.6.1 del 
Decreto 1082 de 2015, elaboró el estudio del sector relativo al objeto del proceso de contratación, 
realizando en la etapa de planeación, el análisis necesario para conocer el sector, desde la perspectiva 
legal, comercial, financiera, organizacional técnica y de análisis de riesgo. La Entidad debe dejar constancia 
de este análisis en los Documentos del Proceso 
 
El presente documento enmarca los actores y variables económicas a tener en cuenta dentro de la 
prestación del servicio de transporte aéreo de pasajeros a nivel nacional e internacional para los 
funcionarios de la Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA” el cual, se caracteriza en el sector 
terciario de la economía que es el de servicios. 
 
En el periodo comprendido entre los meses de enero a noviembre de 2024, se movilizaron 51.310.000 
pasajeros, un incremento del 15,1% respecto al mismo periodo de 2023. Esto significa que 6.729.000 
personas más eligieron volar en nuestro país, destacando la consolidación del mercado tanto a nivel 
nacional como internacional. 
 
Fuente: https://www.aerocivil.gov.co/prensa/noticias/Pages/Colombia-avanza_-crecimiento-sostenido-del-

transporte-aereo-impulsa-el-desarrollo-nacional.aspx 



 
 

ESTUDIO PREVIO MÍNIMA CUANTÍA 

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN 

Código: ADQUI-FT-003-JOLAN-V06 Rige a partir de: 16/06/2023 Página: 38 de 45 

 
 
La reciente reforma tributaria en Colombia ha introducido un incremento del 200% en el impuesto al 
carbono, lo que ha afectado directamente los costos operativos de las aerolíneas. La Asociación 
Internacional de Transporte Aéreo (IATA) ha advertido que este aumento podría encarecer los tiquetes 
aéreos, especialmente en vuelos nacionales, afectando la conectividad y el turismo en el país. 
 
La Asociación Internacional de Transporte Aéreo (IATA) ha emitido un comunicado en diciembre de 2024 
donde prevé que las aerolíneas generen beneficios netos de 36.600 millones de dólares en 2025, con un 
margen de beneficio neto del 3,6%. Además, se estima que los ingresos totales de la industria alcancen 
1,007 billones de dólares, superando por primera vez el billón de dólares. Sin embargo, la IATA también 
advierte que los costos operativos podrían aumentar debido a factores como el incremento en los precios 
del combustible y los costos laborales. 
Por otro lado, la Asociación Colombiana de Agencias de Viajes y Turismo (ANATO) ha destacado una 
reducción anual del 9,03% en los precios del transporte de pasajeros en avión, según el último Reporte de 
IPC del Departamento Administrativo Nacional de Estadística (DANE). Esta disminución en los costos de 
los tiquetes aéreos se considera un incentivo para los viajes de los colombianos. 
 
En resumen, mientras que la IATA prevé un aumento en los costos operativos de las aerolíneas a nivel 
global, ANATO informa sobre una disminución en los precios de los tiquetes aéreos en Colombia, lo que 
podría beneficiar a los viajeros colombianos. 
 

Fuente: https://www.iata.org/contentassets/f32de4cd05e2498a824e67fadd658cb7/2024-12-10-01-
sp.pdf?utm_source=chatgpt.com 

https://anato.org/noticias/baja-en-los-costos-de-los-tiquetes-aereos-un-incentivo-para-los-viajes-de-los-
colombianos/ 

 
La Aeronáutica Civil da a conocer a los colombianos el más reciente informe de movilización de pasajeros 
desde y hacia los aeropuertos del país en el periodo enero – noviembre de 2024.  
De acuerdo con datos consolidados, 53.193.000 personas se movilizaron por vía aérea en el lapso 
comprendido entre los meses de enero y noviembre de 2024. Esto representa un crecimiento del 15% 
respecto al mismo periodo de 2023, en el cual se movilizaron 53.310.000 pasajeros, 6.729.000 pasajeros 
de más. 
 

https://www.iata.org/contentassets/f32de4cd05e2498a824e67fadd658cb7/2024-12-10-01-sp.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.iata.org/contentassets/f32de4cd05e2498a824e67fadd658cb7/2024-12-10-01-sp.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://anato.org/noticias/baja-en-los-costos-de-los-tiquetes-aereos-un-incentivo-para-los-viajes-de-los-colombianos/
https://anato.org/noticias/baja-en-los-costos-de-los-tiquetes-aereos-un-incentivo-para-los-viajes-de-los-colombianos/
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Fuente: https://www.aerocivil.gov.co/prensa/noticias/PublishingImages/Pages/Colombia-avanza_-

crecimiento-sostenido-del-transporte-aereo-impulsa-el-desarrollo-nacional/19-12-
2024%20Informe%20Acumulado%20de%20Pasajeros%20%28Enero-Noviembre%29.pdf 

 
B. ESTUDIO DE LA OFERTA. 

Evidenciando lo anterior y teniendo en cuanta la búsqueda realizada por internet, se puede apreciar que 

para la contratación de estos servicios la entidad ha podido identificar los posibles oferentes en el mercado 

regional y nacional, en especial en las grandes ciudades con capacidad para proveer los servicios 

requeridos objeto del presente estudio, los cuales tienen la posibilidad de participar en el proceso 

contractual y suministrar a la entidad el bien o servicio que permita cubrir la necesidad. 

 

https://www.aerocivil.gov.co/prensa/noticias/PublishingImages/Pages/Colombia-avanza_-crecimiento-sostenido-del-transporte-aereo-impulsa-el-desarrollo-nacional/19-12-2024%20Informe%20Acumulado%20de%20Pasajeros%20%28Enero-Noviembre%29.pdf
https://www.aerocivil.gov.co/prensa/noticias/PublishingImages/Pages/Colombia-avanza_-crecimiento-sostenido-del-transporte-aereo-impulsa-el-desarrollo-nacional/19-12-2024%20Informe%20Acumulado%20de%20Pasajeros%20%28Enero-Noviembre%29.pdf
https://www.aerocivil.gov.co/prensa/noticias/PublishingImages/Pages/Colombia-avanza_-crecimiento-sostenido-del-transporte-aereo-impulsa-el-desarrollo-nacional/19-12-2024%20Informe%20Acumulado%20de%20Pasajeros%20%28Enero-Noviembre%29.pdf
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En vista de lo anterior, La Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA”, como Unidad ejecutora 

y gerente de área funcional del presente proceso contractual, realizó un análisis en el sector empresarial 

que ofrece estos servicios para el  transporte aéreo de pasajeros, encontrando un listado de empresas que 

tienen la capacidad de realizar este servicio requerido por la Unidad, y son las siguientes:  

C. IDENTIFICACIÓN DE POSIBLES PROVEEDORES: 

Actualmente en Colombia se involucran tres tipos de proveedores al momento de realizar la compra de 

tiquetes Aéreos: Aerolíneas, los Websites y Agencias de Viajes.  

 

Las Aerolíneas son las encargadas de establecer la tarifa, la operación y demás servicios requeridos para 

transportar pasajeros. Este mercado de tiquetes Aéreos presenta características que lo diferencian de los 

demás, debido a que el bien adquirir presenta una alta volatilidad por la discriminación de precios de 

acuerdo con: la distinción de precios (tarifas), clase (económica, ejecutiva, etc.), disponibilidad de hora y 

demás factores que inciden en el precio del tiquete, es decir, el costo del tiquete puede variar por factores 

como: la fecha de salida, la anticipación del viaje, la temporada o si hace parte de un paquete turístico, 

entre otros.  

 

Por otro lado, las agencias de viajes realizan la actividad de enlace, entre las aerolíneas y el usuario final, 

ofreciendo en su portafolio de servicios toda la gama de tarifas disponibles, reduciendo el tiempo de 

búsqueda al consumidor, a cambio de una contraprestación económica.  

 

Por tal razón las agencias de viajes ofrecen dentro de su portafolio de servicios, actividades adicionales: (i) 

atención en los aeropuertos; (ii) Asesores Implant; (iii) trámite de millas y administración de convenios con 

Aerolíneas; y (iv) soporte telefónico 24 horas. De acuerdo con la Resolución 3596 de 2006, las Agencias 

de Viajes deben cobrar la siguiente Tarifa Administrativa, la cual debe ser ajustada anualmente, de acuerdo 

con la variación del IPC del año inmediatamente anterior, en los casos que exista intermediación humana 

en el proceso de compra del Tiquete Aéreo. Sin embargo, en los casos que el proceso de emisión sea 

completamente automatizado, es posible cobrar un menor valor al regulad. 

 

Por otra parte, las plataformas tecnológicas o Websites conocidas en la industria como Online Booking 

Tools, son herramientas que permiten al usuario adquirir tiquetes Aéreos de manera más eficiente, 

reduciendo los tiempos de respuesta y agilizando la toma de decisiones. Eliminando los intermediarios, lo 

cual implica que el consumidor pagara un menor valor en el precio de los tiquetes. 

 
Según estos datos se evidencia que no es un mercado cerrado y que los proveedores de diferentes 
regiones del país pueden cumplir con la necesidad del presente estudio, cumpliendo los plazos de ejecución 
y con precios competitivos, por lo cual se minimiza el riesgo de la oferta para la entidad, constituyendo un 
mercado flexible y de fácil consecución. Es importante recalcar que el Comité Estructurador Económico 
determina que los precios contenidos en el presente estudio se encuentran acorde a los valores reales del 
mercado, por lo tanto, para determinar el valor del ítem se toma el precio promedio resultado de las 
cotizaciones. 
 
 
 
 
 



 
 

ESTUDIO PREVIO MÍNIMA CUANTÍA 

Proceso: Adquisiciones Autoridad: JOLAN 

Código: ADQUI-FT-003-JOLAN-V06 Rige a partir de: 16/06/2023 Página: 41 de 45 

 
TECNICO 
 
En Colombia existen dos gremios que representan los intereses de la industria de transporte aéreo de 
pasajeros: (i) ANATO y (ii) ATAC. La Asociación Colombiana de Agencias de Viajes y Turismo, también 
conocida como ANATO, es una entidad de carácter gremial encargada de representar, defender y 
promocionar los intereses generales del turismo y de las Agencias de Viajes en Colombia.  
 
Por otra parte, la Asociación de Transporte Aéreo ATAC fue constituida en Colombia en 1980 para 
representar las necesidades gremiales de la industria aeronáutica frente a los organismos públicos, 
organismos multilaterales, entidades privadas y la opinión pública. ATAC examina y estudia aspectos 
influyentes para el transporte aéreo y plantea sus respectivas soluciones. 
 
El mercado de transporte aéreo de pasajeros está compuesto por transporte regular y transporte no regular. 
De acuerdo con la definición de la Aerocivil, el transporte regular comprende la operación comercial de 
Aerolíneas sujeta a horarios e itinerarios. Por su parte la operación de transporte no regular está 
compuesta: (i) por vuelos chárter, en los cuales se alquila un avión sin estar sujeto a los horarios 
comerciales, (ii) empresas de taxi aéreo y (iii) por las empresas exclusivas de carga. 
 
Actualmente en Colombia se involucran tres tipos de proveedores al momento de realizar la compra de 
tiquetes Aéreos: Aerolíneas, los Websites y Agencias de Viajes. Las Aerolíneas son las encargadas de 
establecer la tarifa, la operación y demás servicios requeridos para transportar pasajeros. 
 
Las Aerolíneas venden Tiquetes Aéreos (i) directamente al público; y (ii) por medio de Agencias de Viajes. 
Las Aerolíneas mencionaron durante las reuniones sostenidas que la mayoría de sus ventas dirigidas a 
personas jurídicas son realizadas a través de Agencias de Viajes. Las Agencias de Viajes intermedian en 
la compra de Tiquetes Aéreos y apoyan a sus clientes en la consecución del Tiquete Aéreo más económico 
según las características requeridas. 
 
Las Agencias de Viajes ofrecen como parte del suministro de Tiquetes Aéreos: (i) atención en los 
aeropuertos; (ii) Asesores Implant,; (iii) trámite de millas y administración de convenios con Aerolíneas; y 
(iv) soporte telefónico 24 horas. Durante la Primera Generación del Acuerdo Marco, Colombia Compra 
Eficiente pidió como factor técnico, la presencia de los Proveedores en los aeropuertos nacionales. Sin 
embargo, este servicio fue poco utilizado por los viajeros del Acuerdo Marco de Precios, según lo reportado 
por Entidades Estatales durante reuniones y al administrador del Acuerdo Marco. Los Asesores Implant 
fueron ampliamente utilizados por las Entidades Compradoras durante la primera generación del Acuerdo 
Marco. 
 
El transporte aéreo genera beneficios a los consumidores y a la economía en general ofreciendo 
conexiones rápidas entre ciudades. Estos puentes virtuales en el aire permiten el flujo económico de bienes, 
inversiones, personas e ideas que son los principales conductores del crecimiento económico 
 
REGULATORIO 
 
el marco regulatorio del sector del transporte aéreos se referencia a continuación; 
 

 Decreto Ley 410 de 1971 “Por el cual se expide el Código de Comercio” y todas las demás normas que 

lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 RAC 1/1974 enmienda Nº 3 julio de 2017 “Cuestiones preliminares, disposiciones iniciales, definiciones 

y abreviaturas” y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  
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 Decreto 624 de 1989 “Por el cual se expide el Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la 

Dirección General de Impuestos Nacionales” y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan. 

http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/estatuto_tributario.html#TITULO%20 PRE  

 Ley 19 de 1992 “Por medio de la cual se aprueba el Protocolo Relativo a una enmienda al Convenio 

sobre Aviación Civil Internacional (Artículo 83 Bis), firmado en Montreal el 6 de octubre de 1980” y todas 

las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Ley 105 de 1993 "Por la cual se dictan disposiciones básicas sobre el transporte, se redistribuyen 

competencias y recursos entre la Nación y las Entidades Territoriales, se reglamenta la planeación en el 

sector transporte y se dictan otras disposiciones." y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan.  

 Ley 300 de 1996 “Por la cual se expide la Ley General de Turismo y se dictan otras disposiciones” y 

todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Ley 336 de 1996 por medio de la cual se adopta el Estatuto General de Transporte, en el cual se ratifican 

las normas de transporte aéreo del Código de Comercio; y todas las demás normas que lo modifiquen, 

aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Decreto Nº 502 de 1997 “Por el cual se definen la naturaleza y funciones de cada uno de los tipos de 

agencias de viajes de que trata el artículo 85 de la Ley 300 de 1996” y todas las demás normas que lo 

modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Norma Técnica Sectorial NTS AV01/2002 Reservas en agencias de viaje; y todas las demás normas 

que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Ley 1101 de 2006 “Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 - Ley General de Turismo y se dictan 

otras disposiciones”; y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Resolución Nº 3596 de 2006 “Por la cual se dictan normas sobre tarifa s y comisiones aplicables en las 

ventas de tiquetes para la prestación de servicios de transporte aéreo de pasajeros y se dictan otras 

disposiciones” expedida por la Aeronáutica Civil y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan.  

 Resolución 890 de 2010 “Por la cual se dictan normas sobre acceso a las tarifas aéreas por parte de las 

Agencias de Viajes” expedida por la Aeronáutica Civil y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan.  

 Decreto Nº 2430 de 2010 “Por el cual se dictas unas disipaciones relacionadas con la responsabilidad 

de las Agencias de Viajes en la prestación de servicios turísticos”; y todas las demás normas que lo 

modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Ley 1480 de 2011 “Por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras 

disposiciones”; y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Ley 1558 de 2012 “Por la cual se modifica la Ley 300 de 1996 – Ley General de Turismo, la Ley 1101 

de 2006 y se dictan otras disposiciones”; y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen 

o sustituyan.  

 Resolución 1507 de 2012 “Por la cual se modifica el literal e) del artículo 3 de la Resolución 3595 de 

septiembre 1 de 2006” expedida por la Aeronáutica Civil y todas las demás normas que lo modifiquen, 

aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Sentencia T-987/2012 en donde la Corte Constitucional reconoce que la intervención estatal en materia 

de transporte tiene por objeto “(…) garantizar la seguridad, eficiencia y calidad del servicio prestado, a 

través de la fijación de condiciones técnicas que permitan cumplir con esas condiciones”, y está dirigida 

también a: “(…) asegurar el acceso objetivo y equitativo de las personas a las prestaciones propias del 

servicio público correspondiente; tanto una y otra función debe ser sometida al escrutinio estatal, a través 
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de inspección, vigilancia y control de la actividad por parte de un organismo jurídicamente investido de la 

competencia para ello. En el caso particular del transporte aéreo esta función la ejerce la Aerocivil, a partir 

de las regulaciones previstas en los RAC.”  

 Resolución Nº 2591/2013 “Por la cual se modifican y adicionan unos numerales a la Parte Tercera de 

los Reglamentos Aeronáuticos de Colombia, en materia de derechos y obligaciones de los usuarios y 

prestadores del servicio de transporte aéreo”; y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan.  

 Norma Técnica Sectorial NTS AV002/2014 Atención al cliente en las agencias de viaje; y todas las 

demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Decreto Nº 1074 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector 

Comercio, Industria y Turismo” expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; y todas las 

demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 RAC Nº 3/2015 “Actividades aéreas civiles” y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan.  

 RAC Nº 13/2015 enmienda Nº 5 junio de 2018 “Régimen Sancionatorio” y todas las demás normas que 

lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 RAC Nº 160/2015 “Seguridad de aviación civil” y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, 

adicionen o sustituyan.  

 Decreto 229 de 2017 “Por el cual se establecen las condiciones y requisitos para la inscripción y 

actualización en el Registro Nacional de Turismo y se modifican en su integridad las secciones 1, 2 y 3 del 

capítulo 1 del título 4 de la parte 2 del libro 2 del Decreto 1074 de 2015, Decreto Único Reglamentario del 

Sector Comercio, Industria y Turismo” expedido por el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo; y todas 

las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o sustituyan.  

 Resolución 1236 de 2017 “Por la cual se deroga la Resolución 3160 de 2015 del Ministerio de Comercio, 

Industria, y Turismo, y se establecen los requisitos para la certificación virtual de Normas Técnicas 

Sectoriales del Sector Turismo” y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o 

sustituyan.  

 Resolución Nº 209 de 2018 “Por la cual se establecen las tarifas por Derechos de Aeródromo, Recargos, 

Estacionamiento, Servicio de Protección al Vuelo, Sobrevuelos, Tarifa Operacional Anual y Tarifas 

Aeroportuarias para el año 2018” y todas las demás normas que lo modifiquen, aclaren, adicionen o 

sustituyan.  

Otros: En el ámbito Internacional, los dos gremios relevantes de transporte aéreo a nivel internacional, los 
cuales se encargan de representar y abogar por los intereses de la industria a nivel global y/o regional son 
la International Air Transportation Organization (IATA), y la Asociación Latinoamericana y del Caribe de 
Transporte Aéreo (ALTA). La IATA representa alrededor de 250 Aerolíneas las cuales equivalen al 84% del 
tráfico aéreo mundial. Esta organización presta servicios como lo es el reporte BSP Link el cual evidencia 
las precios de los Tiquetes Aéreos emitidos por las Aerolíneas. Este servicio está diseñado para facilitar y 
simplificar a las Agencias de Viajes los procedimientos de venta, reporte y emisión de venta de Tiquetes 
Aéreos y mejora el control financiero y flujo de caja de las Aerolíneas. La IATA exige a las Agencias de 
Viajes estar afiliadas a su organización para emitir Tiquetes Aéreos. Las Aerolíneas no permiten que las 
Agencias de Viajes no acreditadas emitan Tiquetes Aéreos en su nombre. 
 
ALTA es una organización encargada de representar el 86% del tráfico aéreo comercial de Latinoamérica 
y el Caribe y se encarga de investigar temas económicos, políticos y legales de la región 
 
Otras empresas estatales han realizado la contratación del servicio transporte aéreo, entre las que se 
relacionan: 
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AÑO ENTIDAD VALOR 

2021 
NORTE DE SANTANDER – POLICIA 
METROPOLITANA AREA DE SANIDAD 

$124.000.000.00 

2020 MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO $1,172,200,577 

2019 
POLICIA METROPOLITANA DE MANIZALES AREA 
SANIDAD - CALDAS 

$18.000.000 

2018 
BOGOTA D.C - UNIDAD DE PLANEACION MINERO 
ENERGETICA – UPME 

$200.000.000 

 

IDENTIFICACIÓN DEL SECTOR   
  
El Código de Clasificación Industrial Internacional Uniforme - CIIU fue elaborado por la Organización de 
Naciones Unidas y la revisión 4 es una adaptación para Colombia elaborada y revisada por el DANE.   
  
Según la Revisión 4 adaptada para Colombia (CIIU Rev. 4 A.C.), las empresas que pueden desarrollar el 
objeto de: “Contratar el suministro de tiquetes aéreos nacionales e internacionales para cubrir el 
desplazamiento de los servidores públicos y contratistas, que sean requeridos para el desarrollo de las 
actividades propias de la misión de la Escuela Naval de Suboficiales “ARC BARRANQUILLA” se ubican en 
las siguientes categorías:   
  
● Sección H: Transporte y almacenamiento 5111:  ● Transporte aéreo nacional de pasajeros.  
  
Para el proceso contractual, se destaca que esta clase incluye:  − El transporte aéreo regular y no regular 
de pasajeros a nivel nacional, es decir, entre puntos situados en el territorio nacional;  − El alquiler de 
equipo de transporte aéreo con operador para el transporte nacional;  − Las actividades de aviación 
general.   
 
● Sección N:   
  
7911: Actividades de las agencias de viaje  Esta clase incluye:  − Las actividades de agencias de viaje, 
principalmente encargadas de la venta de viajes, paquetes turísticos, transporte y servicios de alojamiento 
al por mayor o al por menor al público en general y a clientes comerciales.   
  
 CÓDIGO ESTÁNDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS-UNSPSC   
  
De acuerdo con la Guía para la codificación de bienes y servicios del código estándar de productos y 
servicios de Naciones Unidas-UNSPSC, V.14.0801 utilizada por Colombia Compra Eficiente como una 
metodología uniforme de codificación para clasificar productos y servicios, fundamentada en un arreglo 
jerárquico y en una estructura lógica en donde, la entidad compradora organiza sus adquisiciones 
requeridas bajo un esquema de orientación a la demanda se identifica que la necesidad de la entidad 
puede ser satisfecha a través de los siguientes segmentos de producto:    
 
 
 
  
 
 
 

CLASIFICACIÓN PRODUCTO 

78111500 Transporte de pasajeros aérea 

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO 

E 
(78000000) Servicios de 

Transporte, Almacenaje y Correo 

(78110000) 
Transporte de 

pasajeros 

(78111500) 
Transporte de 

pasajeros 
aérea 

(78111500) 
Viajes en 
aviones 

comerciales 
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CADENA DE SUMINISTRO   
 
De acuerdo con lo indicado por Colombia Compra Eficiente en su acuerdo marco de precios de tiquetes 
aéreos, las Agencias de Viajes intermedian en la compra de Tiquetes Aéreos y apoyan a sus clientes en la 
consecución del Tiquete Aéreo más económico según las características requeridas.   
 
Los GDS (Global Distribution System o Sistemas de Distribución Global) se encargan de consolidar los 
Tiquetes Aéreos disponibles en el mercado de las Aerolíneas con las que tienen convenio. De la misma 
manera las empresas GDS han desarrollado plataformas de autogestión las cuales son ofrecidas a las 
Agencias de Viajes.   
 
Las Agencias de Viajes buscan los tiquetes aéreos disponibles en el mercado a través de esta plataforma 
ofrecida, según los criterios de búsqueda solicitados por el comprador. Las transacciones realizadas a 
través de los GDS son consolidadas por IATA (Asociación del Transporte Aéreo Internacional) quien se 
encarga de procesar la información de facturas del periodo en un reporte llamado BSP (Bank Settlement 
Plan o Plan de Liquidación Bancaria). 
 El servicio BSP de IATA se encarga de facturar a cada Agencia de Viajes las emisiones realizadas con 
cada Aerolínea. Las Agencias de Viajes realizan un pago a BSP y este se encarga de cubrir las obligaciones 
con cada una de las Aerolíneas  
(Fuente. Colombia Compra Eficiente)  
 

D.  FUENTES DE INFORMACIÓN 
 

 www.aerocivil.gov.co 

 www.supertransporte.gov.co 

 www.sic.gov.co  

 

 

http://www.aerocivil.gov.co/
http://www.supertransporte.gov.co/
http://www.sic.gov.co/

