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ACTA N° 317, COMUNIDAD DE CUIDADO CLARITA SANTOS CAJICÁ – 2022 

 

FECHA:  Cajicá, Febrero, 19 de 2022. 

 

HORA:  13:00 a 14:00  

 

LUGAR:  Comunidad de Cuidado Clarita Santos Cajicá 

 

TEMA:  Gestión interinstitucional CONVIDA 

 

ASISTENTES: Trabajadora Social 

 

ORDEN DEL DÍA:  

1. Articulación virtual interposición PQR  
 

 

DESARROLLO:  

Objetivo: Realizar gestiones interinstitucionales que garantice el cumplimiento efectivo del 
derecho a la salud de las personas mayores de la Comunidad de Cuidado Hogar Clarita Santos 
Cajicá 

Introducción: “El derecho a la salud de los adultos mayores es un derecho fundamental 
autónomo, dadas las características de especial vulnerabilidad de este grupo poblacional y su 
particular conexidad con el derecho a la vida y a la dignidad humana. Los adultos mayores 
necesitan una protección preferente en vista de las especiales condiciones en que se encuentran 
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y es por ello que el Estado tiene el deber de garantizar los servicios de seguridad social integral 
a estos, dentro de los cuales se encuentra la atención en salud. La atención en salud de personas 
de la tercera edad se hace relevante en el entendido en que es precisamente a ellos a quienes 
debe procurarse un urgente cuidado médico en razón de las dolencias que son connaturales a la 
etapa del desarrollo en que se encuentran. En consecuencia, le corresponde al Estado garantizar 
los servicios de seguridad social integral, y por ende el servicio de salud a los adultos mayores, 
dada la condición de sujetos de especial protección, por lo tanto, la acción de tutela resulta el 
instrumento idóneo para materializar el derecho a la salud de dichas personas”1 

 
Desarrollo de la actividad:  
 
En el marco de la garantía de los derechos en salud de las personas mayores, se interpone PQR 
a la EPS Convida, debido al retraso en la entrega de pañales y suplementos nutricionales para 
un grupo de personas mayores, pese a la radicación oportuna de los MIPRES en la oficina de 
Convida.  
 
Se adjunta relación de personas valoradas por especialista y solicitud de radicación MPIPRES 
para entrega de pañales y suplementos nutricionales  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 
1 
https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/listados/tematica2.jsp?subtema=32158#:~:text=El%20derecho%20a%20l
a%20salud,vida%20y%20a%20la%20dignidad%20humana.&text=De%20acuerdo%20con%20la%20Carta,p%C3%BA
blico%20a%20cargo%20del%20Estado. 
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Materiales: Computador, Internet,  

Compromisos: 

Compromisos Responsables Fecha de Ejecución 

Seguimiento a solicitud Trabajadora Social Marzo de 2022 

Anexos: Se anexa evidencia fotográfica de la gestión  

En constancia de lo anterior firman:  

Nombres y Apellidos  Cargo o Tipo de 
vinculación 

 Dependencia  Firma 

Sor Ana Inés Rincón 
Barbosa 

 
Coordinadora 

 Comunidad de 
cuidado Clarita 
Santos Cajicá 

 Ana Inés Rincón 
Barbosa 

Johanna Yanes 
 

Trabajadora Social 
 Comunidad de 

cuidado Clarita 
Santos Cajicá 

 
Johanna Yanes 

 

Elaboró: Johanna Yanes – Trabajadora Social   
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