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INFORME POSCUENTA 2025

WILLIAM ALBERTO MEJIA SANTAMARIA
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7420214
Coordinador Académico Programas Especiales

Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Giréon Asunto:

Girdn, 2 de marzo del 2026

Informe poscuenta de ejecucion

contractual Mes Febrero del ano 2026

SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO, identificado con C.C. 63309475; en calidad de contratista
del CIMI, contrato CO1.PCCNTR. 9079164, relaciono las actividades desarrolladas desde el 13 hasta
el 28 de febrero de 2026:

de formacion lo requiera, en
jornadas de disefio 'y
desarrollo curricular,
proyectos de investigacion o
transferencias técnicas o
pedagdgicas, disefio de
talleres e instrumentos de

evaluacion, procesos de
registro calificado y
autoevaluacion, actividades

de induccién y reinduccién,
procesos de investigacion,
desarrollo tecnoldgico e

innovacion, identificacion,

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias
1. | Realizar la planeacion de las | Se realizé la planeacion y
actividades de aprendizaje | alistamiento del espacio en
del proceso formativo | ambiente virtual, validando que Evidencia 1.
basado en el desarrollo | todos los elementos se encuentran | Pantallazo
curricular del programa de | organizados y en correcto cronograma de
formacion. funcionamiento para el proceso actividades como ruta
formativo. a seguir para el
Se tuvo en cuenta la estructura de proceso de
ejecucion, normas de aprendizaje.
funcionamiento y los tiempos
asignados por gestion académica
para el desarrollo de las Fichas
asignadas: 3419482,
3419490,3419491,3419493.*
2. | Participar cuando el centro

No se realizo actividad esté mes

N.A

Formato de apoyo no controlado



SENA

N

INFORME POSCUENTA 2025

estructuracion y definiciéon de
las especificaciones técnicas
de los

bienes y servicios

Ejecutar la formacion
profesional integral en los
diferentes niveles y
modalidades (titulada,

complementaria y virtual) de

acuerdo con el diseno
curricular, desarrollo
curricular y proyecto

formativo de los programas
asociados a cada red de
conocimiento y area tematica
del objeto contratado.

Se desarrollo el proceso de
formacion de las fichas en
ejecucion.

Se orientd cada unidad de las fichas
asignadas. Se propusieron
actividades como foros de reflexion
inicial, talleres e informes para que
el aprendiz desarrolle las
competencias propuestas en el
programa.

Evidencia 1.
Pantallazo Desarrollo
del programa de
formacion de acuerdo
con el diseno
curricular.

Evidencia 2.
Pantallazo
dinamizacién del
programa de
formacioén con las
sesiones en linea por
cada unidad de
aprendizaje, segun
cronograma
establecido.
Evidencia 3. Atencion
oportuna a los
aprendices a través de
los diferentes medios
de comunicacion.

Evaluar los aprendizajes y

emitir  juicios  valorativos
sobre el nivel de
cumplimiento de los

resultados de aprendizaje de
las competencias del
programa, adquiridos por los
aprendices en el desarrollo
de su formacién, aplicando
los procedimientos, plazos y
herramientas  tecnoldgicas
que la entidad defina.

En actividades presentadas por los
aprendices, se evaluan y se emite el
juicio valorativo.

Evidencia1: Pantallazo
calificaciones
generadas hasta
fecha de corte.

la

Registrar, verificar y hacer
seguimiento oportuno en el
sistema de informaciéon que
la entidad defina para la
Gestion de la Formacion
Profesional Integral mediante
las siguientes actividades:

a) Verificando en el sistema
que la totalidad de los
aprendices se encuentren
matriculados en el respectivo
programa de formacion.

En el sistema de informacion
Senasofiaplus, se administré la ruta
de aprendizaje, asociando a los
aprendices a las fichas, cambiando
el estado a “Ejecuciébn de
formacion” y evidenciando su
registro en la plataforma académica
zajuna.

Evidencia 1.
Pantallazo verificacion
de aprendices
participantes en el
proceso de formacién
en la plataforma
académica zajuna.

Formato de apoyo no controlado
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b) Registrar oportunamente
los proyectos y rutas de
aprendizaje requeridas para
el desarrollo de la formacion.

C). Comunicar al
Coordinador Académico
oportunamente  anomalias,
inconsistencias, novedades

de aprendices y hallazgos en
el registro de la informacion.

6- | Aplicar y hacer cumplir el | Socializacion de los documentos Evidencia 1.
reglamento  del  aprendiz | disponibles en la plataforma del Pantallazo con los
vigente para la ficha de | cyrso para su lectura andlisis y documentos
formacion. aplicacion. disponibles para su

aplicabilidad.

7. | Acatar los lineamientos del
Sistema Integrado de
Gestion y el Sistema de | No se ha realizado actividad esté N. A
Seguridad de Salud en el | mes
Trabajo y asistir a las
convocatorias que el centro
programa.

8. | Responder por los bienes y _
elementos puestos a su E_n el presente mes no se recibieron
disposicion para el | bienes  que ‘hagan  parte del N. A
cumplimiento del objeto del patrlmonlo del .SENA 0 de otras
contrato y una vez finalizado, entidades part!culares para el
quedar a paz y salvo con el desarrollo del objeto contractual.
cuentadante y el Almacén.

9. | Utilizar la plataforma | Se Utiliza el LMS Zajuna para la | Evidencia 1.
Institucional como apoyo a la | ejecucion de las fichas: 3419482, | p,ntallazo con
formacion en cualquiera de | 3419490,3419491,3419493 anuncios de
las estrategias | AUDITORIA INTERNA DE ) ",
institucionales. CALIDAD NTC ISO 9001. orientacion por cada

unidad de aprendizaje
de acuerdo con el
cronograma.
Evidencia 2.
Pantallazo
disponibilidad de
material para el
desarrollo de la
evidencia.

10 | Cumplir con los lineamientos | En el desarrollo de las diferentes Evidencia 1.

de de

orientacion

actividades se aplican los

Pantallazo con la
aplicacion del

Formato de apoyo no controlado
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desempefio del instructor en
ambientes  virtuales de
aprendizaje, de acuerdo con
lo establecido en el aplicativo

comprom|SO - Guia
Orientacion Formacion
ambientes  virtuales de
aprendizaje  (Aplica para
instructores que apoyan

formacion virtual).

lineamientos establecidos en el
aplicativo compromiso, en los
diferentes momentos de formacion,
al inicio, durante y al finalizar.

Lineamiento programar y hacer
invitacion a la conferencia web por
cada unidad de aprendizaje, con
dos dias habiles antes de la
realizacién segun cronograma de
actividades.

lineamiento sobre
invitacion a
conferencias web,
como herramienta
sincronica para el
acompafiamiento
durante el proceso de
formacion.

Evidencia 2.
Pantallazo publicacion
en sesiones en linea
de la plataforma de las
conferencias y
resumen por cada
unidad. Evidencia 3.
Atencién oportuna a
los aprendices a
través de los
diferentes medios de
comunicacion.

el cabal cumplimiento del
objeto contractual.

obligaciones para el cumplimiento
del objeto contractual.

11 | Atender oportunamente los
requerimientos que haga el | g¢  atendio la indicacion  del
supervisor del contrato y | Coordinador para cargar al Secop la NA
presentar informes | cuenta correspondiente al mes de o
mensuales de la ejecucién | Febrero.
del contrato.

12 | Las demas necesarias para | No han sido necesarias mas N/A

Cordialmente,
/405%%;16;1
e

SONIA
Contr

c

Recib| a satisfaccion:

AMPARO ESTEBAN CAICEDO

WILLIAM ALBERTO MEJIA SANTAMARIA
SUPERVISOR CONTRATO No. CO1.PCCNTR.7420214
Coordinador Académico Programas Especiales

Centro Industrial de Mantenimiento Integral

Formato de apoyo no controlado
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EVIDENCIA DOCUMENTAL - POSCUENTA MES: 02
Del 13 al 28 de febrero de 2026
SONIA AMPARO ESTEBAN CAICEDO

1. Fichas atendidas en febrero 2026

Programa de formacion

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD NTC ISO 9001: 3419482, 3419490,3419491,3419493,

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD -
NTC ISO 9001 (3419482) NTC ISO 9001 (3419490) NTC ISO 9001 (3419491) NTC ISO 9001 (3419493)
Formacién Complementaria Formacién Complementaria Formacién Complementaria Formacién Complementaria

2. Evidencias del desarrollo contractual
Obligacion No. 1

Evidencia 1 Pantallazo con el cronograma para la planeacion y alistamiento de la ficha
3347110

AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (3419482)

Mis cursos / P_11220133_V 3419482 R 68 C 9224 / CRONOGRAMA / Cronograma de actividades

‘ T Volver a 'CRONOGRAMA
T Cronograma de actividades

En este espacio encuentra el cronograma del programa de formacién con la descripcidn de las evidencias pertenecientes a cada actividad de aprendizaje.

FECHA DE INICIO: 09/02/2026
FECHA LIMITE ENVIO DE EVIDENCIAS:05/03/2026
FECHA DE CIERRE: 06/03/2026

GOR-F-012 V03
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En este espacio encuentra el cronograma del programa de formacién con la descripcion de las evidencias pertenecientes a cada actividad de aprendizaje.

FECHA DE INICIO: 09/02/2026
FECHA LIMITE ENVIO DE EVIDENCIAS:05/03/2026
FECHA DE CIERRE: 06/03/2026

RESULTADO DE
APRENDIZAJE A 2 TIPO DE EVIDENCIA

TIEMPOS DE ENTREGA

ALCANZAR INICIA TERMINA

210001004-02.
Desarrollar el proceso de|

Sesién 2 \AA2-Ev1: Cuestionario.
Introduccion  |Enlace dispuesto en el espacio
W Actividad de de “Actividades 2". calificable.
. preparacion  de  las .
Actividad de E i . Aprendizaje 2
auditorias internas,| 15/02/2026 | 20/02/2026

Aprendizaje 2 | , AA2-Ev2: Taller programa y
segun lo estipulado en el| 1770272026

planificacion V|

lan de auditoria.
sistema de gestion de| e T e

lidad d ol ales 8:00 am.t Enlace dispuesto en el espacio
calida e a .

5 e de “Actividades 2". calificable.
organizacion.

AA3-Ev1: Cuestionario.
Sesion 3. Enlace dispuesto en el espacio
de "Actividades 3".
Calificable.

|AA3-Ev2: Taller realizacion de | 21/02/2026 | 26/02/2026

la auditoria interna.

210001004-03.
Revisar la aplicacion de| Introduccion
Actividad de |los pasos a seguir en la Actividad de

Aprendizaje 3 |realizacién de la Aprendizaje
auditoria interna de la| 24/02/2026

Foienon Enlace dispuesto en el espacio
organizacion.

3 las 8:00 a.m,* |de “Actividades 3".
Calificable.

AA4-Ev1: Cuestionario.
Sesion 4. Enlace dispuesto en el espacio

Introduccion de “Actividades 3".

Actividad de  |Calificable.
Aprendizaje 4. |ARA4-EV2: Taller informe de 27/02/2026 | 05/03/2026
02/03/2026 auditoria.
Enlace dispuesto en el espacio
alasB:00a.m.* |de “Actividades 4",
Calificable.

210001004-04.
Establecer acciones de

Actividad de mejora basado en los
Aprendizaje 4 resultados  presentados|
en el informe de la
auditorfa interna.

OBLIGACION 2.

En este periodo no se realiz6 actividad de acuerdo con lo registrado en esta obligacion.

OBLIGACION 3.

Evidencia 1. Pantallazo Desarrollo del programa de formacién de acuerdo con el disefio
curricular.

GOR-F-012 V03
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v ACTIVIDAD 2 #*
Gufa de aprendizaje 2 &

Material de formacion 2 &

@ Material Complementario #°

@ AA2-Ev1 Cuestionario &

Abrié: lunes, 9 de febrero de 2026, 00:00 Cierra: viernes, 6 de marzo de 2026, 14:59

AA2-Ev2 Taller Programay Plan de auditoria #°
Apertura: lunes, 9 de febrero de 2026, 00:00 Cierre: viernes, 20 de febrero de 2026, 23:59

DESARROLLO DE LA
AUDITORIA

INTRODUCCION

La auditoria interna es una actividad de evaluacion
independiente y objetiva para agregar valor y mejorar las
operaciones relacionadas con el sistema de gestion de
calidad, asi como las areas contable, financiera,
administrativa y operativa de una organizacion, ayudandole
a cumplir por una parte los requisitos de las partes
interesadas y los objetivos y politicas trazadas. Las
auditorias ayudan a mejorar la eficacia de sus procesos,
proporcionando asi un servicio efectivo a los mas altos
niveles de la administracion.

El auditor interno desarrolla su trabajo en el marco de
cumplimiento de las normas internacionales para el ejercicio
profesional de la auditoria interna, lo que le da certeza y
confianza al consejo de administracién, de que su trabajo y
el resultado de este seran de valia y aplicabilidad para el
mejoramiento de los controles y resultados de la entidad.

La finalidad de la auditoria interna es prestar un servicio de asistencia constructiva a la
administracion, con el propdsito de mejorar la conduccién de las operaciones y de

GOR-F-012 V03
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Evidencia 2. Pantallazo dinamizacién del programa de formacion con las sesiones en
linea por cada unidad de aprendizaje, segun cronograma establecido.

b) Rewisidn documental durante la realizacion de la auddoria. Registre los nombres
de los documentos que solicitd para verificacion y en observaciones registre la
fecha del documento y si esta o no vigente

L Documento Revisado | Observaciones del Documento

¢) Recoleccion y verificacion de informacion: Método utiizado- Lista de Verificacion,

Utilice fa fista que presentd en la actividad 2 y compiétela registrando la

®» @& st /20042

Titude §

Utiice fa lsta que presentd en la actvidad 2 y complétela registrando la
PROCESO POR AUDITAR

Evidencias
PREGUTAS l Observagones

Orclenes de produccién 021, 27,

230

GOR-F-012 V03
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Evidencia 3. Atencién oportuna a los aprendices a través de los diferentes medios e
comunicacion.

Reciba una especial bienvenida, le invitamos a
participar en una actividad que le facilitara
comprender y conocer mejor cada uno de los
temas a desarrollar durante la presente guia de

o Generalidades Auditoria Interna

had CONCLUSION FORO CONCEPTOS GENERALES

w AA1. EV2. Conceptos Generales Auditoria

i d Generalidades Auditoria Interna

ww Conceptos generales auditoria

w Conceptos Generales de Auditoria

w Generalidades Auditorfa Interna

aprendizaje.

2
@
@
O
2
O
2

18 feb 2026

16 feb 2026

9 feb 2026

12 feb 2026

KLEYRE MARIA ...
19 feb 2026

KEVIN ARLEY JA...
5 mar 2026

KEVIN ARLEY JA...
18 feb 2026

KEVIN ARLEY JA...

VERONICA SALC...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

OLEYDA FONTAL...

)

19 feb 2026

16 feb 2026

25 feb 2026

18 feb 2026

20 feb 2026

5 mar 2026

18 feb 2026

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

w Generalidades Auditoria interna

O SONIA AMPARO ... 4
16 feb 2026 17 feb 2026

OBLIGACION 4.

Evidencia1: Pantallazo calificaciones generadas hasta la fecha de corte.

4 A B © D L F G H | J K L M N o P Q R & u v
1 |Nombre(s) Apellido(s) Nombre deInstituciér Correo ele Prueba de Foro:Foro Total RAP - Evidencia:i Prueba de Total RAP -Evidencia: Prueba de Total RAP -Evidencia:i Prueba de Total RAP - Ultima descarga ¢
2 |ANGIE VANESSA 'ACEVEDD MEDINA 1052399306cc angieevan«D " D . - x ” * = " - '1772765957
3 |MAIRA ALEJANDRA 'ACDSTA SANTOS 1103117659cc maasalel€ A A A A A A A A A A A A '1772765957
4 |KEVIN IVAN 'AGREDD JARA 1151948345cc kevinagrec A A A A A A A A A A A A '1772765957
5 |YURI ALEXANDRA 'ALDNSD VALDERRAMA 1003822701cc alonso.yur A A A '1772765957
6 [JORGE LUIS 'ANDRADE MONTERO 1193065982cc jorgeandra - '1772765957
7 |CRISTIAN CAMILO 'AR]AS ARIAS 1054802852cc ccaab95@ - '1772765957
2 |CINDY ROCIO "AROCA HERMOSA 1075234672cc rocioaroce - "1772765967
9 |BLANCA EDITH 'BARRAGAN VEGA 52261554cc blanquita.: - * '1772765957
10 |MAURICIO 'BDHDRQUEZ LARA 79521497cc mabola01(A o D D A A D A A D A A '1772765957
11 |MARIA CLARA 'BDNVVENTD MORENO 1006744724cc mariaclara A A A A A A " A D " A D '1772765957
12 [IVAN RENE 'BR\D ACOSTA 1192726158cc ivanrenebr - '1772765957
13 [LUIS DAVID 'CAMARGD MORENO 1001050652cc Icamargo1l - " '1772765957
14 |KETTY MARGARITA 'CAMPD SIERRA 45525138cc kettycamp A A A A A A A A A A A A '1772765957
15 |SANDRA MILENA 'CAPACHD CASTELLANOS 63535979cc smcapachcA A A D A A A D A D '1772765957
16 |BEHY JHOANA 'CASTRD RIASCO 1004604942cc johabecast - '1772765957
17 |ANGIE MARCELA 'CDNED FUENTES 1067727509cc angimar19 - '1772765957
18 |LAURA MARIA 'CDNEDJ\MENEZ 1001999519cc ia- * '1772765957
19 [JOSE RICARDO 'CDRONADD MACHACON 1001870181cc joseaoki31A A A A A A A A A A A A '1772765957
20 |ANDRES FELIPE 'CDRREA BRAND 1037608013cc andresbrar A A A A A A D A A A A A '1772765957
21 |SERGIO ANDRES "cov GALVIS 1032359543cc scoyg@uct- "1772765967
22 |KATERI YHOANA 'CRUZ SAAVEDRA 11 i A A A . - x ” * = " - '1772765957
23 | DALLANA KATHERINE 'D!AZ ARENAS 1101693805cc dallanadia: A A A A A A A A A A A A '1772765957
24 |GEOVANNY 'D!AZ GRANADOS DEL VALLE 72131667cc comerciob - '1772765957
25 |MARIA JOSE 'DURAN PACHECO 1094044749cc mariajosec- '1772765957
26 |ISABEL CRISTINA 'ESCDBAR RODRIGUEZ 1037646448cc isabellcrist - - '1772765957
27 |KELVIN 'ESPQNAL ZERPA 5021097ppt kelvin.espi D " D . o~ x * = . '1772765957
28 |SARALUZ 'ESP!'HA PEREZ 1003368348cc saraespitia A A A A A A ” A D " A D '1772765957
29 IMARTIN ALBERTO 'GARR]DD GARRIDO 1083048721cc martin.albi - '1772765967

GOR-F-012 V03
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OBLIGACION 5.

Evidencia 2. Pantallazo verificacion de aprendices participantes en el proceso de
formacion en la plataforma académica zajuna

Nombre(s)Orden

ar por Nombre(s) MNombre de Correo

Ascendentef Apel usuarioOrdenar  electrénicoOrden Ultimeo acceso al

I|r.l:r(sJDn.:lenarl por N.ombre de ar pur'C?rreD c'ur.soor:fenar por
Seleccionar todos e v e vt |~ e S i 7. O

AAANDR d
Sel i 'ANDREA tA t iat

eleccionar atenciato

MARGARI 10055681 . Nohay 13dias
MARGARITA ATENCIA var@gma Aprendiz
A TA 28cc i grupos 15 horas

ATENCIA fl.com

TOVAR

ABADRIA ’

: NA dryissab .

Seleccionar 'ADRIANA 10024261 2011552 _ Nohay 3dias22
SABELDEIERDVELAIDES® — + goce  © 0@d Apendiz el hors

BELENO mail.com o

VELAIDES

WBWEN ’

: DY Wekabe 13 horas

Seleccionar "WENDY KARINA 10962164 ‘g .. No hay
BENITEZ GARCIA " e e L R A e B

BENITEZ com grup minutos

GARCIA

FIAIRG jaicalder '
Seleccionar JAIRO JOVAN JOVAN 10987647 Jon???@h No ha

, CALDERO ) Aprendiz Y 18das

CALDERON CAICEDO N 06cc otmail.co grupos

CAICEDO £

OBLIGACION 6.

Evidencia 1. Pantallazo con los documentos disponibles para su aplicabilidad

GOR-F-012 V03



AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001 (3419482)

Mis cursos / P_11220133_V_3419482_R_68_C_9224 / INFORMACION DEL PROGRAMA / Documentos de interés para el aprendiz

'ANEL DE NAVEGACION

0.

M Pagina principal del sitio

Mis cursos

> Secciones

Vv Mis cursos
>
P_11220133_V_3419491 R_68
_C 9224
>
P_11220133_V_3419493_R_68
_C 9224
>
P_11220133_V_3419490_R_68
_C 9224
v
P_11220133_V_3419482 R_68
_C 9224

> Participantes

(L A Volver a 'INFORMACION DEL PROGRAMA
Documentos de interés para el aprendiz

Documentos de interés para el aprendiz
Aqui podras acceder a los documentos que te serviran
como guia al iniciar este programa de formacion. Haz clic
en cada recurso para ver el documento o enlace.
Reglamento del aprendiz.

Guia buen uso de foros.
del api

Manual del aprendiz.
(Qué es SOFIA PLUS?
¢Como descargar un certificado en Sofia Plus?

W

D y deb

Ultima modificacién: martes, 18 de febrero de 2025, 23:08

4 Volver a INFORMACION DEL PROGRAMA
' Lineamientos, normas y requerimientos

lineamientos

normasz‘requerimientus
para la fo

rmacion’en AVA

B
Clic aqui para acceder el recurso web.
Clic aqui para acceder el recurso descargable.
SENA

OBLIGACION 7.

No Aplica

OBLIGACION 8.

Noaplica

OBLIGACION 9.

Evidencia 1. Pantallazo con anuncios de orientacion por cada unidad de aprendizaje de
acuerdo con el cronograma.

GOR-F-012 V03
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| ANUNCIOS

Vencimiento: viernes, 6 de marzo de 2026, 23:58

Inicio Actividad de Aprendizaje 4.

Invitacién Sesién 4. Introduccién Actividad de Aprendizaje 4. 02/03

Finalizacion Actividad de Aprendizaje 3

Cuadro de Honor Actividad de Aprendizaje 2.

Inicio Actividad de Aprendizaje 3.

Invitacion Sesion 3. Introduccion Actividad de Aprendizaje 3. 24/02

Finalizacion Actividad de Aprendizaje 2.

Cuadro de Honor Actividad de Aprendizaje 1

Inicio Actividad de Aprendizaje 2

Finalizacién Actividad de Aprendizaje 1

Sesion 2. Introduccion Actividad de Aprendizaje 2. 17/02

G)
C)
®
G)
G)
C)
®
G)
C)
®

27 feb 2026

27 feb 2026

26 feb 2026

SONIA AMPARO ...

21 feb 2026

20 feb 2026

20 feb 2026

17 feb 2026

15 feb 2026

14 feb 2026

13 feb 2026

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

SONIA AMPARO ...

G)
C)
G)
G)
G
C)
G)
G)
C)
G)

27 feb 2026

27 feb 2026

26 feb 2026

SONIA AMPARC ...

21 feb 2026

20 feb 2026

20 feb 2026

17 feb 2026

15 feb 2026

14 feb 2026

13 feb 2026

Evidencia 2. Pantallazo disponibilidad de material para el desarrollo de la

evidencia.

v ACTIVIDAD 3 ¢

®

®

Gufa de aprendizaje 3 #*

Material de formacién3 #*

Material Complementario #*

AA3-Ev1 Cuestionario &
Abrié: lunes, 9 de febrero de 2026, 00:00 Cerré: viernes, 6 de marzo de 2026, 13:59

AA3-Ev2 Taller realizacién de la auditorfa interna. #*
Aperturat lunes, 9 de febrero de 2026, 00:00 Cierre: jueves, 26 de febrero de 2026, 23:59

GOR-F-012 V03
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@ AA2-Ev2 Taller Programa y Plan de auditorfa &
Apertura: lunes, 9 de febrero de 2026, 00:00 Cierre: viernes, 20 de febrero de 2026, 23:59

Ver todos los envios

Ocultado a los ap!
Participantes

Borradores

De

et

Descargue el documento con las
indicaciones de |a actividad

»
d Clic aqui para acceder el recurso descargable.
= Desarrolle la evidencia siguiendo los pasos
mencionados en el documento.
« Clic en el boton "Ver Evidencia".
« Adjuntar el archivo el cual debe estar
previamente guardado en el equipo.
« Dejar un comentario al instructor (opcional).

Sumario de calificaciones

rendices No

80

sarrollode laauditoria

EVIDENCIA: AA3-EV2
TALLER REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA

Con base en el plan de auditoria realizado en la actividad AA2, evidencie para uno de

los

procesos, la ejecucion de las tres fases de auditoria (reunién de apertura, obtencién

de informacién, reunién de cierre).

l. Reunién de apertura

é
Realice un corto video con su reunién de apertura y agregue aqui el enlace. (tiene
como ejemplo el video https://www.youtube.com/watch?v=WvbAoDMt8uY)

. Obtencién de Informacién. Para el desarrollo de este punto tenga en cuenta
los siguientes elementos:

a) Comunicacion durante la auditoria: defina las técnicas o estrategias de
comunicacion que usara durante la auditoria.

b) Revisién documental durante la realizacién de la auditoria. Registre los nombres
de los documentos que solicité para verificacion y en observaciones registre la
fecha del documento y si esta o no vigente.

GOR-F-012 V03
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C) MECOIeCccIOn y VErmcacion ae inrormacion. wietoao uiinZado- Lislda gae vermcacion.
Utilice la lista que presenté en la actividad 2 y complétela registrando la
— informacion de acuerdo con las evidencias observadas.

PROCESO POR AUDITAR

Cumple Evidencias

Numeral o PREGUTAS Observaciones
requisito Si No

OBLIGACION 10.

Evidencia 1. Pantallazo con la aplicacion del lineamiento sobre invitacién a conferencias
web, como herramienta sincrénica para el acompafamiento durante el proceso de
formacion.

La fecha limite para publicar en este foro es viernes, 6 de marzo de 2026, 23:58.

Invitacion Sesién 3. Introduccion Actividad de Aprendizaje 3. 24/02
= de SONIA AMPARD ESTEBAN CAICEDG - viernes, 20 de febrero de 2026, 16:18
()

INVITACION SESION EN LINEA ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE 3 2026

Respetado aprendiz, reciba un cordial saludo.

Le invito cordialmente a participar de la tercera sesién en linea, como parte
de mi acompafiamiento durante el proceso formativo.

Tema: En esta segunda sesion, se tratara la Fase de EJECUCION DE LA
AUDITORIA INTERNA, segtin los lineamientos de la norma IS0 9001:2015 y
las evidencias de la actividad de aprendizaje 3 del Curso.

Fecha: martes 24 de febrero
Hora: 08:00 a.m.
Enlace:

ividad de Aprendizaje 3 | Reunitn-Unirse | Microsoft Teams

Introduccién Ac

Su participacion es muy importante para el proceso formativo. Espero contar

con su asistencia.

Sonia A. Esteban C. Copyright © 2016 SENA
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conferencias y resumen por cada unidad.

Sesion 1. Introduccion al Curso y Actividad de Aprendizaje 1. 11/02 &

@ Resumen Sesién 1. Introduccion al Curso y Actividad de Aprendizaje 1. 11/02 & poF
Sesién 2. Grabacion Introduccion Actividad de Aprendizaje 2. 17/02 &*

@ Resumen Sesion 2. Introduccion Actividad de Aprendizaje 2. 17/02 #* PDF

Sesién 3. Introduccién a la Actividad de Aprendizaje 2. 24/02 &

@ Resumen Sesién 3. Introduccion a la Actividad de Aprendizaje 2. 24/02 #* pDr
Sesién 4. Introduccién Actividad de Aprendizaje 4. 02/03 &

@ Resumen Sesion 4. Introduccion Actividad de Aprendizaje 4. 02/03 #* PDF

Pantallazo publicacién en sesiones en linea de la plataforma de las

‘ L ) Afiadir una actividad o un recurso

Evidencia 3. Atencion oportuna a los aprendices a través de los diferentes medios

de comunicacion

I(

KATERIN MICHELL GARCI...
26 de febrero

KATERIN MICHELL GAR... 12:53

Buenas tardes.

Hago parte del curso AUDITORIA
INTERNA DE CALIDAD - NTC ISO 9001
respecto a la calificacion de la actividad
2 Taller Programa y Plan de auditoria,
me preguntaba en que parte se refiere
la realizacion de una serie de
preguntas, dado que en la guia de
aprendizaje 2 no hay un item que
sefiale esta parte. A diferencia de la
actividad 3 en la que explicitamente se
habla de la lista de verificacion.
Teniendo en cuenta lo anterior me
preguntaba si es posible me explicara
en que parte del documento debo

incluirlo.

Muchas gracias.

14:50
Katerin, buena tarde.

14:53
Enel espacio de la evidencia se
encuentra un documento anexo
(formato) para el desarrollo del Taller.
En ese documento en el tercer punto
esta: II.LISTA DE VERIFICACION

Preparacion de la Auditoria. Método
utilizado- Lista de Verificacion.
Seleccione un proceso de los incluidos
en su plan de auditorfa interna. Disefie
preguntas teniendo en cuenta el
criterio especifico aplicable a ese
proceso, utilizando metodologias de
preguntas abiertas y que cubran el ciclo

GOR-F-012 V03
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—_—
KATERIN MICHELL GARCI...

preguntas abiertas y que cubran el ciclo
PHVA del proceso. Registre minimo 10
preguntas para el desarrollo de la
auditoria.

14:54
Agradezco me escriba cual es el
ndmero de su ficha, para verificar si
debo revertir la evidencia para que
pueda cargar el documento.

KATERIN MICHELL GAR... 1528

Muchas gracias por la aclaracion, el
nimero de ficha es 34194393

KATERIN MICHELL GAR... 1534

Creo que no hay inconveniente por que
me dejo subir el documento
nusvamente

wee
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OBLIGACION 11.

No aplica

OBLIGACION 12.

No aplica

nlllen®
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