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ACTA DE REUNION O COMITE No. 020

Hora: 05:00 p.m. Fecha: 10 de julio 2025
Lugar: Plataforma Microsft Teams
Dependencia que Centro Zonal Remolino
Convoca:
Proceso: Promocion y Prevencién Primera Infancia
Realizar comité técnico extraordinario en el marco del contrato 520010492024 suscrito
Objetivo: con la Fundacién Narifio Verde a fin de revisar, evaluar y determinar acciones
referentes a novedades de UDS y solicitud continuidad de servicio HCB FAMI.
Agenda:
1. Saludo
2. Socializaciéon novedad de unidades de servicio HCB Tradicional
3. Andlisis y decisiones novedades
4. Propuesta continuidad de servicio nifios con extra-edad
5. Propoésitos y Varios
6. Cierre de la reunion
Desarrollo:
1. Saludo.

Siendo las 05:00 p.m. del 10 de julio del 2025 se da preambulo a comité técnico operativo en el marco del contrato
520010492024 suscrito con la Fundacién Narifio Verde a fin de revisar, evaluar y determinar acciones referentes a
novedades de UDS y solicitud continuidad de servicio HCB FAMI.

Se da inicio con el saludo por parte de la supervisora del contrato Paula Andrea Lopez Arteaga a los integrantes del
comité por parte de ICBF Coordinadora del Centro Zonal Remolino Miriam Nidia Jojoa Yagueno y apoyo financiero
Javier Caicedo por parte de la Fundacion Narifio Verde Representante legal Sandra Maritza Garcés Rosero,
Coordinadora Katherine Insuasti, Coordinador Juan David Bernal y apoyo financiero Dario Salas Garcia.

2. Socializacién objetivo de la reunion

Para abordar este item toma la palabra la supervisora contractual Paula Lépez Arteaga quien da a conocer, alertas
reportadas por apoyo financiero del CZ Remolino con la unidad Nuevos Creadores y Esperanzas Del Mafiana del
servicio HCB tradicional posteriormente, se cede la palabra a enlace de seguimiento financiero Javier Caicedo quien
refiere; durante la revisiéon del informe financiero del mes de junio del contrato 520010492024 se evidencian
inconsistencias en lo relacionado al registro de asistencia RAM ya que las atenciones para el mes reportado son de
doce (12) dias. En primer lugar, se identifica la Unidad Esperanzas del Mafiana la cual cuenta con registro Gnicamente
de 8 dias y en segundo lugar, se expone, novedad de la unidad Nuevos Creadores la cual cuenta con registro
Unicamente de 7 dias de doce de los cuales 2 dias son permisos por motivos de salud y de acuerdo con historia
clinica presentada, se observa que después de un procedimiento quirdrgico le otorgan dias de incapacidad y en los
soportes que adjuntan en el informe se presenta pago completo de nomina.
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Por lo mencionado anteriormente, desde enlace de seguimiento financiero del CZ se natifica las alertas de estas dos
unidades a la supervisora contractual con el fin, de adelantar seguimiento y determinar acciones del caso.

3. Analisis y decisiones de novedades

Se cede espacio a la fundacién donde se aclara, con relacion al primer caso reportado de la MC Orledi Sanchez
Lépez de la unidad Esperanzas del Mafiana cuenta con permisos de salud (terapias) las cuales son asignadas dos
veces por semana (para el mes de julio son los lunes y viernes) por esta razén, se cuenta Unicamente con las
asistencias reportadas en el RAM. Igualmente se da a conocer, en el caso de la MC a partir de las indicaciones
suministradas por supervision referente a la novedad que se registro con ella en el mes de mayo (asiste a terapias
sin notificar a la fundacién con anterioridad y no se presta servicio), se realizé llamado de atencidn (se notifico
mediante correo electrénico) por incumplimiento al proceso de no reportar las novedades y por no prestar el servicio
y nuevamente se hace orientacion sobre circular que el operador maneja el cual hace referencia, al tramite
correspondiente de solicitud de permiso. También se informa, el proceso de convocatoria realizado para reemplazo
que pueda cubrir los dias de terapias de la MC, pero debido a la dificultad de la zona no se encuentra el perfil
requerido.

Con relacion al segundo caso la unidad Nuevos Creadores, la coordinadora general Katherine Insuasti informa, que
la MC Aida Noviela Cabrera no reporto a tiempo su situacion de salud hasta el 27 de junio del 2025 quien a través
de un familiar hace entrega de la historia clinica en la cual se notifica, que a partir de procedimiento quirdrgico se
autoriza incapacidad del 16 al 26 de junio del presente afio. Por parte de Dario Salas apoyo financiero del operador
expone, debido a que el talento humano no tiene cuentas en la misma entidad bancaria refiere, que los pagos de
noémina se hacen efectivos antes de finalizar el mes por esta razén, el pago de ndomina de la sefiora Aida Noviela
Cabrera se realiz6 el 26/06/2025 desconociendo en el momento, la novedad.

Seguidamente, toma la palabra Paula Lopez supervisora contractual quien informa, que a partir de la historia clinica
suministrada por la fundacion a través de correo electrénico donde se notificé la novedad de la MC, se evidencia
inconsistencia en la informacion, ademas, esta no es clara y es incompleta generando confusién en las fechas de
permiso, procedimiento quirdrgico e incapacidad especialmente para el area financiera. Ante lo mencionado, se
presenta historia clinica y se da lectura a la misma igualmente, se solicita al operador adelantar acciones de gestion
que permitan obtener la historia clinica completa y con mejor claridad de la informacion.

Posteriormente, la coordinadora del CZ Remolino Miriam Yaqueno refiere, la importancia de suministrar la historia
clinica con el fin de generar claridad de la situacion y sobre los dias que se van a legalizar o descontar por la no
prestacion del servicio asi mismo, lo referente a los dias de incapacidad. Con respecto al pago efectuado, se tendra
que reintegrar en lo que corresponda, lo que realmente esté justificado. A este tenor alude, si en el tiempo estipulado
para la legalizacion no se cuenta con la historia clinica o0 documentacion requerida; se debera realizar consulta con
sede regional ya que esto podria afectar el proceso de certificacion para desembolso.

Referente al tema de atencién y seguimiento a las novedades de salud del talento humano y siendo evidente, que
cuentan con MC que presentan diagnosticos y atenciones en salud (citas o controles médicos, terapias,
procedimientos quirdrgicos, entre otros) y que deben solicitar permisos, desde el CZ se requiere, que el referente de
Seguridad y Salud en el Trabajo asignado como SISO cumpla con sus obligaciones y adelante los seguimientos
respectivos. Ante el caso de la MC de la unidad Nuevos Creadores se evidencia, que no se present6 seguimiento ni
atencion a la novedad de salud por ello, como lo refiere la fundacién, a partir de la entrega de historia clinica se
conoce la incapacidad y su procedimiento médico caso contrario, al haberse realizado seguimiento oportuno, la
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fundacion hubiera contado con los soportes respectivos que permitirian aclarar la situacion reportada y no generar
un desembolso completo en némina. Por ello, se resalta la importancia de hacer los seguimientos ante los permisos
de salud otorgados especialmente por el referente SISO y asi, tengan conocimiento sobre la situacidn actual de salud
del talento humano, ya que de eso también se derivan las obligaciones contractuales.

Por parte de la representante legal de la fundacién Sandra Maritza Garcés expresa, desde la fundacién y por parte
de los coordinadores generales se han realizado continuos procesos de orientacion, capacitacion y concientizacion
al talento humano (madres comunitarias) especialmente, sobre el proceso de solicitud de permisos asi mismo, han
demostrado disposicién y colaboracion junto con los profesionales de integralidad hacia las MC pero se han
presentado situaciones que por falla en la comunicacion o desatencion afectan la atencion y servicio.

4. Propuesta de continuidad de servicio nifios con extra-edad

Se informa a los participantes del comité, sobre solicitud generada por la fundacion de continuidad de beneficiarios
con extra-edad en el servicio HCB FAMI ya que en la zona territorial donde residen los nifios no cuentan con otro
servicio o existe otro servicio, pero no cuenta con cupos disponibles por lo cual, se elevé consulta con sede regional
y nacional donde emiten por medio de correo electrénico orientaciones las cuales se remiten al operador y
posteriormente, se comparte la propuesta pero a partir de la revision, se solicita realizar unos ajustes para completar
la informacién y asi, elevarla a sede nacional para su revision y aprobacién. Por el momento, se solicita al operador,
continuar brindando la atencién a los nifios identificados con extra-edad debido a la necesidad de su atencién y por
la condicidn territorial para no vulnerar sus derechos.

5. Propdsitos y varios

- Referente a la unidad de servicio Esperanzas del Mafiana desde area financiera del CZ se adelantaran
procesos de inejecucién por los dias de no atencion hasta que se cuente con remplazo para la atencion del
servicio.

- Conrelacion a la unidad de servicio Esperanzas Del Mafiana de acuerdo con la situacién reportada sobre la
condicién de salud de la madre comunitaria (terapias) se solicita a la fundacién garantizar y continuar con
procesos de convocatoria de remplazo y asi no afectar, la atencién.

- Referente a la unidad Nuevos Creadores por parte de la fundacion, se adelantaran acciones de gestion para
obtener la historia clinica de la MC a fin de aclarar informacion y proceder financieramente.

- Por parte del enlace de seguimiento financiero del CZ a partir de la clarificaciéon de la historia clinica, se
adelantara proceso de descuento respectivo de los dias pagados de incapacidad. De la misma manera, se
solicita a la EAS realice la devolucién de los recursos al momento que la EPS realice el pago de la
incapacidad.

- Se solicita a la EAS, adelantar seguimiento y acompafiamiento a la MC sobre el proceso de incapacidad y
pago de esta.

- A partir de consulta elevada con sede regional ante el proceso de contratacion de Unica postulante para
remplazo de MC unidad Nuevos Creadores se aprueba hoja de vida presentada. Se solicita a la EAS iniciar
proceso administrativo de contratacion.

6. Cierre delareunién
Siendo la 07:00 p.m. se da por terminado comité técnico agradeciendo por la participacion y atencion y cumplimiento
de compromisos.
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Compromisos / tareas Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas

Adelantar gestiones para la solicitud de

historia clinica a MC wunidad Nuevos

Creadores Fundacion Narifio Verde 11-07-2025

Elevar consulta con sede regional sobre la

situacion de novedad unidad Nuevos

Creadores. Apoyo financiero/CZ Remolino 11-07-2025
Entrega de propuesta continuidad de servicio

nifos con extra-edad ajustada. Fundacién Narifio Verde 16-07-2025

FIRMA ASISTENTES

Nombre Cargo o rol / Dependencia | Entidad Firma

Sandra Maritza Garcés Rosero

Representante legal
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Katherine Insuasti

Coordinadora general
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Fundaciéon Narifio
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Fundacion Narifio
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Juan David Bernal Coordinadora general Verde
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Dario Salas Apoyo financiero Verde ‘
ICBF - Centro e
Miriam Nidia Jojoa Yaqueno Coordinadora CZ Zonal Remolino %'%
ICBF - Centro P Z

Javier Guillermo Caicedo

Apoyo financiero

Zonal Remolino
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Supervisora contractual/ | ICBF — Centro | la SoveZ SHrtoaan
Paula Andrea Lopez Arteaga Profesional universitario Zonal Remolino ol Zs
Fecha Hora Lugar
Préxima reunion N/A N/A N/A

Colaboradores que elaboran el
acta:

Paula Andrea Lépez Arteaga
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