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ACTA DE REUNIÓN O COMITÉ N° 42 

Hora: 02:30 p.m. Fecha: 22/12/2025 

Lugar: Centro Zonal Remolino 

Dependencia que 
Convoca: 

Centro Zonal Remolino 

Proceso: Promoción y Prevención Primera Infancia 

Objetivo: 

Presentar informe al Supervisor Contractual la información correspondiente de 
las visitas de verificación de condiciones de calidad y obligaciones contractuales 
a las UDS Hogar Comunitario de Bienestar Familiar, Caritas Felices, Mi Pequeño 
Mundo, Casita Encantada 1, Mis Pequeñas Travesuras y La Amistad, través de 
la aplicación de las condiciones de calidad establecidas en la Guía Orientadora 
del Servicio y el clausulado contractual establecido en el Contrato de Aporte No. 
520010492024 EAS Fundación Nariño Verde. 

Agenda: 

1. Saludo 

 
2. Revisión de hallazgos encontrados en el proceso de verificación a las condiciones de calidad en el 

servicio de atención a la primera infancia. 
 
3. Decisiones 

4. Compromisos 

Desarrollo: 

1. Saludo 

 
Siendo las 2:30 p.m. del día 22 de diciembre de 2025, se encuentran reunidos de manera presencial en el 
CZ Remolino, la Doctora Paula Andrea López Arteaga Contractual Coordinadora CZ Remolino, Héctor 
Hugo Botina Salas Supervisor Contractual, Mayely Santacruz Ordoñez- Enlace de seguimiento a la 
ejecución técnica, Angie Vanesa Gómez Gómez- Enlace de seguimiento a la ejecución técnica. 

Se expresa un saludo y se da a conocer que se utilizaron técnicas como observación natural, entrevista, 
revisión documental, se llevó a cabo una revisión exhaustiva en las diversas unidades de servicio en 
situaciones encontradas que afectan a los componentes de atención: 
 

• Familia, Comunidad y Redes  

• Salud y Nutrición 

• Proceso Pedagógico  

• Talento Humano  

• Ambientes Educativos y protectores  

• Administrativo y de Gestión 
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2. Revisión de hallazgos encontrados en el proceso de verificación a las condiciones de calidad 

en el servicio de atención a la primera infancia. 
 
 
Las unidades de servicio Hogar Comunitario de Bienestar Familiar que se visitaron son: 
 
Modalidad: Comunitaria  
Servicio: Hogar Comunitario de Bienestar Familiar 

Municipio: Taminango 

 

 

No. Municipio Unidades de Servicio 

1 Taminango Caritas Felices 

2 Taminango Mi Pequeño Mundo 

3 Taminango Casita Encantada 1 

4 Taminango Mis Pequeñas Travesuras 

5 Taminango La Amistad 
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ACTIVIDADES REALIZADAS 

 
 
La supervisión del contrato brindo orientaciones al equipo de enlace de seguimiento a la ejecución técnica, 
para que en el mes de diciembre se realicen verificaciones a UDS Hogar Comunitario de Bienestar Familiar 
con la finalidad de verificar la Guía Orientadora del Servicio y el clausulado contractual establecido en el 
Contrato de Aporte No. 520010492024 EAS Fundación Nariño Verde.  
 
Cumpliendo con las orientaciones impartidas del supervisor del contrato, se describe a continuación las 
situaciones encontradas: 
 
 

 

 
 

HOGAR COMUNITARIOS DE BIENESTAR FAMILIAR 
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UDS  Caritas Felices 

Cód. Cuéntame 5278600115700 

Dirección Corregimiento El Páramo-Vereda San José 

Fecha 02/12/2025 

Municipio Taminango 

Componente Línea  
 

Situaciones encontradas en visita de verificación 

Componente 
Salud y 
Nutrición 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Línea 5.  
Evaluación 
y  
seguimiento 
del  
estado 
nutricional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Durante la visita a la Unidad de Servicio Caritas 
Felices, se realizó la verificación de los registros 
asociados al seguimiento del estado nutricional de los  
niños y niñas. En este proceso, la madre comunitaria 
informó que la profesional del componente de Salud y 
Nutrición, Diana Delgado, llevó a cabo la toma de las 
medidas antropométricas (peso y talla) 
correspondientes al cuarto trimestre de la vigencia 2025, 
actividad realizada el día 07 de noviembre del presente 
año. 
 
No obstante, al consultar el Sistema de Información 
Cuéntame, se evidencia que las medidas 
antropométricas de los siguientes usuarios aún no se  
encuentran registradas: 
 
-Juan Diego Bados Castillo 
Registro Civil N.0. 1.030.003.634 
 
-Paula Valeria Ortega Chauza 
Registro Civil N.0 1.085.691.283 
 
-Lia Isabella Urbano Moreno 
Registro Civil N.0 1.085.691.294 
 
-Vaioleth Victoria Narváez Corrales 
Registro Civil N.0 1.085.691.319 
 
-Alejandro Castillo Rodríguez 
Registro Civil N.0 1.085.691.372 
 
-Melany Nicolle Minda Sánchez 
Registro Civil N.0 1.086.927.001 
 
- Helen Ariana Bravo Erazo 
Registro Civil N.0 1.086.927.037 
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Componente 
Salud y 
Nutrición 

 

Línea 5.  
Evaluación 
y  
seguimiento 
del  
estado 
nutricional. 
 
 
 

- Luis Miguel García Gómez 
Registro Civil N.0 1.086.927.212 
 
- Evaluna Castillo Rendon 
Registro Civil N.0 1.089.570.693 
 
- Thian  Gabriel Muñoz Muñoz 
Registro Civil 1.089.570.838 
 
-Ariadna Samara Gómez Bravo 
Registro Civil N.0 1.089.570.863 
 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Línea 3. 
Dotación 
 

*Se realizó un recorrido por las instalaciones de la 
Unidad de Servicio Caritas Felices con el propósito de 
verificar los elementos de dotación con los que cuenta. 
En este orden de ideas, se revisaron los implementos 
didácticos y pedagógicos disponibles. En este sentido, 
se evidencia lo siguiente: 
 
-Se identifica algunos muñecos de plástico que 
presentan pérdida de color, rayones y signos evidentes 
de desgaste. 
 
-Se observa algunos juegos de arrastre con signos de 
deterioro, así como rompecabezas con piezas faltantes 
y material envejecido, situación que afecta tanto su 
funcionalidad como su presentación estética. 
 
-Dispone de materiales elaborados en madera, entre 
ellos figuras geométricas, bloques, un laberinto con 
esfera y una tabla de ejercicios motrices, los cuales 
presentan signos evidentes de deterioro. 
 
Es relevante tener en cuenta que la UDS cuenta con 12 
usuarios activos, por ello, la madre comunitaria solicita 
a la EAS Fundación Nariño Verde la posibilidad de dotar 
implementos didácticos, los cuales son necesarios para 
abordar las diversas experiencias pedagógicas. 
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Observaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Con respecto a cobertura y asistencia, el Formato de Registro de 
Asistencia Mensual (RAM) refleja que actualmente se cuenta con (12) 
usuarios vinculados al servicio. Para el día 02 de diciembre del presente 
año se registra (11) asistencias y (1) beneficiario no asisten a la UDS. 
La madre comunitaria informa que actualmente dispone de un (1) cupo 
disponible para la atención del usuario. Con el fin de garantizar la 
divulgación de esta oferta y lograr la focalización de posibles 
beneficiarios, se ha implementado las siguientes estrategias: 
 
-Socialización de la oferta del servicio y la disponibilidad de cupos a 
través de diferentes medios y actores del territorio. La madre comunitaria 
manifiesta que ha informado de manera verbal a los padres de familia 
de los usuarios activos, así como a vecinos, conocidos y miembros de 
la comunidad, con el fin de que repliquen la información en sus entornos 
cercanos. 
 
-Adicionalmente, la madre comunitaria manifestó que, se han 
desplazado a diferentes sectores de la zona con el propósito de 
socializar directamente con la comunidad el servicio ofrecido, explicar 
los requisitos de ingreso establecidos en el manual técnico y dar a 
conocer la existencia de cupos disponibles. A pesar de estos esfuerzos 
de socialización y convocatoria, la madre comunitaria refiere que, hasta 
el momento, no se han identificado niños y niñas que cumplan con la 
edad requerida para ingresar al servicio. 
 
*Durante el transcurso de la visita de verificación, se constata que la 
Unidad de Servicio dispone de los elementos requeridos para el 
funcionamiento: aviso visible en el exterior, directorio actualizado, 
publicación del ciclo de menú, los alimentos servidos a las niñas y los 
niños en la UDS corresponden al ciclo de menú, la madre comunitaria 
presenta los soportes del contrato laboral, además refiere estar afiliada 
al Sistema de Seguridad Social, Riesgos Laborales y Pensión, con pago 
oportuno de sus prestaciones, en la UDS se perciben olores agradables 
con condiciones adecuadas de aseo, orden del lugar (baños, cocina, 
espacios pedagógicos). Los alimentos perecederos y no perecederos se 
encuentran en óptimas condiciones. La madre comunitaria alude que ha 
recibido acompañamiento por parte del equipo interdisciplinar. 
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UDS  Caritas Felices 

Cód. Cuéntame 5278600115700 

Municipio Taminango 
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UDS  Caritas Felices 

Cód. Cuéntame 5278600115700 

Municipio Taminango 
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UDS Mi Pequeño Mundo 

Cód. Cuéntame 5278600115703 

Dirección Vereda Llano Grande - por el estadio hacia abajo por la casa del Señor Milton 
Muñoz. 

Fecha 05/12/2025 

Municipio Taminango 

Componente Línea 
 

Situaciones encontradas en visita de verificación 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

 

 

 

 

Línea 1. 
Gestión  
de riesgos 
de  
accidentes y  
desastres 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*La profesional de enlace se seguimiento a la ejecución técnica 
llevo a cabo la verificación de los elementos de emergencia, 
constatando que la UDS dispone de un botiquín, el cual se 
encuentra incompleto y contiene únicamente los siguientes 
implementos: 
 
-Un (1) paquete de aplicadores asépticos  
 
-Dos (2) paquete de bajalenguas x 20 unidades. 
 
- (1) paquete de venda elástica. 
 
-No cuenta con termómetro digital para la toma de temperatura en 
caso de que algún usuario lo requiera. 
 
-No se observa la linterna 

Componente  
Ambientes 
Educativos  
Y Protectores 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Línea 3. 
Dotación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Durante la visita de verificación a la Unidad de Servicio Mi 
Pequeño Mundo, se evidenció que diversos juguetes y materiales 
pedagógicos presentan un deterioro considerable derivado del uso 
constante. En la revisión se observaron rompecabezas de plástico 
y madera con signos de desgaste; juegos de arrastre incompletos; 
así como muñecos y vehículos plásticos con daños visibles, entre 
ellos rayones, pérdida de color y apariencia envejecida.  
 
En relación con la dotación existente en la UDS, se verificó lo 
siguiente: 
 
 
 
•Se identifica tres colchonetas, de las cuales dos se encuentran en 
buen estado, mientras que una presenta ruptura en el forro. 
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Componente  
Ambientes 
Educativos  
Y Protectores 

Línea 3. 
Dotación 

Ante la situación descrita, la madre comunitaria plantea la 
necesidad de que la Entidad Administradora del Servicio 
Fundación Nariño Verde evalúen la posibilidad de dotar materiales 
didácticos tales como: juegos de arrastre, juegos de roles, 
rompecabezas, aros, pelotas, muñecos, con el propósito de 
garantizar experiencias pedagógicas seguras, atractivas y 
favorables para el desarrollo integral de los usuarios. Cabe 
mencionar que, a la fecha, la UDS cuenta con 12 beneficiarios 
activos y un cupo disponible. 
 

Componente  
Salud y 
Nutrición 
 
 
 
 
 

Línea 5. 
Evaluación 
y 
seguimiento 
del 
estado 
nutricional. 
 
 
 
 
 
 

*Durante la visita de verificación, la profesional de enlace de 
seguimiento a la ejecución técnica reviso la información 
institucional y constato el reporte de las medidas antropométricas. 
Sin embargo, se visualiza que los datos (peso y talla) de un 
beneficiario de la Unidad de Servicio no han sido registrados en el 
Sistema de Información Cuéntame. A continuación, se detallan sus 
datos: 
 
-Gabriel Obando Tombe 
Registro Civil N0. 1.232.824.984 
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Observaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Según el Formato de Registro de Asistencia Mensual (RAM), la Unidad de Servicio 
(UDS) cuenta actualmente con 12 usuarios vinculados. Para el día 5 de diciembre 
del presente año, se registraron 7 asistencias y 5 inasistencias. La madre 
comunitaria informa que dispone de 1 cupo disponible. Con el fin de garantizar la 
divulgación de esta oferta y lograr la focalización de posibles beneficiarios, se han 
implementado las siguientes estrategias: 
 
-Socialización a través de actores del territorio: la madre comunitaria ha informado 
de manera verbal a los padres de los usuarios activos, así como a vecinos, 
conocidos y miembros de la comunidad, para que repliquen la información sobre 
el servicio y la disponibilidad de cupos en sus entornos cercanos. 
 
-Desplazamiento directo a la comunidad: se han visitado diferentes sectores de la 
zona con el objetivo de socializar el servicio ofrecido, explicar los requisitos de 
ingreso según el manual técnico y dar a conocer la existencia de 1 cupo disponible. 
A pesar de estos esfuerzos, hasta la fecha no se han identificado niños o niñas que 
cumplan con la edad requerida para ingresar al servicio. 
 
*Durante la visita de verificación se constató que la UDS cuenta con los elementos 
necesarios para su adecuado funcionamiento: aviso visible en el exterior, directorio 
actualizado y publicación del ciclo de menú. Los alimentos servidos a los niños y 
niñas corresponden a lo establecido en el ciclo de menú. La madre comunitaria 
presenta los soportes del contrato laboral y refiere estar afiliada al Sistema de 
Seguridad Social, Riesgos Laborales y Pensión, con pago oportuno de sus 
prestaciones. Se observan condiciones higiénicas adecuadas, olores agradables y 
orden en los espacios de la UDS (baños, cocina y áreas pedagógicas). Los 
alimentos perecederos y no perecederos se encuentran en óptimas condiciones. 
La madre comunitaria indica que el equipo interdisciplinario ha realizado 
acompañamiento a la UDS. 
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UDS  Mi Pequeño Mundo 

Cód. Cuéntame 5278600115703 

Municipio Taminango 
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UDS  Mi Pequeño Mundo 

Cód. Cuéntame 5278600115703 

Municipio Taminango 
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UDS Casita Encantada 1 

Cód. Cuéntame 5278600115708 

Dirección Vereda Limoncito-Al lado de la carretera, casa de color gris con blanco. 

Fecha 04/12/2025 

Municipio Taminango 

Componente Línea 
 

Situaciones encontradas en visita de verificación 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

 

 

 

 

Línea 1. 
Gestión  
de riesgos 
de  
accidentes y  
desastres 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Póliza de seguro de accidentes 
 
*En la UDS Casita Encantada 1, la profesional de enlace de 
seguimiento a la ejecución técnica, solicita a la madre comunitaria 
los soportes de las pólizas de seguro de accidentes que debe 
amparar a los niños y niñas desde la vinculación al servicio y hasta 
la terminación del contrato de aporte. En este orden de ideas, se 
identifica la siguiente situación: 
 
-Se evidencia que los soportes de las pólizas de seguro de 
accidentes están impresos y en uno de los anexos se registran al 
usuario Dilan Alexander Fernández Gómez; sin embargo, al 
contrastar los nombres y apellidos con el documento de identidad, 
se verifica que los datos correctos corresponden a: 
 
•Dylan Alexander Fernández Gómez, R.C 1.085.691.281 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

 

 

 

 

Línea 3. 
Dotación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Durante la visita a la Unidad de Servicio Casita Encantada 1, la 
profesional de enlace seguimiento a la ejecución técnica recorrió 
los espacios del salón pedagógico y el salón comedor, donde se 
desarrollan las actividades pedagógicas y se suministran los 
alimentos (refrigerio reforzado, almuerzo y refrigerio de la tarde). 
Por ello, se reconoce lo siguiente: 
 
•La unidad dispone de 2 colchonetas pequeñas. 
 
•Cuenta con 3 mesas línea infantil; sin embargo, una de ellas tiene 
la base inferior partida debido al uso prolongado. Para minimizar 
riesgos de accidentes y permitir su uso de manera temporal, el 
talento humano ha colocado cinta adhesiva como solución 
provisional. Cabe destacar que la Unidad De Servicio posee 
únicamente estas 3 mesas. 
•Están disponibles 10 sillas línea infantil. 
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Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

Línea 3. 
Dotación 

•Se visualiza que no hay suficientes materiales pedagógicos, como 
juegos de arrastre, rompecabezas, balones, títeres, instrumentos 
musicales, láminas didácticas, materiales artísticos, juegos de rol, 
entre otros, que permitan el desarrollo de las experiencias 
pedagógicas. 
 
Frente a esta situación, el talento humano solicita a la Entidad 
Administradora del Servicio Fundación Nariño Verde, evaluar la 
posibilidad de dotar a la UDS nuevos recursos didácticos y 
pedagógicos, incluyendo juegos de arrastre, rompecabezas, aros, 
pelotas, colchonetas adicionales, así como mesas y sillas de línea 
infantil, con el objetivo de favorecer experiencias pedagógicas 
significativas en la primera infancia. 
 

Componente 
Salud y 
Nutrición 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Línea 5. 
Evaluación 
y 
seguimiento 
del 
estado 
nutricional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

En el transcurso de la visita realizada por la profesional Mayely 
Santacruz Ordóñez a la Unidad de Servicio Casita Encantada 1, la 
madre comunitaria María Ayde Ordóñez Aranda informó que el día 
07 de noviembre del presente año, la profesional de Salud y 
Nutrición, Diana Delgado, efectuó la toma de las medidas 
antropométricas correspondientes al cuarto trimestre de la 
vigencia 2025, información que fue diligenciada en el Formato de 
Captura de Datos Antropométricos. No obstante, se reconoce que 
los datos (peso y talla) aún no ha sido cargada en el Sistema de 
Información Cuéntame. A continuación, se detallan los usuarios 
que no cuentan con el registro correspondiente: 
 
-Adrián David Pajajoy Torres 
Registro Civil N.0 1.085.691.263 
 
-Alan Samuel Montilla Daza 
Registro Civil N.0 1.085.691.274 
 
-Dylan Alexander Fernández Gomes 
Registro Civil N.0 1.085.691.281 
 
-Valery Issabela Guetio Pantoja 
Registro Civil N.0 1.085.691.309 
 
-Yulieth Isabela Yascual Jurado 
Registro Civil N.0 1.085.691.387 
 
- Emilia Bolaños López 
Registro Civil N.0 1.085.691.411 
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Componente 
Salud y 
Nutrición 
 

Línea 5. 
Evaluación 
y 
seguimiento 
del 
estado 
nutricional. 
 

-Helen Astrid Burbano Zambrano 
Registro Civil N.0 1.086.927.073 
 
 
 
 
 
 

Observaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*En cuanto a cobertura y asistencia en el Formato Registro Asistencia Mensual 
(RAM) se reportan 9 usuarios, para el día 04 de diciembre del presente año se 
registran 8 asistencias y 1 inasistencia. La madre comunitaria menciona que tiene 
4 cupos disponibles y las acciones de focalización que han implementado son las 
siguientes: 
 
- Para promover los cupos disponibles, ha gestionado la divulgación de la oferta de 
servicios mediante redes sociales, utilizando WhatsApp como principal medio de 
comunicación con las familias de la comunidad. 
 
-La señora María Ayde Ordóñez Aranda madre comunitaria, ha informado 
verbalmente a los padres de familia, así como a amigos, vecinos y a la comunidad 
en general, sobre la disponibilidad de cupos y los requisitos para acceder al 
servicio, siguiendo los lineamientos establecidos en la guía operativa. 
 
- Adicionalmente, la madre comunitaria alude que, en articulación con el presidente 
de la Junta de Acción Comunal del sector, se han desplazado a diferentes sectores 
de la zona con el propósito de socializar directamente con la comunidad el servicio  
ofrecido, explicar los requisitos de ingreso establecidos en el manual técnico y dar 
a conocer la existencia de cupos disponibles. A pesar de estos esfuerzos de 
socialización y convocatoria, refiere que, hasta el momento, no se han identificado 
niños y niñas que cumplan con la edad requerida para ingresar al servicio. 
 
*En la visita de verificación, se constata que la Unidad de Servicio dispone de los 
elementos requeridos para el funcionamiento: aviso visible en el exterior, directorio 
actualizado, publicación del ciclo de menú, los alimentos servidos a las niñas y los 
niños en la UDS corresponden a lo establecido al ciclo de menú, la madre 
comunitaria presenta los soportes del contrato laboral, además refiere estar afiliada 
al Sistema de Seguridad Social, Riesgos Laborales y Pensión, con pago oportuno 
de sus prestaciones, en la UDS se perciben olores agradables con condiciones 
adecuadas de aseo, orden del lugar (baños, cocina, espacios pedagógicos). Los 
alimentos perecederos y no perecederos se encuentran en óptimas condiciones. 
La madre comunitaria alude que ha recibido acompañamiento por parte del equipo 
interdisciplinar 
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UDS  Mis Pequeñas Travesuras 

Cód. Cuéntame 5278600115709  

Dirección Vereda Pasofeo 

Fecha 03/12/2025 

Municipio Taminango 

Componente Línea  
 

Situaciones encontradas en visita de verificación 

Componente 
Salud y Nutrición 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Línea 5.  
Evaluación y  
seguimiento 
del  
estado 
nutricional. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*En el proceso de seguimiento a la ejecución técnica, 
durante la visita desarrollada por la profesional de enlace, 
se llevó a cabo la revisión de los registros de  
información nutricional en la Unidad de Servicio Mis 
Pequeñas Travesuras. En dicha verificación se constató 
que, aunque las medidas antropométricas (peso y talla) se 
encuentran diligenciadas en el Formato de Captura de 
Datos Antropométricos, dicha información no se encuentra 
registrada en el Sistema de Información Cuéntame. A 
continuación, se detalla los datos de los beneficiarios que 
no cuentan con el registro mencionado: 
 
 
-Stefani Alejandra Delgado Daza 
Registro Civil N.0 1.085.691.217 
 
-Ariadna Salome Daza Daza 
Registro Civil N.0 1.085.691.229  
 
-Salome Alejandra Ordoñez Cabrera 
Registro Civil N.0 1.085.691.295 
 
-Eliana Isabella Burbano Muñoz 
Registro Civil N.0 1.085.691.385 
 
-Erick Yair Morales Muñoz 
Registro Civil N.0 1.089.570.737 
 
-Karla Renata Chávez Pérez 
Registro Civil N.0 1.089.570.746  
 
-Anthony Emanuel López Arteaga 
Registro Civil N.0 1.089.570.794 
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Línea 5.  
Evaluación y  
seguimiento 
del  
estado 
nutricional. 
 

-Juan Felipe Rodríguez Arteaga 
Registro Civil N.0 1.089.570.866 
 
-Dafne Aimara Daza Cortes 
Registro Civil N.0 1.085.691.400 
 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Línea 3. 
Dotación 
 

*Durante el transcurso de la visita de verificación a la 
Unidad De Servicio Mis Pequeñas Travesuras se reconoce 
lo siguiente: 
 
No se visualizan suficientes implementos pedagógicos: 
juegos de arrastres, rompecabezas, balones, títeres, 
instrumentos musicales, láminas didácticas, materiales  
artísticos; juegos de rol, entre otros. Es relevante tener en 
cuenta que la Unidad De Servicio cuenta con 10 usuarios 
activos y con 3 cupos disponibles, por ello, el  
talento humano solicita a la EAS Fundación Nariño Verde 
la posibilidad de dotar a la UDS, implementos didácticos, 
los cuales son necesarios para abordar las diversas 
experiencias pedagógicas. 
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Observaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*En lo correspondiente a la cobertura y asistencia, el Formato de Registro de 
Asistencia Mensual (RAM) refleja que actualmente se cuenta con (10) 
usuarios vinculados al servicio. Para el día 03 de diciembre del presente año 
se registró (10) asistencias y (0) inasistencias a la UDS. La madre 
comunitaria informa que actualmente dispone de tres (3) cupos disponibles 
para la atención de nuevos usuarios. Con el fin de garantizar la divulgación 
de esta oferta y lograr la focalización de posibles beneficiarios, se ha 
implementado las siguientes estrategias: 
 
-Socialización de la oferta del servicio y la disponibilidad de cupos a través 
de diferentes medios y actores del territorio. La madre comunitaria manifiesta 
que ha informado de manera verbal a los padres de familia de los usuarios 
activos, así como a vecinos, conocidos y miembros de la comunidad, con el 
fin de que repliquen la información en sus entornos cercanos. 
 
-Adicionalmente, la madre comunitaria manifestó que se han desplazado a 
diferentes sectores de la zona con el propósito de socializar directamente 
con la comunidad el servicio ofrecido, explicar los requisitos de ingreso 
establecidos en el manual técnico y dar a conocer la existencia de cupos 
disponibles. A pesar de estos esfuerzos de socialización y convocatoria, la 
madre comunitaria refiere que, hasta el momento, no se han identificado 
niños y niñas que cumplan con la edad requerida para ingresar al servicio. 
 
*En la visita de verificación, se constata que la Unidad de Servicio dispone 
de los elementos requeridos para su adecuado funcionamiento: aviso visible 
en el exterior, directorio actualizado, publicación del ciclo de menú, los 
alimentos servidos a las niñas y los niños en la UDS corresponden a lo 
establecido al ciclo de menú, la madre comunitaria presenta los soportes del 
contrato laboral, ademas refiere estar afiliada al Sistema de Seguridad 
Social, Riesgos Laborales y Pensión, con pago oportuno de sus 
prestaciones, en la UDS se perciben olores agradables con condiciones 
adecuadas de aseo, orden del lugar (baños, cocina, espacios pedagógicos). 
Los alimentos perecederos y no perecederos se encuentran en óptimas 
condiciones. 
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UDS  La Amistad 

Cód. Cuéntame 5278600115751 

Dirección Vereda San Isidro-casa detrás de la Sede Educativa Pablo VI 

Fecha 01/12/2025 

Municipio Taminango 

Componente Línea  
 

Situaciones encontradas en visita de verificación 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

Línea 1. 
Gestión  
de riesgos de  
accidentes y  
desastres 

*Durante el ejercicio de verificación en la UDS La Amistad, 
se solicita a la madre comunitaria los elementos que se 
requieren para la atención de emergencias. Como 
resultado, se evidencia que la Unidad de Servicio cuenta 
con un botiquín portátil; sin embargo, no se observó la 
disponibilidad de un termómetro digital, implemento 
esencial para brindar atención oportuna en caso de que 
algún usuario lo requiera. 
 

Componente 
Ambientes 
Educativos y 
Protectores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Línea 3. 
Dotación 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*En el transcurso de la visita de verificación la profesional 
de enlace de seguimiento a la ejecución técnica, llevo a 
cabo un recorrido por las instalaciones de la Unidad de 
Servicio La Amistad. En esta revisión se identifica lo 
siguiente: 
 
• 1 laberinto de madera: presenta signos de desgaste 
debido al tiempo de uso. 
 
• Cuenta con tres colchonetas; una de ellas tiene el forro 
superior rasgado. 
 
• Juegos de arrastre: se encuentran deteriorados, con 
piezas partidas, pérdida de color, ausencia de ruedas y 
componentes incompletos. 
 
• Algunos muñecos de plástico y tela: se encuentran 
parcialmente completos y presentan deterioro visible. 
 
• Algunos rompecabezas y juegos de encaje: tienen piezas 
faltantes y evidencian decoloración. 
 
 
• 2 balones plásticos: se encuentran desinflados. 
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Línea 3. 
Dotación 
 
 

• Instrumentos musicales: en el caso de una guitarra, solo 
se conserva el molde sin sus partes funcionales. 
 
Cabe resaltar que los elementos didácticos mencionados 
previamente, se encuentran almacenados por la madre 
comunitaria en un lugar fuera del alcance  
de los usuarios, con la finalidad de minimizar posibles 
riesgos de accidentes y mantener condiciones óptimas de 
seguridad. 
 
La madre comunitaria expresa la necesidad de completar la 
dotación de menaje, solicitando tres (3) vasos y tres (3) 
platos para seco y sopa. Es relevante mencionar que hasta 
el día 26 de noviembre, la UDS contaba con 11 usuarios 
activos. En la última semana se reportó el retiro de un 
usuario debido a cambio de domicilio. Para la vigencia 
2026, la madre comunitaria indica que existe una lista de 
espera de tres niñas, proyectando así una atención de 13 
beneficiarios. 
 
Frente a la situación encontrada, la madre comunitaria 
solicita a la Entidad Administradora del Servicio Fundación 
Nariño Verde evaluar la posibilidad de dotar a la Unidad De 
Servicio implementos didácticos, tales como juegos de 
arrastre, rompecabezas, aros, pelotas, menaje, entre otros 
materiales, que resultan fundamentales para el desarrollo 
de las experiencias significativas y el fortalecimiento de 
habilidades en la primera infancia. 
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Observaciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

*Con respecto a cobertura y asistencia, el Formato de Registro de Asistencia 
Mensual (RAM) refleja que actualmente se cuenta con (10) usuarios 
vinculados al servicio. Para el día 01 de diciembre del presente año se 
registró (10) asistencias y (0) inasistencias. La madre comunitaria informa 
que actualmente dispone de tres (3) cupos disponibles para la atención de 
nuevos usuarios. Con el fin de garantizar la divulgación de esta oferta y lograr 
la focalización de posibles beneficiarios, se ha implementado las siguientes 
estrategias: 
 
-Socialización de la oferta del servicio y la disponibilidad de cupos a través 
de diferentes medios y actores del territorio. La madre comunitaria manifiesta 
que ha informado de manera verbal a los padres de familia de los usuarios 
activos, así como a vecinos, conocidos y miembros de la comunidad, con el 
fin de que repliquen la información en sus entornos cercanos. 
 
-Adicionalmente, la madre comunitaria manifestó que se han desplazado a 
diferentes sectores de la zona con el propósito de socializar directamente 
con la comunidad el servicio ofrecido, explicar los requisitos de ingreso 
establecidos en el manual técnico y dar a conocer la existencia de cupos 
disponibles. A pesar de los esfuerzos realizados en socialización y 
convocatoria, la madre comunitaria señala que hasta la fecha no se han 
registrado niños, niñas que cumplan con la edad requerida para ingresar al 
servicio. Además, la madre comunitaria alude que los usuarios que 
cumplirían con la edad requerida corresponden a la vigencia 2026, para la 
cual ya existe una lista de espera conformada por tres beneficiarias. 
 
*En la visita de verificación, se constata que la Unidad de Servicio dispone 
de los elementos requeridos para su adecuado funcionamiento: aviso visible 
en el exterior, directorio actualizado, publicación del ciclo de menú, los 
alimentos servidos a las niñas y los niños en la UDS corresponden a lo 
establecido al ciclo de menú, la madre comunitaria presenta los soportes del 
contrato laboral, además refiere estar afiliada al Sistema de Seguridad 
Social, Riesgos Laborales y Pensión, con pago oportuno de sus 
prestaciones, en la UDS se perciben olores agradables con condiciones 
adecuadas de aseo, orden del lugar (baños, cocina, espacios pedagógicos). 
Los alimentos perecederos y no perecederos se encuentran en óptimas 
condiciones. Durante el transcurso de la visita se visualiza soportes de actas 
de acompañamiento a la UDS por parte del equipo interdisciplinar. 
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CONCLUSIONES.  
 

En el mes de diciembre se llevó a cabo visitas de verificación realizadas por el equipo de enlace de 
seguimiento a la ejecución técnica, a UDS HCB en donde se evidencia que el talento humano dispone del 
reporte de medidas antropométricas en el Formato Captura de Datos Antropométricos de los niños y niñas. 
No obstante, no se identifica el registro de (peso y talla) de los usuarios en el Sistema de Información 
Cuéntame, lo que limita la disponibilidad de información actualizada y verificable sobre el estado nutricional 
de la población atendida 
 
Durante las visitas de verificación técnica, la profesional de enlace de seguimiento a la ejecución técnica 

realizó el recorrido por las Unidades de Servicio en donde se observó lo siguiente: 

  

Las UDS HCB, no disponen de suficientes implementos pedagógicos y didácticos tales como juegos de 

arrastre, rompecabezas, balones, títeres, juegos de arrastre de roles, rompecabezas, aros, pelotas, 

espejos, colchonetas, sillas y mesas línea infantil, entre otros. Los cuales son necesarios para la 

implementación de las actividades pedagógicas. Teniendo en cuenta lo anterior, las madres comunitarias 

manifiestan la necesidad de que la Entidad Administradora del Servicio Fundación Nariño Verde evalúe la 

posibilidad de realizar dotación de implementos didácticos entre ellos juegos de arrastre, rompecabezas, 

aros, pelotas y muñecos, menaje, con el propósito de favorecer experiencias pedagógicas más seguras, 

atractivas y acordes al desarrollo integral de los usuarios. 

 

En el proceso de verificación física de los recursos destinados a la atención de emergencias, se constató 

que algunos botiquines se encuentran incompletos. 

 

3. Decisiones. 
 

Se espera la respuesta de las EAS de los planes de mejora y subsanación de las situaciones encontradas  
para definir si se realiza o no requerimientos por el posible incumplimiento contractual. 
 
El plazo para subsanar las situaciones encontradas en el contrato 520010492024, es hasta el día 21 de 
diciembre de 2025 
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4. Compromisos / tareas 
 

Responsable(s): Nombre / Cargo o rol Fechas 

No Aplica 
 

No Aplica 
 

No Aplica 
 

Nombre  
 

Cargo o rol / 
Dependencia 

Entidad Firma 

Paula Andrea López Arteaga Coordinadora/ CZ 
Remolino 
 

ICBF-Centro 
Zonal Remolino 
 
 

 
 

Héctor Hugo Botina Salas Supervisora Contractual 
 
 

ICBF-Centro 
Zonal Remolino 
 
 

 

 
 
Angie Vanesa Gómez Gómez Contratista/ Enlace de 

seguimiento a la  
ejecución  técnica 
Centro Zonal Remolino 

ICBF-Centro 
Zonal Remolino 

 

 

 
Mayely Santacruz Ordoñez 

Contratista/ Enlace de 
seguimiento a la  
ejecución  técnica 
/Centro Zonal Remolino 

 
ICBF-Centro 
Zonal Remolino 

 

Próxima reunión  
Fecha Hora Lugar 

No aplica No aplica No aplica 

Colaborador que elabora el 
acta: 

Mayely Santacruz Ordoñez 

 


