ACTA DE RECIBO

Municipal de Bello

No. CONTRATO: 016-2025
OBJETO DEL OBJETO DEL CONTRATO: “Renovacién de 49 licencias de la solucién de seguridad Trellix
CONTRATO: Protect Estandar MV1 for Endpoint, minimo por dos (2) afios (de acuerdo a ofertas

vigentes por la casa fabricante)”,

CONTRATISTA: |PC MICRO S.A.S. sigla PCM S.A.S, con NIT: 860.403.052-3

DEPENDENCIA .

INTERESADA Todas las dependencias |

VALOR $9.787.750 Exento de VA Incluido | PLAZO Diez (10) dias calendario
FECHA

FECHA INICO 23/10/2025 FINALIZACION 01/11/2025

En la fecha 31 de octubre de 2025, entre los suscritos DIEGO MAURICIO JOVEL PLAZAS, en

calidad de Supervisor designado y JAIME ALBERTO SANTAMARIA MARTINEZ, obrando en calidad de

representante legal de la empresa, R.L PC Micro S.A.S. sigla PCM S.A.S, NIT.860.403.052-3, se suscribe

la presente acta de recibo, luego de realizar la verificacién y el cumplimiento de las actividades

inherentes al Contrato N° 016 de 2025, con acta de inicio del 23 de octubre de la actual vigencia,
Q concluyéndose:

1. Las actividades referidas al cumplimiento del objeto contractual cumplen con las
especificaciones y cantidades requeridas y de manera oportuna acorde con las obligaciones
establecidas en los documentos previos, |a propuesta como se detalla a continuacion.

Producto Descripcién /especificaciones técnicas
» MCAFEE MV1ECE-AA-AA MVISION STANDARD MV1SUBSCRIPTION
Renovacion Trellix > LICENSE (INICIO 07/11/2025-06/11/2026) BUSINESS SOFTWARE
Protect Standard > SUPPORT Software Support - volume - level A (11-250).
I(:’Proggozc Ié:;:s ) > "“Renovacién de 49 licencias de la solucién de seguridad Trellix Protect
g ey Bebe > Estandar MV1 for Endpoint, minimo por dos (2) afios (de acuerdo a
tres afios
ofertas
» vigentes por la casa fabricante)”
> Se entregan licencias Trellix con Nimero de Concesién: 17983064-NAl

2. Las licencias estan activas cumpliendo con la ejecucién dentro del plazo estipulado, extendiendo su
licenciamiento por 3 afios, de acuerdo a la politica emitida por el fabricante Trellix por comprar dos afios,
Q se adiciona un afic mas.

3. Tanto el soporte técnico, asi como el agendamiento de capacitaciones de los usuarios, hacen parte del
acompafiamiento por PC Micro S.A.S. sigla PCM S.A.S. durante la vigencia del licenciamiento.

Se suscribe la presente acta a los 23 dias del mes de octubre de 2025
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Supervisor

JAIME ALBERTO SANTAMARIA MARTINEZ
R.L PC Micro S.A.S. siglaPCM S.A.S

Contratista
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TrelliX | ®skyhigh

Carta de concesidn del producto

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BELLO
Carrera 50 #51-00, piso 4. Edificio Gasp
0000 MEDELLIN

COLOMBIA

Numero de Concesidn: 17983064-NAl
Estimado/a CONTRALORIA MUNICIPAL DE BELLO,

Gracias por haber adquirido productos o servicios de Trellix/Skyhigh Security.

Esta carta incluye el nimero de concesién (indicado anteriormente) y confirma que tiene derecho a recibir determinados productos
y servicios de Trellix/Skyhigh Security, tal y como se indica en |a tabla siguiente.

Necesitara el nimero de concesién para lo siguiente: (i) descargar y recibir soporte técnico para los productos, (ii) acceder a
servicios en la nube vy (iii) confirmar el derecho a recibir determinados servicios profesionales. Esta carta de concesién también
constituye un envio completo de licencias de software, suscripciones o servicios en la nube que haya adquirido.

Los productos o servicios asociados con la marca Trellix o Skyhigh Security que se identifican en esta carta de concesién estan
2tos a las siguientes "Condiciones de venta" segun corresponda:

“Sacuerdo de licencia de usuario final: https://www trellix.com/about/legal/end-user-license-agreement/

+ Condiciones de servicios en la nube: https://www.trellix.com/about/legal/cloud-terms-of-service/

* Términos y condiciones de servicios profesionales:

https://www.treilix.com/assets/legal/trellix—professional-service-terms—-and-conditions.pdf

* Términos y condiciones de soporte técnico y mantenimiento:

https://www.trellix.com/assets/legaI/technical-support~and-maintenance-terms-and-conditions.pdf

A través del siguiente enlace, podras consultar tanto estas como otras condiciones de venta:
https://www trellix.com/es-es/about/legal.html.

Cabe aclarar que las cartas de concesion previas o otros acuerdos correspondientes a antiguos productos o servicios asociados

con la marca McAfee Enterprise o marca FireEye no se aplican a los productos o servicios asociados con la marca Trellix o
Skyhigh Security.

Entrega de la clave de licencia

* En el caso del software IPS/Virtual IPS de Network Security Platform, los archivos de licencia estaran disponibles en el sitio de

descargas(https://www.trellix.com/downloads/my-products/) y deben importarse a un Network Security Manager, segtin un contrato
vigente de soporte.

‘ En el caso de adquisiciones de otras soluciones de productos, determinados, recibird una comunicacién de
activacion de licencia independiente con instrucciones sobre cémo activar el producto. El nimero de
concesion puede utilizarse para acceder al servicio de soporte técnico.

Soporte técnico
* Haz clic en este enlace para iniciar sesién y registrar los servicios de soporte técnico adquiridos: https://thrive.trellix.com. El
numero de concesion es necesario para registrarse y recibir soporte técnico. Si el soporte técnico se ha adquirido mediante un

partner autorizado, recibira un correo electrénico de seguimiento con informacién de contacto de soporte técnico relativa al soporte
técnico aplicable que ofrece ese partner.

Servicios en la nube

* Si ha adquirido servicios en la Nube, sigue estas instrucciones para acceder al servicio:
* Haz clic en la URL del panel de servicios en la nube

https://auth.ui.trellix.com/ y utiliza las credenciales de identificacién del inquilino que has recibido por correo electrénico para
acceder a las soluciones adquiridas.

* En el "Portal de ayuda", que esta disponible desde el panel, podra encontrar informacién sobre los productos en la nube. Siga
estos pasos:

0 Haga clic en su nombre en la esquina superior derecha.



TrelliX | @skyhigh

o Seleccione "Ayuda".

Este documento es importante. Compartelo en la empresa y con los empleados que requieran la informacion. El sitio de descargas
validara el dominio de la persona que recibe esta carta.

Atentamente,

Trellix/Skyhigh Security

CC:

Reseller: PC Micros S.A.S

Distribuidor: MPS Mayorista de Colombia S.A.

Estado de la Carta: final

SKU/Descripcién del producto Cantidad / Nivel de soporte/Plazos de licencia, Numero de serie de MFG/Ntimero Estado
Usuarios suscripcion o soporte de serie del producto (POL)/Prueba
del ndmero de serie (POS)

MV1ECE-AA 49 NOV/07/25 - NOV/06/28 Delivered 0
Trellix Standard 1:1TE

MV1ZKM-AA 49 NOV/07/25 - NOV/06/28 Delivered
Trellix Standard 1yr TE for SUB BUSINESS




Calle 41 N° 26B - 26
316 875831

‘ NIT 860.403.052-3
= - =i i

CON SECURIDAD SU MEJOR SERVIEO DS T Bogoté D.C. Colombia
PCM SAS

CERTIFICACION DE LICENCIAMIENTO TRELLIX MV1 POR 3 ANOS
Bogota, 12 de noviembre de 2025

Sefiores:
CONTRALORIA DE BELLO
Ciudad

REFERENCIA: Certificacion Licenciamiento TRELLIX por 3 afios

En cumplimiento con las obligaciones como contratistas, emitimos esta correspondiente
certificacion del Licenciamiento de TRELLIX adquirido por la entidad, el cual tiene una
vigencia de 3 afios como se evidencia en la siguiente certificacion de licenciamiento
emitido directamente por el fabricante:

TrellixX | @skvnigh

Caxta 08 concesiin del producto

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BELLO
Carera 50 85100 pisc & Fafico Gasp.
0000 MEDELLIN

coLOMBIA
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Esta certificacidn se expide a los 12 dias del mes de noviembre de 2025.
Atentamente:

Pg MICR%S S.AS

JAIME ALBERTO SANTAMARIA MARTINEZ

Representante Legal

_ Seguridad, administracion y gestién de servicios acreditados de T
www.pcm-ticom - soluciones@pcm-ti.com




TrelliX | @skyhigh

o Seleccione "Ayuda".

Estle documento es importante. Compértelo en la empresa y con los empleados que requieran la informacidn. El sitio de descargas
validara el dominio de la persona que recibe esta carta.

Atentamente,

Trellix/Skyhigh Security

CC:

Reseller: PC Micros S.A.S

Distribuidor: MPS Mayorista de Colombia S.A.

Estado de la Carta: final

SKU/Descripcién del producto Cantidad / Nivel de soporte/Plazos de licencia, Nimero de serie de MFG/NUmero Estado
Usuarios suscripcién o soporte de serie del producto (POL)/Prueba
del nimero de serie (POS)

‘AV1 ECE-AA 49 NOV/07/25 - NOV/06/28 Delivered
Trellix Standard 1:1TE

MV1ZKM-AA 49 NOV/07/25 - NOV/06/28 Delivered
Trellix Standard 1yr TE for SUB BUSINESS




TrelliX | ®@skyhigh

Carta de concesién del producto

CONTRALORIA MUNICIPAL DE BELLO
Carrera 50 #51-00, piso 4. Edificio Gasp
0000 MEDELLIN

COLOMBIA

Numero de Concesién: 17983064-NAl
Estimado/a CONTRALORIA MUNICIPAL DE BELLO,

Gracias por haber adquirido productos o servicios de Trellix/Skyhigh Security.

Esta carta incluye el niumero de concesién (indicado anteriormente) y confirma que tiene derecho a recibir determinados productos
y servicios de Trellix/Skyhigh Security, tal y como se indica en la tabla siguiente.

Necesitara el nimero de concesién para lo siguiente: (i) descargar y recibir soporte técnico para los productos, (ii) acceder a
servicios en la nube vy (iii) confirmar el derecho a recibir determinados servicios profesionales. Esta carta de concesion también
constituye un envio completo de licencias de software, suscripciones o servicios en la nube que haya adquirido.

Los productos o servicios asociados con la marca Trellix o Skyhigh Security que se identifican en esta carta de concesién estan
sujetos a las siguientes “Condiciones de venta" segln corresponda:

* Acuerdo de licencia de usuario final: ht’tps://www.trellix.com/about/legal/end—user-license-agreement/

+ Condiciones de servicios en la nube: https://www trellix.com/about/legal/cloud-terms-of-service/

* Términos y condiciones de servicios profesionales:
https:l/www.trellix.com/assets/legal/tre||ix-professionaf-service-terms—~and-conditions.pdf

* Términos y condiciones de soporte técnico y mantenimiento:
https://www.trelIix.com/assets/legal/technical-suppon-and-maintenance-terms-and-conditions.pdf

A través del siguiente enlace, podras consultar tanto estas como otras condiciones de venta:
https://www.trellix.com/es-es/about/legal.html.

Cabe aclarar que las cartas de concesién previas o otros acuerdos correspondientes a antiguos productos o servicios asociados
con la marca McAfee Enterprise o marca FireEye no se aplican a los productos o servicios asociados con la marca Trellix o
Skyhigh Security.

Entrega de la clave de licencia

* En el caso del software IPS/Virtual IPS de Network Security Platform, los archivos de licencia estaran disponibles en el sitio de

descargas(https://www.treIIix.com/downloads/my~products/) y deben importarse a un Network Security Manager, segun un contrato
vigente de soporte.

* En el caso de adquisiciones de otras soluciones de productos, determinados, recibird una comunicacién de 6
activacion de licencia independiente con instrucciones sobre cémo activar el producto. El nimero de
concesion puede utilizarse para acceder al servicio de soporte técnico.

Soporte técnico
* Haz clic en este enlace para iniciar sesién y registrar los servicios de soporte técnico adquiridos: https://thrive.trellix.com. EI
nimero de concesidn es necesario para registrarse y recibir soporte técnico. Si el soporte técnico se ha adquirido mediante un

partner autorizado, recibird un correo electrénico de seguimiento con informacién de contacto de soporte técnico relativa al soporte
técnico aplicable que ofrece ese partner.

Servicios en la nube
* Si ha adquirido servicios en la Nube, sigue estas instrucciones para acceder al servicio:
* Haz clic en la URL del panel de servicios en la nube
https://auth.ui.trellix.com/ y utiliza las credenciales de identificacién del inquilino que has recibido por correo electrénico para
acceder a las soluciones adquiridas.

* En el "Portal de ayuda®, que esta disponible desde el panel, podré encontrar informacion sobre los productos en la nube. Siga
estos pasos:

0 Haga clic en su nombre en la esquina superior derecha.




