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] FECHA DE
CONTRATO No: CPS 015 SUSCRIPCION 16/01/2026

FECHA DE

FECHA DE INICIO 21/01/2026 TERMINACION 31/12/2026
SUPERVISION No: 1

NOMBRE DEL CONTRATISTA:

SOLUCIONES DE INFORMACION S.A.S

CEDULA O NIT:

900.293.512-0

OBJETO DEL CONTRATO:

PRESTACION DE SERVICIOS PAR

MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORM
SIIFWEB PARA LA VIGENCIA 2026.

A LA RENOVACION Y

DISPONIBILIDAD DE LOS SERVICIOS DE GESTION, SOPORTE Y

A DE GESTION ESTATAL

ADICION O PRORROGA

Sl NO FECHA DE
TERMINACION | 31/12/2026
X INCLUYENDO
PRORROGA

NOMBRE DEL SUPERVISOR

PAOLA ANDREA PALACIOS MOSQU

ERA

CARGO DEL SUPERVISOR

JEFE OFICINA INFORMATICA Y TELEMATICA

SEGUIMIENTO TECNICO

ITEM

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD

EVIDENCIA'Y
OBSERVACIONES

Solucionar las incidencias y
requerimientos registrados en la mesa
de servicio oportunamente,
satisfaciendo las necesidades de la
instituciéon de tal manera que no
entorpezcan los procesos de los
cuales son generados.

Durante el periodo del presente
informe, el contratista brindd la
asistencia a los requerimientos
presentados en la mesa de servicio,
notandose un total de 35 casos

reportados y solucionados.

Informe de Contratista

Garantizar los niveles Optimos de
estabilidad, seguridad, velocidad vy
disponibilidad por medio de la gestion
tecnoldgica integral de la Plataforma
de Gestion Estatal SIIFWEB sobre la
tecnologia de AMAZON WEB
SERVICES

El proveedor hasta la fecha ha
garantizado que el proceso de gestién
tecnolégica integral de la Plataforma
Siifweb, se encuentre sobre la
tecnolégica AWS (Amazon Web
Service), permitiendo mantener los
niveles de servicio con disponibilidad
en servicio, administracion, gestion,
soporte y mejora constante todos los
dias en un 7x24.

Informe de Contratista

Prestar servicios de soporte técnico,
asesoria, capacitacion y
mantenimiento del aplicativo.

Se evidenci6 que el contratista
mediante informe de actividades indica
que han realizado verificaciones de
funcionamiento y  solucién de
incidencias que se han presentado en
los diferentes moédulos del aplicativo

Informe de Contratista
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SIIFWEB. Asimismo, presenté informe
de copias seguridad e informe con los
estados de los 35 casos presentados a
partir del inicio del contrato hasta la
fecha del presente informe. La relacién
de los casos por modulo, se detallan a
continuacion:

e Almacén: 1

e Contabilidad: 2

e Infraestructura 0

e Gestion de Usuarios: 2

e Gestion documental: 5

e Mddulo de Procesos: 7

e Proyectos: 2

e Nomina: 9

e Mantenimiento: 0

e Gestion de Gasto: 1

e Tesoreria: 3

e Presupuesto: 2

e General: 1
Con lo anterior se evidencia que han
realizado verificaciones de

funcionamiento y  solucién de
incidencias que se han presentado en
los diferentes moédulos del aplicativo
SIIFWEB.

Actualizar el sistema por cambios en
la normatividad que deban ser
aplicados durante la vigencia del
contrato.

El contratista tiene a disposicion la
presente actividad,, permitiendo
mantener actualizado el sistema de
informacion SIIFWEB, con los cambios
normativos, cuando se presenten.

Realizar ajustes en los célculos vy
pardmetros de los modulos cuando se
presenten cambios normativos.

El contratista tiene a disposicion el
cumplimiento de esta actividad,
permitiendo mantener actualizado el
sistema de informacion SIIFWEB, con
célculos y parametros cuando se
presenten.

Disponer de una bolsa de 40 horas
para desarrollos durante la ejecucion
del contrato, segun solicitud de la
entidad, para desarrollo de
funcionalidades o mejoras que se
consideren.

El proveedor tiene a disposicion el
servicio de bolsa de horas 40 de
desarrollo conforme a la propuesta,
hasta la fecha no se han presentado
casos relacionados a la presente
actividad

Disponer de una copia de seguridad
periédica en los servidores de la
entidad a través de transferencia FTP
segun sea acordado con la UCEVA.

El proveedor en coordinacion con la
oficina de informatica y telematica
garantizara la copia de seguridad,
relacionada a la presente actividad

2. SEGUIMIENTO ADMINISTRATIVO

El Contratista presenta oportunamente los informes de ejecucién del contrato
El contratista cumple con las obligaciones en materia de seguridad social, la cual realiza asi
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N UCEVA :
FORMATO VERSION: 2

Unidad Cental de Velle del Gca INFORME DE ACTIVIDADES Y SUPERVISION A LA

2 FECHA: 30/AG0O/2021
EJECUCION CONTRACTUAL ! !

NUMERO DE
PLANILLA 9499007332 FECHA DE PAGO 02/02/2026
EPS SURA (ANTES SUSALUD), NUEVA Valor: $ 2,559,700
SALUD E.P.S., S.0.S. SERVICIO OCCIDENTAL
DE SALUD,
p COLPENSIONES, PORVENIR, Valor: $ 10,558,600
PENSION PROTECCION
ARL SURA. Valor: $ 334,500
Nivel de Riesgo:
Ingreso base de la
cotizacién -IBC
3. SEGUIMIENTO FINANCIERO
° El contratista aporta los documentos necesarios para tramitar el pago
° El valor pagado estd justificado técnica, presupuestal y juridicamente en las actividades realizadas
3.1 SEGUIMIENTO DEL VALOR PAGADO
PORCENTAJE DE
PORCENTAJE DE AVANCE: 9.09% EJECUCION TOTAL 9.09%
VALOR INICIAL DEL
CONTRATO $ 699.600.000

VALOR ADICIONES O

REDUCCIONES $00.00

VALOR TOTAL DEL CONTRATO | $699.600.000

VALOR TOTAL PAGADO $00
VALOR A PAGAR $ 63.600.000
SALDO DEL CONTRATO $ 636.000.000

4. VERIFICACION Y CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DE ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS, TECNICAS
Y LEGALES POR PARTE DEL SUPERVISOR DEL CONTRATO

PERIODO CERTIFICADO [ DA | MES | ANO | AL | DA [ MES [ ARO

[ 21 [ o1 | 2026 | | 20 [ 02 | 2026

En mi calidad de supervisor del contrato N° 015 certifico que el/la contratista SOLUCIONES DE INFORMACION
S.A.S ejecut6 sus actividades conforme a lo estipulado de manera oportuna con la calidad, eficiencia requerida y en
los tiempos establecidos para el desarrollo de cada una de ellas.

Conforme a lo verificado, el contratista cumplié con las obligaciones de pago a los sistemas de salud y pension, de
conformidad con la ley 789 de 2002 modificada por la 828 del 2003 y de ARP segun la ley 1562 del 2012.

SE AUTORIZA EL PAGO POR LA SUMA DE: | $63.600.000

PAOLA ANDREA PALACIOS MOSQUERA
JEFE OFICINA INFORMATICA Y TELEMATICA




UNIDAD CENTRAL DEL VALLE
PRIMER INFORME ANO 2026

SOLUCIONES DE INFORMACION S.A.S.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS ‘ \



R RRRRRRRRRRRERRRRRREERRRRRRRDIIE™(W
CASOS POR MODULO

TOTAL POR MODULO

MODULO \ ESTADO VALORES ToTAL
Almacen 1 2,86% N
Contabilidad 2 5,71% Gestion de e
’ Usuarios '

Infraestructura 0 0,00% 5,7% e
Gestion de Usuarios 2 5,71% Presupuesto; o
Gestion documental 5 14,29% A';gfj” 7% Senem o
Moddulo de Procesos 7 20,00% Gestion de Gast doffrf:mal;
Proyectos 2 5,71% 2,9% 14,3%
Nomina 9 25,71% Mantenimiento; lo de
Mantenimiento 0 0,00% 0,0% 5 20,0%
Gestion de Gasto 1 2,86%
Tesoreria 3 8,57%
Presupuesto 2 5,71%
General 1 2,86%

TOTAL POR ESTADO VALORES 35 100%

PORCENTAIJE 100%

A, SIIFWeB



R RRRRRRRRRRRERRRRRREERRRRRRRDIIE™(W
CASOS POR ESTADO

Se necesitan mas . . TOTAL POR
datos del contratista .. nece5|tar? M35 hueva resuelta  asignada  cerrada MODULO TOTAL
datos del cliente

MODULO \ ESTADO (SIIFWEB) VALORES
Almacen 0 1 0 0 0 0 1 2,9%
Contabilidad 1 1 0 0 0 0 2 5,7%
Infraestructura 0 0 0 0 0 0 0 0,0%
Gestion de Usuarios 0 1 0 1 0 0 2 5,7%
Gestion documental 0 1 0 4 0 0 5 14,3%
Moddulo de procesos 0 3 0 4 0 0 7 20,0%
Proyectos 2 0 0 0 0 0 2 5,7%
Nomina 1 5 0 3 0 0 9 25,7%
Mantenimiento 0 0 0 0 0 0 0 0,0%
Gestion de Gasto 0 1 0 0 0 0 1 2,9%
Tesoreria 1 1 0 1 0 0 3 8,6%
Presupuesto 0 0 0 2 0 0 2 5,7%
General 0 1 0 0 0 0 1 2,9%

TOTAL POR ESTADO VALORES 5 15 0 15 0 0 35 100%

PORCENTAIJE 14% 43% 0% 43% 0% 0% 100%

A, SIIFWeB



CASOS POR TIPO

TOTAL
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TIPO DE CASO

35

34

TOTAL POR TIPO CASO

VALORES
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0% 0%

0% 0%
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SUBSISTEMA DE ALMACEN

Sugerencias

Correccion .. Desarrollos =, e S
, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacio pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria , . . Contractual X . adicional TOTAL
funcional ondeley reporte proximas reportes datos on n Usuarios Adicionales hor Horas
versiones
ALMACEN ALMACEN

1,2

! cerrada 0
1

0,8 asignada 0
0,6

resuelta 0
0,4

0,2 0 0 0 (] 0 0 0 0 0 0 0 hueva 0
0
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SUBSISTEMA DE CONTABILIDAD

., Sugerencias
Correccidén

Desarrollos

, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacid pesarrolios Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R .. Contractual . P . adicional TOTAL
. ondeley reporte proximas reportes datos on n Usuarios Adicionales por Horas
funcional .
versiones
Contabilidad
CONTABILIDAD CONTABILIDAD
2,5
2 cerrada 0
1,5 asignada 0
1
resuelta 0
0,5
nueva 0
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Q}@V (70{\’0 QO(@ \)Q,\\oc) oeﬁoc/ ,bé\@ &3‘0{7 ‘o‘\b@. & > (\'z}e’% \29(5" se necesitan mas datos del cliente [ N REREREEN 1
& \Z N N S X9
.‘006 ¥ & B ¥ & ‘\,bbe .\\\’\?o ‘ Q\)(’ V\O OQO‘ Se necesitan mas datos del contratista I |
& & ¥ & X & > (SIIFWEB)
& ~ & N & A\ <& & & &
[e) )
© v R & Qgc?‘ ¥ 0 02 04 06 08 1 1,2
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SUBSISTEMA GESTION DE USUARIOS

., Sugerencias
Correccidén

Desarrollos

, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacid pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria . - Contractual . P . adicional TOTAL
funcional 6ndeley reporte préximas reportes datos 6n n Usuarios Adicionales por Horas
versiones
Contabilidad
GESTION DE USUARIOS GESTION DE USUARIQOS
2,5
2 cerrada 0
L5 asignada 0
1
0 resuetts | 1
0 0 0 0 0 0 © © (S) (5] (5] 0
" 2\ 2 o o > 5 2 5 o 5 nueva 0
& & Qo(& Qﬁo éo é\\;b e;?,}o Qb é\o (\Q}z QQ@
@ 2 3 > > @ O N .3
‘oob y‘?e' bef &(f b‘?’(\ S ‘\,bbe' \\/@(, ‘o(\\)% & 3 OQOQ se necesitan mas datos del cliente _ 1
9 o N N ) ) N S NN
& N @"\O le& &0 &'\0\\0 & & é,'\“’b(' N 5
& v < & Qe’éb CbQ’b 0@@‘ & Se necesitan mas datos del contratista (SIIFWEB) = 0

0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2
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SUBSISTEMA GESTION DOCUMENTAL

Sugerencias

Correccion .. Desarrollos _ .. ., e S
, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacio pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R . Contractual X . adicional TOTAL
funcional ondeley reporte préximas reportes datos 6n n Usuarios Adicionales por Horas
versiones
Contabilidad 0 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Gestion Documental Gestion Documental
6
5 5 cerrada 0
4 asignada 0
3
resuelta  [HNNNNEGEGEGG £
2
1 nueva 0
0 ; 0 - . . . - v L v - 0 se necesitan mas datos del cliente | RN 1
o > N & i i > i ¥ 9 & CH
& & E}Q’\ QoQ & & & & & & & \g\é ) . .
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SUBSISTEMA DE PROCESQOS

Sugerencias

Correccion .. Desarrollos =, e S
, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacio pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria , L. Contractual X . adicional TOTAL
. ondeley reporte préximas reportes datos 6n n Usuarios Adicionales por Horas
funcional . es
versiones
Contabilidad 0 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 7
MODULO DE PROCESOS MODULO DE PROCESOS
8
7 7 cerrada 0
6
5
4 asignada 0
3
2 resuelta | :
1
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
& " N x& & & > S & & & © nueva
¢t 90‘\\ e Qo‘\ 07’4 oé 'ae’c) & X 07;\\ ° %é
) ) J N < S > &
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& 2 S < © S S - A\ O
N > P B2 & © \} < S O &
S ¥ & < QQ'L’ & (J@Q% ?5,7;‘ QQJL) Se necesitan mas datos del contratista (SIIFWEB) | 0
Q° © Q

o o5 1 15 2 25 3 35 4 45
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SUBSISTEMA DE PROYECTOS

Correccion Sugerencias Desarrollos
, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacid pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R L. Contractual X . adicional TOTAL
. ondeley reporte préximas reportes datos on n Usuarios Adicionales por Horas
funcional . es
versiones
Contabilidad 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2
PROYECTOS PROYECTOS

1,2

1 1 cerrada 0
0,8 asignada | 0
0,6
04 resuelta 0
0,2 nueva 0

0 0 . N 0 o - o - . - N 0 . 0 o 0 . . . 0 se necesitan mas datos del cliente = 0

?}&o N 0¥ QO(& \)Q?‘o \)z“o é\)’b ¥ oﬁ\b 0'8;\0 (\'?}e Q\O@ . . .
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SUBSISTEMA DE NOMINA

., Sugerencias
Correccion Actualizaci
TIPO DE CASO

Desarrollos =, e o g
Mineria de Estabilizaci Capacitacié pesarrolios Desarrollo

Contabilidad

NOMINA

OFRLrNWARUIONOWLO

[en)
[e)
[en)
(@)
[en)
[en)

Contractual ) . g TOTAL
datos 6n n Usuarios Adicionales por Horas
NOMINA

cerrada 0
asignada 0

resuelta [N 3
nueva 0

se necesitan mas datos del cliente [N 5
Se necesitan mas datos del contratista... | IIlIGIzG@G 1
0 1 2 3 4 5 6

Titulo del eje

W ESTADOS

A, SIIFWeB



SUBSISTEMA GESTION DE GASTO

Sugerencias

Correccion .. Desarrollos ... , e . s
, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacio pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R .. Contractual . . adicional TOTAL
. ondeley reporte proximas reportes datos on n Usuarios Adicionales por Horas
funcional . es
versiones
Contabilidad 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
Gestion de Gasto Gestion de Gasto

1,2

1 1 cerrada 0

08 asignada 0
0,6

0,4 resuelta | 0
0,2

nueva 0

éﬁo": o{\q,"" bz\e?\ Qo(@’ Qﬁo" @\o"’ 6&?} 67;@"’ ‘QbQ’ Q;-\\O" Q,Z}Qf’ o o@" se necesitan mas datos del cliente [ 1
N N 0 -0 N &
N2 & & & & S & e L 2 & &
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: 0 N\ > X .« NS <
N R S RN 5
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© L R & & & 0 1 2
) Q Q
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SUBSISTEMA DE TESORERIA

Correccion

Sugerencias

Desarrollos

, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacio pesarrollos Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R .. Contractual . P . adicional TOTAL
. 6ndeley reporte préximas reportes datos 6n n Usuarios Adicionales por Horas
funcional . es
versiones
Contabilidad 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 3
Tesoreria TESORERIA

3,5

3 cerrada 0
2,5

2 asignada | 0
1,5

1 resuelta | |
0,5 nueva 0

,\&0&: 2 & & 6\06 ,@7} ,5@6 ‘ (\82’ & & o«’bc’ se necesitan més datos del cliente | IR
bq’z r—,‘?/("o & (‘\)Q/ & & 5 rz,éo \)‘vo’b C\oo o\Q\
g < Q .. N\
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SUBSISTEMA DE PRESUPUESTO

., Sugerencias
Correccidén

Desarrollos

, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacid pesarrolios Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R .. Contractual . P . adicional TOTAL
funcional ondeley reporte préximas reportes datos on n Usuarios onales por Horas
versiones
Contabilidad 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Presupuesto PRESUPUESTO
2,5
) cerrada 0
1,5 asignada 0
! resuelta [N
0,5
0 nueva 0
O \v) \v) \v) \v) \v) \v) \v) \v) \v) 0
¢°’\: & o&’& Qﬁo(,, \\0‘9" (,»‘)Q} Q,}@" ‘(\6@ /s;\0‘° 7}?5’ 0@" se necesitan mas datos del cliente 0
gbe 96’0 Q,&Q 6«\" e(\" (\@ b@b ROAIRC .\g>°° 03\
c,é'\b(\ ¥ ) o é\é\'z’ \\ob \o(,o Q:L\'z’ ’5&@ 50 {_)Vb o\\oQ Se necesitan mas datos del contratista (SIIFWEB) | 0
& P & &L > & & @ N S
ok X ) > ) 9 < s
© v L & Qee";‘ ¥ 0 05 1 1,5 2 2,5
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SUBSISTEMA GENERAL

Correccion

Sugerencias

Desarrollos

, Actualizaci Mod nuevos Nuevos Mineria de Estabilizaci Capacitacid pesarrolios Desarrollo
TIPO DE CASO error Asesoria R .. Contractual . P . adicional TOTAL
. ondeley reporte préximas reportes datos on n Usuarios Adicionales por Horas
funcional . es
versiones
Contabilidad 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
General General
1,2
1 cerrada | 0
0,8
asignada 0
0,6
0,4 resuelta 0
0,2
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 nueva | 0
& - \Q/\\ x@ & \)Q} & 2 & & P
& & & K3 & & & & & L@ & se necesitan mas datos del cliente || | RN :
b@ ?(:) 2 Q/\Q’ ‘_)Q &Q (\\,‘% 66 2 o \)‘9\) &Oo on
Q -0 [e) | N |
oc',\o ‘006 &00 \\o(’ ,Qe‘\’b ,@0\\\ ,b<~>0° \o"v o\\0 Se necesitan mas datos del contratista 0
& & & g LY ¢ &9 éf (SIIFWEB)
v 2 T R QQ;?’ 9
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1 1,2
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WEB

INFORME GENERAL Y/O ANEXOS
DESDE ENERO A FEBRERO DEL ANO 2026
UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA

UCEVA

Prestacion de servicios de soporte técnico, mantenimiento preventivo y
correctivo, actualizaciéon de la plataforma SIIFWEB para el mejoramiento de
los procesos de gestion de gasto, gestion financiera, gestion de recursos
fisicos, gestion de recursos humanos, gestion precontractual, banco de
proyectos, seguimiento al plan de desarrollo y gestion documental, balo el
modelo SAAS - Software As Servicie en la nube, que permitan automatizar el
manejo de informacion en linea con total trazabilidad.

A continuacion, se detallan las actividades realizadas durante el periodo
anteriormente indicado, en donde se procede a realizar verificaciones de
funcionamiento y solucién de incidencias.

1) CENTRO DE RENDICION DE CUENTAS, TESORERIA, FUT, CGR
PRESUPUESTAL, CGR HUMANOS, CHIP, RCL, SIA.

e Buenas tardes, en la opcidén ubicada en la ruta [Datos Basicos \
Datos Comunes \ Terceros \ Terceros], se deben registrar las
cuentas bancarias desde el boton Cuentas bancarias, tal como se
muestra en las capturas de pantalla adjuntas. Una vez registrada la
informacion, esta podra consultarse a través del informe de terceros,
disponible en el médulo de Datos Basicos.
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2) PROCESO DE GESTION PRECONTRACTUAL, Digitalizacién de soportes,
Banco de documentos digitalizados, Parametrizacion de los procesos de
pago segun las necesidades de la entidad, Firmas digitales de los actores del
proceso, Expediente completo del contrato, Generacion automatizada de
documentos a partir de plantillas

1) Gestion Documental

e Buen dia, Se realiza el acompafiamiento en el ajuste y notificacion del
proceso para que se seleccione el usuario a trasladar, por favor
verificar, muchas gracias.

Resalucitn

2) Gestion Precontractual

e Buenos dias. Se realiza la asignacién de los roles a la funcionaria
Maria Claudia Rodriguez, Por favor verificar. Quedamos atentos.

e Buen dia, Se realiza el acompanamiento en el ajuste y asignacion de
los permisos, por favor verificar, quedo atento, muchas gracias.

e Buen dia, Se realiza el acompanamiento en el ajuste y asignacion del
rol, por favor verificar, muchas gracias.
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Buen dia, Se realiza el acompanamiento en la verificacion del caso en
donde se solicita el numero de radicado poder hacer el ajuste y
notificacion del proceso, por favor verificar, muchas gracias.

1020175: 19066 - ERROR AL DESIGNAR SUPERVISOR

Buenos dias.

Al designar como supervisor a Eduardo Girdn, el documento llegd a la bandeja de DToro.

Solicito por favor que la designacion llegue a la bandeja de Eduardo Girdn, quien es el supervisor del contrato.

Gracias

3) Mébdulo de hoja de vida, Médulo de obligaciones y libranzas, Médulo de
liquidacion de némina, Médulo de autoliquidacidn de aportes, Calculo
de liquidacion definitiva de los empleados a fin de afho para la revisiéon
y ajuste de los beneficios a empleados, Opcion para el manejo de
ausentismo del personal, Generacion masiva de contratos de docentes,
Integraciéon novedades SIGA (por web cervices) o Web Service de
Integracion con novedades asistencia a clase de docentes.

Buenas tardes, Se hace la revision y este proceso es realizado por
una persona encargada en la entidad, teniendo esto claro se requiere
que informen si presentan algun inconveniente al respecto para
brindar el soporte requerido.

1020644: 19301 - Cargue masivo de afiliacion de ingresos en salud y pension

Buenas tardes, cordial salude

Solicito amablemente el cargue masivo de afiliacion de salud y pension de los docentes que se vinculan en el mes de febrero 2026.
Recursos humanos - liguidacidén nomina - gestidn hora catedra - cargues masivos - afiliaciones (ingrasos y retiros)

En la hoja de calculo esta la informacidn de SALUD y en otra PENSION

Agradezco su amable gestién para continuar con el proceso de nomina

Quedo atenta

Buen dia, Se hace la revision y se requiere que por favor vuelvan a
generar el reporte y validen.

1020531: 19182 - Solicitud de listado

Solicitud de listado para diligenciar informacién

Cordial szludo.

Para elingreso al portal del funcionario, se solicita que en |a hoja de vida de SIIFWEB debe estar actualizado el teléfono y el correo electrénico del empleado.

Por tal razén solicito amablemente un reporte en excel de las hojas de vida del modulo de nomina para revisar a quienes les hace falta esta informacion y actualizarla.

Ruta:
Recursos humanos -> Hojas de vida ->Informacién personal

e
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Buenos dias, 1. El certificado lo pueden generar por la ruta que se ve
en la captura de pantalla, esto con el fin de que puedan hacer las
validaciones correspondientes.

2. Ya para que se evidencie en el portal de funcionario, nos deben
indicar en que momento se habilita con el fin de que generen la
informacion.

1020492: 191817 - Generar y colocar 3 disposicidn el el Portal del Funcionario el Certificado de Ingresos y Retenciones vigencia 2025
Buenos dfas, cordial saludo
Teniendo en cuenta que antes del 20 de marzo 2026, se debe colocar a disposicidn los certificados de ingresos y retencidn vigencia 2025 a cada empleada.

Solicito amablemente orientar el proceso de los certificados vigencia 2025 en pdf y colocarlos en el Portal del Funcionario para que los administrativos y docentes lo puedan descargar.

Quedo atenta, muchas gracias

Buenas tardes, Se hace la revisidon y se encuentra lo siguiente:

1. Las personas que no cargaron en la planilla se deben a que en su
historia laboral tenian registrada una fecha de finalizacién, cuando no
debia existir. La parametrizacién evalua especificamente la fecha fin
del contrato, por lo cual estos casos fueron excluidos.

2. En cuanto al IBC de la Caja de Compensacion Familiar, el valor del
sueldo hora catedra no se tiene en cuenta como sueldo, ya que es
inferior al salario minimo. En los casos en que la persona no tenga
ingresos adicionales por los conceptos 158, 159y 160, el IBC de CCF
corresponde a $616.850 por 13 dias a salario minimo.
El sistema actualmente suma ese valor de $616.850 a los conceptos
158, 159 y 160 para calcular el IBC CCF, lo que genera un total de
$2.003.866. Si este calculo debe ser diferente, por favor informar con
un ejemplo de como deberia realizarse.

Respecto al IBC para vacaciones, se activa un parametro que toma
como referencia el sueldo del mes anterior.

4. En cuanto al aporte parafiscal, este depende de la parametrizaciéon
configurada en la tabla de conceptos que aplican para la planilla. Si
debe ser diferente, por favor registrar en esa opcioén lo correcto a
aplicar.

5. Para realizar las validaciones, se recomienda hacerlo sobre una
planilla actual, teniendo en cuenta que la reportada ya se encuentra
en estado “pagada” y posiblemente se hayan realizado cambios en la
informacion de los empleados. Por tal motivo, es importante generar
una nueva planilla y efectuar las revisiones correspondientes; si se
presenta alguna inconsistencia, por favor informarnos para realizar los
ajustes necesarios.
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e Buenos dias, Se hace la revisidn y se procede a cambiar el estado de
la nébmina a liquidada ok sin ningun inconveniente por lo tanto cuando
se evidencie este aviso es porque estan haciendo el proceso de forma
repetitiva por lo tanto cuando pase esto se recomienda cerrar la sesion
y volver a ingresar con el fin de que no genere el aviso de bloqueo. se
envia captura de pantalla del proceso realizado con éxito.

1020137: 19057 - Error al cerrar nomina
Buenos dias

Mecesito colocar en estado Liguidada OK a la nomina 3 del periodo 202601 v me sale este error .

4) INFRAESTRUCTURA, acceso a los aplicativos, bases de datos, link,
bloqueos, servidores, gestiéon de usurarios.

e Buenos dias, que pena por la demora, pero teniamos unos temas

técnicos con nuestro proveedor.
el link es: https://pruebas-
app.siifweb.com:9100/siifweb/index.jsp?nc=891900853&bd=PRUCE
VA

1019696 ERROR DE AUTENTICACION PARA PRUCEVA
Buenas tardes, se intentd ingresar al servidor de b.d. de pruebas pero dice que las credenciales no coinciden.

Se adjunta captura de pantalla, se utilizaron las credenciales de acceso:
UCEVA_ADMINISTRADOR

Tambien se intentd con:

UCEVA_AESPINOSA
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5) PROCESO DE CONTABILIDAD, depuraciéon, revision y control y
culminando con la generacién de los Estados contables.

e Buenas tardes, se ha realizado acompafiamiento en la creacion de los
subcentros de costos, por favor realizar las verificaciones
correspondientes.

1020050: 19024 - Error en parametrizacién de némina centro de costos
Buenos dias,
Se estd realizando la parametrizacion de rubros por concepto de ndmina de |a vigencia. y hay centros de costos que no deja parametrizar sale el siguiente error: Imagen1

Al darle clic en |a parte superior ayuda mostrar error sale lo siguiente: Imagen2
En ayuda sale lo siguiente: Imagen 3

En conversaciones entre Marfa Isabel Roldan y Eduardo Vanegas, solicitamos comedidamente asignarlo al funcionario mencionado.

Gracias.

6) PROCESO DE GESTION DE GASTO, solicitudes de disponibilidad y
conveniencia, Contratacion, Actas de recibo, Ordenes de pago,
Consulta documental, Pagos masivos.

e Buenas tardes, se ha realizado ajuste en el objeto, por favor realizar
las verificaciones correspondientes.

7) PROCESO DE ALMACEN, devolutivos, o6rdenes de compra,
comprobantes de almacén, suministros.

¢ Buenas tardes, se ha realizado acompafiamiento en la notificacion de
la actividad Elaboracion de Comprobante de Entrada a cargo del
usuario AREA DE ALMACEN por favor realizar las verificaciones
correspondientes y notificar en caso de que surja algun inconveniente
adicional

1020611: 19263 - DEVOLUCION RADICADO
Buenas tardes,

Comedidamente solicitamos hacer devolucion del radicado PAGCO20260000005, ya que es necesario que el almacén modifique |z entrada, debido a que incluyd items de una nota crédito, y estos no se deben tener en cuenta,
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INFORME GENERAL Y/O ANEXOS
DESDE ENERO A FEBRERO DEL ANO 2026
UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL CAUCA

UCEVA

Prestacion de servicios de soporte técnico, mantenimiento preventivo y
correctivo, actualizaciéon de la plataforma SIIFWEB para el mejoramiento de
los procesos de gestion de gasto, gestion financiera, gestion de recursos
fisicos, gestion de recursos humanos, gestion precontractual, banco de
proyectos, seguimiento al plan de desarrollo y gestion documental, balo el
modelo SAAS - Software As Servicie en la nube, que permitan automatizar el
manejo de informacion en linea con total trazabilidad.

A continuacion, se detallan las actividades realizadas durante el periodo
anteriormente indicado, en donde se procede a realizar verificaciones de
funcionamiento y solucién de incidencias.

1) CENTRO DE RENDICION DE CUENTAS, TESORERIA, FUT, CGR
PRESUPUESTAL, CGR HUMANOS, CHIP, RCL, SIA.

e Buenas tardes, en la opcidén ubicada en la ruta [Datos Basicos \
Datos Comunes \ Terceros \ Terceros], se deben registrar las
cuentas bancarias desde el boton Cuentas bancarias, tal como se
muestra en las capturas de pantalla adjuntas. Una vez registrada la
informacion, esta podra consultarse a través del informe de terceros,
disponible en el médulo de Datos Basicos.
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2) PROCESO DE GESTION PRECONTRACTUAL, Digitalizacién de soportes,
Banco de documentos digitalizados, Parametrizacion de los procesos de
pago segun las necesidades de la entidad, Firmas digitales de los actores del
proceso, Expediente completo del contrato, Generacion automatizada de
documentos a partir de plantillas

1) Gestion Documental

e Buen dia, Se realiza el acompafiamiento en el ajuste y notificacion del
proceso para que se seleccione el usuario a trasladar, por favor
verificar, muchas gracias.

Resalucitn

2) Gestion Precontractual

e Buenos dias. Se realiza la asignacién de los roles a la funcionaria
Maria Claudia Rodriguez, Por favor verificar. Quedamos atentos.

e Buen dia, Se realiza el acompanamiento en el ajuste y asignacion de
los permisos, por favor verificar, quedo atento, muchas gracias.

e Buen dia, Se realiza el acompanamiento en el ajuste y asignacion del
rol, por favor verificar, muchas gracias.
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Buen dia, Se realiza el acompanamiento en la verificacion del caso en
donde se solicita el numero de radicado poder hacer el ajuste y
notificacion del proceso, por favor verificar, muchas gracias.

1020175: 19066 - ERROR AL DESIGNAR SUPERVISOR

Buenos dias.

Al designar como supervisor a Eduardo Girdn, el documento llegd a la bandeja de DToro.

Solicito por favor que la designacion llegue a la bandeja de Eduardo Girdn, quien es el supervisor del contrato.

Gracias

3) Mébdulo de hoja de vida, Médulo de obligaciones y libranzas, Médulo de
liquidacion de némina, Médulo de autoliquidacidn de aportes, Calculo
de liquidacion definitiva de los empleados a fin de afho para la revisiéon
y ajuste de los beneficios a empleados, Opcion para el manejo de
ausentismo del personal, Generacion masiva de contratos de docentes,
Integraciéon novedades SIGA (por web cervices) o Web Service de
Integracion con novedades asistencia a clase de docentes.

Buenas tardes, Se hace la revision y este proceso es realizado por
una persona encargada en la entidad, teniendo esto claro se requiere
que informen si presentan algun inconveniente al respecto para
brindar el soporte requerido.

1020644: 19301 - Cargue masivo de afiliacion de ingresos en salud y pension

Buenas tardes, cordial salude

Solicito amablemente el cargue masivo de afiliacion de salud y pension de los docentes que se vinculan en el mes de febrero 2026.
Recursos humanos - liguidacidén nomina - gestidn hora catedra - cargues masivos - afiliaciones (ingrasos y retiros)

En la hoja de calculo esta la informacidn de SALUD y en otra PENSION

Agradezco su amable gestién para continuar con el proceso de nomina

Quedo atenta

Buen dia, Se hace la revision y se requiere que por favor vuelvan a
generar el reporte y validen.

1020531: 19182 - Solicitud de listado

Solicitud de listado para diligenciar informacién

Cordial szludo.

Para elingreso al portal del funcionario, se solicita que en |a hoja de vida de SIIFWEB debe estar actualizado el teléfono y el correo electrénico del empleado.

Por tal razén solicito amablemente un reporte en excel de las hojas de vida del modulo de nomina para revisar a quienes les hace falta esta informacion y actualizarla.

Ruta:
Recursos humanos -> Hojas de vida ->Informacién personal

e
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Buenos dias, 1. El certificado lo pueden generar por la ruta que se ve
en la captura de pantalla, esto con el fin de que puedan hacer las
validaciones correspondientes.

2. Ya para que se evidencie en el portal de funcionario, nos deben
indicar en que momento se habilita con el fin de que generen la
informacion.

1020492: 191817 - Generar y colocar 3 disposicidn el el Portal del Funcionario el Certificado de Ingresos y Retenciones vigencia 2025
Buenos dfas, cordial saludo
Teniendo en cuenta que antes del 20 de marzo 2026, se debe colocar a disposicidn los certificados de ingresos y retencidn vigencia 2025 a cada empleada.

Solicito amablemente orientar el proceso de los certificados vigencia 2025 en pdf y colocarlos en el Portal del Funcionario para que los administrativos y docentes lo puedan descargar.

Quedo atenta, muchas gracias

Buenas tardes, Se hace la revisidon y se encuentra lo siguiente:

1. Las personas que no cargaron en la planilla se deben a que en su
historia laboral tenian registrada una fecha de finalizacién, cuando no
debia existir. La parametrizacién evalua especificamente la fecha fin
del contrato, por lo cual estos casos fueron excluidos.

2. En cuanto al IBC de la Caja de Compensacion Familiar, el valor del
sueldo hora catedra no se tiene en cuenta como sueldo, ya que es
inferior al salario minimo. En los casos en que la persona no tenga
ingresos adicionales por los conceptos 158, 159y 160, el IBC de CCF
corresponde a $616.850 por 13 dias a salario minimo.
El sistema actualmente suma ese valor de $616.850 a los conceptos
158, 159 y 160 para calcular el IBC CCF, lo que genera un total de
$2.003.866. Si este calculo debe ser diferente, por favor informar con
un ejemplo de como deberia realizarse.

Respecto al IBC para vacaciones, se activa un parametro que toma
como referencia el sueldo del mes anterior.

4. En cuanto al aporte parafiscal, este depende de la parametrizaciéon
configurada en la tabla de conceptos que aplican para la planilla. Si
debe ser diferente, por favor registrar en esa opcioén lo correcto a
aplicar.

5. Para realizar las validaciones, se recomienda hacerlo sobre una
planilla actual, teniendo en cuenta que la reportada ya se encuentra
en estado “pagada” y posiblemente se hayan realizado cambios en la
informacion de los empleados. Por tal motivo, es importante generar
una nueva planilla y efectuar las revisiones correspondientes; si se
presenta alguna inconsistencia, por favor informarnos para realizar los
ajustes necesarios.
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e Buenos dias, Se hace la revisidn y se procede a cambiar el estado de
la nébmina a liquidada ok sin ningun inconveniente por lo tanto cuando
se evidencie este aviso es porque estan haciendo el proceso de forma
repetitiva por lo tanto cuando pase esto se recomienda cerrar la sesion
y volver a ingresar con el fin de que no genere el aviso de bloqueo. se
envia captura de pantalla del proceso realizado con éxito.

1020137: 19057 - Error al cerrar nomina
Buenos dias

Mecesito colocar en estado Liguidada OK a la nomina 3 del periodo 202601 v me sale este error .

4) INFRAESTRUCTURA, acceso a los aplicativos, bases de datos, link,
bloqueos, servidores, gestiéon de usurarios.

e Buenos dias, que pena por la demora, pero teniamos unos temas

técnicos con nuestro proveedor.
el link es: https://pruebas-
app.siifweb.com:9100/siifweb/index.jsp?nc=891900853&bd=PRUCE
VA

1019696 ERROR DE AUTENTICACION PARA PRUCEVA
Buenas tardes, se intentd ingresar al servidor de b.d. de pruebas pero dice que las credenciales no coinciden.

Se adjunta captura de pantalla, se utilizaron las credenciales de acceso:
UCEVA_ADMINISTRADOR

Tambien se intentd con:

UCEVA_AESPINOSA

gerencia@siifweb.com

(60) 3402528

de Informacion Carrera 15 No. 138 - 25. Ofi. 304 - sector Galicia Alta
Centro Logistico Eje Cafetero, Cerritos Pereira - Risaralda


https://pruebas-app.siifweb.com:9100/siifweb/index.jsp?nc=891900853&bd=PRUCEVA
https://pruebas-app.siifweb.com:9100/siifweb/index.jsp?nc=891900853&bd=PRUCEVA
https://pruebas-app.siifweb.com:9100/siifweb/index.jsp?nc=891900853&bd=PRUCEVA

5) PROCESO DE CONTABILIDAD, depuraciéon, revision y control y
culminando con la generacién de los Estados contables.

e Buenas tardes, se ha realizado acompafiamiento en la creacion de los
subcentros de costos, por favor realizar las verificaciones
correspondientes.

1020050: 19024 - Error en parametrizacién de némina centro de costos
Buenos dias,
Se estd realizando la parametrizacion de rubros por concepto de ndmina de |a vigencia. y hay centros de costos que no deja parametrizar sale el siguiente error: Imagen1

Al darle clic en |a parte superior ayuda mostrar error sale lo siguiente: Imagen2
En ayuda sale lo siguiente: Imagen 3

En conversaciones entre Marfa Isabel Roldan y Eduardo Vanegas, solicitamos comedidamente asignarlo al funcionario mencionado.

Gracias.

6) PROCESO DE GESTION DE GASTO, solicitudes de disponibilidad y
conveniencia, Contratacion, Actas de recibo, Ordenes de pago,
Consulta documental, Pagos masivos.

e Buenas tardes, se ha realizado ajuste en el objeto, por favor realizar
las verificaciones correspondientes.

7) PROCESO DE ALMACEN, devolutivos, o6rdenes de compra,
comprobantes de almacén, suministros.

¢ Buenas tardes, se ha realizado acompafiamiento en la notificacion de
la actividad Elaboracion de Comprobante de Entrada a cargo del
usuario AREA DE ALMACEN por favor realizar las verificaciones
correspondientes y notificar en caso de que surja algun inconveniente
adicional

1020611: 19263 - DEVOLUCION RADICADO
Buenas tardes,

Comedidamente solicitamos hacer devolucion del radicado PAGCO20260000005, ya que es necesario que el almacén modifique |z entrada, debido a que incluyd items de una nota crédito, y estos no se deben tener en cuenta,

gerencia@siifweb.com

(60) 3402528

de Informacion Carrera 15 No. 138 - 25. Ofi. 304 - sector Galicia Alta
Centro Logistico Eje Cafetero, Cerritos Pereira - Risaralda



AN
SIIFWEB

www._siifweb.com

INFORME GESTION TECNOLOGICA INTEGRAL

Febrero 2026
\ . soporte@solinfo.com.co ()
Desarrollado por: 313-719 41 30 / 320-726 87 28
Soluciones B9 O
Calle 8 # 19 - 12 Piso 6 Ofi. E5 - E2 ()
Edificio Tripoli Business Center  Pereira - Risaralda

de Informacion



Desarrollado por:

Soluciones
de Informacion

Estructura de trabajo dispuesta en NUBE Computacional disponible y configurada en
“Oracle Cloud Service” con disponibilidad en servicio, administracion, gestion, soporte y
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1. PLATAFORMA BASE DATOS

1.1. SISTEMA OPERATIVO BASE DATOS

Plataforma con recursos suficientes y disponibles en CPU & RAM

e Oracle Linux 8.8 (Ootpa)
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e Disponibilidad de Memoria

Recursos mejorados hacia 197 GB

Plataforma servidor

1.2. INSTANCIA

Recursos de PGA y SGA, Considerando que se tienen discos duros de superior
velocidad 1/0 disk con lo cual se reduce el nivel de contencion o retardo en
lecto/escritura
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L OPeN JUL 31, 2025 11:04:31 B DB303 15.0.0.0.0  AIIE i WRAL W0 W0 STARTED ALLOWED

FEHBRNC P A Y

19.0.0.0.0

PRIMARY CDB

Tlampo de Actividad: 88 dias 21 horas

Sistema operative, x86_6d/LInux Z.4.5x CPLU: 24

soporte@solinfo.com.co

313-719 41 30 / 320-726 87 28

6 - 313 49 56

Calle 8 # 19 - 12 Piso 6 Ofi. E5 - E2

Edificio Tripoli Business Center  Pereira - Risaralda




Estado de SGA/PGA

SGA en Usa Actualmenie 47,2 GB
Tamafio Maximo de 5GA 9r.2 GB
Tamafio de Caché de Buffers B6,8 GB
Tamafio de Buffers de Redo Log 542 6 MB
Tamafio del Pool Compartda 235068
Tamafio de Pool Grande B GB

Espacio en disco con buena disponibilidad y uso

Espacio de tablespace en el nuevo formato ASM

Muy ajustado y con crecimiento dindmico correcto

- Espacio ASM/GRID para gestionar en los espacios tablespace

LI i bt

Estado de la plataforma ok y en condiciones disponibles para crecimiento

soporte@solinfo.com.co
313-719 41 30 / 320-726 87 28

Calle 8 # 19 - 12 Piso 6 Ofi. E5 - E2

Edificio Tripoli Business Center  Pereira - Risaralda



Desarrollado por:

Soluciones
de Informacion

STORAGE

Archivos

Redo Log

Datos

BE.9 %

2256 GB

Tempt

0,1 %

306 GB

Dasha

0.0%
6.4 GB

car

=1

e

SIIFWEB

GESTION CON

www._siifweb.com

|€¢ Tablespace |{§ Skatus |{§ Size {ME) |€¢ Used (MB) Mﬂl Used (Propo.., |€¢ Used (%) €¢ Auto
SYSAUX ONLINE  10000.000 B0, 430 — 78.09  YES
SIIF_DATA ONLINE ~ 125000.000 94509, 250 S 75.61  YES
SAFP_DATA ONLINE ~ 268000.000 L9852, 750 S 70.90  YES
SIIN CARTERA ONLINE 25000000 15612067 M 52,45 YES
SIIF_INDEX ONL INE 4000. 000 2300, 250 [— 50,05 YES
SIIN TEMP DATA  ONLINE 500,000 28,603 B 5.78 YES
SIIN_INDEXD4 ONL INE 3000, 000 1749, 930 — ] 58,33 YES
SIIN_INDEX0Z ONLINE 1000. 000 573,575 — 57,30 YES
SIIN_INDEX0L ONLINE 740,000 417, 250 — 55,30 YES
INDEXDZ ONLINE 700,000 357,030 [— 55,42 YES
SIIN CARTERA IDY  ONLINE 12000, 000 6493, 030 — 54,12 YES
USERS ONLINE 5000, 000 3064, 517 — 40,56 YES
SIIN DATADZ ONLINE 500,000 250,575 — 50,18 YES
SIIN_INDEX03 ONLINE 900,000 430, 750 [— 48,75 YES
SAPE_INDEX ONLINE 1500.000 716,030 — 47,80 YES
SIIN DATADL ONLINE 4000. 000 1544, 563 mm— 46,11 TES
SIIN DATADS ONL INE 2000. 000 502,375 — 44,62 YES
STSTEN SYSTEM 4000. 000 1745, 660 Mm— 43,64 TES
UNDOTESL ONL INE 6600, 000 275,688 B 4.18 YES
SIIN DATAD3 ONL INE 500,000 272,750 — 34,09 YES
INDEX03 ONL INE 1000. 000 315,036 - 3159 YES
SIIN DATAD4 ONLINE 500.000 141.563 s 28,31 YES
STIN_INDEX0S ONL INE 600.000 111,000 M 18,50 YES
SIIN DATA ONLINE 50.000 6.250 RO 12,50 YES
STIN_INDEX ONLINE 50.000 6.063 M 12,13 YES
3 STIN CARTERA_COPTA ONLINE 200.000 Loss ]| .53 iES
SIIF_TEMP ONLINE 7500.000 16,000 M o YES
TEHP ONLINE 1403.992 o ]| o YES

Edificio Tripoli Business Center

soporte@solinfo.com.co {;}

313-719 41 30 / 320-726 87 28

6- 3134956 ()

Calle 8 # 19 - 12 Piso 6 Ofi. E5 - E2 Q

* Pereira - Risaralda



1.3.SISTEMA DE COPIA - BASE DATOS

1.3.1. Generacion con formato archive log y solucion RMAN condicion definida en
Console OCI Cloud

Permito proceso de rendimiento, aseguramiento y recuperacion eficiente

ion on Fri Fe

racle. All rig

EE High Perf Re - Production

FILE DEST

2. SERVIDOR DE APLICACIONES

2.1. PLATAFORMA DISPONIBLE EN SISTEMA LINUX

-  Forms & Reports

==

s

Cordialmente,

Gustavo Taborda
Solinfo SAS

soporte@solinfo.com.co

313-719 41 30 / 320-726 87 28

6 - 313 49 56

Calle 8 # 19 - 12 Piso 6 Ofi. E5 - E2

Edificio Tripoli Business Center  Pereira - Risaralda




SOLUCIONES DE INFORMACION NIT 900293512-0

Régimen Responsable del impuesto sobre las ventas —IVA

S.AS. Resolucion DIAN N° 18764098625698
Fecha 15/09/2025 - 15/09/2027
WE B Autorizacién de Facturacion Electrénica del FE501 al
k FE1000 Somos Autorretenedores de ICA en Pereira
\ CR 15 138 25 P 3 OF 304 CNC CENTRO DE NEGOCIOS Actividad Economica 334, Tarifa 10*1000
CERRITOS Email: 900293512@recepciondefacturas.co
PEREIRA -RISARALDA Teléfono: 3005071914
[ ] FACTURA ELECTRONICA
N° FE564
L Valle del Cauca 19 02 2026 | DE VENTA
' =\
Nombre o UNIDAD CENTRAL DEL VALLE DEL . . . .
Razén Social: CAUCA NIT: 891900853 Fecha de firmado: 19/02/2026 09:12:48
Direccion: CR27 A48 144 KM 1S SUR Departamento: Valle del Cauca Teléfono: 2243977
Email: plondono@uceva.edu.co Forma de Pago: Crédito Medio de pago: 'é;e:]ncs;ﬁraenma Débito
Vencimiento: Marzo 18 del 2026 Hora emision: 09:12:47-05:00 Moneda: COP Colombia, Pesos
Fecha de
pago: 18/03/2026
Total de Lineas: 1
100 [SERVICIO
1 S1 ) PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA WSD $63.600.000,00 $63.600.000,00
RENOVACION Y DISPONIBILIDAD DE
LOS SERVICIOS DE GESTION, SOPORTE
Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA
DE GESTION ESTATAL SIIFWEB PARA LA
VIGENCIA 2026.
Notas: Subtotal: $63.600.000,00
Cargos: $0.00
SON: (sesenta y tres millones seiscientos mil pesos ) Descuento: $0.00
CUFE: b8385b8fc917ec50fe5f1cc262ea408519520c8b65fb951843b04d2869¢7669cbbadb3085ff7a23b9682245d7a22229 Total: $63.600.000,00
(. J

Favor de Consignar en el Banco de Occidente Cuenta Corriente N0.065-00615-7

Firma Digital: uv8swe+H//M+7QrQRFsPQK/Ik8otzWxlj9kzHjPbdkJUFYrKZYa3MlaxvtY 2eJtY
XNtRg+WkMyk6jgTeLx4mPNVzpOo4yTn5sVtVEgujaWiNSSZras

uLtUBHU060hTDA BMEMAA+0xZ9V+sJn3jBk9PknmRe+at8r4dMzOaC7eMZFm4AG3yosFArDIsYTRIQAE zPHJeccc2X4xGeOHwyH7kVMrj4LtYNCERaQ
3aFvyf29FeYTEO7jhbKMItCbm/IsG LVWIEUIPIg4c4rqMIimse07xvYLWO0eyLnmDieY/QGwf8Q+9Z01YtKONgZ/040u3bD gNJycDxN02gS0Phxjvdg

Cg==

Esta factura es un titulo valor de acuerdo al art. 774 del C.C. y una vez aceptada declara haber recibido los bienes y servicios
a satisfaccion.

Representacion Gréafica de la Factura de Venta Electrénica.

Software:e-Factura Proveedor tecnolégico: cadena. witssogs0s340 PLATAFORMA: Facturatech Nit. 901.143.311-8 @ facturatech


http://www.tcpdf.org

.

WEB
CERTIFICACION

La Representante Legal de SOLUCIONES DE INFORMACION S.A.S. certifica
que dicha empresa identificada con Nit. 900.293.512-0 se encuentra a paz y
salvo con el pago de aportes a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar a que esta obligada.
Art. 50 ley 789 de 2002.

Dada en Pereira el dia 2 de Febrero de 2026

F " /
\f\;r @\“‘3\

ANA MARIA VALENCIA ENCINALES
C.C 1.088.303.149 de Pereira
Gerente general

Soluciones de informacion SAS.

gerencia@siifweb.com

(60) 3402528

Desarrollado por: Carrera 15 No. 138 - 25. Ofi. 304 - sector Galicia Alta
Centro Logistico Eje Cafetero, Cerritos Pereira - Risaralda

de Informacion



oomie  =smm REPUBLICA DE COLOMBIA
Apellidos NUIP 1.088.303.149
VALENCIA ENCINALES
Nombres
ANA MARIA
Nacionalidad Estatura Sexo *‘\
COL 1.60 F el
Fecha de nacimiento  G.S. ¥ Q

21 0CT 1992 O+

Lugar de nacimiento

BOGOTA D.C. (CUNDINAMARCA)

Fecha y lugar de expedicion

27 OCT 2010, PEREIRA

Firma fFecha de expiracion '
AVB Ma\ua \fa\e»cu —— | *

Escaneado con CamScanner
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; i 4 Alexander Vega Rocha
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VALENCIA<ENCINALES<<ANA<MARIA<

Escaneado con CamScanner



WeB
CERTIFICACION
El Revisor Fiscal de SOLUCIONES DE INFORMACION S.A.S. certifica que
dicha empresa identificada con NIT. 900.293.512-0 se encuentra a paz y salvo
con el pago de aportes a los sistemas de salud, riesgos profesionales,
pensiones y aportes a las cajas de compensacion familiar a que esta obligada.
Art. 50 ley 789 de 2002.
Dada en Pereira el dia 2 de Febrero de 2026
Q/" MJ\,_,/#\
CESAR AUGUSTO PINILLA
T.P. N° 93512-T
Desarrollado por: gerencia@siifweb.com

(60) 3402528
Carrera 15 No. 138 - 25. Ofi. 304 - sector Galicia Alta
Centro Logistico Eje Cafetero, Cerritos Pereira - Risaralda

de Informacion



ADMIMNISTRATIVA

oo JUNTA CENTRAL @1
=seec. DE CONTADORES

Certificado No:

PP EEOEEOHRE®® ® E

LA REPUBLICA DE COLOMBIA
MINISTERIO DE COMERCIO, INDUSTRIA Y TURISMO
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
JUNTA CENTRAL DE CONTADORES

CERTIFICA A:
QUIEN INTERESE

Que el contador publico CESAR AUGUSTO PINILLA QUINTERO identificado con CEDULA DE
CIUDADANIA No 10137834 de PEREIRA (RISARALDA) Y Tarjeta Profesional No 93512-T Sl tiene
vigente su inscripcién en la Junta Central de Contadores y desde la fecha de Inscripcion.

NO REGISTRA ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS * * * % % % % % % % % % % % % & % % & & % % % % % % % % %

EE R R I S A A A A A A A I I A I R I L I

EE IR I S S S I A A O I I I A A S R S S O I A A A S A A

Dado en BOGOTA a los 13 dias del mes de Enero de 2026 con vigencia de (3) Meses, contados a
partir de la fecha de su expedicion.

\:_':ﬁnf'lﬂ?‘r' .
SANDRA MILENA BARRIOS PULIDO
DIRECTOR GENERAL

ESTE CERTIFICADO DIGITAL TIENE PLENA VALIDEZ DE CONFORMIDAD CON LO
ESTABLECIDO EN EL ARTICULO 2 DE LA LEY 527 DE 1999, DECRETO UNICO
REGLAMENTARIO 1074 DE 2015 Y ARTICULO 6 PARAGRAFO 3 DE LA LEY 962 DEL 2005

Para confirmar los datos y veracidad de este certificado, lo puede consultar en la pagina web
www.jcc.gov.co digitando el nimero del certificado


http://192.68.0.10:80/pls/apex/f?p=112:1:::::P1_CERTIFICADO:59B814FCE7C8C6EC

”

FECHA DE NACIMIENTO 05-AGO-1970
PEREIRA
(RISAR
LUGAR DE NACIMIENTO
!ézAﬂfmA-‘ (?S..'-HH s’g@
25-NOV-1988 PEREIRA &
FECHA Y LUG &%& EXPEDICIONy , , /o /M-w)r(» >
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aportes Planilla Resumen

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 900293512 0 SOLUCIONES DE INFORMACION S.A.S. B - MENOS DE 200 COTIZANTES PEREIRA PRINCIPAL 0.522% | CNC CENTRO LOGISTICO P-3 | PEREIRA-RISARALDA 3452528 Si
OF 303
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2026-01 2026-02 29290057 9499007332 E 2026/02/04 2026/02/02 | BANCO DAVIVIENDA 0 $16,067,200
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No | Identificacion Nombre [in|re[td]tajtdfta)vsfcojvs|stfige)im fvaavvcfirl]vifcodig Dias 1BC Aporte | Codig | Dias IBC Aporte  |Codigo| Di 1BC Aporte  [Codig|Dias 1BC Tarifa| Aporte |Dias 1BC Aporte [ Exonerado | Total Aportes
gltlelelp|p|pP|r|t]n alcfp|t Pl o o o SENA e ICBF
SUCURSAL: PEREIRA PRINCIPAL 0.522% (11 Afiliados) $61,350,905 $10,136,200 $61,350,905 $2,454,100 $62,717,572  $2,508,800 $61,350,905 $320,700 $15,419,800
Centro de Trabajo: PEREIRA 0.52200 (11 Afiliados) $61,350,905| $10,136,200] $61,350,905| $2,454,100] $62,717,572| $2,508,800 $61,350,905 $320,700| $0 $0| $15,419,800
Ciudad: PEREIRA Depto: RISARALDA (11 Afiliados) $61,350,905| $10,136,200| $61,350,905| $2,454,100| $62,717,572| $2,508,800 $61,350,905 $320,700] $0 $0| $15,419,800
1 |CC (42135243 JARBOLEDA HENAO [25-14 | 30 $6,000,000| $960,000( EPSO1| 30 $6,000,000] $240,000| CCF44| 30 $6,000,000] $240,000| 14-11( 30 $6,000,000| 0.522%| $31,400[ 30 $0| S0} Si $1,471,400
DIANA PATRICIA 0
2 |CC 93083956 ICARRILLO FLOREZ [25-14 | 30 $8,000,000f  $1,360,000| EPSO1| 30 $8,000,000} $320,000 CCF44| 30 $8,000,000f $320,000| 14-11| 30 $8,000,000 0.522% $41,800| 30 $0 30| Si $2,041,800
JAIRO MILLER 0
3 |cC 10130756 ICORTES ALVAREZ [25-14 | 30 $8,000,000]  $1,360,000] EPSO3| 30 $8,000,000] $320,000| CCF44| 30 $8,000,000] $320,000| 14-11( 30 $8,000,000| 0.522%| $41,800[ 30 $0| S0} Si $2,041,800
WILSON 7|
4 [cc [1117521816 [GAONA BURBANO 23030 30 | $4,400,000} $704,000( EPS00| 30 |  $4,400,000] $176,000 CCF44] 30 [  $4,400,000] $176,000( 14-11] 30 [  $4,400,000] 0.522% $23,000( 30 50 $0) Si $1,079,000
[YESSICA PAOLA d 5|
5 |CC 94151898 PELAEZ MENDIETA 23030 30 $8,000,000]  $1,360,000] EPS00| 30 $8,000,000| $320,000| CCF44| 30 $8,000,000] $320,000| 14-11( 30 $8,000,000| 0.522%| $41,800[ 30 $0| S0} Si $2,041,800
[JORGE ALBERTO 1 5§
6 |CC 42160821 PENAGOS 23020 30 $4,400,000| $704,000( EPS00| 30 $4,400,000| $176,000| CCF44| 30 $4,400,000] $176,000| 14-11| 30 $4,400,000| 0.522%| $23,000[ 30 $0| S0} Si $1,079,000
BURITICA d 2|
INATHALIA ANDREA|
7 |cC 10023857 [SEPULVEDA LOPEZ [25-14 | 30 $6,800,000]  $1,088,000| EPSO3| 30 $6,800,000 $272,000 CCF44| 30 $6,800,000] $272,000| 14-11( 30 $6,800,000| 0.522%| $35,500[ 30 $0| S0} Si $1,667,500
FRANCISCO JOSE 7
8 [cC [38463604  [SOLIS RUIZ X 25-14 130 | $1,750,905 $280,200[ EPS00| 30 |  $1,750,905] $70,100[ CCF44f 30 |  $1,750,905 $70,100] 14-11[ 30 | $1,750,905 0.522%) $9,200| 30 0 $0) Si $429,600
[GLADYS 2
9 |CC 1117525925 [TRIVINO ROJAS X X 23030 15 $4,000,000} $640,000| EPSO0| 15 $4,000,000| $160,000 CCF44| 15 $5,366,667| $214,700| 14-11| 15 $4,000,000( 0.522%) $20,900 15 $0| $0) Si $1,035,600
[ANDRES FELIPE d 5|
10 |CC [18515258 [VANEGAS 23030 30 $8,000,000]  $1,360,000] EPSO1| 30 $8,000,000| $320,000| CCF44| 30 $8,000,000] $320,000| 14-11| 30 $8,000,000| 0.522%| $41,800[ 30 $0| S0} Si $2,041,800
HERNANDEZ 1 8|
[EDUARDO MANUEL|
11 |CC 66803691 [ZAPATA MORA 23030 30 $2,000,000| $320,000( EPS00| 30 $2,000,000| $80,000| CCF44| 30 $2,000,000} $80,000| 14-11| 30 $2,000,000] 0.522% $10,500| 30 $0 30| Si $490,500
JESSICA MAIRA d 5|
LIQUIDACION DETALLADA DE APORTES
EMPLEADO NOVEDADES PENSION SALUD CCF RIESGOS PARAFISCALES
No | Identificacion Nombre in|re|td|ta|td]tafvsfcojvssljigeflm|va fav vcfirl) vi| codig [Dias| IBC Aporte | Codig | Dias IBC Aporte |Codigo|Di: IBC Aporte  |Codig|Dias IBC Tarifa| Aporte [Dias IBC Aporte | Exonerado | Total Aportes
s srelefe PP Pt (2] ¢fP |t o o o SENA e ICBF
$2,640,000 $422,400 $2,640,000 $105,600 $2,640,000 $105,600 $13,800 $647,400
Centro de Trabajo: BARRANQUILLA 0.522% (1 Afiliados) $2,640,000  $422,400f $2,640,0001  $105,600f $2,640,0001  $105,600) $2,640,000] $13,800) $0| 30| $647,400
Ciudad: BARRANQUILLA Depto: ATLANTICO (1 Afiliados) $2,640,000  $422,400f $2,640,0001  $105,600f $2,640,0001  $105,600) $2,640,000] $13,800 $0 $0) $647,400
12 |CC 1045715432 |SILVERA MARTINEZ| X 25-14 | 18 $2,640,000| $422,400| EPSO1| 18 $2,640,000| $105,600| CCFO5| 18 $2,640,000] $105,600| 14-11| 18 $2,640,000| 0.522%| $13,800[ 18 $0| 0| Si $647,400
[KATHERINNE 0
HELENA
Total Afiliados( 12) $63,990,905[ $10,558,600| $63,990,905  $2,559,700| 965,357,572  $2,614,400) $63,990,905) $334,500f $0| $0 $16,067,200

Pagina 1 de 2



aportes Planilla Resumen

enlinea
RESUMEN DE PAGO
CODIGO AFILIADOS VALOR LIQUIDADO INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
AFP (ADMINISTRADORAS: 3) 12 $10,558,600 S0 S0 $10,558,600
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 6 $5,470,600 S0 S0 $5,470,600
PORVENIR 230301 800,224,808 8 5 $4,384,000 S0 S0 $4,384,000
PROTECCION 230201 800,229,739 0 1 $704,000 S0 S0 $704,000
ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 12 $334,500 S0 $0 $334,500
ARL SURA 14-11 890,903,790 5 12 $334,500 S0 S0 $334,500
CCF (ADMINISTRADORAS: 2) 12 $2,614,400 S0 S0 $2,614,400
CAJACOPI ATLANTICO CCF05 890,102,044 1 1 $105,600 S0 S0 $105,600
COMFAMILIAR RISARALDA CCF44 891,480,000 1 11 $2,508,800 S0 S0 $2,508,800
EPS (ADMINISTRADORAS: 5) 12 $2,559,700 S0 S0 $2,559,700
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 3 $665,600 S0 S0 $665,600
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 2 $592,000 S0 S0 $592,000
, AS.O.S, SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPS018 805,001,157 2 1 $320,000 S0 S0 $320,000
SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 2 $246,100 S0 S0 $246,100
SANITAS EPS005 800,251,440 6 4 $736,000 S0 S0 $736,000
TOTAL 12 $16,067,200 S0 $0 $16,067,200

Pagina 2 de 2



T DNAVIVIENDAN

Pago PSE

Resultado de su transaccion

Estado Valor del pago
Aprobado $ 16.067.200,00
Numero de aprobacion Motivo
00290057 Pago de la Planilla de aportes con clave:
9499007332
Fecha del pago Referencia 1
02/02/2026 190.144.2.137
Hora del pago Referencia 2
12:08 PM NIT
Numero de producto origen Referencia 3
4455 900293512
Destino del pago Caddigo tnico CUS
APORTES EN LINEA 29290057

Banco Davivienda S.A. Todos los derechos reservados 2017. ?_‘;;;—.‘ DAVIVIENDN




DNAVIVIENDAN

SUPERH

VIGILADO

CERTIFICACION

PEREIRA, RISARALDA, 05/02/2026

Por medio de la presente hacemos constar que nuestro cliente SOLUCIONES DE
INFORMACION S A S con NIT 900.293.512-0 posee en el Banco Davivienda:

CUENTA CORRIENTE
NUmero 108969934455

Cordialmente,

BANCO DAVIVIENDA

Banco Davivienda S.A.
NIT. 860.034.313-7

Banco Davivienda S.A.
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