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1. INFORMACION Y DESCRIPCION GENERAL DEL PROCESO

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares en desarrollo de las politicas de transparencia que
le son exigibles y resuelta a la implementacién de mecanismos efectivos en la lucha contra la
corrupcién; decidida a dar aplicacion cabal a los principios constitucionales de buena fe,
eficacia, eficiencia, imparcialidad, igualdad, publicidad y seleccidon objetiva que rigen la
administracidon publica, exhorta a todas las personas, especialmente a los proponentes
interesados en el futuro contrato, a denunciar cualquier acto o insinuacién proveniente de
funcionarios de este establecimiento publico o de personas ajenas al mismo, tendientes a
obtener favores y/o ventajas en el proceso contractual en cualquiera de sus etapas, para
efectos de lo cual pueden acudir a las lineas 01 8000910822 / 6510420 5705001 o a la pagina
www.agencialogistica.gov.co o] al correo electrdnico
atencionalusuario@agencialogistica.gov.co.

2. INVITACION VEEDURIAS CIUDADANAS

Conforme con lo dispuesto en la ley 1150 de 2007 y Decreto 1082 de 2015, la Agencia Logistica
de las Fuerzas Militares, se permite convocar A LAS VEEDURIAS CIUDADANAS, a participar
dentro del desarrollo del presente proceso contractual, y asi acatar estrictamente el
cumplimiento de los principios de transparencia, economia, responsabilidad y de los postulados
que rigen la funcién administrativa, que conlleven al éxito del proceso contractual.

3. INFORMACION GENERAL

Se solicita a los interesados en participar en el presente proceso leer con atenciéon y sumo
cuidado la presente invitacién a fin de evitar incurrir en errores al momento de elaborar y
presentar su propuesta. Tenga en cuenta que la presentacion de la misma es en linea
(electréonicamente).

En caso de dudas sobre la utilizacién de la plataforma, comuniquese con la mesa de ayuda de
Colombia Compra Eficiente.

4. CAPITULO 1 INFORMACION Y DESCRICION DEL PROCESO

OBJETO: MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE ORFEO

4.1 FUNDAMENTOS Y REGIMEN JURIDICO APLICABLE AL PROCESO DE SELECCION

La escogencia del contratista del presente proceso de minima cuantia, se hara con fundamento
en las siguientes normas

Constitucidn Politica de Colombia Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007
Ley 1474 de 2011 Decreto No. 1082 de 2015
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Ley 2022 de 2020

Ley 2069 de 2020

Decreto 1860 de 2021

Guia de Garantias en Procesos de Contratacion -
G-GPC-01, de Colombia Compra Eficiente

Manual de la Modalidad de Seleccién de
Minima Cuantia, de Colombia Compra
Eficiente

Normas organicas de presupuesto

Disposiciones cambiarias

Estatuto tributario

Las demas normas y especificaciones
técnicas concordantes con la materia
objeto del proceso, que rijan o llegaren
a regir los aspectos del presente proceso

Las normas y especificacion técnica actualmente
vigentes que resulten pertinentes de acuerdo con
la ley colombiana, se presumen conocidas por
todos los participantes en el proceso.

de seleccion

4.2 PARTICIPANTES EN EL PROCESO DE SELECCION

Bajo los parametros establecidos en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011,
el Decreto 1082 de 2015, Ley 1882 del 15 de enero de 2018 y la Ley 2160 de 2021, podran
participar en el presente proceso contractual, todas las personas naturales o juridicas, en forma
individual o conjunta (consorcio o unién temporal) que dentro de su actividad comercial u
objeto social se halle comprendido el objeto del presente proceso de Seleccién Minima Cuantia
y que, ademas, cumpla con todos los requisitos exigidos en la Invitacion Publica.

4.3 FACTORES DE RECHAZO

Cuando la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares descubra o compruebe falta de

Cuando el proponente o el Representante Legal se encuentre incurso en alguna (s)
de las causales de inhabilidad o incompatibilidad fijadas por la Constitucion y la Ley.
La presentacion de varias ofertas, por el mismo proponente, por si o por interpuesta

Cuando la propuesta esté incompleta en cuanto omita la inclusién de informacién

considerada en la invitacidn como necesaria para la comparacién objetiva.
Cuando el proponente no subsane la documentaciéon requerida en el término

Cuando la oferta haya sido calificada como inhabil, entendiéndose como oferta habil
aquellas que cumplen en su totalidad con los requisitos técnicos, juridicos, econémicos

Cuando se compruebe que un proponente ha interferido, influido, u obtenida
correspondencia interna, proyectos de concepto de evaluacién o de respuesta a

Cuando se compruebe confabulacidn entre los proponentes que altere la aplicacion del

4.3.1.
veracidad en la documentacion presentada.
4.3.2
4.3.3
persona.
4.3.4
4.3.5
establecido por la entidad.
4.3.6
exigidos en la presente invitacién.
4.3.7
observaciones, no enviados oficialmente a los proponentes.
4.3.8
principio de seleccién objetiva.
4.3.9

Cuando la propuesta se presente en forma subordinada al cumplimiento de cualquier
condicién o modalidad.
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4.3.10 Cuando la propuesta se presente extemporaneamente o en lugar distinto al portal
SECOP II.

4.3.11 Cuando la propuesta contenga datos tergiversados que induzcan en error a la
administracion.

4.3.12 Cuando el proponente no presente la Propuesta Econdmica a través de la plataforma
SECOP II.

4.3.13 Cuando alguno de los items ofertados supere el precio de referencia establecido por la
entidad.

4.3.14 Cuando el oferente que no sea responsable de IVA supere alguno de los precios de
referencia antes de IVA establecidos por la entidad.

4.3.15 Cuando el oferente omita en su oferta alguno de los items establecidos por la entidad.

4.3.16 Cuando el oferente oferte en “0” alguno de los items establecidos por la entidad.

4.3.17 Cuando el valor de la propuesta resulte artificialmente bajo, y analizadas las
explicaciones del proponente, la entidad considere con fundamentos objetivos y
razonables que esa propuesta econdmica pone en riesgo el proceso y el cumplimiento
de las obligaciones contractuales en caso de resultar favorecida con la adjudicacion y
no se soporte el valor ofrecido por el proponente.

4.3.18 Cuando el oferente siendo requerido no presente justificacion por presuntos precios
artificialmente bajos

4.3.19 Cuando el oferente no ofrezca las cantidades minimas requeridas.

4.3.20 Por otra causa contemplada en la ley.

NOTA 1: Si usted va a presentar su oferta al Proceso de Contratacion como proponente plural,
debe crear la cuenta de la unidn temporal, el consorcio o la promesa de sociedad futura a
través del SECOP II y realizar presentacion de oferta desde dicha cuenta. La Entidad Estatal no
tendrd en cuenta las ofertas que un proponente plural presente desde la cuenta de uno de sus
integrantes.

4.4 DECLARATORIA DE DESIERTO DEL PROCESO

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares declarara desierto el presente proceso en los
siguientes casos:

4.4.1 Cuando las propuestas no cumplan con las condiciones para ser adjudicatarias.

4.4.2 Cuando no se tenga vocacidon o interés en participar, esto es, por ausencia de
propuestas.

4.4.3 Cualquier motivo o causa que impida la seleccion objetiva.

4.5. CIERRE DEL PROCESO Y ENTREGA DE PROPUESTAS

El plazo para el recibo de propuesta es aquel comprendido entre la fecha sefialada para la
apertura del proceso y fecha y hora establecida para la presentacidén de ofertas, sefialado en
el cronograma del proceso y debe presentarse Unicamente por la plataforma SECOP II y Anexo
1 “Datos del Proceso” de la presente invitacion.
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NOTA: EN CASO DE INDISPONIBILIDAD EN LA PLATAFORMA DEL SECOP II (Una
indisponibilidad son aquellas fallas presentadas en la plataforma transaccional del SECOP II
gue no permite la participacion, actualizacién, modificacién y/o publicacién de nuevos procesos,
afectando el normal desarrollo de los mismos), el oferente debera seguir la guia y el protocolo
de indisponibilidad establecidos por Colombia Compra Eficiente a través de las paginas web:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/protocolo de in
disponibilidad secop ii.pdf

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/guia indisponibil
idad secopii.pdf

Si, un persona (natural o juridica) esta interesada en participar en un proceso de contratacion
cualquiera que sea la modalidad, encuentra que la plataforma no estd disponible, es
responsabilidad de la persona interesada notificar a Colombia Compra de la falla, a través de
los canales dispuestos por la Mesa de Servicio, en la pagina web www.colombiacompra.gov.co
o a los teléfonos de la Mesa de Servicio 7456788 en Bogota y 01800 520808 para el resto del
pais, de igual manera debera seguir el procedimientos establecido por Colombia Compra
Eficiente para la indisponibilidad. Ante una imposible indisponibilidad por falla general o
particular es importante que tanto entidades compradoras como proveedores estén atentos a
los medios de comunicaciéon de Colombia Compra Eficiente.

Es responsabilidad del oferente, ingresar a la plataforma transaccional con la debida antelacién
para el cargue de su propuesta. En caso de falla de la plataforma, se debe tener en cuenta la
guia de indisponibilidad de Colombia Compra Eficiente.

4.6. CRITERIOS DE SELECCION

En caso de empate en el puntaje total de dos o mas ofertas en los Procesos de Contratacion
realizados con cargo a recursos publicos, en los Procesos de Contratacion realizados por las
Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacion, asi como los celebrados
por los Procesos de Contratacién de los patrimonios autdonomos constituidos por Entidades
Estatales, el contratante deberd utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente
para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo caso las obligaciones contenidas
en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en materia de trato nacional: 1. Preferir
la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

En caso de empate, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares dara aplicacion a lo
contemplado en el Articulo 2.2.1.2.4.2.7.17 del Decreto 1860 de 2021 “Factores de desempate
y acreditacién: En caso de empate en el puntaje total de dos o0 mas ofertas en los Procesos de
Contratacidon realizados con cargo a recursos publicos, en los Procesos de Contratacion
realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen de contratacién, asi como
los celebrados por los Procesos de Contratacion de los patrimonios autonomos constituidos por
Entidades Estatales, el contratante debera utilizar las siguientes reglas de forma sucesiva y
excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo caso las obligaciones
contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en materia de trato nacional.”

(..)
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Tabla 1.

Factores de Desempate

Son criterios o reglas establecidas en la normativa del sistema de compra publica para que la entidad pueda elegir al
adjudicatario cuando dos o mas propuestas cumplen con todos los requisitos habilitantes y les ha sido otorgado el
mismo puntaje en la evaluacion encontrandose en el mismo lugar de elegibilidad y, por ende, en empate.

NORMATIVA APLICABLE: Ley 2069 de 2020; Decreto 1860 de 2021; Manual para el manejo de los incentivos en los
procesos de Contratacion - CCE

CRITERIOS

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios extranjeros.

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones establecidas en la ley que por
lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicién de discapacidad,

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacion en mayor proporcion de personas
mayores que no sean beneficiarias de la pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito
de edad de pensidon establecido en la ley.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por ciento (10%) de su
némina pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacion

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que se cumplan las condiciones de los siguientes
numerales: 7.1.7.3 del Decreto 1860 de 2021

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido en su totalidad por micro y/o pequefas empresas,
cooperativas o asociaciones mutuales.

10. Preferir al oferente persona natural o juridica que acredite, de acuerdo con sus estados financieros o informacion
contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, que por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) del total de
sus pagos fueron realizados a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales por concepto de proveeduria del oferente,
efectuados durante el afio anterior.

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés Colectivo o Sociedad BIC,
del segmento MIPYMES.

12.  Preferir la propuesta presentada por personas que acrediten:

(a) ser jovenes Egresados del Sistema de Proteccion del ICBF en las condiciones establecidas en la presente ley; o,
(b) de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente, es decir, que mds del cincuenta por ciento
(50%) de la composicion accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por jovenes egresados del
Sistema de Proteccion del ICBF; o,

(c) la oferta presentada por de un proponente plural con una participacion de al menos un veinticinco por ciento (25%)
de una persona que acredite ser Egresado del Sistema de Proteccion del ICBF o una persona juridica en las cuales se
acredite participacion mayoritaria de jovenes egresados del Sistema de Proteccion del ICBF.

13.  Utilizar un método aleatorio para seleccionar el oferente, método que debera haber sido previsto previamente en
los Documentos del Proceso.

Nota. Tabla de desempate. Elaborado por Grupo Precontractual ALFM - 2026
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Método Aleatorio:

De persistir el empate, la Entidad convocara a los oferentes para realizar un sorteo de
desempate mediante balotas.

La Entidad utilizard balotas marcadas con nimeros del 1 al 10 y las dispondra en una bolsa;
una vez instalada la sesién para el desempate, cada participante, de acuerdo al orden de
registro en planilla de asistencia, sacard una balota numerada y éste serd su numero de
identificacion en el procedimiento de desempate. Acto seguido se ingresan nuevamente las
balotas en la bolsa y los oferentes, en orden ascendente, segun el nimero asignado, extraeran
una balota cada uno, la cual se considerara como eliminada hasta obtener una sola balota
dentro de la bolsa, de tela que sera la seleccionada.

Nota: Este procedimiento se repetira cuantas veces sea necesario hasta seleccionar un ganador

El sorteo se realizara en la fecha y horas sefialadas, la cual serd publicada en la plataforma
SECOP II mediante mensaje publico para conocimiento de los proponentes participantes; la
Entidad informara si la misma se efectuara de manera presencial o virtual.

4.7. SOLICITUDES, MODIFICACIONES Y ACLARACIONES A LA INVITACION

Las solicitudes de aclaraciones deben ser radicadas a través de la plataforma transaccional
SECOP 11, link del proceso, hasta el término indicado en el anexo 1 “Datos del Proceso”.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares analizara las inquietudes presentadas por los
proponentes, y cuando dichas solicitudes impliquen modificaciones a la invitacion o sus
equivalentes, éstas se haran mediante ADENDAS NUMERADAS, publicadas en dias habiles
entre las 7:00 am y las 7:00 pm, tal como lo establece el Articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto
1082 de 2015, que formaran parte del expediente y seran de obligatorio analisis para la
preparaciéon de la propuesta. Este documento se publicara a través del portal SECOP II. Podran
expedirse adendas a mas tardar el dia habil anterior al vencimiento del plazo para presentar
ofertas a la hora fijada para tal presentacién

4.8 PRESENTACION DE PROPUESTAS

La propuesta debe ser presentada en idioma castellano, junto con todos los documentos que
la acompafian y deben ser cargados en la plataforma SECOP II.

En ninglin caso la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares se hara responsable de
la demora en el CARGUE de los documentos por dificultades del ingreso a la
plataforma transaccional, esto es de exclusiva responsabilidad de los proponentes.
NO SE ACEPTAN PROPUESTAS:

4.8.1 Que sean enviadas a través de correo electronico.
4.8.2 Que se presenten después de la fecha y hora fijadas para el cierre.
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4.8.3 Alternativas o condicionadas
4.8.4 Que no se envien a través del portal SECOP II

4.9 CRITERIO DIFERENCIAL PARA MYPIME EN EL SISTEMA DE COMPRAS PUBLICAS

El Decreto 1860 de 2021, Articulo 2.2.1.2.4.2.18, establece: “Criterios diferenciales para
MIPYME en el sistema de compras publicas. De acuerdo con el numeral 1 del articulo 12 de la
Ley 590 de 2000, segun los resultados del andlisis del sector, las Entidades Estatales
indistintamente de su régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por
Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos estableceran condiciones
habilitantes diferenciales que promuevan y faciliten la participacion en los procedimientos de
seleccion competitivos de las MIPYME domiciliadas en Colombia.

Para el efecto, en funcion de los criterios de clasificacion empresarial, los Documentos del
Proceso deberan incorporar requisitos habilitantes diferenciales relacionados con alguno o
algunos de los siguientes aspectos:

Tiempo de experiencia.

Numero de contratos para la acreditacion de la experiencia.
Indices de capacidad financiera.

Indices de capacidad organizacional.

Valor de la garantia de seriedad de la oferta

Los requisitos mencionados deberan fijarse respetando las condiciones habilitantes requeridas
para el cumplimiento adecuado del contrato, teniendo en cuenta el alcance de las obligaciones.
En desarrollo de lo anterior, con la finalidad de beneficiar a las MIPYME, se estableceran
condiciones mas exigentes respecto a alguno o algunos de los criterios de participacion antes
enunciados frente a los demas proponentes que concurran al procedimiento de seleccion que
no sean MIPYME.

4.10 SOLICITUDES PARA LIMITAR EL PROCESO DE SELECCION A MIPYMES

Para efecto de limitar el presente proceso de selecciéon a participacién de MiPymes, se dara
estricta aplicacion a lo reglado en el Decreto 1860 de 2021 Articulo 5, que modifica la
Subseccién 2 de la Seccion 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1082 de 2015.

La MIPYME Nacional debe acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por la ley de
la siguiente manera:

Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico,
adjuntando copia del registro mercantil.

Las personas juridicas mediante certificacién expedida por el representante legal y el contador
o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacién legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para
expedir dicha certificacion.
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Solicitud de limitar a MIPYMES NACIONALES (Formulario anexo)

Estos soportes deberdn ser presentados dentro del mismo término para presentar
observaciones a los documentos previos del proceso.

Para la acreditacidon deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo
modifiquen, sustituyan o complementen.

4.11 AVISO MEDIANTE EL CUAL SE INDICA SI LA CONVOCATORIAES O NO LIMITADA
A MIPYME

Dentro del cronograma del proceso de seleccién se establece la fecha limite para presentacién
de manifestacién en limitar el mismo a MIPYMES, y la oportunidad en la cual se publicard un
aviso en el SECOP precisando si el proceso efectivamente se limitd a MIPYME o si podra
participar cualquier otro interesado.

En caso de presentarse en forma conjunta (Consorcio o unién temporal) cada una de las
MIPYMES que lo integren, deberan cumplir de manera individual los requisitos minimos
sefialados en el Estudio previo e Invitacion Publica. Para efectos de la limitacion de la
convocatoria publica, cada consorcio o uniéon temporal se contard por si mismo, y no por el
numero de MIPYMES que los integren.

EN CASO QUE LA CONVOCATORIA SEA LIMITADA, LA ENTIDAD ESTATAL ACEPTARA
SOLAMENTE LAS OFERTAS DE MIPYMES, CONSORCIOS O UNIONES TEMPORALES
FORMADOS UNICAMENTE POR MIPYMES SUSCRITAS POR MIPYMES.

4.12 REGLAS DE SUBSANABILIDAD

En todo proceso de seleccion de contratistas, primara lo sustancial sobre lo formal; en
consecuencia, no podra rechazarse una propuesta por la ausencia de requisitos o la falta de
documentos que verifiquen las condiciones del proponente o soporten el contenido de la oferta,
y que no constituyan los factores de escogencia establecidos por la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares en el pliego de condiciones, de conformidad con lo previsto en el articulo 5 de
la Ley 1150 de 2007, modificado por el articulo 5° de la Ley 1882 de 2018.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares se reserva el derecho de efectuar requerimientos
o solicitudes de aclaracion a los proponentes durante cualquier etapa del proceso siempre que
sea con posteridad a la fecha de cierre de las propuestas, a lo cual los proponentes deberan
atenderlos de forma clara, completa, precisa y dentro del plazo indicado para ello por la
entidad.

La ausencia de requisitos o la falta de documentos referentes a la futura contratacion o al
proponente, no necesarios para la comparacion de las propuestas no serviran de titulo
suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos. En consecuencia, todos aquellos
requisitos de la propuesta que no afecten la asignacion de puntaje deberan ser
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solicitados por las entidades estatales y deberan ser entregados por los proponentes
hasta el término de traslado del informe de evaluacion establecido para el proceso
de seleccion. Seran rechazadas las ofertas de aquellos proponentes que no
suministren la informacion y la documentacion solicitada por la entidad estatal hasta
el plazo anteriormente senalado.

El comité evaluador podra solicitar documentos en el periodo de evaluacién sobre los requisitos
habilitantes. Durante el término otorgado para subsanar las ofertas, los proponentes no podran
acreditar circunstancias ocurridas con posterioridad al cierre del proceso.

NOTA: Con respecto a los plazos estimados para presentar observaciones y/o los otorgados
para efectos de las subsanaciones que procedan, se solicita a los participantes, dar estricto
cumplimiento al término para enviar observaciones y solicitar aclaraciones; lo anterior en aras
de evitar desgastes administrados a las partes, dilatando los procesos y conllevando a malas
interpretaciones por parte de los interesados en el proceso contractual.

La anterior solicitud se realiza en cumplimiento del articulo 25, numeral 1., de la ley 80 del 93,
gue en su tenor literario dice: “"En las normas de seleccion y en los pliegos de condiciones o
términos de referencia para la escogencia de contratistas se cumplird y establecera los
procedimientos y etapas estrictamente necesarios para asegurar la seleccion objetiva de la
propuesta mdas favorable. Para este propdsito se sefalarén términos preclusivos y
perentorios para las diferentes etapas de la seleccidn y las autoridades daran impulso
oficioso a las actuaciones ". (La negrilla y subrayado es nuestro).

4.13. LIQUIDACION

La liquidacién del contrato se efectuara dentro de los cuatro (4) meses siguientes a la fecha
del dltimo pago.




PROCESO

'

e

GESTION DE LA CONTRATACION

de 1a Defonsa

<o)
Nl
ol N
Tl o
| N
©
£
,g
2N
| o
~
1 (]
Q¥ N
| ©
= o
0=
e
O |. ..
SE:
O |w
o>t
S
s
k-
,UN
o<
-
Z0
,mA
F
=2
]
o =
—
=) [ ]
=
T
g,
g
\mum
F4H
oz
g
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4.15. GARANTIAS CONTRACTUALES

El adjudicatario dentro del término establecido en el cronograma del proceso, debera constituir

a favor de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares una garantia que ampare los perjuicios

gue se deriven del incumplimiento del contrato, bajo las modalidades establecidas en el articulo

2.2.1.2.3.1.1 y siguientes del Decreto 1082 de 2015 y que ampare los siguientes riesgos:
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Suficiencia de cumplimiento del contrato:

Tipo de riesgo: Incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas del contrato, asi
como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables
al Contratista garantizado.

Ademas, comprendera siempre el pago del valor de las multas y de la clausula penal pecuniaria
que se pacten en el contrato garantizado.

Cobertura: Por un valor equivalente al vente por ciento (20%) del valor total del contrato, con
una vigencia igual a la ejecucion del contrato y de las prérrogas a que hubiere lugar y cuatro
(4) meses mas.

Suficiencia de la garantia de pago de salarios, prestaciones sociales legales e
indemnizaciones laborales:

Tipo de riesgo: El no pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones
laborales.

Cobertura: Por un valor igual al 5% del valor total del mismo, por el término de vigencia del
contrato y tres (3) afos mas.

Suficiencia de la garantia de calidad del servicio.

Tipo de riesgo: Cubre a la entidad estatal contratante de los perjuicios imputables al
contratista que surjan de la mala calidad del servicio prestado, teniendo en cuenta las
condiciones pactadas en el contrato.

Cobertura: Por un valor equivalente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con una
vigencia igual a la ejecucion del contrato y de la prorrogas a las que hubiere lugar y cuatro (4)
meses Mas

El todo caso el contratista deberad responder por la garantia minima presunta y por vicios
ocultos.

UNA VEZ ADJUDICADO EL PROCESO, EL CONTRATISTA DEBERE CUMPLIR CON LOS
SIGUIENTES ASPECTOS:

En la garantia debe constar expresamente que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago
de las multas y la clausula penal pecuniaria.

El OFERENTE una vez adjudicado el proceso se obliga para con la AGENCIA LOGISTICA a
mantener vigente la garantia del contrato y restablecer los valores amparados, cuando éstos
se hayan visto reducidos por razén de los siniestros presentados, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la notificacién del acto que deje en firme la sancidn correspondiente.
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RESTABLECIMIENTO O AMPLIACION DE LA GARANTIA: Cuando con ocasi6n de las
reclamaciones efectuadas por la Entidad Estatal, el valor de la garantia se reduce, el
CONTRATISTA debe restablecer el valor inicial de la garantia.

Cuando el contrato es modificado para incrementar su valor o prorrogar su plazo, el
CONTRATISTA debe ampliar el valor de la garantia otorgada o ampliar su vigencia, segun el
caso, ademas debe prever el mecanismo que proceda para restablecer la garantia, cuando el
CONTRATISTA incumpla su obligacion de obtenerla, ampliarla o adicionarla.

5. CAPITULO 2 REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES
5.1 VERIFICACION DE LOS REQUISITOS MINIMOS HABILITANTES

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, a través de los comités Juridico y Técnico
evaluador, realizara la verificacién de los requisitos minimos habilitantes establecidos en la
invitacion publica, Unicamente al oferente que haya tenido el primer orden de elegibilidad
(oferente con el precio mas bajo).

Con base en lo anterior, los comités juridico y técnico, conceptuaran en cuanto al cumplimiento
o no de los requisitos habilitantes exigidos en la invitacidon publica. Cuando el oferente que
haya obtenido el primer orden de elegibilidad no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos,
se podra contratar con el oferente que se ubique en el segundo lugar en la evaluacion
econdmica realizada, previa verificacién de sus calidades habilitantes y asi sucesivamente hasta
obtener un oferente habilitado. De no lograrse lo anterior, se repetira el proceso de seleccion.

5.2 REQUISITOS JURIDICOS HABILITANTES

Con el fin de presentar propuesta en el presente proceso, debe allegar la siguiente
documentacion:

5.2.1 Carta de presentacion de la propuesta

El Representante Legal de la firma o la persona natural debera allegar carta de presentacion
conforme al Formulario No. “1” de la presente invitacion publica.

5.2.2 Clasificacion en el RUT (registro unico tributario)

El oferente nacional debe indicar su identificacion tributaria e informacion sobre el régimen de
impuestos al que pertenece, para lo cual aportard con la oferta copia del Registro Unico
Tributario (RUT), las personas juridicas y/o naturales integrantes de un consorcio o union
temporal deben acreditar individualmente este requisito

5.2.3 Certificado de existencia y representacion legal
El oferente debe acreditar su existencia y representacién legal, a efectos de lo cual debe

presentar el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio de su domicilio con fecha de expedicion igual o inferior a los treinta (30) dias
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calendario anteriores a la fecha de la presentacidn de la propuesta, en el que conste su
existencia, objeto y vigencia, y el nombre del representante legal de la sociedad o de |la persona
0 personas que tengan la capacidad para comprometerla juridicamente y sus facultades, y en
el cual se sefale expresamente que el representante no tiene limitaciones para presentar la
propuesta, suscribir el contrato y comprometer a la entidad a través de su propuesta.

El certificado de Camara de Comercio de la empresa debe contener:

Que el objeto social se encuentra directamente relacionado con el objeto del contrato, de
manera que le permita a la persona juridica la celebracion, ejecucion y liquidacidon del contrato
ofrecido, teniendo en cuenta a estos efectos el alcance y la naturaleza de las diferentes
obligaciones que adquiere.

La firma debe tener como minimo un (1) ano de vigencia, contado a partir del vencimiento del
plazo maximo para la entrega de los bienes o de la vigencia del contrato.

Acreditar la suficiencia de la capacidad del representante legal para la suscripcion del contrato
ofrecido. Cuando el representante legal tenga limitaciones estatutarias, se debe presentar
adicionalmente copia del acta en la que conste la decisién del érgano social correspondiente
que autorice al representante legal para la presentacion de la propuesta, la suscripcion del
contrato y para actuar en los demas actos requeridos para la contratacion en el caso de resultar
adjudicatario.

5.2.4 Autorizaciéon para presentar propuesta y suscribir el contrato

Si el representante legal de la firma requiere autorizacion de sus 6rganos de direccion para
presentar oferta y para suscribir el contrato, debe anexar los documentos que acrediten dicha
autorizacion.

En caso que el valor de la propuesta supere el monto de la autorizacién prevista en los estatutos
para que el representante legal pueda presentar propuesta o contratar, debe anexarse el
respectivo documento donde previamente a la presentacion de la propuesta se le faculte
contratar, minimo, por el valor propuesto.

5.2.5 Persona natural

Si el proponente es persona natural debera anexar los siguientes documentos:

Fotocopia de la cédula de ciudadania, si la propuesta es presentada por persona natural sin
establecimiento de comercio.

En caso que cuente con establecimiento de comercio ademas deberd adjuntar Certificado de
Inscripcidon en el Registro Mercantil, si tiene lesta obligacién de acuerdo al articulo 19 del
Cddigo de Comercio.

5.2.6 Propuestas conjuntas
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A. Proponentes Plurales

Se entenderd por propuesta conjunta, una propuesta presentada en consorcio o union
temporal.

En tal caso se tendrd como proponente, para todos los efectos, el grupo conformado por la
pluralidad de personas, y no las personas que lo conforman individualmente consideradas.

Podran participar consorcios y uniones temporales, para lo cual se debe cumplir los siguientes
requisitos:

a.

La existencia del consorcio o de la unién temporal, y especificamente la circunstancia de
tratarse de uno u otro, lo cual debe declararse de manera expresa en el acuerdo de
asociacion correspondiente, sefalando las reglas basicas que regulan las relaciones entre
ellos, los términos, actividades, condiciones y participacion porcentual de los miembros del
consorcio o la union temporal en la propuesta y en la ejecucién de las obligaciones
atribuidas al contratista por el contrato ofrecido.

Se debe dentro del acto de constitucidn, sea consorcio o union temporal efectuar una
descripcion de las actividades que ha de desarrollar o ejecutar cada uno de sus integrantes
respecto al objeto mismo y en relacién directa con el porcentaje de participacidon que les
asiste dentro del contrato de asociacion.

La existencia, representacion legal, capacidad legal y capacidad juridica de las personas
juridicas consorciadas o asociadas en unién temporal o consorcio, y la capacidad de sus
representantes para la constitucion del consorcio o uniéon temporal, asi como de la
propuesta para la presentacién, celebracion, ejecucién y liquidacion del contrato.

Que cada una de las personas juridicas integrantes del consorcio o unién temporal tengan
un término minimo de duracién de un (1) afo, contado a partir del vencimiento del plazo
maximo para la entrega de los bienes y/o servicios o de la vigencia del contrato.

La designacion de un representante que debe estar facultado para actuar en nombre vy
representacion del Consorcio o Unidon Temporal. Igualmente debe designar un suplente que
lo reemplace en los casos de ausencia temporal o definitiva.

Los requisitos relacionados con la existencia, representacion legal y duracién de los
consorcios o uniones temporales, debe acreditarse mediante la presentacion del
documento consorcial o de constitucidon de la uniéon temporal en el que se consignen los
acuerdos y la informacién requerida.

No se encuentre incurso en las causales de inhabilidad o incompatibilidad fijadas por la
Constitucién y la Ley, el proponente, alguno de los miembros del consorcio o Unidn
temporal o el representante legal.

No se encuentre incurso en algunas de las causales de disoluciéon o liquidacion de
sociedades el PROPONENTE o alguno de los miembros del consorcio o Uniédn temporal o el
representante legal.

Los requisitos relacionados con la existencia, representacion y capacidad juridica de cada
uno de los integrantes del consorcio o union temporal, respecto de las personas juridicas
o naturales que se asocien en consorcio o en unidon temporal para la presentacién de la
propuesta, debe acreditarse conforme se indica en los numerales respectivos de la presente
invitacion.
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En todos los casos de propuestas presentadas por dos o mas personas naturales y/o juridicas,
en las que no se exprese de manera clara y explicita la clase de asociacién que se constituye
(consorcio o unién temporal), se presumira la intenciéon de concurrir al proceso de seleccion en
consorcio, con los efectos y consecuencias que dicha forma de asociacidon conlleve para los
proponentes, de acuerdo con lo previsto en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993,

5.2.7 Constancia de cumplimiento de aportes parafiscales

Mediante certificacién firmada por el revisor fiscal, cuando haya lugar, o el representante legal,
debe acreditar que se encuentra al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema
de Seguridad Social Integral, (Pension, Salud, y Riesgos Laborales), de estar obligado a ello,
en caso contrario acreditar su exencién.

Nota: Si es persona natural, debe anexar soporte de pago para verificar que se encuentra al
dia en el pago de aportes parafiscales.

5.2.8 Declaracion no incurso en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones

Presentar una declaracion del oferente ya sea persona natural o persona juridica en la cual esta
certifique que ni la persona juridica ni su representante legal o la persona Natural que se
presente a ofertar, se encuentra incursos en inhabilidades, incompatibilidades o prohibiciones
para contratar con el estado.

Nota: Este requisito se exige en cumplimiento del articulo 122 de la Constitucion Politica; los
articulos 8° y 9° (modificado por el articulo 6 de la Ley 2014 de 2019) de la Ley 80 de 1993,
articulos 1°, 2°, 4° y 90 de la Ley 1474 de 2011; paragrafo 1 del articulo 4° de la Ley 1918 de
2018; articulo 5° de la Ley 1778 de 2016; articulo 4° y 51 de la Ley 2195 de 2022 y demas
disposiciones vigentes sobre la materia; ni ser responsable fiscalmente en virtud de lo sefialado
en la Ley 610 de 2000 ni disciplinariamente acorde a las conductas tipificadas en la Ley 1952
de 2019, en especial las registradas en su articulo 54.

El proponente debera allegar fotocopia de la cédula.
5.2.9 Registro de deudores alimentarios morosos —REDAM

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 6 de la ley 2097 de 2021, “el
deudor alimentario moroso sdlo podra contratar con el Estado una vez se ponga a paz y salvo
con sus obligaciones alimentarias. Esta inhabilidad también se predica del deudor alimentario
moroso que actle como representante legal de la persona juridica que aspira a contratar con
el Estado”.

Por consiguiente, la proponente persona natural o el representante legal de la persona juridica,
no podra encontrarse en el REDAM, y para ellos deberd aportar certificacion en la que
manifieste bajo la gravedad de juramento que no se encuentra en esta causal de inhabilidad.
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5.2.10 Reporte de beneficiarios finales - RUB — DIAN

El proponente debe presentar certificacion suscrita por el representante legal, mediante la cual
se obligue a presentar el RUB en caso de requerirse durante la ejecucién del contrato

5.2.12 Boletin de responsabilidad fiscal de la contraloria general de la republica

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, de conformidad con lo previsto en la ley,
verificara, los antecedentes fiscales del proponente en el respectivo Boletin que expide la
Contraloria General de la Republica.

5.2.13 Certificado de antecedentes disciplinarios expedido por la procuraduria
general de Ia nacioén

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, de conformidad con lo previsto en la ley,
verificara, los antecedentes disciplinarios del oferente en la pagina web de la Procuraduria
General de la Nacion de antecedentes disciplinarios

5.2.14 Certificado de antecedentes judiciales expedido por la policia nacional

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, de conformidad con lo previsto en la ley,
verificara, los antecedentes judiciales del oferente en la pagina web de la Policia Nacional.

5.2.15 Consulta de multas cédigo de policia - SRNMC
La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, de conformidad con lo previsto en la Ley, verificara
a través del Comité Juridico Evaluador, los registros por multas de cada uno de los proponentes

en el respectivo Sistema de Registro Nacional de Medidas Correctivas de la Policia Nacional, en
cumplimiento de lo establecido en el articulo 183 de la Ley 1801 de 2016.

5.2.16 Declaracion de bienes y rentas y conflicto de interés (Ley 2013 de 2019)

Si el proceso de seleccién deriva en un contrato de Prestacién de Servicios, el proponente debe
presentar la Declaracion de Bienes y Rentas, del registro de conflicto de interés y la declaracién
de impuesto sobre la renta de conformidad a la Ley 2013 de 2019, la cual puede ser verificada
por la entidad en la consulta ciudadana de Funciéon Publica.

5.2.17 Encuesta anticorrupcion

Junto con la propuesta, el oferente debera diligenciar el Formulario Encuesta Anticorrupcion
gue se anexa con esta Invitacion Publica.

5.2.18 Pacto de confidencialidad

Junto con la propuesta, el oferente debera diligenciar el Formulario Pacto de Confidencialidad,
gue se anexa con esta Invitacion Publica.
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5.2.19 Pequeios productores (si aplica)

CUMPLIMIENTO DE LA LEY 2046 DE 2020 “Por la cual se establecen mecanismos para promover
la participacion de pequenos productores locales agropecuarios y de la agricultura campesina,
familiar y comunitaria en los mercados de compras publicas de alimentos" y Decreto 248 del
2021 “Por el cual se adiciona la Parte 20 al Libro 2 del Decreto 1071 de 2015, Decreto Unico
Reglamentario del Sector Administrativo Agropecuario, Pesquero y de Desarrollo Rural,
relacionado con las compras publicas de alimentos” por lo cual Las Entidades que contraten
con recursos publicos la adquisicion, suministro y entrega de alimentos en cualquiera de sus
modalidades de atencién, estan en la obligacion de adquirir localmente alimentos comprados a
pequefios productores agropecuarios locales y/o a productores de la Agricultura Campesina,
Familiar o Comunitaria locales y sus organizaciones en un porcentaje minimo del 30% del valor
total de los recursos del presupuesto de cada entidad destinados a la compra de alimentos.

Por lo cual para acreditar lo siguiente el proponente debe acreditar cualquiera de las siguientes
condiciones

A. REGISTRO GENERAL DE PEQUENOS PRODUCTORES Y PRODUCTORES DE LA
AGRICULTURA CAMPESINA, FAMILIAR Y COMUNITARIA INDIVIDUALES Y/O
ORGANIZACIONES: EL OFERENTE que tenga la calidad de pequefio productor y/o
productor de la Agricultura Campesina, Familiar o Comunitaria y/o sus organizaciones
debera allegar el Registro general de pequefios productores y productores de la Agricultura
Campesina, Familiar y Comunitaria individuales y/o de organizaciones ante las secretarias
departamentales de agricultura o quien haga sus veces.

En virtud de lo dispuesto en la Ley 2046 de 2020, su Decreto Reglamentario 248 de 2021,
y las normas concordantes sobre compras publicas locales, el Comitente Vendedor debera
garantizar el cumplimiento de las siguientes condiciones, como requisito previo obligatorio
para participar en el proceso de negociacién:

B. COMPROMISO DE COMPRA MINIMA: La persona natural o juridica interesada en
participar en la negociacién debera declarar y documentar su compromiso de adquirir, como
minimo, el treinta por ciento (30%) del valor total de la operacion, en el marco del comercio
justo, en productos provenientes de pequefios productores agropecuarios locales y/o de
productores pertenecientes a la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria (ACFC),
ubicados dentro de la zona geografica definida para la ejecucidn de la compra. Para ello el
Comitente Vendedor debera allegar copia de la promesa de contrato de proveeduria suscrita
con pequefios productores o con organizaciones legalmente constituidas y registradas en el
Registro General de Pequefios Productores y Productores de la ACFC. Dicha promesa debera
contener, como minimo: i) la identificacion del pequefio productor y de la persona
interesada; ii) la especificacion del producto agropecuario y sus variedades; iii) la cantidad
(en unidades o peso) a adquirir; iv) El(los) lugar(es) previstos para la entrega; v) la
manifestacion expresa de la intencion de compra para efectos de dar cumplimiento al
porcentaje minimo exigido por la Ley 2046 de 2020.
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El contrato de proveeduria debera ser suscrito, segun el(los) lugar(es) de ejecucién de la
operacién, con productores pertenecientes a la Agricultura Campesina, Familiar y Comunitaria
(ACFC) que estén incluidos en el Anexo 7 adjunto a la presente ficha técnica de negociacion
y/o cuenten con certificacion vigente que acredite su inscripcion como pequeno productor
agropecuario.

En caso de adjudicacién, el proponente deberda entregar certificacidon que acredite que los
productores con quienes suscribié el contrato de proveeduria se encuentran registrados en el
Registro General de Pequefios Productores y Productores de la Agricultura Campesina, Familiar
y Comunitaria, conforme a lo establecido en el articulo 2.20.1.1.2 del Decreto 248 de 2021.

C. COMPROMISO DE PAGO CONTRA ENTREGA: El proponente deberd manifestar su
compromiso de realizar el pago total contra entrega efectiva a los pequefios productores
vinculados mediante contrato o promesa de proveeduria, como medida para proteger su
flujo de caja, conforme lo establece el articulo 10 de la Ley 2046 de 2020 y la Directiva
Presidencial 09 de 2024.

D. PARTICIPACION EN RUEDAS DE ARTICULACION INSTITUCIONAL: El proponente
deberd manifestar su disposicion de participar, en caso de adjudicaciéon, en las mesas
técnicas o espacios de articulacion institucional convocados la Mesa Técnica Nacional de
Compras Publicas Locales de Alimentos, como mecanismo de fortalecimiento del ecosistema
productivo local.

E. NO EXCLUSIVIDAD NI INTERMEDIACION INDEBIDA: El proponente deberd manifestar
gue se abstiene de condicionar o subordinar la relacion con pequefios productores a
esquemas intermediacion indebida o practicas que limiten su libertad contractual, en
coherencia con los principios de comercio justo, soberania alimentaria y circuitos cortos de
comercializacion.

5.3 REQUISITOS TECNICOS HABILITANTES

5.3.1 Experiencia del proponente:

La sumatoria de los documentos aportados para demostrar la experiencia, debera ser igual o
superior al 100% del valor del contrato y el objeto debe corresponder, ser igual o similar al
objeto del presente proceso.

Los documentos referenciados para acreditar la experiencia, deben contener lo siguiente:

1. Deberan acreditar la experiencia habilitante con un maximo de dos (02) certificaciones
de contratos ejecutados segun aplique (sector privado, sector publico) estos deberan
ser igual o superior al 100% del valor del contrato y el objeto debe corresponder, ser
igual o similar al del objeto del presente proceso.

2. La Certificacion que no cumpla con los requerimientos antes enunciados o no contengan
la totalidad de la informacion requerida, no sera tenida en cuenta.
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3. Unicamente se podrad acreditar la experiencia requerida cuando el proponente haya
desarrollado de manera directa, igual o similar al del objeto del presente proceso o las
actividades que constituyen tal experiencia para el presente proceso de seleccion.

Para el presente proceso, los proponentes deberan acreditar la experiencia, asi:

5.3.1.1.- Contratos ejecutados con el sector publico:

Se acreditara mediante la presentacién de copia del contrato, acompafada de la certificacion
de ejecucion o el acta de recibo a satisfaccion, acta de liquidacidon o en su defecto acta de
liquidacion del mismo, los cuales deben tener como minimo la siguiente informacion:

Objeto del contrato.

Valor.

Nombre o razén social del contratista

Nombre o razén social del contratante

Fecha de iniciacion y terminacion del contrato.

Pooow

5.3.1.2.- Para efectos del sector privado:

Factura(s) comercial que cumpla de conformidad con lo establecido en el Art. 617 del Estatuto
Tributario.

Los documentos referenciados para acreditar la experiencia, deben contener lo siguiente:

e La sumatoria de los documentos aportados para demostrar la experiencia, deberan ser
igual o superior al 100% del valor del presupuesto oficial y el objeto corresponda al
presente proceso.

e La Certificacion que no cumpla con los requerimientos antes enunciados o no contengan la
totalidad de la informacion requerida, no sera tenida en cuenta.

5.3.2 Acreditacion de la experiencia en la modalidad de consorcio y/o unién temporal

Si el proponente se presenta en Unién Temporal o Consorcio se tendra en cuenta la sumatoria
de la experiencia; la cual se debe certificar minimo el cien por ciento (100%) relacionada
directamente con el objeto del contrato.

Nota 1: La experiencia se acreditard con uno o mas de los documentos mencionados
anteriormente, que solo o sumados correspondan como minimo al presupuesto oficial del
proceso.

Nota 2: La entidad contratante, no aceptara certificaciones de experiencia expedidas por la
misma persona natural que se presente como proponente del presente proceso. Asi mismo,
tampoco se aceptaran auto certificaciones de representantes de Consorcios o Uniones
Temporales.
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5.4. ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN /SERVICIO

ESPECIFICACIONES TECNICAS SOPORTE FUNCIONAL, TECNICO Y
ACTUALIZACIONES PARA LA PLATAFORMA ORFEO
1. REQUERIMIENTOS GENERALES
El futuro contratista debera Verificar y aplicar, en caso de requerirse, actualizacion
del Hardening de Orfeo y de las bases de datos (medida de seguridad que se aplica
con el fin de reducir vulnerabilidades, para evitar posibles ataques) con las
siguientes caracteristicas:

e Adicién de capa de seguridad basadas en Top 10 OWASP

e Saneamiento de input’s

e Limpieza de extensiones

e Limpieza de verbosity e informacion expuesta

e Escaneo de vulnerabilidades y parcheo de software.

1.1 e Actualizaciones o parches.

e Programacién automatica de backup.

e 10 horas de capacitacion Técnica (Linux, Doker)

e Implementar un procedimiento automatizado o ajustar el script de base de
datos debidamente validado y depurado, disefiado para realizar el reinicio
(reset) de las secuencias de numeracion de radicados al inicio de cada
vigencia fiscal en el sistema.

e Configuracion técnica del médulo PPAdmin (ajuste de politicas de SELinux)
en entorno Rocky Linux, asegurando la correcta ejecucion de las tareas de
administracion de tablas y secuencias del sistema de gestion documental.

El futuro contratista debera entregar informe mensual de las actividades realizadas
1.2 durante el mes, los Dos (02) primeros dias de cada mes respecto a las actividades
realizadas, indicando el consumo de la bolsa de horas.
2. AJUSTES Y MANTENIMIENTO
El futuro contratista deberd manejar la bolsa de horas remotas y presenciales
hasta agotar el presupuesto, disponibles para abordar cada uno de los
51 requerimientos de "MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE ORFEO, a que
' haya lugar, las cuales se consumira durante el tiempo de ejecucién del contrato,
segun los requerimientos del Supervisor del contrato.
La bolsa de horas sera utilizada en solucién de problemas, correccidén de errores,
22 como apoyo técnico para cambios en configuraciones, requerimientos de atencion
’ de incidentes de acuerdo a lo solicitado por parte de la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares para el sistema Orfeo
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Brindar garantia a todos los casos escalados por la Agencia Logistica. En caso de
presentar comportamientos repetitivos, dicha cobertura permanecera vigente

2.3 hasta 90 dias después de terminado el vinculo contractual, asegurando la
estabilidad de la operacion.
Ejecutar dos (2) jornadas de capacitacién en el manejo funcional del sistema Orfeo
24 dirigidas a la totalidad de los funcionarios de la entidad, y una (1) capacitacion

técnica especializada orientada al nivel de administracion del sistema,
garantizando la transferencia de conocimiento necesaria para la operacién.

Actualizar y entregar el Manual Técnico y Funcional de Orfeo, conforme el
2.5 formato establecido en la Entidad y dejando un Manual para la parte funcional
(usuarios) del sistema Orfeo.

Realizar la revisién técnica y el reajuste de la configuracién de las impresoras de
stickers (Skina Skan) y escaneres, en caso que se requiera, en la Oficina Principal
2.6 y en las 11 Regionales, mediante la revisidon y el ajuste de configuraciones que
resuelvan cualquier incidencia técnica de configuracion o conectividad que afecte
la conectividad con el sistema.

Incluir una funcionalidad en el sistema que permita registrar un “concepto” u
observacién obligatoria al realizar modificaciones a usuarios (permisos, roles,
cambio de dependencia, niveles de seguridad, entre otros, etc.) este campo
2.7 servirda como referencia histérica, permitiendo asociar el ajuste realizado a un
correo o ticket de mesa de ayuda, garantizando la trazabilidad de las novedades
a nivel de todos los usuarios creados en el sistema, que pueda ser consultado a
través del modulo de administracion de usuarios en la opcién de consultas.

Configuracién de notificaciones automaticas para radicados devueltos, incluyendo
2.8 la obligatoriedad del registro de la causal de devolucion y el envio de aviso al
usuario responsable del tramite.

Atender y resolver de manera prioritaria todos los incidentes, errores de
funcionamiento o fallas técnicas que afecten la plataforma Orfeo, incluso cuando
estos no se encuentren taxativamente descritos en el anexo de especificaciones
técnicas. Esta obligacién incluye la correccién de errores de codigo, problemas de
2.9 bases de datos, fallas de integracion o inconsistencias de rendimiento que surjan
durante la ejecucion del contrato y que sean necesarios para garantizar la
continuidad del servicio y la integridad de la gestién documental. EIl PROPONENTE
no podra alegar omisiéon en los requerimientos iniciales para abstenerse de brindar
el soporte técnico requerido.

3. SOPORTE: TIEMPO DE RESPUESTA ANS

El PROPONENTE debe cumplir con los siguientes niveles de servicio y tiempos de
atencion a los requerimientos formulados por la ALFM:

Solucién

Criticidad (Impacto en el Atencién Temporal Resoluci6
Servicio ANS Prioridad P Inicial P n
Negocio) - (Workaroun .
(Reaccion) Definitiva

d)
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Correctiv Bloqueo Total: El sistema
o Nivel 1 Muy Alta | no funciona o afecta a toda 1 hora 4 horas 2 dias
la operacion.
Correctiv Impacto Operativo: Falla
o Nivel 2 Alta un  modulo clave, pero 4 horas 12 horas 5 dias
existen alternativas.
Correctiv Falla Parcial: Afecta
o Nivel 3 Media funciones secundarias sin 8 horas N/A 10 dias
detener la operacion.
Correctiv Nivel 4 Baja Menor: E_rrores de i‘nterfaz 0 24 horas N/A Préxima
(0} sugerencias de mejora. ventana
Consulta Critica: Bloquea
Soporte Nivel 1 Muy Alta | un cierre financiero o 30 min N/A 4 horas
proceso legal inminente.
Consulta Operativa: Duda
Soporte Nivel 2 Alta técnica que retrasa el flujo 1 hora N/A 8 horas
normal de trabajo.
Tiempo de Resolucion= Tiempo transcurrido desde el tiempo de primera
reaccion hasta el tiempo de resolucién final.
Servicio de Mantenimiento Correctivo= Analisis y resolucion de incidencias
técnicas y funcionales.
Servicio de Soporte= Atencion y analisis a peticiones y consultas de los usuarios
El PROPONENTE debe brindar a la ALFM una herramienta de servicio (mesa de
ayuda) que le permita operar sin inconvenientes el sistema ORFEO, brindando
acompafiamiento permanente tanto en la ejecucidon de procesos normales como
en procesos criticos en el sistema; PROPONENTE una vez de solucién a un
requerimiento, debe documentar la solucién a la incidencia en la “*mesa de ayuda”.
Y entregar via Correo electrénico el documento final con la recopilacién de todo el
caso.
3.1 DESCUENTOS POR INCUMPLIMIENTO DE ANS MENSUAL DE ACUERDO AL

SERVICIO

Mora
o (Tiempo | % Sancién (Sobre Tope Maximo de la
ANS | - Criticidad excedid | factura mensual) Multa (Por incidente)
0)
Nivel 0.5% por cada Hasta un maximo de
1 Muy Alta > 1 hora hora extra 5%
Nivel Alta >4 0.3% por cada Hasta un maximo de
2 horas hora extra 3%
; 5 - .
Nivel Media > 1 dia 0.5% por cada dia | Hasta un maximo de
3 extra 2%
; 5 - .
Nivel Baja > 2 dias 0.2% por cada dia | Hasta un maximo de
4 extra 1%

El presente cuadro establece el mecanismo de deducciones econdmicas en caso
de que el futuro contratista exceda los tiempos de solucidn pactados. Este modelo
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se basa en tres pilares: Mora, Porcentaje Proporcional y Tope Maximo.

Niveles 1 y 2: La mora se cuenta por horas extras de retraso.
Niveles 3 y 4: La mora se cuenta por dias extras de retraso.

e Suspension por Solucion Temporal: El conteo de la mora asociado al tiempo

de Solucion Temporal se detendra inmediatamente en el momento en que el
futuro contratista entregue y la entidad valide una alternativa funcional que
restablezca la continuidad del servicio o proceso afectado.

e Activacion de Mora para Solucion Definitiva: Una vez entregada la solucion

temporal, comenzard a correr el tiempo estipulado para la Resolucion
Definitiva (ejemplo Ajuste en Codigo Fuente). si el contratista excede el
tiempo de resolucion definitiva se inicia el conteo para aplicacion de la sancion
por mora.

e Independencia de Eventos: Si el contratista excede el plazo para la

Resolucion Definitiva, se iniciard un nuevo conteo de mora independiente, el
cual estara sujeto a su propio Tope por Evento segun la criticidad del reporte.

3.2

El futuro contratista para el proceso de soporte, mantenimiento y actualizacion,
deberd definir un protocolo o procedimiento a ser aprobado por la Supervisién del
Contrato y en el cual debe contemplar entre otros los siguientes aspectos:

- Recepcién de incidencias.

- Clasificar la Incidencia.

- Asignacion de Niveles de Prioridad / Severidad.
- Analizar el requerimiento.

- Diagnostico y solucion.

- Implantar solucién, informar a usuario y validar.
- Entrega de Documentacion

- Cierre del caso.

ORGANIZACION (GRUPO DE TRABAJO)

El futuro contratista deberd contar minimo con dos (2) ingenieros certificados en
lenguaje de programaciéon PHP, con minimo dos (02) anos de experiencia en
sistemas de gestion documental y minimo un afio de experiencia en sistema
operativo Rocky Linux - docker , la experiencia serd acreditada mediante: hoja
de vida, certificaciones de estudio y laborales, las cuales se deberan allegar junto
con la oferta.

El personal debera estar dotado de las herramientas (equipos de computo u otros)
necesarias para el desempefio de sus labores y elementos de trabajo. El contratista
debe cumplir con la politica y lineamientos del sistema de seguridad y salud en el
trabajo de la entidad.

El contratista se compromete a garantizar el personal suficiente, idéneo y necesario
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para la completa ejecucidon del cumplimiento del contrato, sin que esto genere costo
adicional para la Agencia Logistica.

El contratista debera velar por la confidencialidad de la documentacion y lugares
gue conozca y garantizara la reserva de la informacion.

El contratista una vez perfeccionado el contrato, en un plazo maximo de diez (10)
dias habiles, debera enviar toda la documentacién que le sea requerida por la ALFM,
para efectuar los estudios de seguridad del personal asignado al proyecto.

Durante la ejecucién del contrato, el contratista conjuntamente con la supervision
del contrato, deberd efectuar informe que evalué el estado de los casos que se
encuentren pendientes por solucionar

5.4.1 Condiciones técnicas especiales del bien / servicio a adquirir

Cumplimiento de soporte de acuerdo a los niveles de ANS en la atencién y solucién a los
requerimientos dados por la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares; asi mismo las demas
especificaciones técnicas y obligaciones del Contratista.

5.5. NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o bien)

El marco legal del proceso de seleccion y del contrato que se derive de su adjudicacidn, esta
conformado por la Constituciéon Politica, las leyes de la Republica de Colombia y en especial por
la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto Ley 019 de 2012, Decreto
1082 de 2015 normas organicas del presupuesto, las disposiciones cambiarias, Estatuto
Tributario y las demas normas y especificacién técnica concordantes con la materia objeto del
contrato, que rijan o lleguen a regir los aspectos del presente proceso de seleccion.

Las normas y especificacion técnica actualmente vigentes que resulten pertinentes de acuerdo
con la Ley colombiana, se presumen conocidas por todos los proponentes

El presente proceso de seleccién de CONTRATISTA se adelantara bajo la modalidad de MINIMA
CUANTIA de acuerdo con lo establecido en el articulo 2 numeral 5 de la Ley 1150 de 2007, en
concordancia con el articulo 2.2.1.2.1.5.1 Decreto 1082 de 2015.

5.6. CERTIFICACION SG-SST

Para el cumplimiento de este requisito, remitase a la informacion plasmada en el Anexo No. 6
- INFORMACION SG-SST.

5.6. OTROS DOCUMENTOS PARA PRESENTAR CON LA OFERTA
5.6.1 Certificacion bancaria

Junto con la propuesta, el oferente debera presentar una certificacion reciente con fecha de
expedicion no mayor a 30 dias, expedida por la entidad financiera que acredite cuenta bancaria
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propia, corriente o de ahorros, en donde se indique el nimero de la cuenta, clase, nombre del
titular y su numero de identificacion, cuenta que se entendera autorizada por el oferente para
través de la cual la ALFM efectuara el pago del contrato.

Nota: En caso de que un consorcio o unidon temporal sea adjudicatario del contrato, procedera
a abrir una Unica cuenta a nombre del consorcio o de la unién temporal y presentara la
certificaciéon de esta como requisito previo a la suscripcion del contrato. Asi mismo, adquirira
un numero de identificacion tributaria (NIT) y allegara copia del respectivo RUT. Lo anterior,
teniendo en cuenta que el Sistema Integral de Informacién Financiera (SIIF Nacion), solo
permite acoger una cuenta bancaria para registrar la obligacion y orden de pago. En todos los
casos aportara fotocopia de la cédula de ciudadania del titular de la cuenta.

5.6.2 Fotocopia de la cedula de ciudadania del representante legal de la firma
proponente.

6. CAPITULO No. 3 CRITERIOS DE EVALUACION

6.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS EXCLUYENTES QUE DEBE CUMPLIR EL
OFERENTES

El anexo ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS EXCLUYENTES QUE DEBE CUMPLIR
EL OFERENTES debe ser firmado por el oferente o representante legal como aceptaciéon de
cumplimiento de las especificaciones técnicas minimas exigidas a entregar.

6.2 CRITERIOS DE EVALUACION ECONOMICA

El precio sera el factor determinante para escoger al contratista. En consecuencia, quien sea
habilitado y presente el menor valor total ofertado para el presente proceso de seleccion,
resultara adjudicatario.

Para ello el oferente deberd diligenciar el cuestionario econémico en el FORMULARIO
ELECTRONICO DEL SECOP II por el valor total del presupuesto oficial y anexo Formulario
Economico Excel (diligenciado y firmado). Por valor unitario ofertado por item incluido IVA y
demas impuestos que aplique la sumatoria.

Se realizard la Evaluacidon Econdmica por parte del Comité Economico Evaluador quien
verificara que la oferta se ajuste a los precios de referencia e informard de la propuesta
habilitada con el menor valor total ofertado de conformidad con el Articulo 2.2.1.2.1.5.2 del
Decreto 1082 de 2015.

La evaluacion y verificacion de las propuestas comprende:

Evaluacion del menor valor total (menor sumatoria de precios unitarios ofertados)

La verificacion del cumplimiento de los requisitos habilitantes. (Sélo sobre la oferta con el valor
total mas bajo).
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La verificacion del cumplimiento juridico y de las especificaciones técnicas exigidas. (Sdlo sobre
la oferta con el valor total mas bajo)

Si la oferta que presenta el menor valor no cumple con todos los requisitos de evaluaciéon y
verificacién establecidos en la invitacion publica, la Entidad Estatal debe verificar el
cumplimiento de los requisitos de la invitacion de la oferta con el segundo mejor valor y asi
sucesivamente.

El comité evaluador econdmico consignara en su concepto de evaluacion, los valores ofertados
en orden ascendente de menor a mayor, con el fin de establecer el menor valor.

En el evento que se den las circunstancias contempladas en el Articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto
1082 de 2015 “oferta con valor artificialmente bajo” la entidad requerira al oferente para que
expligue las razones que sustenten el valor por él ofertado y seguira el procedimiento sefialado
en el citado articulo. Para determinar si las ofertas presentan precios artificialmente bajos se
aplicara lo dispuesto en la Guia para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de
Contratacién, expedida por Colombia Compra Eficiente.

La entidad conforme a lo establecido en el articulo 94 de la Ley 1474 de 2011 en concordancia
con el numeral 6 del 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 de 2015 seleccionard mediante
comunicacién de aceptacion de la oferta de manera expresa e incondicional de la misma, los
datos del contacto de la Entidad y del supervisor designado. Con la publicacién de la
comunicaciéon en el SECOP II el proponente seleccionado quedara informado de la aceptacion
de su oferta.

Segun lo establecido en el articulo 2.2.1.2.2.6 del Decreto 1082 de 2015 la entidad podra
adjudicar el contrato cuando sélo se haya presentado una oferta al mismo y ésta cumpla con
los requisitos habilitantes exigidos, siempre que la oferta satisfaga los requerimientos
contenidos en la invitacién publica.

En caso de no lograrse la adjudicacion total, la entidad declarara desierto el proceso mediante
comunicacién motivada que se publicarda en el SECOP II. En el evento de presentarse
proponentes, el término para presentar el recurso de reposicion correrd desde la notificacion
del acto correspondiente.

6.2.1 Otros aspectos de verificacion

Dando cumplimiento a lo anterior el comité econdmico evaluador aplicard el siguiente
procedimiento:

1. El precio sera el factor determinante para escoger al contratista. En consecuencia, quien
presente el menor valor total (menor sumatoria de precios unitarios ofertados) y resulte
habilitado resultard adjudicatario.

2. Para ello el oferente deberd allegar la propuesta econdmica acorde con los criterios
exigidos en el FORMULARIO ELECTRONICO DEL SECOP II anexo Formulario Econémico
Excel (diligenciado y firmado) y demas las notas econdmicas.
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NOTAS ECONOMICAS

NOTA 1: El cuestionario econémico debera diligenciarse de acuerdo con la invitacion publica
establecida en la plataforma virtual del SECOP II en la seccidn Aspectos de Evaluacion
econdmicas correspondientes, como se describe a continuacion:

Por tratarse de un proceso de acuerdo a los requerimientos de la entidad en la ejecucién del
objeto contractual, el oferente deberd dar respuesta a las dos preguntas del cuestionario
econdmico que encontraran en la plataforma SECOP II:

e El oferente deberd ofertar por cada item en el FORMULARIO ANEXO EXCEL, teniendo en
cuenta que el mismo no podra sobrepasar el precio unitario de referencia incluido IVA.
Adicionalmente, deberd tener en cuenta que su propuesta no debera superar el valor de la
sumatorio de los precios unitarios de referencia (incluido IVA), de no ser asi se entendera
que se encuentra en causal de rechazo.

e El oferente debera relacionar el valor total del presupuesto oficial, el cual corresponde a
CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/LEGAL ($50.000.000,00) incluido IVA y demas
costos indirectos a que haya lugar. Esto en el entendido que al ser un proceso de monto
agotables se adjudicara por el valor del presupuesto oficial.

NOTA 2: La adjudicacion sera total debiendo ofertar todos los items (incluido IVA), toda vez
que llevara al oferente a estar incurso en una causal de rechazo.

NOTA 3: En el evento que se presente un oferente que no sea responsable del IVA, no podra
cobrar este impuesto en su propuesta, so pena de ser rechazado. Y deberd presentar su
propuesta descontando el valor del IVA en la lista de precios, ya que en la lista de precios LA
ENTIDAD incluye el valor del IVA.

NOTA 4: El proponente no debera presentar su oferta con moneda diferente a la establecida
para el presente proceso, so pena de ser rechazada su oferta.

NOTA 5: Los precios ofertados deberan incluir todos los costos directos e indirectos como
impuestos, tasas, sobretasas y demds erogaciones relacionadas como administracion,
variaciones monetarias de orden cambiario y todo lo correspondiente al area comercial del
proponente, por lo tanto, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares no se hara responsable
por reclamaciones que tengan como causa los elementos antes descritos.

NOTA 6: Los precios ofertados por quien resulte adjudicatario se mantendran firmes y fijos
durante la vigencia del contrato, por lo tanto, NO se aceptan variacién o cobros indirectos, al
precio final del objeto contratado, excepto cuando las directrices dictadas por el Gobierno
Nacional o las entidades pertinentes estipulen un manejo diferente de acuerdo con los servicios
del proceso.

NOTA 7: Teniendo en cuenta que el presente proceso serd de acuerdo a necesidad, el
supervisor se reserva el derecho de solicitar los servicios requeridos en la ejecucién, hasta
agotar el presupuesto oficial. Por lo cual, serd responsabilidad tanto del supervisor como del
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contratista hacer corte del suministro cuando se evidencie que se ha llegado a la totalidad del
valor del contrato. Por ende, la entidad no aceptara reclamaciones, ni cobros de servicios
adicionales al valor total del contrato resultante y de sus adiciones si las hubiere. De igual
forma debera tener en cuenta que, si al término del plazo de ejecucién del contrato a suscribir,
se presenta presupuesto sin ejecutar, este se liquidara y el saldo remanente que llegase a
presentar del presupuesto inicial sera reintegrado en su totalidad, por lo cual el contratista
aceptara la reduccién del contrato resultante si hay lugar a ello.

NOTA 8: los proponentes deben tener en cuenta, dado caso de presentar inconvenientes al
subir su oferta por la plataforma secop ii, al cierre del proceso, la nueva guia de indisponibilidad
que se encuentra en el siguiente link

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/protocolo de in
disponibilidad secop ii.pdf.

6.2.2 PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS

Si, el comité econdmico evaluador considera que existe una oferta con presuntos precios
artificialmente bajos, aplicara el procedimiento previsto de conformidad al Articulo
2.2.1.1.2.2.4. del decreto 1082 del 2015 y de acuerdo a los lineamientos contenidos en la “Guia
para el manejo de ofertas artificialmente bajas en Procesos de Contratacion” elaborada por
Colombia Compra Eficiente — CCE-EICP-GI-27 Version: 01 Fecha: 16- 12-2024.

6.2.3 PROTOCOLO PARA ESTABLECER PRECIOS ARTIFICIALMENTE BAJOS

En caso de presentarse precios artificialmente bajos, la entidad requiere que se cumpla con el
siguiente PROTOCOLO DE VERIFICACION establecido en la Guia para el manejo de ofertas
artificialmente bajas en Procesos de Contratacién de Colombia Compra Eficiente.

Una Oferta es artificialmente baja cuando, a criterio de la Entidad Estatal, el precio no parece
suficiente para garantizar una correcta ejecucion del contrato, de acuerdo a la informacion
recogida durante la etapa de planeacion y particularmente durante el Estudio del Sector.

Colombia Compra Eficiente recomienda a las Entidades Estatales seguir los siguientes pasos:

a. Identificar las ofertas que pueden ser artificialmente bajas por medio de alguno de los
métodos descritos y sugeridos en la seccion IV del presente documento. La Entidad
Estatal puede incluir desagregacién de precios o analisis de precio/costo con relacién al
objeto del contrato y las demds herramientas que le permitan identificar la estructura
de costos del proponente o si la oferta artificialmente baja: (i) pone en riesgo la
ejecucion del contrato; o (ii) hace parte de una estrategia que afecte la competencia
entre proponentes.

b. Solicitar aclaracion al proponente de los precios ofrecidos que parecen bajos sin
explicacion.

c. Analizar aclaraciones para revisar si estas sustentan los valores ofrecidos y si estos son
suficientes para ejecutar el contrato de acuerdo con los Documentos del Proceso.
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d. Decidir si contintia con la evaluacién de la oferta porque la explicacién demuestra la
habilidad del proponente para cumplir adecuadamente con el contrato con los precios
ofrecidos o rechazar la oferta si la explicacidon no sustenta los valores ofrecidos.

El Articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015 establece que la Entidad Estatal debe
solicitar aclaraciones al proponente que presenta una oferta que parece artificialmente baja.
La Entidad Estatal debe solicitar al proponente explicar por escrito y en detalle su oferta
indicando que hace la solicitud por considerar que la oferta puede ser artificialmente baja. La
explicacion del proponente debe ser completa para permitir el analisis integral de la oferta y
su sostenibilidad durante la vigencia del contrato.

ANEXO No. 1 DATOS DEL PROCESO - CRONOGRAMA

1.1 Unidad
Ejecutora

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES - oficina Principal

Para todos los efectos previstos en la invitaciéon publica, serd ordenador del

1.2 Ordenadordel | (oo, o Subdirector General de Contratacién de la Agencia Logistica de las

gasto

Fuerzas Militares.
1.3 Identificacion
del proceso MC 002-050-2026

1.4 Presupuesto El presupuesto oficial de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares para el
Oficial presente proceso es hasta por la suma de CINCUENTA MILLONES DE PESOS
($50.000.000) M/CTE, incluido IVA.

El presente proceso esta respaldado por el Certificado de Disponibilidad Presupuestal
No. No. 12426 del 19 de febrero de 2026 expedido por el jefe de Presupuesto de la
Agencia de las Fuerzas Militares.

1.5 Apropiacién RUBRO
presupuestal DEPENDENCIA DE | bpp gypyesTAL DESCRIPCION DEL RUBRO VALOR
AFECTACION °
(5° NIVEL)
Servicios profesionales, cientificos vy
C OFICINA DE A-02-02-02-008- | técnicos (excepto los servicios de $50.000.000
TECNOLOGIA 003 Investigacion, urbanismo, juridicos y de ) )
contabilidad)
GRUPO | SEGMENTO FAMILIA CLASE | PRODUCTO NOMBRE
. . Mantenimiento de
1.6 g::ilélscacw" ds F 81 11 22 04 software de sistemas
Servicios operfat.ivos
UNSPSC F 81 11 22 00 Servicios de soporte de
software
Servicios de
F 81 11 22 01 mantenimiento o)
personalizacion de
software
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1.7 Lugar y Fecha
de Apertura

Lugar: Plataforma SECOP II
Fecha: 9 DE MARZO DE 2026

1.8

Lugar: Plataforma SECOP II
Fecha: 9 DE MARZO DE 2026

1.9

Consulta de la
Invitacion
Fecha y hora
limite para
solicitar

aclaraciones a
la Invitacion

Los interesados podran solicitar por escrito cualquier aclaracion al contenido de la
invitacion publica hasta dia 10 DE MARZO DE 2026 A LAS 19:00 HORAS.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares respondera todas y cada una de las
aclaraciones solicitadas mediante documento escrito publicado a través de la plataforma
SECOP II.

.10 Fecha y hora
para limitar la
convocatoria a
Mipymes

Los interesados podran solicitar por escrito cualquier aclaracion al contenido de la
invitacion publica, y solicitar la limitacion del proceso a Mipyme hasta dia 10 DE MARZO
DE 2026 A LAS 19:00 HORAS.

.11 Fecha y hora
para dar
respuesta a las
observaciones
y/o
aclaraciones a
la Invitacién

La Agencia Logistica de las Fuerzas responderd todas y cada una de las observaciones
y/o aclaraciones solicitadas, el dia 12 DE MARZO DE 2026, mediante documento
publicado en la pagina web del Sistema Electréonico de Contratacion Publica (SECOP II)

.12 Plazo para
expedir de
adendas Y
publicar aviso

de limitacion a
Mipyme

Fecha: 12 DE MARZO DE 2026
Hora: 19:00 HORAS

.13 Lugar, Fecha
' Hora de
Cierre.

Lugar: plataforma SECOP II
Fecha: 13 DE MARZO DE 2026
Hora: 08:00 HORAS

.14 Validez
minima de la
oferta

Las ofertas deben tener el término de validez igual al plazo de ejecucién establecido para
el presente proceso de seleccién segun lo sefialado en este Cronograma.

.15 Plazo para
publicacion de
informes de la
Verificacion vy
Evaluacién de
las Propuestas

La verificacidn de los requisitos habilitantes y evaluacion de las propuestas se efectuara
hasta el 16 DE MARZO DE 2026 HASTA LAS 19:00 HORAS

.16 Traslado del

Los oferentes contaran con un plazo de un dia habil para verificar los informes de

informe de | evaluacion y formular sus observaciones, es decir 17 DE MARZO DE 2026 HASTA LAS
evaluacion. 19:00 HORAS
Se adjudicara el proceso al proponente que en la evaluacién econdmica presente el precio
mas bajo y cumpla con los requisitos minimos habilitantes (econdmicos, juridicos y
.17 Forma de | técnicos) exigidos en la presente invitacidon publica.
adjudicar

NOTA 1: La adjudicacién del proceso sera por el valor total ofertado por quien resulte
adjudicatario.

.18 Plazo para la
adjudicacion

Siempre y cuando no se presenten observaciones al Informe de Evaluacion, la
Adjudicacion se realizard el DE 20 DE MARZO DE 2026HASTA LAS 19:00 HORAS




PROCESO

GESTION DE LA CONTRATACION

o e
Y

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES
La unidn de nusstras Fusrzas

TITULO CODIGO: CT-FO-28
INVITACION PUBLICA | VERSION: No. 05 e £Sde
MINIMA CUANTIA
FECHA: [ 23 [ 07 [ 2025

1.19 Plazo para el
cumplimiento
de los
requisitos de
Legalizacion
del contrato.

Dentro de los DOS (2) DIAS HABILES siguientes a la suscripcion de la carta de
aceptacion de la oferta, el contratista debe cargar en plataforma las Garantias de acuerdo
a lo indicado en el numeral 1.11 de la presente invitacién.

1.20 Plazo de
Ejecucion

El plazo de ejecucion serd a partir de la legalizacidon del contrato y hasta el 16 de
diciembre de 2026.

1.21 Lugar de
Ejecucion

La ejecucion del objeto a contratar se llevara a cabo en el lugar donde se encuentra
instalado el software a través de conexion remota o presencial, es decir, en la Calle 95
No. 13- 08, Bogota. D.C.

1.20 Forma de
pago

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares cancelaréa mediante pagos parciales, lo
correspondiente a las HORAS CONSUMIDAS, es decir cuando se dé la solucion total de los
casos registrados en la mesa de ayuda, el pago se efectuara dentro de los cuarenta y cinco
(45) dias siguientes, previo cumplimiento de los tramites administrativos y financieros a
que haya lugar y acta de recibo a satisfaccion suscrita por el supervisor del contrato:

1. Acta de recibo a satisfaccion en la cual debe dejar constancia del cumplimiento del
objeto contractual, firmada por el supervisor del presente contrato y el
CONTRATISTA, donde constara la conformidad y las condiciones en las que se realiza
la prestacion de servicio y la entrega a cada una de las regionales de las cantidades
estipuladas contractualmente.

2. Presentar la respectiva factura electrénica de acuerdo con el Decreto 358 del 5 de
marzo de 2020 expedido por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico por el cual
se reglamentan aspectos en materia tributaria y la Resolucién No. 000042 del 5 de
mayo de 2020 expedida por La Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales-DIAN.

3. Certificado y planilla de pago a los Sistemas de Seguridad Social Integral (Salud,
pensidon y Riesgos Profesionales) y aportes parafiscales (Caja de Compensacion
Familiar, SENA e Instituto Colombiano de Bienestar Familiar) para lo cual las
personas juridicas lo hardn mediante certificacion expedida por el revisor fiscal o
representante legal, confirmando el cumplimiento de dichos pagos a la
fecha de radicacién de la Factura.

4. Certificacion o constancia de cumplimiento de las obligaciones laborales del personal
utilizado en la ejecucidn del objeto contractual, debidamente suscrita por el revisor
fiscal o representante legal, confirmando el cumplimiento como minimo del dltimo
mes al momento de presentar la factura.

5. El contratista debera anexar dentro de la oferta, copia de la certificacion Bancaria no
mayor a 30 dias, para efectos de giro electronico, donde contenga:

* Nombre o Razén Social

* NuUmero de Nit

* Entidad Financiera

* Numero de Cuenta

* Clase de cuenta (Ahorros o Corriente).

NOTA 1: RETENCIONES Y/O CONTRIBUCIONES, la Agencia Logistica de Las Fuerzas
Militares efectuara sobre cada factura las retenciones en la Fuente, retencién de IVA,
retencion de ICA, o aquellos que por ley este autorizado a realizar acuerdo régimen
tributario del contratista.
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de la Defonsa

NOTA 2: La AGENCIA LOGISTICA no se responsabilizard por la demora en el pago al
CONTRATISTA, cuando ello fuere provocado por
documentacién que sirva de soporte para el tramite o no se ajuste a los requisitos

establecidos en el articulo 617 del Estatuto Tributario.

encontrarse

incompleta la

1.21 Moneda

La oferta debe ser presentada en PESOS COLOMBIANOS.

NOTA: Con respecto a los plazos estimados para presentar observaciones y/o los otorgados para efectos
de las subsanaciones que procedan, se solicita a los participantes, dar estricto cumplimiento al término
para enviar observaciones y solicitar aclaraciones; lo anterior en aras de evitar desgastes administrados
a las partes, dilatando los procesos y conllevando a malas interpretaciones por parte de los interesados
en el proceso contractual.

La anterior solicitud se realiza en cumplimiento del articulo 25, numeral 1., de la ley 80 del 93, que en
su tenor literario dice: “En las normas de seleccion y en los pliegos de condiciones o términos de
referencia para la escogencia de contratistas se cumplird y establecerd los procedimientos y etapas
estrictamente necesarios para asegurar la seleccion objetiva de la propuesta mas favorable. Para este
propdsito se sefialaran términos preclusivos y perentorios para las diferentes etapas de la seleccién
y las autoridades daran impulso oficioso a las actuaciones . (La negrilla y subrayado es nuestro).

ESPACIO
EN

BLANCO
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ANEXO No. 2 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

Obligaciones Generales:

1.

2.

w

La Supervisién del Contrato por parte de la ALFM, serd el canal directo con el Contratista
para reportarle requerimientos y para autorizar su ejecucién por parte del Contratista.
El personal que conforme el equipo de trabajo del contratista debe brindar un trato formal
y respetuoso a los usuarios de la ALFM, acatando fielmente los procedimientos que se
establezcan para la prestacion de los servicios.

. El contratista asumira todos los costos o gastos asociados al desplazamiento de su

personal al sitio ALFM.

El contratista debe prestar el servicio en el horario de lunes a viernes de 7:30 am a 4:30
pm y debe estar disponible para efectuar labores en un horario diferente si eventualmente
asi la ALFM lo solicita

. Se controlaran los tiempos de respuesta para actividades criticas (que afecten una

funcionalidad) y no criticas (que no afectan parcialmente una funcionalidad).

. Cumplir con el MANUAL DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL

TRABAJO PARA CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS Y PROVEEDORES; lo anterior de
conformidad a lo expuesto en el Articulo 17 de la Decisién 584 de la Comunidad Andina
de Naciones, en cuanto a responsabilidad solidaria por parte de las entidades
contratantes, se hace necesario asegurar la gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo
de los Contratistas, Subcontratistas y Proveedores debido a los riesgos que se pueden
presentar en el desarrollo de las actividades paralelas que realizan para la Entidad; por
lo anterior los contratistas deben dar aplicacion al manual que regula la conducta del
personal externo dentro y fuera de las instalaciones de la Agencia Logistica, evitando que
generen condiciones y/o actos que pongan en peligro tanto a su personal como a los
funcionarios de la organizacién, salvaguardando de esta forma los bienes y personas,
previniendo eventos que se desencadenen en accidentes de trabajo graves. El citado
manual se encuentra publicado en la pagina de la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares, link de contratacion:

https://www.agencialogistica.gov.co/contratacion/manual-del-sg-sst-para-contratistas-v1/

7.

8.
9.

10.
11.
12.

13.

No podra realizar cesiones econdmicas (endosos) sin previa autorizacién del Ordenador
del Gasto.

Debe realizar el cargue y publicacion de la garantia Unica

Responder los requerimientos con los plazos establecidos de acuerdo con los ANS
definidos por la ALFM.

Firmar el acta de recibo a satisfaccion y de liquidacién del contrato.

Obrar con lealtad y buena fe, evitando dilaciones y trabas.

Realizar el cargue y publicacién de la garantia Unica y aprobar el contrato a través del
link del proceso por la plataforma transaccional del SECOP II.

Cargar la factura por el link del proceso en la plataforma transaccional SECOP II.
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14, Suministrar a la Entidad, la informacidn que se encuentra en el Link
https://www.agencialogistica.gov.co/contratacion/formulario-inscripcion-de-
proveedores-alfm/.

Obligaciones Especificas:

[

. El Contratista una vez evalle un requerimiento allegado por la Supervisién de la ALFM,
indicard el numero de horas a consumir del contrato y la Supervision dard o no el aval
antes de proceder a su ejecucion por parte del Contratista, notificandole formalmente esa
autorizacién.

2. El contratista debera dar cumplimiento al soporte de acuerdo a los niveles de ANS
establecidos por la ALFM.

. El Contratista ejecutara Unicamente las horas autorizadas por la Supervision de la ALFM
y esta Supervision descontara el valor de estas horas del valor total contrato, y valor
ejecutado y del saldo pendiente del contrato por ejecutar.

4. El contratista debe ofrecer el servicio de soporte funcional y técnico a la solucién ORFEO
implementada en la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, garantizando el
mantenimiento de la operacién y el mejoramiento de los procesos involucrados, todo esto
a través de un soporte (gestion de incidentes y problemas) y mantenimiento preventivo
(mejoras) de los modulos, segun las reglas de negocio definidas por ALFM.

5. El contratista debe prestar el servicio de Soporte remoto y/o presencial mediante atencién
de incidentes y atencién de problemas de acuerdo a la necesidad de la Entidad.

6. El contratista debe realizar el soporte de manera remota, excepto en los casos que por
la naturaleza del incidente o problema se requiera que esté presencial en las instalaciones
de ALFM.

7. El soporte del Contratista se efectuara por demanda, de acuerdo a los incidentes que
ALFM reporte a través de la “mesa de ayuda” suministrada por el contratista para el
registro de los mismo y en caso que se presente alguna falla por correo electrénico o via
telefonica.

8. Todo el personal requerido para la ejecucion del contrato y designado por el Contratista,
debe tener disponibilidad de tiempo para la atencién y solucién de los requerimientos
efectuados por parte de la ALFM en el marco del objeto contractual, en el momento que
se le requiera.

9. El contratista debera garantizar la continuidad del desarrollo o ejecucion de cada una de
las actividades objeto del contrato, para lo cual, de ser necesario debe prever el
reemplazo del personal que se encuentra adelantando las actividades cuando asi se
requiera.

10. El contratista debe garantizar que los expertos tengan su propio equipo de computo. Asi
como los demas recursos necesarios para cumplir con su trabajo (equipos, herramientas
y software licenciado que requiera para prestar los servicios de gestion técnica, derivados
del objeto del contrato).

11. El contratista debera efectuar todos los ajustes, cambios y modificaciones que la entidad
requiera sin afectar el correcto funcionamiento del sistema en su parte técnica y funcional
de ORFEO.

12. El contratista debe brindar el soporte técnico y funcional de los componentes de ORFEO

que requiera la ALFM, partiendo de los componentes base que ya se encuentran

implementados.

w
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13.

14.

15.

16.

17.

El contratista debe garantizar el servicio mediante una bolsa de horas, disponibles para
abordar cada uno de los requerimientos

El contratista debe garantizar la disponibilidad permanente de un equipo de expertos en
los componentes de la solucion ORFEO operando en la ALFM, para la atencion de
incidentes asignados.

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, podra requerir otros elementos, no previstos
en el anexo técnico, lo cual se requerird mediante un Analisis de Mercado, en el cual se
incluyan minimo tres cotizaciones de diferentes proveedores, para la aprobacién del
Ordenador del Gasto y supervisor.

Permanencia de personal: Cualquier integrante del equipo de trabajo podra ser
cambiado por el Contratista, para lo cual debe hacer llegar a la Supervision de la ALFM,
documento con la justificacion de la causal del cambio y allegar la hoja de vida del
profesional que le reemplaza, el cual debe tener similar o superior perfil al solicitado,
acorde a los perfiles de personal descritos en el presente pliego de condiciones.

ALFM podra solicitar al Contratista el cambio de personal, de manera justificada y
producto de la gestién y desempeiio del personal. El Contratista se obliga a reemplazar
el funcionario, en un tiempo no mayor a tres dias habiles y deberd contar con la
aprobacion del nuevo profesional por parte de la supervisién del Contrato de la ALFM.
Confidencialidad: El Contratista debe garantizar la confidencialidad de la informacion
del Software Orfeo (codigo y documentos técnicos), (para ello debe firmar el “Acuerdo
de Confidencialidad”).

El Representante legal o su delegado

Firma

Nombre:

Firma que representa:
Direccion:

Teléfono:
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ANEXO No. 3 PRECIOS DE REFERENCIA Y NOTAS ECONOMICAS
Precio de referencia

CUADRO ECONOMICO
VALOR VALOR UNITARIO DE
Descripcion REFERENCIA INCLUIDO IVA Y
UNITARIO IVA
ANTES DE TVA DEMAS IMPUESTOS QUE
APLIQUE
HORA REMOTA $ 174.616,00 $ 33.177,00 $ 207.793,00
HORA PRESENCIAL $ 205.185,00 $ 38.985,00 $ 244.170,00

NOTAS A LA OFERTA ECONOMICA:

> El oferente debe ofertar de acuerdo a su condicion tributaria, observando lo dispuesto en
las leyes vigentes.

> El oferente no podra sobrepasar los precios de referencia, establecidos por la entidad, sera
causal de rechazo la oferta del proponente cuyo precio unitario o total sea superior al citado
precio de referencia.

> Solo se aceptan ofertas en pesos colombianos y se pagara el contrato resultante en pesos
colombianos.

> Los precios de referencia incluyen, costos asociados e impuestos que aplique en el caso,
para la entrega del bien y/o servicio en el punto establecido dentro del presente proceso y
no podran ser sobrepasados por los oferentes o sera causal de rechazo.

> Los precios ofertados se mantendran vigentes durante la vigencia del contrato y el
contratista deberd considerar todas las formas de pago del negocio juridico como de
contado, por lo tanto, no se aceptan variacion o cobros indirectos, fletes u otras
consideraciones al precio final del objeto contratado.

> La adjudicacion del presente proceso sera por el valor presupuesto oficial debiendo ofertar
todos los items (incluido IVA) a quien resulte adjudicatario en el entendido que es un proceso
de monto agotables.

> El oferente debera tener en cuenta dentro de cada uno de los analisis de precios unitarios
todo lo necesario y suficiente para llevar a cabo el item de acuerdo con las normas y
especificaciones técnicas contractuales, es de exclusiva responsabilidad del oferente y por
lo tanto no podra reclamar a la entidad reconocimiento alguno adicional al valor de los
precios unitarios consignados en el formulario de su propuesta. El oferente acepta que los
precios unitarios por él ofertados constituyen su propuesta econdmica auténoma

NOTAS ECONOMICAS PRESENTACION OFERTA

NOTA 1: El cuestionario econémico debera diligenciarse de acuerdo con la invitaciéon publica
establecida en la plataforma virtual del SECOP II en la seccion Aspectos de Evaluacion
econdmicas correspondientes, como se describe a continuacion:
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Por tratarse de un proceso de acuerdo a los requerimientos de la entidad en la ejecucién del
objeto contractual, el oferente debera dar respuesta a las dos preguntas del cuestionario
econdmico que encontraran en la plataforma SECOP II:

e El oferente debera ofertar por cada item en el FORMULARIO ANEXO EXCEL, teniendo en
cuenta que el mismo no podra sobrepasar el precio unitario de referencia incluido IVA.
Adicionalmente, debera tener en cuenta que su propuesta no debera superar el valor de la
sumatorio de los precios unitarios de referencia (incluido IVA), de no ser asi se entendera
que se encuentra en causal de rechazo.

o El oferente deberda relacionar el valor total del presupuesto oficial, el cual corresponde a
CINCUENTA MILLONES DE PESOS M/LEGAL ($50.000.000,00) incluido IVA y demas
costos indirectos a que haya lugar. Esto en el entendido que al ser un proceso de monto
agotables se adjudicara por el valor del presupuesto oficial.

NOTA 2: La adjudicacion sera total debiendo ofertar todos los items (incluido IVA), toda vez
que llevara al oferente a estar incurso en una causal de rechazo.

NOTA 3: En el evento que se presente un oferente que no sea responsable del IVA, no podra
cobrar este impuesto en su propuesta, so pena de ser rechazado. Y deberd presentar su
propuesta descontando el valor del IVA en la lista de precios, ya que en la lista de precios LA
ENTIDAD incluye el valor del IVA.

NOTA 4: El proponente no debera presentar su oferta con moneda diferente a la establecida
para el presente proceso, so pena de ser rechazada su oferta.

NOTA 5: Los precios ofertados deberdn incluir todos los costos directos e indirectos como
impuestos, tasas, sobretasas y demas erogaciones relacionadas como administracion,
variaciones monetarias de orden cambiario y todo lo correspondiente al area comercial del
proponente, por lo tanto, la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares no se hard responsable
por reclamaciones que tengan como causa los elementos antes descritos.

NOTA 6: Los precios ofertados por quien resulte adjudicatario se mantendran firmes vy fijos
durante la vigencia del contrato, por lo tanto, NO se aceptan variacién o cobros indirectos, al
precio final del objeto contratado, excepto cuando las directrices dictadas por el Gobierno
Nacional o las entidades pertinentes estipulen un manejo diferente de acuerdo con los servicios
del proceso.

NOTA 7: Teniendo en cuenta que el presente proceso sera de acuerdo a necesidad, el
supervisor se reserva el derecho de solicitar los servicios requeridos en la ejecucién, hasta
agotar el presupuesto oficial. Por lo cual, sera responsabilidad tanto del supervisor como del
contratista hacer corte del suministro cuando se evidencie que se ha llegado a la totalidad del
valor del contrato. Por ende, la entidad no aceptara reclamaciones, ni cobros de servicios
adicionales al valor total del contrato resultante y de sus adiciones si las hubiere. De igual
forma debera tener en cuenta que, si al término del plazo de ejecucién del contrato a suscribir,
se presenta presupuesto sin ejecutar, este se liquidara y el saldo remanente que llegase a
presentar del presupuesto inicial sera reintegrado en su totalidad, por lo cual el contratista
aceptara la reduccién del contrato resultante si hay lugar a ello.
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NOTA 8: los proponentes deben tener en cuenta, dado caso de presentar inconvenientes al
subir su oferta por la plataforma secop ii, al cierre del proceso, la nueva guia de indisponibilidad
siguiente
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/protocolo de in

que

se encuentra

en el

link

disponibilidad secop ii.pdf.
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ANEXO No. 4 ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD Y NO DIVULGACION
CONTRATISTA

El proponente con la presentacion de la oferta debera suscribir el Formulario anexo (adjunto
en archivo independiente)

ANEXO No. 5 FORMULARIO CONOCIMIENTO DE PROVEEDORES
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ANEXO No. 6 INFORMACION SG-SST

Este instructivo de requisitos etapa precontractual del SG-SST, es elaborado acorde a la normatividad
vigente, enfatizando las directrices del Articulo 2.2.4.6.28 del Capitulo 6 del Decreto 1072 de 2015 del
Ministerio del Trabajo, “El empleador debe adoptar y mantener las disposiciones que garanticen el
cumplimiento de las normas de seguridad y salud en el trabajo de su empresa, por parte de los
proveedores, trabajadores dependientes, trabajadores cooperados, trabajadores en misidn, contratistas
y sus trabajadores o subcontratistas, durante el desempefio de las actividades objeto del contrato” y
Resolucion No. 0312 del 13 de febrero de 2019.

MINISTERIO DEL TRABAJO
RESOLUCION NUMERO 0312 DE 2019
(13 FEB 2019)

CAPITULO I
ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS, EMPLEADORES Y CONTRATANTES CON DIEZ (10) O MENOS
TRABAJADORES, CLASIFICADAS CON RIESGO I, II 6 III

Articulo 3. Las empresas, empleadores y contratantes con diez (10) o menos trabajadores, clasificadas con riesgo I,
II 6 III deben cumplir con los siguientes Estandares Minimos, con el fin de proteger la seguridad y salud de los

trabajadores.
NUMERO DE NIVEL DE RIEGOS
TRABAJADORES I II III
EMPRESA 1. Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral. (La afiliacién debe estar
UNIPERSONAL vigente no mayor a 30 dias, Soporte del pago correspondiente)
Documentos solicitados al .
Observaciones
proponente
1. Afiliacién al Sistema de 1. La afiliacion debe estar vigente no mayor a
Seguridad Social Integral 30 dias.
0-10 ’ 2. Soporte del pago correspondiente.
TRABAJADORES 1. Certificacion con autoevaluacion estandares
minimos ARL no mayor a 30 dias con calificacidn
2. Certificacién de | mayor 85% o] "Aceptable"
autoevaluacion ARL 2. Debe ser de la vigencia anterior. La
autoevaluacién se realiza anualmente en el mes
de marzo.
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1. Documento soporte de la asignacion y
constatar la hoja de vida con soportes, de la
persona asignada. Por un técnico en Seguridad
y Salud en el Trabajo (SST) o en alguna de sus
areas, con licencia vigente en Seguridad y Salud

3. Carta designacion | en el Trabajo, y que acredite la aprobacion del
responsable SGSST | curso de capacitacion virtual de cincuenta (50)
4. Hoja de vida de responsable | horas.

SGSST. Esta actividad también podra ser desarrollada

por tecndlogos, profesionales y profesionales
con posgrado en SST, que cuenten con licencia
vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo y el
referido curso de capacitacion virtual de
cincuenta (50).

5. Certificacion curso de 50| 1. El certificado tiene una vigencia de tres (3)
horas / 20 horas responsable | afios después de los cuales se debe realizar un
SGSST. reentrenamiento de 20 horas.

Nota: Esta actividad también podrd ser desarrollada por técnicos, tecndlogos, profesionales vy
profesionales con posgrado en SST, que cuenten con licencia vigente en Seguridad y Salud en el Trabajo
y el referido curso de capacitacion virtual de cincuenta (50) horas.

MINISTERIO DEL TRABAJO
RESOLUCION NUMERO 0312 DE 2019
(13 FEB 2019)
CAPITULO II
ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE ONCE (11) A CINCUENTA (50) TRABAJADORES
CLASIFICADAS CON RIESGO I, II 6 III
Articulo 9. Estandares Minimos para empresas de once (11) a cincuenta (50) trabajadores. Las empresas
de once (11) a cincuenta (50) trabajadores y las unidades de producciéon agropecuaria de once (11) a
cincuenta (50) trabajadores permanentes clasificadas con riesgo I, II 6 III deben cumplir con los
siguientes Estandares Minimos, con el fin de proteger la seguridad y salud de los trabajadores

NUMERO DE NIVEL DE RIEGOS
TRABAJADORES IV v

EMPRESA 1. Afiliacién al Sistema de Seguridad Social Integral. (La afiliacion debe estar vigente
UNIPERSONAL |no mayor a 30 dias, Soporte del pago correspondiente)

Documentos
solicitados al Observaciones
contratante

11-50
TRABAJADORES
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1. Carta designacion
responsable SGSST
2. Hoja de vida de
responsable SGSST
3. Curso de 50 / 20
horas en SST

1. El disefio del Sistema de Gestion de SST puede ser realizado
por un tecndlogo en Seguridad y Salud en el Trabajo o en
alguna de sus areas, con licencia vigente en SST, que acredite
minimo dos (2) afios de experiencia certificada por las
empresas o entidades en las que labord en el desarrollo de
actividades de seguridad y salud en el trabajo y que certifique
la aprobacién del curso de capacitacién virtual de cincuenta
(50) horas. El certificado tiene una vigencia de tres (3) afios
después de los cuales se debe realizar un reentrenamiento de
20 horas.
Esta actividad también podra ser desarrollada por
profesionales en SST y profesionales con posgrado en SST, que
cuenten con licencia vigente en SST y el referido curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas.

4, Certificacion de
autoevaluacién ARL

1. Certificacion con autoevaluacion estandares minimos ARL no
mayor a 30 dias con calificacion mayor 85% o "Aceptable"
2. Debe ser de la vigencia anterior. La autoevaluacion se
realiza anualmente en el mes de marzo.

5. Afiliacion al
Sistema de
Seguridad Social
Integral

1. Solicitar documento soporte de afiliacion y/o del pago
correspondiente no mayor a 30 dias.

6. Plan Anual de
Trabajo

1. Plan Anual de Trabajo firmado por el empleador o
contratante, en el que se identifiquen como minimo: objetivos,
metas, responsabilidades, recursos y cronograma anual.

Nota: Estas actividades también podran ser desarrollada (sic) por profesionales en SST y profesionales
con posgrado en SST, que cuenten con licencia vigente en SST y el curso de capacitacién virtual de
cincuenta (50) horas.

MINISTERIO DEL TRABAJO
RESOLUCION NUMERO 0312 DE 2019

(13 FEB 2019)

CAPITULO III

ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE MAS DE CINCUENTA (50) TRABAJADORES

CLASIFICADAS CON RIESGO I, II, III,IV6 V

CAPITULO III

ESTANDARES MINIMOS PARA EMPRESAS DE CINCUENTA (50) 6 MENOS TRABAJADORES CON
RIESGO IV 6 V

Articulo 16. Estandares Minimos para empresas de mas de cincuenta (50) trabajadores. Las empresas de
mas de cincuenta (50) trabajadores, clasificadas con riesgo I, II, III, IV é V y las de cincuenta (50) o
menos trabajadores con riesgo IV 6 V, deben cumplir con los siguientes Estandares Minimos, con el fin
de proteger la seguridad y salud de los trabajadores:

NL’IMERO DE NIVEL DE RIEGOS
TRABAJADORES IV | \"/
11-50 Documentos solicitados al .
TRABAJADORES contratante Observaciones
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1. Carta designacion responsable
SGSST

2. Hoja de vida de responsable
SGSST

3. Curso de 50 / 20 horas en SST
4, Asignacion de
responsabilidades en SST

1. El disefio e implementacion del Sistema de
Gestion de SST podra ser realizado por
profesionales en SST, profesionales con posgrado
en SST, que cuenten con licencia en Seguridad y
Salud en el Trabajo vigente y el curso de
capacitacién virtual de cincuenta (50) horas., que
cuenten con licencia vigente en SST y el referido
curso de capacitacion virtual de cincuenta (50)
horas.

2. Asignacién y documentar las responsabilidades
especificas en el Sistema de Gestiéon SST a todos
los niveles de la organizacion, para el desarrollo y
mejora continua de dicho Sistema.

4, Certificacion de autoevaluacion
ARL

1. Certificacion con autoevaluacién estandares
minimos ARL no mayor a 30 dias con calificacién
mayor 85% o] "Aceptable"
2. Debe ser de la vigencia anterior. La
autoevaluacidon se realiza anualmente en el mes
de marzo.

5. Afiliacion al Sistema de
Seguridad Social Integral

1. Solicitar planilla de pago de aportes a la
seguridad social de los cuatro (4) meses
anteriores a la fecha de verificacion.

6. Plan Anual de Trabajo

1. Plan Anual de Trabajo firmado por el empleador
o contratante, en el que se identifiquen como
minimo: objetivos, metas, responsabilidades,
recursos y cronograma anual.

DOCUMENTOS MODELO

I.

Carta designacion responsable SGSST

Documento interno de la empresa, que designa a la persona idénea para liderar el
proceso de SGSST. Contiene nombre del responsable quien lo designa y sus
funciones.
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II.

Codign: AML DO
ﬂ CARTA ASIGNACION DE RESPOSABILIDADES |igina 1 do ¥
z e Vernien M2

e Fecha: Mayo 3621

ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD EN EL §G-S8T

La Gerenaa d« la mmpresa | | Comme luder de
la ergienzacion d<legn para o desserells dd snema de gesada de segendad ¥ suud en o rabage
SG-55T los ngmnentes roles y respensabnlidades

Nesmbre Regomable

e —

Koles ¥y reponsabiidades

ACTIVIDADES SGSST

| | FIRMA RESPONSABLE
co.— cc
REPRESENTANTE LEGAL CARGO

Certificacion de autoevaluacion ARL

Documento interno de la Administradora de Riesgos profesionales que certifica el
cumplimiento de las condiciones basicas contratantes en el Sistema General de Riesgos
Laborales se realiza anualmente vigencia afio anterior.
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ARL sura_

CE20002 1056591
CONSTANCIA

La compafia Seguros de Vida Suramericana SA, se permite informar que la
empresa; [ 1 affiada desde el
01/02/2019 actuaimente desarrolla &l Sistema de Gestion de la y Salud
on el trabajo (SG-SST); para ello, la empresa el dia 23/10/2020 ha
herramienta diagnostica de la Resolucion 0312 de 2019, teniendo en
de valores de los estandares minimos, dando como resultado un valor

La distribucion de este valor, segun los estandares es:

Desarrolio por Ciclo PHVA (%)

ymdobommmmnhmnm
Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo

P a solicitud de la e

Dada en Medellin, dia 20 de noviembre del afo 2020.
Cordiaimente,

Profesional en Prevencion de Riesgos
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) PosITI

B
Seguridad y Salud en &l Trabaje 5G-S3Tp
Aglicande el capitulo Nl y cbteniendo un rey

A ez || @) POSITIVA ageazan:
Resultados Evaluacidn por Estindar
N Recuitaon Eeperadon T Hacatindos Obsamdon
TANCIA a8
semempren [ ] .
§a w@ afiliada engl ramo de riesgos » P
tingares Minmos del Sig” [ de Gestion de la " fresrers
2024 on!nre ala 8312 del 2019, I P et 1omm -
CAUFIcAciop ' I I i Im
- " e -

i
£ PORCENTAE
. RISULTADS | RESALTADD
¢ ESTANDAR DE ESTANDAR
o0 | ESPERADO | OETENIDD
" B EVALUADD
= : 1 RECURSCS (10%) 8008 L] oo
- i PLANEAR | 2 GRSTION SNTRGAA D, SSTRMAGESTICN
= Il ey H DE LA SEGURIDAD ¥ SALUD EN EL TRABAD 15,00% 15,00% 100%
i g™ 05%)
£ L : 3 GESTION DF LASALUD GO%) 2000% 200 00%
:- - HACER 4 GESTION DE PRUGROS ¥ RIESGOS (30%) o 000 Toow
|§| - 5 GESTION DE AMENAZAS (1) 0% 0% 100m
3 “ —
H LA s Vi AE TeaR VERIFICAR EVERFICADON DEL5G-55T 5%) S00% S00% To0%
AcTUAR T MEOTAMIENTO §10%) woon. s00%. s
roTAL #.00%
" * Las actividades a desarrollar de acuerdo a los resultados obtenidos, seran ejecutadas por la empresa
como parte de la implementacion del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo $G-55T.
Se enpide la presente constancia a solicitud del interesado.
Fecha de expedicion: 20 marzo 2025.
oao ) )
Lz autenticidad de eme Pars
PuNERR e o [ documento electronico puede verificacién
HAGER s L i ser verificado dando click en el -~
de Posithva
VERSFICAR 5a0% s00% a0 siguiente enlace:
ACTUAR 10w soo% s,
TOTAL o 95,00% PEOE%
"
CRITERIO VALORACION ACCION
* Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de Mejoramiento de inmediato.
Si el puntaje obtenido es CRITICO * Enviar a la respectiva Administradora de Riesgos Laborales a la que se encuentre afiliada la empresa o contratante, un reporte de avances en
menor al 60% el término maximo de tres (3) meses después de realizada la 1 deE: d Minimos
* Seguimiento anual y plan de visita a la empresa con valoracién critica, por parte del Ministerio del Trabajo.
* Realizar y tener a disposicion del Ministerio del Trabajo un Plan de Mejoramiento.
Si el puntaje obtenido esta MODERADAMENTE * Enviar a la Administradora de Riesgos Laborales un reporte de avances en el término maximo de seis (6) meses después de realizada la
entre el 60 y 85% ACEPTABLE 0e! de d;
* Plan de visita por parte del Ministerio del Trabajo.
Si el puntaje obtenido es
itz ACEPTABLE .

mayor al 85%

III.

LICENCIA SST

Mantener la calificacion y evidencias a disposicion del Ministerio del Trabajo, e incluir en el Plan Anual de Trabajo las mejoras detectadas.

Es un documento que certifica la capacidad de una persona natural o juridica para ofrecer
servicios en materia de salud ocupacional vigencia 10 anos.
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Por medio de la cual se concede una Licencia para Prestacion de Servicios
en Seguridad y Salud en el Trabajo

LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL
En uso de sus facultades legales y en especial las conferidas en la Ley 1562 de 2012y
Resolucion 4502 de 2012

io proceder a la y
el Trabajo a los

de las Licencias de Seguridad y Salud en
en salud a los

en salud en salud y

técnicos en salud ocupacional, facultad que estd radicada en las Entdades

Departamentales y Distritales de Salud.

Que, con base en la documentacion allegada, previo estudio técnico No. 371 dei 28-06-
2021, . por del area de Riesgos Laborales de ésta
Secretaria de Salud, se emitié concepto favorable otorgamiento de la Licencia.

Que, en consideracion a lo anterior, este Despacho.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Conceder Licencia para Prestacion de servicios de SEGURIDAD Y
SALUD ENELTRABAJIO S con la cédula
de ia No. L | 7 TRADORA EN SALUD OCUPACIONAL, en las
areas de; PROFESIONAL EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO, HIGIENE
INDUSTRIAL, SEGURIDAD INDUSTRIAL, INVESTIGACION DEL ACCIDENTE DE
TRABAJO, EDUCACION, CAPACITACION, DISEHO, ADMINISTRACION Y EJECUCION
DEL SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

ARTICULO SEGUNDO: La Licencia de que trata el articulo anterior se concede por un
término de diez aiios, contados a partir de la ejecutoria de la presente resolucion y podra

GOBERNACION DEL HUILA

GOBERNACION DEL HUILA . de Salud »
de Salud »H‘Ullé' [ Al (é’
2mizaLzomsTes CREC
A RESOLUCION
RESOLUCION : Por medio de la cual se concede una Licencia para Prestacion de Servicios

en Seguridad y Salud en el Trabajo

ser renovada por un término igual, siempre y cuando cumplan con los requisitos estipulados
enla vigente al dela i

PARAGRAFO: Esta Licencia es valida en todo el territorio nacional y tendra caracter

personal e intransferible.
CONSIDERANDO :
ARTICULO TERCERO: Vigiancia y Control. La de Salud D del
Que de conformidad con o dispuesto en el articulo 23 de Ia ley 1562 de 2012, se hace Huila, vigitard y olara el de las dispo S © en la presente
e las que acarreen su incumplimiento de conformidad con

las normas legales que rigen esta materia, sin detrimento de las demas sanciones que
pueden derivarse de la transgresién a las normas legales vigentes.

los recursos de

ARTICULO CUARTO: Contra la presente
y Apelacién en los términos de la Ley 1437 del 2011,

Que| con la cédula de ciudadania No.
> ha socitado 1a Licencia para Ia Prestacién de Servicios en Seguridad y Salud
en el Trabajo, a su peticion la exigida en fa Resolucion 4502 del
8 de d Se 2012, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

ExpedidaenNeva ()eldia ]

Revis Accres 36 Siar Avaes Sersee

Secretario de Salud del Nui!’

Proyests: Kaws Ximens Fareses Trgio

&

o
&

Carrera 20 No. 58-38: Newva — Huila — Colombia - PBX: 8701960 CamScanner
Linea gratuita 01 000 265 716: e-mal ssalud@hoia gov.
Facetook

co - Twitter

ja - PEX: ammenm CamScanner

Carrera 20 No. 58-38; Newa —
Linea gratuita
in dei Huta

— Colombi
maooooesnoe«ud
Twiter

IV. Afiliacion al Sistema de Seguridad Social Integral

El Certificado Integral de Prestaciones, es un documento que reune los certificados sobre
las pensiones percibidas segun la informacién existente en el Registro de Prestaciones
Sociales Publicas.
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V. Certificacion curso de 50 horas / 20 horas responsable SGSST

Documento certificado de cursar y aprobar capacitacién virtual obligatoria en Colombia para
quienes son responsables de implementar y mantener este sistema en las empresas

REPUBLICA DE N

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

Republica de Colombia
Aliados en Tecnologia y Calidad S.A.S.

Autorizado por el Ministerio de Trabajo segun Registro Certificado de Oferente RCO-0027

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Confiere

Certificado de Capacitacion, Sistema de Gestion de la Seguridad y Sakud en el Trabajo (SG-SST)

ntensidad de 20 Horas

in
D EN EL TRABAJO SG-SST

A

nte por
RANDA MENDOZA

APRENDIZAJE Identiticado(a) con Céduta de Cludadania numeds

Nota 1: Para el caso de los oferentes plurales (union temporal, consorcio o promesa de
sociedad futura) cada integrante debe acreditar individualmente la documentacién relacionada
anteriormente.

Nota 2: Para la etapa de ejecucion de los contratos se debe contemplar como clausula de
cumplimiento:

De conformidad a lo expuesto en el Articulo 17 de la Decisién 584 de la comunidad Andina de
Naciones, en cuanto los responsabilidad solidaria por parte de las entidades contratantes, se
hace necesario asegurar la gestion de la seguridad y salud en el trabajo de los contratistas,
subcontratistas y proveedores debido a los riesgos que se pueden presentar en el desarrollo
de las actividades paralelas que realizan para la entidad; por lo anterior los contratistas deben
dar aplicacion al manual expedido por la agencia logistica, que regula la conducta del personal
externo dentro y fuera de las de conformidad a lo expuesto en el Articulo 17 de la Decisidon 584
de la comunidad Andina de Naciones, en cuanto los responsabilidad solidaria por parte de las
entidades contratantes, se hace necesario asegurar la gestion de la seguridad y salud en el
trabajo de los contratistas, subcontratistas y proveedores debido a los riesgos que se pueden
presentar en el desarrollo de las actividades paralelas que realizan para la entidad; por lo
anterior los contratistas deben dar aplicaciéon al manual expedido por la agencia logistica, que
regula la conducta del personal externo dentro y fuera de las instalaciones, evitando que se
generen condiciones y/o actos que pongan en peligro tanto a su personal como a los
funcionarios de la organizacién, salvaguardando de esta forma los bienes y personas,
previniendo eventos que se desencadenen accidentes de trabajo graves. el mencionado manual
debe ser consultado por los contratistas el cual se encuentra publicado en la pagina de la
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, LINK DE CONTRATACION "MANUAL DEL
SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y COMPRAS SOSTENIBLES
PARA CONTRATISTAS, SUBCONTRATISTAS Y PROVEEDORES - GTH-MA-05"
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ANEXO No. 7 ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL BIEN /SERVICIO

El incumplimiento de cualquiera de las especificaciones técnicas minimas relacionadas a
continuacion sera causal de rechazo de la oferta. El Comité Técnico Evaluador verificara el
cumplimiento de estos requisitos; para ello, el proponente debera indicar SI CUMPLE con la
totalidad de los requerimientos exigidos.

ESPECIFICACIONES TECNICAS SOPORTE FUNCIONAL, TECNICO Y CUMPLE
ACTUALIZACIONES PARA LA PLATAFORMA ORFEO / NO
CUMPLE
1. REQUERIMIENTOS GENERALES
Verificar y aplicar en caso de requerirse actualizacién del Hardening de Orfeo y
de las bases de datos (medida de seguridad que se aplica con el fin de reducir
vulnerabilidades, para evitar posibles ataques) con Ilas siguientes
caracteristicas:
e Adicién de capa de seguridad basadas en Top 10 OWASP
e Saneamiento de input’s
e Limpieza de extensiones
e Limpieza de verbosity e informacion expuesta
e Escaneo de vulnerabilidades y parcheo de software.
11 e Actualizaciones o parches.
' e Programacion automatica de backup.
e 10 horas de capacitacidon Técnica (Linux, Doker)
e Implementar un procedimiento automatizado o ajustar el script de base
de datos debidamente validado y depurado, disefiado para realizar el
reinicio (reset) de las secuencias de numeracion de radicados al inicio de
cada vigencia fiscal en el sistema.
e Configuracién técnica del mddulo PPAdmin (ajuste de politicas de
SELinux) en entorno Rocky Linux, asegurando la correcta ejecucién de
las tareas de administracion de tablas y secuencias del sistema de gestion
documental.
Entrega de informe mensual de las actividades realizadas durante el mes, los
1.2 Dos (02) primeros dias de cada mes respecto a las actividades realizadas,

indicando el consumo de la bolsa de horas.

AJUSTES Y MANTENIMIENTO
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2.1

Manejar la bolsa de horas remotas y presenciales hasta agotar el presupuesto,
disponibles para abordar cada uno de los requerimientos de "MANTENIMIENTO
Y SOPORTE DE SOFTWARE ORFEO, a que haya lugar, las cuales se consumira
durante el tiempo de ejecucidon del contrato, segun los requerimientos del
Supervisor del contrato.

2.2

La bolsa de horas serd utilizada en solucién de problemas, correcciéon de
errores, como apoyo técnico para cambios en configuraciones, requerimientos
de atencion de incidentes de acuerdo a lo solicitado por parte de la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares para el sistema Orfeo

2.3

Brindar garantia a todos los casos escalados por la Agencia Logistica. En caso
de presentar comportamientos repetitivos, dicha cobertura permanecera
vigente hasta 90 dias después de terminado el vinculo contractual,
asegurando la estabilidad de la operacion.

2.4

Ejecutar dos (2) jornadas de capacitaciéon en el manejo funcional del sistema
Orfeo dirigidas a la totalidad de los funcionarios de la entidad, y una (1)
capacitacién técnica especializada orientada al nivel de administracién del
sistema, garantizando la transferencia de conocimiento necesaria para la
operacion.

2.5

Actualizar y entregar el Manual Técnico y Funcional de Orfeo, conforme el
formato establecido en la Entidad y dejando un Manual para la parte funcional
(usuarios) del sistema Orfeo.

2.6

Realizar la revision técnica y el reajuste de la configuracion de las impresoras
de stickers (Skina Skan) y escaneres, en caso que se requiera, en la Oficina
Principal y en las 11 Regionales, mediante la revisién y el ajuste de
configuraciones que resuelvan cualquier incidencia técnica de configuracion o
conectividad que afecte la conectividad con el sistema.

2.7

Incluir una funcionalidad en el sistema que permita registrar un “concepto” u
observacion obligatoria al realizar modificaciones a usuarios (permisos, roles,
cambio de dependencia, niveles de seguridad, entre otros, etc.) este campo
servird como referencia histérica, permitiendo asociar el ajuste realizado a un
correo o ticket de mesa de ayuda, garantizando la trazabilidad de las
novedades a nivel de todos los usuarios creados en el sistema, que pueda ser
consultado a través del mdédulo de administracion de usuarios en la opcion de
consultas.

2.8

Configuracién de notificaciones automaticas para radicados devueltos,
incluyendo la obligatoriedad del registro de la causal de devolucion y el envio
de aviso al usuario responsable del tramite.

2.9

Atender y resolver de manera prioritaria todos los incidentes, errores de
funcionamiento o fallas técnicas que afecten la plataforma Orfeo, incluso
cuando estos no se encuentren taxativamente descritos en el anexo de
especificaciones técnicas. Esta obligacidon incluye la correccion de errores de
codigo, problemas de bases de datos, fallas de integracidén o inconsistencias de
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rendimiento que surjan durante la ejecucion del contrato y que sean necesarios
para garantizar la continuidad del servicio y la integridad de la gestion
documental. El contratista no podra alegar omisién en los requerimientos
iniciales para abstenerse de brindar el soporte técnico requerido.

3. SOPORTE: TIEMPO DE RESPUESTA ANS
El contratista debe cumplir con los siguientes niveles de servicio y tiempos de
atencion a los requerimientos formulados por la ALFM:
Atencion Solucién Resolucio
Servicio ANS Prioridad Criticidad (Impacto en el Inicial Temporal n
Negocio) . (Workaroun -
(Reaccion) d) Definitiva
Correctiv Bloqueo Total: El sistema
o Nivel 1 Muy Alta | no funciona o afecta a toda 1 hora 4 horas 2 dias
la operacion.
Correctiv Impacto Operativo: Falla
o Nivel 2 Alta un  moédulo clave, pero 4 horas 12 horas 5 dias
existen alternativas.
Correctiv Falla Parcial: Afecta
o Nivel 3 Media funciones secundarias sin 8 horas N/A 10 dias
detener la operacion.
Correctiv Nivel 4 Baja Menor: E_rrores de i_nterfaz 0 24 horas N/A Proxima
o] sugerencias de mejora. ventana
Consulta Critica: Bloguea
Soporte Nivel 1 Muy Alta | un cierre financiero o 30 min N/A 4 horas
proceso legal inminente.
Consulta Operativa: Duda
Soporte Nivel 2 Alta técnica que retrasa el flujo 1 hora N/A 8 horas
normal de trabajo.
Tiempo de Resolucién= Tiempo transcurrido desde el tiempo de primera
reaccion hasta el tiempo de resolucion final.
Servicio de Mantenimiento Correctivo= Analisis y resolucion de incidencias
técnicas y funcionales.
Servicio de Soporte= Atencion y analisis a peticiones y consultas de los
usuarios
El Contratista debe brindar a la ALFM una herramienta de servicio (mesa de
ayuda) que le permita operar sin inconvenientes el sistema ORFEO, brindando
acompafiamiento permanente tanto en la ejecucién de procesos normales como
en procesos criticos en el sistema; Contratista una vez de solucién a un
requerimiento, debe documentar la solucion a la incidencia en la “mesa de
ayuda”. Y entregar via Correo electrdnico el documento final con la recopilacion
de todo el caso.
3.1 DESCUENTOS POR INCUMPLIMIENTO DE ANS MENSUAL DE ACUERDO

AL SERVICIO
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Mora
I (Tiempo | % Sancién (Sobre Tope Maximo de la
ANS | - Criticidad excedid | factura mensual) Multa (Por incidente)
0)
Nivel 0.5% por cada Hasta un maximo de
1 Muy Alta > 1 hora hora extra 5%
Nivel Alta >4 0.3% por cada Hasta un maximo de
2 horas hora extra 3%
X p - .
Nivel Media > 1 dia 0.5% por cada dia | Hasta un maximo de
3 extra 2%
. p - .
Nivel Baja > 2 dias 0.2% por cada dia | Hasta un maximo de
4 extra 1%

El presente cuadro establece el mecanismo de deducciones econdmicas en
caso de que el contratista exceda los tiempos de solucién pactados. Este
modelo se basa en tres pilares: Mora, Porcentaje Proporcional y Tope Maximo.

Niveles 1 y 2: La mora se cuenta por horas extras de retraso.
Niveles 3 y 4: La mora se cuenta por dias extras de retraso.

Suspension por Solucion Temporal: El conteo de la mora asociado al
tiempo de Solucion Temporal se detendra inmediatamente en el momento
en que el contratista entregue y la entidad valide una alternativa funcional
que restablezca la continuidad del servicio o proceso afectado.

Activacion de Mora para Soluciéon Definitiva: Una vez entregada la
solucion temporal, comenzard a correr el tiempo estipulado para la
Resolucion Definitiva (ejemplo Ajuste en Cédigo Fuente). si el
contratista excede el tiempo de resolucion definitiva se inicia el conteo para
aplicacion de la sanciéon por mora.

Independencia de Eventos: Si el contratista excede el plazo para la
Resolucién Definitiva, se iniciard un nuevo conteo de mora independiente, el
cual estara sujeto a su propio Tope por Evento segln la criticidad del
reporte.

3.2

- Recepcion de incidencias.
- Clasificar la Incidencia.

- Asignacion de Niveles de Prioridad / Severidad.
- Analizar el requerimiento.
- Diagnéstico y solucion.

- Implantar solucién, informar a usuario y validar.
- Entrega de Documentacion
- Cierre del caso.

El contratista para el proceso de soporte, mantenimiento y actualizacidn,
debera definir un protocolo o procedimiento a ser aprobado por la Supervision
del Contrato y en el cual debe contemplar entre otros los siguientes aspectos:
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ORGANIZACION (GRUPO DE TRABAJO)

El futuro contratista debera contar minimo con dos (2) ingenieros certificados en
lenguaje de programacién PHP, con minimo dos (02) afios de experiencia en
sistemas de gestién documental y minimo un ano de experiencia en sistema
operativo Rocky Linux - docker, la experiencia sera acreditada mediante: hoja
de vida, certificaciones de estudio y laborales, las cuales se deberan allegar junto
con la oferta.

El personal deberd estar dotado de las herramientas (equipos de cémputo u
otros) necesarias para el desempeno de sus labores y elementos de trabajo. El
contratista debe cumplir con la politica y lineamientos del sistema de seguridad
y salud en el trabajo de la entidad.

El contratista se compromete a garantizar el personal suficiente, idoneo vy
necesario para la completa ejecucién del cumplimiento del contrato, sin que esto
genere costo adicional para la Agencia Logistica.

El contratista debera velar por la confidencialidad de la documentacién y lugares
gue conozca y garantizara la reserva de la informacion.

El contratista una vez perfeccionado el contrato, en un plazo maximo de diez
(10) dias habiles, debera enviar toda la documentacidn que le sea requerida por
la ALFM, para efectuar los estudios de seguridad del personal asignado al
proyecto.

Durante la ejecucion del contrato, el contratista conjuntamente con la
supervision del contrato, debera efectuar informe que evalué el estado de los
casos que se encuentren pendientes por solucionar

CONDICIONES TECNICAS ESPECIALES DEL BIEN/ SERVICIO A ADQUIRIR

Cumplimiento de soporte de acuerdo a los niveles de ANS en la atencién y solucion a los
requerimientos dados por la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares; asi mismo las demas
especificaciones técnicas y obligaciones del Contratista.

Nombre completo del proponente:

Namero de Identificacion:

Firma del proponente y/o representante legal:
Nombre en letra imprenta:
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FORMULARIO No. 1 - CARTA DE PRESENTACION DE LA PROPUESTA
Bogota D.C.
Sefiores )
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
Ciudad

Referencia: Presentacion de propuesta en el proceso MC 0XX-XXX-20XX, convocado por La AGENCIA
LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, cuyo objeto es XXXXXXXXXXXX.

El suscrito (Los suscritos) , de conformidad con las condiciones
gue se estipulan en la presente invitacion publica No. MC 0XX-XXX-20XX presentamos la siguiente
propuesta:

En caso que nos sea aceptada, nos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

Declaramos asi mismo:

1. Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse solo compromete a los firmantes de
esta carta.

2. Que ninguna persona o entidad distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta
propuesta ni en el contrato probable que de ella se derive.

3. Que conocemos los documentos de la contratacion y aceptamos su contenido.

4. Que para calcular el precio ofrecido, hemos calculado todos los gastos, costos, derechos,
impuestos, tasas y demas contribuciones que se causen con ocasidon de la presentacion de la
oferta, suscripcion y ejecucidon del contrato, de acuerdo con las normas legales vigentes, ya que
los mismos se entienden y se asumen por cuenta nuestra.

5. Que hemos recibido los documentos que integra la Invitaciéon Publica y sus adendas que son:
(indicar el numero y la fecha de cada uno): y
Documentos de Aclaraciones hechas .

6. Que haremos los tramites necesarios para el perfeccionamiento del contrato dentro de los dos
(2) dias habiles siguientes a la adjudicacion e iniciaremos la ejecucidn del contrato.

7. Declaramos no hallarnos incursos en causal alguna de inhabilidad e incompatibilidad sefialadas
por la ley.

8. Que la presente propuesta consta de ( ) folios debidamente
numerados y rubricados.

9. Que conozco, acepto y me comprometo a cumplir con el plazo estipulado en la presente
contratacién.

Los suscritos sefalan como Direccidn Comercial ,
teléfono , fax , correo electrénico a donde se
puede remitir o enviar por correo, notificaciones relacionadas con esta propuesta la siguiente:

El Representante legal o su delegado

Firma

Nombre:

Firma que representa:
Direccion y Teléfono:




PROCESO

GESTION DE LA CONTRATACION

=
Y

AGENCIA LOGISTICA
FUERZAS MILITARES
La unidn de nusstras Fusrzas

TITULO CODIGO: CT-FO-28
INVITACION PUBLICA | VERSION: No. 05 e .
MINIMA CUANTIA
FECHA: [ 23 [ 07 [ 2025

FORMULARIO No. 2

FORMATO APERTURA - CANCELACION - DATO TERCERO - CUENTAS

CIUDAD

BANCARIAS SIIF NACION II1
FECHA

Sefiores

DD MM AAAA

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

Ciudad.-

Me permito certificar la siguiente informacion respecto de la:

Apertura [ ]o Cancelacién [ ]n SIIF de cuenta bancaria registrada a mi nombre.

DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario). - PERSONA NATURAL

Nombre: CC. No.
Fecha de Expedicidn de la cedula de ciudadania de ciudadania:
Direccion: Teléfono: Fax:
Cuenta Bancaria: Corriente [ ] Ahorro [ ]
Entidad Bancaria: No. Ciudad:
Ciudad: Departamento: Municipio:
Email:
DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario). - PERSONA JURIDICA
Razdn Social: NIT.
Direccidn: Teléfono: Fax:
Cuenta Bancaria: Corriente |:| Ahorro |:|
Entidad Bancaria: No. Ciudad:
Ciudad: Departamento: Municipio:
Email:
Nombre Representante Legal: CC. No.

Fecha de Expedicién de la cedula de ciudadania de ciudadania:

NOTA: LA INFORMACION RELACIONADA DE LA CUENTA

COINCIDIR CON LA CERTIFICACION BANCARIA.

BANCARIA (No. Tipo y Entidad) DEBE
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FORMULARIO No. 3
PACTO DE CONFIDENCIALIDAD
El suscrito a saber: , domiciliado
en identificado con documento de identidad
No. expedida en , quien obra
en calidad de de la sociedad,
, Cdmara de Comercio No de

firma el siguiente compromiso:

1. El interesado asume el compromiso de reserva, confidencialidad y no revelar la informacién
consultada sobre las especificaciones técnicas del proceso de Contratacién de Minima
Cuantia No. 0OXX-XXX-20XX cuyo objeto es: “XXXXXXXXXXXXXXXXX.” y no permitir su
conocimiento o manejo a terceras personas, por corresponder a especificaciones técnicas
gue adelanta la Agencia Logistica y se requiere para la Defensa y Seguridad de la Nacion.

2. El compromiso que a través del presente documento asume el interesado incluye ademas la
obligacion que asiste a los ejecutivos, empleados, consejeros, asesores, abogados,
representantes o cualquier otra persona que actue o intervenga en el proceso de informacién
en nombre o en beneficio del interesado, compromiso que tiene el alcance que le es propio
a la naturaleza y propositos propios de la confidencialidad de la informacién. El
incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad, hard responsable al interesado por
los perjuicios o sanciones que la revelacion o utilizacién con propédsitos diferentes a la
presentacion de la oferta.

3. El interesado manifiesta y acepta expresamente que no tiene autorizacién para divulgar o
utilizar el material de informaciéon con propodsitos diferentes a los establecidos en este
documento.

Suscribird el documento todos los integrantes de la parte proponente, si es plural (consorcio o
uniéon temporal), a través de su representante legal.
(nombre, nimero documento de identificacion y la firma del proponente o su representante).

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos
unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el mismo en a los
dias del mes de de

El Representante legal o su delegado

Firma

Nombre:

Firma que representa:
Direccion y Teléfono:
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FORMULARIO No. 4

PROPUESTA ECONOMICA
DILIGENCIAR EL CUESTIONARIO ELECTRONICO DE LA PLATAFORMA SECOP II

FORMULARIO PROPUESTA ECONOMICA

CIUDAD FECHA DD MM AAAA
Sefiores

AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES

Ciudad:

Referencia: Presentacion de propuesta convocada por La AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES,
cuyo objeto es:

MANTENIMIENTO Y SOPORTE DE SOFTWARE ORFEO

El suscrito (Los suscritos) , de conformidad con las condiciones que se estipulan
en la presente invitacion publica No. MC 002-XXX-2026, presentamos la siguiente propuesta

CUADRO ECONOMICO

VALOR UNITARIO DE OFERTADO
INCLUIDO IVA'Y DEMAS
IMPUESTOS QUE APLIQUE

Descripcion VALOR UNITARIO ANTES DE | IV
IVA A

HORA REMOTA

HORA PRESENCIAL

NOTAS A LA OFERTA ECONOMICA: CUMPLE

> El oferente debe ofertar de acuerdo a su condicion tributaria, observando lo dispuesto en las leyes
vigentes.

> El oferente no podrad sobrepasar los precios de referencia, establecidos por la entidad, sera causal
de rechazo la oferta del proponente cuyo precio unitario o total sea superior al citado precio de
referencia.

> Solo se aceptan ofertas en pesos colombianos y se pagara el contrato resultante en pesos
colombianos.

> Los precios de referencia incluyen, costos asociados e impuestos que aplique en el caso, para la
entrega del bien y/o servicio en el punto establecido dentro del presente proceso y no podran ser
sobrepasados por los oferentes o sera causal de rechazo.

> Los precios ofertados se mantendran vigentes durante la vigencia del contrato y el contratista debera
considerar todas las formas de pago del negocio juridico como de contado, por lo tanto, no se aceptan
variacién o cobros indirectos, fletes u otras consideraciones al precio final del objeto contratado.
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> La adjudicacidn del presente proceso sera por el valor presupuesto oficial debiendo ofertar todos los
items (incluido IVA) a quien resulte adjudicatario en el entendido que es un proceso de monto agotables.
auténoma

> El oferente deberd tener en cuenta dentro de cada uno de los anadlisis de precios unitarios todo lo
necesario y suficiente para llevar a cabo el item de acuerdo con las normas y especificaciones técnicas
contractuales, es de exclusiva responsabilidad del oferente y por lo tanto no podra reclamar a la entidad
reconocimiento alguno adicional al valor de los precios unitarios consignados en el formulario de su
propuesta. El oferente acepta que los precios unitarios por él ofertados constituyen su propuesta
econdmica autonoma

Los suscritos sefialan como Direccién Comercial ,
teléfono , fax , correo electrénico a donde se
puede remitir o enviar por correo, notificaciones relacionadas con esta propuesta

Nombre completo del proponente:

Numero de Identificacién:

Firma del proponente y/o representante legal:
Nombre en letra imprenta:
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ENCUESTA ANTICORRUPCION
Fecha: Proceso No. MC OXX-XXX-20XX
Nombre:
Cargo:

Empresa a la que representa:
Estimado Usuario:

El Director General de la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares estd convencido y
comprometido en dar la batalla frontal de manera contundente y permanente a la corrupcion.
Se pretende identificar posibles actos de corrupcién en la ALFM, a partir del conocimiento que
usted pueda tener sobre hechos de presunta corrupcion.

Es por eso que se solicita de su valiosa colaboracién para que destine un par de minutos en
responder la siguiente encuesta, por lo que agradecemos diligenciarla y devolverla por este
mismo medio o en su defecto descargarla y enviarla al correo electronico
interactuaalfm@agencialogistica.gov.co para poder contar con insumos e identificar posibles
fallas, con el fin de brindar un mejor servicio por parte de la entidad.

Seleccione con una X la respuesta a la pregunta.

¢Le han solicitado dadivas, sobornos y/o propinas a cambio de la realizacion de un tramite en
la Entidad?

A. SI
B. NO

Si su respuesta es afirmativa por favor diga quién la solicitd

2. Considera usted que los procedimientos contractuales de la Agencia son:

A. Transparentes y altamente confiables
B. Poco transparentes y poco confiables
C. Nada transparentes y nada confiables

Cuéntenos, épor qué?
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3. ¢Le han solicitado algun tipo de prebenda para la adjudicacion de un contrato o ha tenido

conocimiento sobre un hecho similar?

A. SI

B. NO

C. No tiene conocimiento

Si la respuesta anterior fue “SI” coméntenos de que se trato:

4. ¢Ha tenido conocimiento sobre hechos de corrupcién en la Agencia Logistica?

A. SI

B. No

C. No tiene conocimiento

Si la respuesta es “SI” coméntenos de que se trato:

5. Considera usted que, en la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, el fendmeno de la

corrupcion es:

Frecuente

Ocasional

Rara vez se ha presentado

olo|w(»

No existe

Si eligié la opcién A, B o C, Indiquenos, éPor qué?

6. De acuerdo a su experiencia con la entidad, écual nivel de la organizacion puede llegar a

influir en mayor medida en la corrupcion?

A. Nivel Directivo
B. Nivel Profesional
C. Nivel Técnico
D. Nivel Asistencial
E. Ninguno
F. Todos

éPor qué?

7. ¢Como percibe usted el interés de la entidad por combatir la corrupcion?

A. Muy interesada

B. Poco Interesada

C. Nada Interesada
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| D. No tiene conocimiento | |

éPor qué?

8. Siente que la entidad en desarrollo de los diferentes procesos contractuales ha vulnerado sus
derechos.

A. SI

B. NO

¢En qué momento?

9. Considera que las respuestas a las observaciones, o inquietudes y sugerencias, son dadas
bajo el principio de objetividad:

A. SI
B. NO
C. No tiene conocimiento

Si eligié la opcién B, ¢Por qué?

10. Las solicitudes presentadas por usted a la Agencia Logistica han sido atendidas

A. SI
B. NO

Si ha contestado “NO” describanos cual fue la solicitud y a través de qué medio la realizo.

CONCLUSIONES FINALES

Recuerde que puede hacer llegar sus manifestaciones de irregularidades a través de los
correos: denuncie@agencialogistica.gov.co y contactenos@agencialogistica.gov.co o si lo
prefiere a través del Mddulo PQR del portal institucional y Centro de Atencién Telefénico en los
siguientes nimeros:

En Bogota: A Nivel Nacional:

PBX 6510420 al 6510449 opcién 0 Linea Gratuita 018000126537
Pagina web: www.agencialogistica.gov.co

La Agencia Logistica de las Fuerzas Militares esta comprometida con la transparencia y la
legalidad contractual.

SUSCRIBIRAN EL DOCUMENTO TODOS LOS INTEGRANTES DE LA PARTE OFERENTE SI ES
PLURAL (CONSORCIO O UNION TEMPORAL), A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES LEGALES.
Firma

Nombre:
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Firma que representa:
Direccion y Teléfono:

FORMULARIO No. 6 COMPROMISO ANTICORRUPCION

El(los) suscrito(s) a saber: /
domiciliado en , identificado con ; quien obra en
calidad de , que en adelante se denominara EL PROPONENTE,
manifiesta(n) su voluntad de asumir, de manera unilateral, en el pliego de condiciones,
teniendo en cuenta las siguientes consideraciones:

PRIMERO: Que la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES adelanta un proceso de
Seleccion, en desarrollo de la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007 y sus decretos reglamentarlos
para la celebracién de un contrato estatal, identificado asi:

SEGUNDO: Que es interés del PROPONENTE apoyar la accion del Estado colombiano, y de la
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES para fortalecer la transparencia en los
procesos de contratacion, y la responsabilidad de rendir cuentas;

TERCERO: Que siendo del interés del PROPONENTE participar en el proceso de Seleccidon
aludido en el considerando primero, se encuentra dispuesto a suministrar, en caso de
requerirsele, la informacion propia que resulte necesaria para aportar transparencia al proceso,
y en tal sentido suscribe el presente COMPROMISO UNILATERAL DE ANTICORRUPCION:

1.1.EL PROPONENTE se compromete formalmente a impartir instrucciones a todos sus
empleados, agentes y asesores, y a cualesquiera otros representantes suyos, exigiéndoles
el cumplimiento en todo momento de las leyes de la Republica de Colombia, especialmente
de aquellas que rigen el presente proceso de seleccion y de la relacion contractual que
eventualmente se derive de este proceso de seleccidon, de conformidad con las siguientes
obligaciones:

a) No ofrecer o pagar sobornos o cualquier halago a los funcionarios de la AGENCIA
LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES, ni a cualquier otro servidor publico o privado que
pueda influir en la adjudicacion de la propuesta, bien sea directa o indirectamente, ni a
terceras personas que, por su influencia sobre funcionarios publicos, puedan influir sobre
la aceptacion de la propuesta;

b) No ofrecer pagos o halagos a los funcionarios de la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES durante el desarrollo del contrato que se suscriba si llegase a ser aceptada su
propuesta.

1.2.El PROPONENTE se compromete formalmente a no efectuar acuerdos, o realizar actos o
conductas que tengan por objeto o como efecto la colusidon en el presente proceso de
seleccién.
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CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO

El PROPONENTE asume a través de la suscripcion del presente compromiso, las consecuencias
previstas en la solicitud de oferta del proceso de seleccion, si se verificare el incumplimiento
de los compromisos anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, y como manifestacion de la aceptacion de los compromisos
unilaterales incorporados en el presente documento, se firma el mismo en la ciudad de
, alos del mes de de 20

EL PROPONENTE:

Firma

Nombre:

(Nombre, niumero del documento de identificacion y firma del PROPONENTE o su representante
y/o todos los integrantes del Consorcio o Unién Temporal)

ESPACIO
EN
BLANCO
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FORMULARIO No. 7 MANIFESTACION SOBRE INHABILIDADES E

INCOMPATIBILIDADES
CIUDAD FECHA
DD MM AAAA
Sefores: i
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
Ciudad. -

ASUNTO: Declaracién de no inhabilidades e incompatibilidades.

Por medio de la presente certifico que ni el suscrito ni la persona juridica
" ", entidad que represento, NO se hallan incursos en las
causales de inhabilidad o incompatibilidad senaladas en el articulo 127 de la Constitucion
Politica de Colombia, en los articulos 8° y 90 de la Ley 80 de 1993, articulo 18 de la Ley 1150
de 2007, articulos 1 al 14 de la Ley 1474 de 2011; articulo 2.2.1.1.2.2.5 del Decreto 1082 de
2015 y en las demas normas que las aclaren, modifiquen o deroguen, para contratar con la
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES.

De igual manera no presentamos ninguna de las siguientes situaciones: Cesacion de pagos,
concursos de acreedores, embargos judiciales, liquidacion y cualquier otra circunstancia que
juridicamente permitan presumir incapacidad o imposibilidad juridica, econdmica o técnica del
oferente para cumplir con el objeto del contrato.

Cordialmente,

Firma
Nombre:

(Nombre, nimero del documento de identificacion y firma del PROPONENTE o su representante
y/o todos los integrantes del Consorcio o Unién Temporal).
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FORMULARIO No. 8.

SOLICITUD LIMITACION CONVOCATORIA MIPYMES NACIONALES
CIUDAD FECHA

DD MM AAAA
Senores )
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES
Ciudad. -

Asunto: Solicitud para Limitacion Convocatoria MIPYMES para el proceso de No. MC 0XX-XXX-20XX,
cuyo objeto es “"XXXXXXXXXXXXXXXXXXX."”, convocado por la AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS
MILITARES.

Yo (indicar nombre de la persona que esta solicitando la limitacion de la
convocatoria) actuando (indicar segun corresponda: en nombre propio o en
representacion legal o como apoderado) de (nombre de

la persona natural o juridica, segin corresponda), identificado como aparece a continuacion, solicita
limitar la convocatoria a MIPYMES Nacionales dentro del proceso de seleccion de la referencia. Para
efectos de lo anterior, sefialo a continuacion mis datos personales (y los de la persona juridica que
represento si aplica):

Nombre de la persona interesada en participar (persona natural o juridica):
Namero de identificacidon (cédula de ciudadania o NIT):
Nombre del representante legal o apoderado (si lo tuviere):
Namero de identificacidon (cédula de ciudadania):
Direccion de notificaciones:

Teléfono:

Correo electrdnico:

Certifico que la calidad de la empresa que represento es (MIPES O MIPYMES, SEGUN EL CASO):

Cordialmente,

Firma

Nombre:

(Firma de la persona natural, o representante legal o apoderado que solicita la limitacién)

NOTA: ESTE FORMATO DEBERA SER DILIGENCIADO Y CARGADO EN LA PLATAFORMA SECOP
CON LA DOCUMENTACION SOPORTE ESTABLECIDA EN EL DECRETO 1082 DE 2015 LA CUAL SE
REFIERE A:
1. Certificacidon expedida por el contador o revisor fiscal, segln sea el caso, en que se sefiale la
condicion de Pymes o MiPymes, segun el caso.
2. Certificado de Camara de comercio si se trata de persona Juridica o Registro Mercantil para el
caso de las personas naturales, en donde se acredite la antigliedad
3. Fotocopia del RUT
EN EL EVENTO DE NO PRESENTAR LA ANTERIOR DOCUMENTACION JUNTO CON LA SOLICITUD
LIMITACION CONVOCATORIA PARA MIPYME, LA MISMA NO SERA TENIDA EN CUENTA POR LA
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES REQUERIDA.
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FORMULARIO AUTORIZACION PARA NOTIFICACION ELECTRONICA DE
ACTOS ADMINISTRATIVOS

Para que la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares- pueda generar el tramite de la
notificacidon de los actos administrativos de caracter particular, por cualquier via electrénica,
el proponente debera registrar su direccion de correo electrénico y aceptar las condiciones
relacionadas en el presente documento.

La empresa, sociedad o persona natural que en adelante y para los efectos de la presente
autorizacién se denominara EL USUARIO, AUTORIZO a la Agencia Logistica de las Fuerzas
Militares Regional Nororiente, quien para efectos del presente documento se denominara ALFM,
para que todos los actos administrativos de caracter particular que se profieran respecto de la
Entidad que represento o a nombre propio, me sean notificados electrénicamente a mi
representada o a nombre propio, de acuerdo con lo previsto en TITULO III, CAPITULO 1V,
articulo 56 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

A partir de la fecha de suscripcion de la presente autorizacion, la Agencia Logistica de las
Fuerzas Militares queda facultado para remitir via correo electrénico a la direccién incluida en
el presente documento, todos los actos administrativos proferidos por la Entidad que deban
ser objeto de notificacién electrénica.

Para efectos de la aplicacién del articulo 56 del CPACA, se entenderd que EL USUARIO ha
“accedido al acto administrativo” y, por ende, la notificacion quedara surtida a partir de la
fecha y hora en que el administrado acceda al acto administrativo remitido por la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares Regional Nororiente en el buzén de la direccién electrénica
diligenciada en el presente documento.

Los términos procesales para todos los efectos empezaran a contarse a partir del dia habil
siguiente de la notificacién del acto administrativo correspondiente.

El usuario se hace responsable de adoptar las medidas de seguridad idoneas para la
administracion de la cuenta de correo electrénico indicada en el presente documento, asi como
del manejo de la clave de ingreso al mismo y de mantener el buzdn con la capacidad suficiente
para la recepcion de los actos administrativos que seran objeto de notificacion; para lo anterior
la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares sugiere la creacién de una direccién electrénica de
uso exclusivo para el propdsito de la presente autorizacion. En consecuencia, la omision en el
cumplimiento de dicha obligacién por parte del USUARIO no invalidara el tramite de notificacion
realizada por medios electroénicos.

El USUARIO serd responsable de revisar diariamente el buzén del correo electrénico indicado
en el presente documento, razén por la cual la omisién en el cumplimiento de dicha
obligacién no invalidard el tramite de la notificacidn realizada por medios electrénicos.

Los actos administrativos objeto de notificacion electronica serdn remitidos para su
visualizacion en formato pdf, razén por la cual el USUARIO debera tener instalado en su equipo
el software que permita la correcta visualizacion de las imagenes que remita la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares.

Requisitos del Correo por registrar. El correo electronico que se registra en el presente
formulario sera el que EL USUARIO considera valido para que se le efectie la notificacion
electrdénica de los actos administrativos, y debe cumplir con las siguientes condiciones:

a. Para que el usuario pueda ver un correo enviado solo debera tener acceso a internet y
una direccion de correo valida para notificacion electronica.
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b. Si es un correo electronico de dominio publico (Yahoo, Gmail, Hotmail y otros) el

estandar que se maneja es de mas de 10 MB para la recepcién de archivos.

Vigencia de la autorizacion. La presente autorizacion tendrad efectos a partir de la
suscripcién de la misma hasta tanto EL USUARIO comunique a la Agencia Logistica de la
Agencia Logistica de las Fuerzas Militares que las notificaciones sucesivas no se realicen por
medios electrdnicos, sino de conformidad con los otros medios previstos en el Cddigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Dicha comunicaciéon debera
ser remitida por el USUARIO a la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares con una antelacion
no inferior a ocho (8) dias habiles a la fecha a partir de la cual EL USUARIO desee la cesacién
de la notificacién de los actos administrativos por medios electroénicos.

Buena fe. Con la suscripcion de la presente autorizacion EL USUARIO acepta en su totalidad
los términos y condiciones establecidos en el presente documento y se compromete a actuar
en todo momento bajo los postulados de la buena fe.

Para la autorizacion, EL USUARIO se identificara con la informacidon que registre a
continuacion:

(nombre), mayor de edad y vecino (a) de la ciudad de ,
identificado (a) con (Tipo de documento) No. de la ciudad__ , domiciliado en la
(Direccion), actuando en mi calidad de Persona Natural (1o Representante Legal [ si
diligencia la casilla de representante legal por favor diligenciar los siguientes espacios: Nombre
de la empresa y/o sociedad con NIT y domicilio de la empresa y/o sociedad en la (Direccién).
Condiciones y términos de uso:

Por medio de la suscripcién del presente documento EL USUARIO autoriza a la Agencia
Logistica de las Fuerzas Militares Regional Nororiente a realizar la notificacién electronica de
todos los actos administrativos proferidos por la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares, a
la direccién electrénica:

Aceptacion de la autorizacion: Declaro haber leido, entendido y aceptado la totalidad de
los términos y condiciones contenidos en el presente documento, sobre la notificacion por
medios electrénicos de todos los actos administrativos que profiere la ALFM Regional
Nororiente; en prueba de lo cual lo suscribo a los dias del mes de de 202__, hora:
Firma:

Nombre:

C.C.

Teléfono:
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FORMULARIO CERTIFICACION DE APLICACION DE NORMAS DE
PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO

Ciudad y Fecha
Sefiores i
AGENCIA LOGISTICA DE LAS FUERZAS MILITARES OFICINA PRINCIPAL

Ciudad

REFERENCIA:

Objeto:

Proponente:

(nombres
y apellidos completos), identificado con (cédula de ciudadania, cédula de extranjeria o
pasaporte, segtn el caso) No. expedida (o expedido) en
(ciudad o pais, segin si se trata de las dos primeras o del tercero), en condicién de
representante legal (personas juridicas nacionales y extranjeras), representante convencional
(Proponentes Plurales: Consorcios, Uniones Temporales y Promesas de Sociedad Futura),
representante en Colombia (si /a persona juridica extranjera resuelve obrar por intermedio del
gue esta en el deber de constituir) o apoderado (si se opta por concurrir a través de
mandatario), de (Denominacién o Razdén Social del Proponente
Individual o denominacion acordada para el Proponente Plural, en consonancia con los
Estatutos Sociales, el Convenio de Consorcio o de Unién Temporal o el Contrato de Promesa
de Sociedad), integrado por (denominacién o razén social de cada uno de
los integrantes del Proponente Plural, en su caso, también segun los estatutos sociales y con
indicacion de su respectivo domicilio), con domicilio en , (ciudad y pais, si se trata de
Proponentes Individuales), debidamente autorizado para el efecto como se comprueba con el
soporte No. __ (indicar el asignado en el Indice al documento que acredita la personeria
adjetiva de quien suscribe el compromiso), manifiesta irrevocablemente la voluntad de la
Empresa, sus accionistas (salvo sociedades abiertas o inscritas en bolsas de valores) y
administradores (de las Empresas, sus respectivos accionistas, también salvo sociedades
abiertas o inscritas en bolsas de valores, y administradores, en casos de Proponentes Plurales)
manifiesto que (se cuenta o no) con un SISTEMA DE PREVENCION Y CONTROL DE LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO, el cual cumple a cabalidad con las normas
colombianas que le son aplicables. En virtud de lo anterior se certifica que:

1. EL PROPONENTE da cumplimiento a las normas y regulaciones colombianas
relacionadas con la prevencion y control al lavado de activos y financiamiento del terrorismo
que le son aplicables.

2. EL PROPONENTE cuenta con adecuadas politicas, manuales y procedimientos de
prevencién y control al lavado de activos y administracion del terrorismo, que dan cabal
cumplimiento a las regulaciones vigentes que le son aplicables.

3. EL PROPONENTE (y/o alguno de sus integrantes en caso de proponentes plurales)
Si/NO han sido sancionados por violacion de las leyes relacionadas con el Lavado de Activos y
Financiacién de Terrorismo.
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B

de la Defonsa

Se autoriza a la Agencia Logistica de las Fuerzas Militares Regional Nororiente, para que,
directamente o por intermedio de las personas que designe, verifique y confirme la informacion
aca suministrada, incluyendo la efectiva aplicacion del SISTEMA DE PREVENCION Y CONTROL
DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO de la presente manifestacion.

Firma Representante Legal del Proponente o del Proponente Persona Natural

Nombre:
Cargo:

Documento de Identidad:
Correo Electrénico

ESPACIO

EN

BLANCO
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FORMULARIO DATOS BASICOS BENEFICIARIO CUENTA SIIF

FORMATO APERTURA - CANCELACION DATOS TERCERO-CUENTAS BANCARIAS SIIF NACION
IT
CIUDAD FECHA

DD MM AAAA

Sefor (a)
XXXXXXXXXX
Bogota D.C.

Me permito certificar la siguiente informacién respecto de la Apertura [ o Cancelacién [ en
SIIF de cuenta bancaria registrada a mi nombre.

I. DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario). - Persona Natural

Nombre: CC. No

Fecha de Expedicién de la cedula de ciudadania de ciudadania

Direccidn: Teléfono: Fax:

Cuenta Bancaria: Corriente Ahorro O
Entidad Bancaria No.

Ciudad: Departamento: Municipio:

Email:

II. DATOS ENTIDAD INFORMANTE (Beneficiario). - Persona Juridica

Razdén Social: NIT:

Direccidn: Teléfono: Fax:

Cuenta Bancaria: Corriente Ahorro O
Entidad Bancaria No.

Ciudad: Departamento: Municipio:

Email:

Nombre Representante Legal: C.C. No

Fecha de Expedicidon de la cedula de ciudadania de ciudadania

NOTA: LA INFORMACION RELACIONADA DE LA CUENTA BANCARIA (N° Tipo y
Entidad) DEBE COINCIDIR CON LA CERTIFICACION BANCARIA.
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DOCUMENTO ORIGINAL FIRMADO

Abg. LUZ ADRIANA RICAURTE
Subdirectora General de Contratacion
Ordenadora del Gasto

Ing. RICARDO VALENZUELA DIAZ
Jefe Oficina Tics

COMITE ESTRUCTURADOR

AMPARO JANNETE CORDOBA SANTOS

Comité Técnico Estructurador
Oficina Tics

DARIS YANETH PADILLA DIAZ
Comité Técnico Estructurador
Oficina Tics

Abg. ROSA YANETH FUENTES MORERA

Comité Juridico Estructurador
Subdireccion General de Contratacion

Cont. Pub. LINA CAMILA GALINDO RAMIREZ
Comité Econdmico Estructurador
Subdireccion General de Contratacion




