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LUIS HERNANDO VALERO VASQUEZ Subdirector de Factura Electrénica y Soluciones Operativas y
STELLA CECILIA ZULUAGA DUQUE Subdirectora de Procesamiento de Datos, en nuestra calidad de
supervisores del Contrato No. 00-152-2025 de 26/11/2025, en cumplimiento de los deberes de los
Supervisores establecidos en los articulos 82 y 83 de la Ley 1474 de 2011 y cartilla CT-ADF-0109
CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA, me permito rendir informe mensual de ejecucion
en los siguientes términos:

1. Informacidn general:

Contrato No.: 00-152-2025 Fecha de suscripcion: | 26/11/2025
Desarrollo de una solucién tecnolégica para solicitar y generar reportes de forma
Objeto: asincrona desde datos en medallones (deltalake) de diversos documentos electrénicos
procesados por la DIAN
Contratista: DATAKNOW S.A.S.
NIT o CC contratista 901212206
TRESCIENTOS Vigenciat! 2025 $398.687.000
NOVENTA Y OCHO : ; =
MILLONES V!geana futura <ar~10> N/A
Valor del contrato: SEISCIENTOS Vigencia futura <afo> N/A
OCHENTA Y SIETE MIL N/A
PESOS M/CTE Vigencia futura <afo>
($398.687.000)
N/A Haga clic aqui o pulse para N/A
o escribir una fecha.
Adicién valor: - .
N/A Haga clic aqui o pulse para N/A
escribir una fecha.
N/A Haga clic aqui o pulse para N/A
- escribir una fecha.
Reduccioén valor: - a
N/A Haga clic aqui o pulse para N/A
escribir una fecha.
Valor actual del contrato: $398.687.000
CDP2: 539.502.487 del 26 de ' $398.687.000 del 20 de
junio de 2025 noviembre de 2025
Fecha de acta inicio: 26/11/2025
Fgc_ha.de terminacion 31/12/2025
inicial:
i i6 97 dias Calendario =D [PETOEE 1 mes
Plazo de ejecucion del modificatorio No. 1
contrato: .
Fecha de terminacién: 31/01/2026
Plazo Prérroga 1 mes
modificatorio No. 2
Fecha de terminacién: 28/02/2026
Plazo clausula de N/A Fecha inicio: N/A
pervivencia: ' Fecha de terminacién: N/A

1010115394701 del 19

Garantia de Cumplimiento de noviembre de 2025

No.

Seguros Comerciales

HEEELIELIIE Bolivar S.A.

Modificacién del 29 de
diciembre de 2025

1 Afio en el que inicia el plazo de ejecucién del contrato.

2 CDP - Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

3 CRP - Certificado de Registro Presupuestal.
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Fecha aprobacion .

garantia: 30/12/2025 NIT aseguradora: 860.002.180
Garantia de RCE* No: N/A Aseguradora: N/A

Fecha aprobacion N/A . N/A
garantia: NIT aseguradora:

Otras modificaciones: N/A

Nombre del Supervisor y
del personal de apoyo a
la supervision y periodos

Mediante oficio No. 100151189- 17642-2025 de 21 noviembre 2025 la subdirectora de
Compras y Contratos asigno la funcién de Supervisor compartida a Stella Cecilia
Zuluaga Duque subdirectora de Procesamiento de Datos y a Luis Hernando Valero
Vasquez Subdirector de Factura Electrénica y Soluciones Operativas.

Este oficio le fue comunicado al funcionario el 21 noviembre 2025 y se encuentra
publicado en SECOP.

La supervisora Stella Cecilia Zuluaga Duque asign la funcion de apoyo a la supervision
a Luis David Arrieta Lambrafio, Gestor Il funcionario Subdireccion de Procesamiento de
Datos.

Mediante oficio No. No 100153157 — 13669 de 1 de diciembre de 2025 el supervisor
Luis Hernando Valero Vasquez asignd la funcién de apoyo a la supervisién a Jairo
Eduardo Lemus Garcia, Inspector IV funcionario Subdireccion de la Factura Electrénica
y Soluciones Operativas, este oficio le fue comunicado al funcionario y se encuentra
publicado en SECOP.

Periodo Evaluado:

(01 al 28 de febrero de 2026)

2. Estado de las garantias
Las garantias constituidas para amparar el contrato son las siguientes: (indicar la vigencia desde el inicio
hasta la Gltima ampliacién)

; Vigencia
Garantia No. Aseguradora Amparos Porcentaje / Valor
asegurado desde hasta
1010115394701 Seguros Comerciales cumplimiento $119.606.100 18/11/2025 31/08/2027
Bolivar S.A.
1010115394701 Seguros Comerciales salarios y $39.868.700 18/11/2025 28/02/2029
Bolivar S.A. prestaciones
1010115394701 Seguros Comerciales calidad del servicio $79.737.400 18/11/2025 28/02/2027
Bolivar S.A.
1010115394701 Seguros Comerciales calidad y correcto $79.737.400 18/11/2025 28/02/2027
Bolivar S.A. funcionamiento de los
bienes
3. Estado financiero del contrato:
FACTURAS Aceptada o PAGO Valor
Rechazada Pendiente
- = or pagar®
NUmero Fecha Valor NUmero Fecha Valor porpag
Valor total
facturado’:

4 RCE - Responsabilidad Civil Extracontractual.

5 De conformidad con el articulo 772 del Cédigo de Comercio, modificado por el articulo 1 de la Ley 1231 de 2008, no podra librarse
factura alguna que no corresponda a bienes entregados real y materialmente o a servicios efectivamente prestados.

6
tramite- de pago.

El Valor pendiente por pagar equivale al valor facturado por el contratista y aceptado por el Supervisor, que esta pendiente -en

7 El valor total facturado corresponde a la sumatoria de las facturas aceptadas por el supervisor, excluyendo el valor de las facturas

rechazadas.
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Nota 1: Aceptacion o rechazo de facturas. De conformidad con el articulo 773 del Cédigo de Comercio la factura se considera
irrevocablemente aceptada por el comprador o beneficiario del servicio, si no reclamare en contra de su contenido, bien sea mediante
devolucion de la mismay de los documentos de despacho, segun el caso, o bien mediante reclamo escrito dirigido al emisor o tenedor
del titulo, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su recepcién. Por lo anterior, en cumplimiento del numeral 1.3.3. de la CT-
ADF-0109 “Cartilla de supervision y/o interventoria” de la DIAN, la supervision revisa, aprueba o rechaza las facturas o cuentas de
cobro presentadas por el contratista dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su presentacion.

Sin embargo, de conformidad con el articulo 2.2.2.5.4. del Decreto 1074 de 2015, si se trata de factura electrénica de venta, una vez
recibida se entiende irrevocablemente aceptada por el adquirente/deudor/aceptante en los siguientes casos: (i) Aceptacién expresa:
cuando por medios electrénicos, acepte de manera expresa el contenido de esta, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al
recibo de la mercancia o del servicio; o (ii) Aceptacidn tacita: Cuando no reclamare al emisor en contra de su contenido, dentro de
los tres (3) dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de la mercancia o del servicio. El reclamo se debe realizar por escrito en
documento electrénico. Una vez la factura electrénica de venta como titulo valor sea aceptada, no se podra efectuar inscripciones
de notas debido o notas crédito, asociadas a dicha factura.

En mi calidad de supervisor he realizado el tramite de aceptacioén o rechazo oportuno de las facturas cargadas por el contratista en
SECOP.

4. Informacion sobre avance del contrato:

Actividades ejecutadas durante el periodo y sus resultados y/o productos entregados de acuerdo con las
obligaciones pactadas en el contrato y cronograma:
Tiempo
Fase . . estimado
No. JActividad Producto esperado: Producto entregado: prorroga 2
(% cumplim.)
« Plan de trabajo detallado * Plan de trabajo detallado
1 Inicio y - Especificaciones funcionales | * ESPecificaciones funcionales del PMV N/A
Disefio del PMV + Disefio técnico y maquetas
+ Disefio técnico y maquetas Entregado y aprobado
Historias de Usuario (HU1 a HU6)
» Desarrollo y ajustes finales de las seis historias de (28/02/2026)
usuario, incluyendo la parametrizacion de timeout
y concurrencia para optimizar el rendimiento. 100%
2 Desarrollo * Historias de Usuario (HUl a | Evidencias Ejecutado
Iterativo HU6) e g .
* Certificacion formal por el equipo de pruebas -
Certificada y en
(13/02/26). Produccion
» Correo de validacion de resultados en produccion
(28/02/26).
» Funcionamiento verificado en ambiente productivo.
» Conjunto de validaciones funcionales y de calidad
realizadas sobre los reportes HTML y CSV
« Pruebas Funcionales vy generados en el ambiente productivo. (28/02/2026)
técnicas Historias de Usuario | ¢ Correo de resultados de pruebas completas
(HU1 a HU®6) enviado por el equipo de pruebas. 100% ejecutado
» Validacién de coherencia de datos (egj. facturas) por
el equipo funcional (28/02/26).
+ Definicion y aplicacion de los parametros técnicos
Pruebas, finales en el ambiente de produccion (concurrencia
3 Estabilizacion y timeout) para garantizar la estabilidad del
y Despliegue sistema.
L Evidencias (28/02/2026)
» Parametrizacién de . )
Ejecucién Optima » Correo con comportamiento post-ajustes (26-
27/02/26). 100% ejecutado
+ Validacién en produccion de 120 solicitudes con 0
errores (28/02/26).
» Tiempos de respuesta: ~55 min (HU1) y ~45 min
(HU2-5).
* Paquete de cbédigo preliminar liberado para
revisiobn de seguridad. Version final ajustada y 102/
i6 28/02/2026
Pruebas, | | Cédigo Fuente y Verificacion desplegada en produccion. ( )
3 Estabilizacion h Evidenci
- de Seguridad videncias '
y Despliegue ) L ] - ) 100% ejecutado
» Confirmacion de envio a la oficina de seguridad
(13/02/26).
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» Paquete de cédigo liberado en el repositorio del
proyecto.

Version final estable en produccion (27-28/02/26).

» Documento que detalla los factores de
ponderacion (15.1, 15.2 y 15.3 del Anexo Técnico)
asociados a la Historia de Usuario 6.

Evidencias

* Documento adjunto en SharePoint, dentro de la
carpeta de Documentacién General.

(28/02/2026)

100% ejecutado

Capacitacion
y Cierre

Informe Factores de
Ponderacion de Calidad y
Valor Agregado

Presentacion  Ejecutiva /
Capacitacion

DIAN [Reporteador

Databricks] Transferencia de
Conocimiento  Técnica 2
Ajustes (2 de marzo de 2026)
DIAN [Reporteador
Databricks] Transferencia de
Conocimiento Funcional (2
de marzo de 2026)

* Material de soporte para las sesiones de
transferencia de conocimiento, incluyendo la
presentacion "Reporteador Databricks.pdf".

(28/02/2026)

100% ejecutado

Documentacion General del
Proyecto

» Conjunto completo de documentos técnicos y

funcionales, incluyendo manuales, planes de
prueba, especificaciones y actas.

Evidencias

« Disponible en SharePoint - Carpeta

"Documentacién General":

(28/02/2026)

100% ejecutado

Acta de Entrega de la
Solucién Tecnolégica (FT-
1IT-2708)

» Documento formal que consolida la entrega de la
solucion, los ajustes finales de produccion y el
detalle de la parametrizacién 6ptima.

(28/02/2026)

100% ejecutado
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5. Novedades o situaciones anormales presentadas durante el desarrollo del contrato:
| Ninguna ‘

6. Resumen de las actividades realizadas por la Supervision:

. El 26/11/2025 se suscribié el acta de inicio una vez verificado el cumplimiento de los requisitos de ejecucién consagrados en el
articulo 41 de la Ley 80 de 1993, modificado por el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007, articulo 2.2.4.2.2.6 del Decreto 1072 de
2015y los requisitos especiales pactados en el contrato.

. Durante el mes se efectué estricto seguimiento y control al cumplimiento del objeto y las obligaciones del contrato, velando por
que las obligaciones se cumplan en las condiciones de modo, tiempo y lugar pactadas.

. Durante el mes se suministr6 de manera oportuna la informacién que solicité el contratista.

. Se ejerci6 control sobre la ejecucién de las obligaciones pactadas dentro de los plazos y presupuesto previstos en el contrato, y
en atencién a las consideraciones justificativas y riesgos argumentados por el proveedor se realiz6 la solicitud de modificacién
del contrato (prérroga N° 2/plazo de ejecucién 28/02/26), y acometié el tramite con las instancias administrativas pertinentes.

. Se publicaron en el SECOP Il todos los documentos generados durante el mes, dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
su expedicién en cumplimiento del Art. 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015.

. Se efectud tramite y seguimiento a la correspondencia relacionada con el contrato, garantizando que la UAE-DIAN responda de
manera oportuna las solicitudes presentadas por el Contratista, para evitar la configuracion del silencio administrativo positivo
establecido en el Art. 25, Num.16, de la Ley 80 de 1993.

e Todas las instrucciones, 6rdenes y autorizaciones técnicas impartidas al Contratista, constaron por escrito y en igual sentido las
respuestas, informes o solicitudes del contratista.

e  Sedio tramite oportuno dentro de la DIAN, a las sugerencias, reclamaciones, peticiones y/o consultas del contratista.

. Respecto de las reuniones sostenidas entre el equipo DIAN y el equipo de proveedor se dejé el registro y constancias de la
celebracién de estdas ubicadas y dispuestas en el sitio compartido en sharepoint  EjecucionContrato00-152-2025,
correspondientes el periodo objeto del presente informe. Del mismo modo, se dispuso de todas las (19) grabaciones (pruebas
reporteador y capacitacion) de las sesiones adelantadas en el sitio mencionado.

. Se realiz6é seguimiento diario (daily) a la ejecucién del cronograma de actividades y las obligaciones previstas en el contrato.

e  Se mantuvo debidamente organizada la carpeta de supervision del contrato EjecucionContrato00-152-2025

. Dado que el contrato es un solo pago y se realizé solicitud de modificacién del contrato (prérroga N° 2/plazo de ejecucion
28/02/26), no se aprobo factura alguna dentro del periodo objeto del informe.

. Se verificé para el pago que el contratista estuviera al dia en el pago de aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad
Social Integral (pensiones, salud y riesgos laborales), asi como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar,
cuando corresponda.

e  Se cumplieron las funciones de supervision establecidas en el Art. 82 y siguientes de la Ley 1474 de 2011, CT-ADF-0109
CARTILLA DE SUPERVISION Y/O INTERVENTORIA de la DIAN y las especiales pactadas en el contrato.

~

Llamadas de atencion al contratista:
e Ninguna

8. Actas suscritas con el contratista:

eRespecto de las reuniones sostenidas entre el equipo DIAN y el equipo de proveedor se dej6 el registro y
constancias de la celebracion de estas ubicadas y dispuestas en el sitio compartido en sharepoint,
correspondientes el periodo objeto del presente informe. Del mismo modo, se dispuso de todas las (19)
grabaciones (pruebas reporteador y capacitacion) de las sesiones adelantadas en el sitio mencionado.

9. Cumplimiento del pago de aportes ala seguridad social y parafiscales:

oE| contratista presento certificacion del 4 de marzo de 2026 expedida por Eliana Molina Ochoa en su
calidad de revisor fiscal, en la que consta que se encuentra a paz y salvo por concepto de Seguridad
Social y parafiscales, en cumplimiento del articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Informacion Publica
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10.Implementacion de tratamiento y seguimiento a la Matriz de Riesgos del contrato:

Se realiz6 seguimiento a los tratamientos previstos para todos los Riesgos de la Matriz de Riesgos del Estudio Previo que forma parte
integral del contrato, asi:

Riesgo 1:

Subdireccién de Factura Electrénica
y Soluciones Operativas
Subdireccién de Procesamiento de
Datos

Demora en la formalizacién contractual y suscripcién del
acta de inicio

Responsable:

Tratamiento
implementado:

Aumentar el grado de articulacion y coordinacion de todos los actores de la DIAN para lograr la suscripcion y firma
del acta de inicio.

Como accidn adicional de tratamiento al riesgo se realizé la solicitud de modificacion del contrato (prérroga /plazo
de ejecucion)

Observaciones:

El riesgo identificado fue efectivamente mitigado y gestionado con las acciones especificas realizadas y con la
solicitud de modificacién del contrato (prérroga /plazo de ejecucién).

Riesgo 2:

Retraso en la asignacion de roles, accesos y permisos | Responsable: | Subdireccion de Procesamiento de
técnicos Datos

Tratamiento
implementado:

Pese a que esta solicitud conllevo un tiempo adicional su atencion, las dependencias responsables solicitaron y
tramitaron la asignacion de roles de acceso a ambientes, plataformas, repositorios y herramientas tecnologicas
necesarias para el desarrollo del objeto contractual.

Como accidn adicional de tratamiento al riesgo se realiz6 la solicitud de modificacion del contrato (prérroga /plazo
de ejecucion)

Observaciones:

El riesgo identificado fue efectivamente mitigado y gestionado con las acciones especificas realizadas y con la
solicitud de modificacion del contrato (prérroga /plazo de ejecucion).

Riesgo 3:

La época del afio (diciembre — inicio de enero) implica | Responsable: | Subdireccién de Factura Electrénica
jornadas laborales reducidas, planes de descanso y y Soluciones Operativas
vacaciones institucionales, lo que limita la disponibilidad Subdireccién de Procesamiento de
de los equipos técnicos de la DIAN para realizar pruebas Datos

de usuario (UAT), aprobaciones y despliegues.

Tratamiento
implementado:

Se abordd una accion de acuerdos entre miembros del equipo funcional y técnico de la DIAN que permitira
acometer las tareas previstas en el plan de trabajo a fin de reducir los efectos del riesgo identificado.

Observaciones:

El riesgo identificado fue efectivamente mitigado y gestionado con las acciones especificas realizadas y con la
solicitud de modificacion N° 2 del contrato (prérroga /plazo de ejecucion).

Riesgo 4:

Subdireccion de Factura Electronica
y Soluciones Operativas

Incumplimiento de las politicas y lineamientos | Responsable:
relacionados con la seguridad y privacidad de la
informacion de los contribuyentes gestionada en Subdireccion de Procesamiento de
ejecucion del contrato. Datos

Tratamiento
implementado:

Creacion de datos sintéticos y/o datos dummy que aseguren el cumplimiento de la seguridad y privacidad de la
informacion de los contribuyentes.

Como accion adicional de tratamiento al riesgo se realizé la solicitud de modificacion del contrato (prérroga /plazo
de ejecucion)

Observaciones:

Si bien es cierto, se eliming el riesgo identificado, también lo es que la ejecucion de esta accién de tratamiento
implicé un consecuente impacto en los tiempos iniciales de ejecucion del contrato. Con lo cual, para lograr una
efectiva mitigaciéon y gestion, adicional a las acciones especificas realizadas, exigi6 acometer la solicitud de
maodificacién del contrato (prérroga /plazo de ejecucion).

Del mismo modo, generé diferencias sustanciales entre los criterios de aceptacion definidos y los resultados
observados al ejecutar la solucién con datos reales en produccion. (Dichas circunstancias son inherentes a la
naturaleza de soluciones analiticas y de datos, y solo se evidencian plenamente al operar con informacion real,
por lo que su tratamiento resulta indispensable para garantizar la confiabilidad del sistema.)

Riesgo 5:

Inconvenientes en el ftransito de desarrollo y a | Responsable: | Subdireccion de Procesamiento de
produccion respecto de las funcionalidades y capacidad Datos
de procesamiento en condiciones reales

Tratamiento
implementado:

Revisar la aplicacién rigurosa de los protocolos y procedimiento de despliegue en ambiente de produccion.

Observaciones:

Es importante mejorar la articulacion efectiva de los responsables y dependencias comprometidas con el
procedimiento de despliegue en ambiente de produccion.

Se realizaron pruebas en produccién y se realizaron los ajustes y parametrizaciones correspondientes.

Se ejecuto el plan de pase a produccién con los ajustes, verificando de seguridad del cédigo culminando con una
sesion de cierre y validacion de resultados el 28 de febrero.
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11.Necesidad de iniciar proceso administrativo sancionatorio contractual por presunto
incumplimiento del contrato:

Durante el mes NO se evidenci6 la necesidad de solicitar al subdirector de Compras y Contratos de la DIAN el inicio de proceso
administrativo sancionatorio contractual por presunto incumplimiento del Contrato.

12.Verificaciéon de incentivos:

1. Durante el mes se verifico que minimo el 5% del recurso humano empleado por el Contratista pertenece a la poblacion de pobreza
extrema o desplazados por la violencia o personas en proceso de reintegracién o reincorporacién o sujetos de especial proteccién
constitucional, de acuerdo con lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del Decreto 1082 de 2015 (adicionado por el articulo 3
del Decreto 1860 de 2021) (cuando aplique)

2. Se verificé que el contratista mantuvo durante el mes el porcentaje de personal de nacionalidad colombiana (minimo un 40%)
(aplica si dentro del Proceso de Seleccion obtuvo puntaje por este concepto)

3. Se verifico que el contratista mantuviera durante el mes del contrato, como minimo el nimero de trabajadores con discapacidad
exigido en el Art. 2.2.1.2.4.2.6 del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el Art. 1 del Decreto 392 de 2018 (aplica si dentro del
Proceso de Seleccién obtuvo puntaje por este concepto)

4. (Siconsidera que existen otras verificaciones, por favor describirlas en este acapite)

13.Cumplimiento obligaciones ambientales
El supervisor se permite indicar que fueron cumplidas las condiciones de disposicion final o recuperacion
ambiental.

14.Observaciones
N/A

En constancia, se firma para su constancia el 4 de marzo de 2026

St Clulugrepd ///7{%/ (// /

Supervisora Lg Supervis

STELLA CECILIA ZULUAGA DUQUE LUIS” HER ANDO VALERO VASQUEZ
Subdirectora de Procesamiento de Subdirector de Factura Electronica y
Datos soluciones operativas

Proyect6: Jaitd Eduardo Lemus Garcia
Apoyo a la supervisién Subdireccion de Factura electrénica y Soluciones Operativas

CONTROL DE CAMBIOS

. Vigencia . .
Version Descripcion de cambios
I Desde \ Hasta pet mot
1 23/12/2023 10/10/2023 Version inicial
2 11/10/2023
Lina Congt:a\nza Mendlgta} Cano Gestor Il Coordinacion de Procesos y Riesgos Operacionales
. Elaboracion Metodoldgica
Elaboro: — - p
Rossy Liliana Ascencio Pachon . L
Y P Inspector IV Subdireccion de Compras y Contratos
Elaboracion Técnica
Revisé: Cielo Alexandra Vega Navarro Subdirectora Subdireccion de Compras y Contratos
Aprobd: Cielo Alexandra Vega Navarro Subdirectora Subdireccion de Compras y Contratos
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